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ANUNCI DE LICITACIÓ 
 
 
Licitació del contracte relatiu al Servei de gestió i assessorament tècnic per al 
desenvolupament del Producte Cultura del Patronat de Turisme de la Diputació de Lleida 
(Exp. 2025/40 -93 ) 
 
La Presidència del Patronat de Turisme de la Diputació de Lleida, mitjançant decret núm. 
2025/227 de data 7 d’agost de 2025, va aprovar l’expedient de contractació del servei de 
referencia, mitjançant procediment obert i tramitació ordinària de la següent contractació: 
 
1. Entitat adjudicadora. 
 

a) Organisme: Patronat Intercomarcal de Turisme “Terres de Lleida” de la Diputació de 
Lleida” 

b) Dependència que tramita l’expedient: Servei de Contractació de la Diputació de Lleida. 
c) Tipus de poder adjudicador: Administració Pública 
d) Principal activitat del poder adjudicador: Serveis públics generals 
e) Central de compres/contractació conjunta: No 
f) Número d’expedient: 2025/40-93 

 
2. Obtenció de la documentació i informació: 
 

a) Entitat: Servei de contractació de la Diputació de Lleida 
b) Domicili: C/ Carme, 26 
c) Localitat i codi postal: Lleida CP 25071 
d) Codi NUTS: ES513 
e) Telèfon: 973 24 92 00 Ext. 4357 
f) Adreça electrònica: contractacio@diputaciolleida.cat 
g) Adreça d’Internet del perfil del contractant:                          .                                                     

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/diputaciolleida/customProf 
h) Data límit d’obtenció de documents i informació: la documentació addicional o 

aclariments sobre els plecs i demés documentació complementària es facilitarà 
almenys 6 dies abans de que finalitzi el termini fixat per a la presentació d’ofertes, 
sempre que hagi estat demanada almenys 12 dies abans del mateix termini.  

 
3. Objecte del contracte:  
 
a) Tipus: Serveis 
b) Descripció de l’objecte: Prestació dels serveis de consultoria especialitzat en assessorament, 
assistència i suport tècnic en l’execució de les accions del producte cultura del Pirineu i les 
Terres de Lleida per la implementació de les accions i tasques necessàries per la correcta 
planificació, gestió i execució d’accions del producte. 
c) Divisió en lots: No 
d) Lloc d’execució: Lleida 
e) Durada del contracte: El termini d’execució inicial del contracte serà de dos anys i s’iniciarà a 
la data de la seva signatura.  
 
Possibilitat de pròrrogues: En aquest contracte no es preveuen pròrrogues. 
 
g) Codis CPV:  79413000-2 Serveis d’assessorament en gestió del màrqueting 

Anunci: Anunci licitació Servei
emmagatzematge i custòria materi

Código para validación: U0EM3-R9NOQ-BOUD4
Fecha de emisión: 11 de Agosto de 2025 a las 10:23:27
Página 1 de 8

1.- President de PATRONAT DE TURISME. APR 11/08/2025 10:21 FIRMADO
11/08/2025 10:21

E
st

a 
es

 u
na

 c
op

ia
 im

pr
es

a 
de

l d
oc

um
en

to
 e

le
ct

ró
ni

co
 (

R
ef

: 5
63

58
1 

U
0E

M
3-

R
9N

O
Q

-B
O

U
D

4 
09

61
94

65
20

C
1C

A
6E

C
93

B
6E

30
8A

E
73

23
8B

05
E

F
9A

8)
 g

en
er

ad
a 

co
n 

la
 a

pl
ic

ac
ió

n 
in

fo
rm

át
ic

a 
F

irm
ad

oc
. E

l d
oc

um
en

to
 e

st
á 

F
IR

M
A

D
O

. M
ed

ia
nt

e 
el

 c
ód

ig
o 

de
ve

rif
ic

ac
ió

n 
pu

ed
e 

co
m

pr
ob

ar
 la

 v
al

id
ez

 d
e 

la
 fi

rm
a 

el
ec

tr
ón

ic
a 

de
 lo

s 
do

cu
m

en
to

s 
fir

m
ad

os
 e

n 
la

 d
ire

cc
ió

n 
w

eb
: h

ttp
s:

//s
eu

.d
ip

ut
ac

io
lle

id
a.

ca
t/p

or
ta

l/v
er

ifi
ca

rD
oc

um
en

to
s.

do
?e

nt
_i

d=
6



DOCUMENTO IDENTIFICADORES

ESTADOFIRMAS
OTROS DATOS

2 

 

 
 

4. Tramitació i procediment:  

a) Tramitació: Ordinària  
b) Procediment: Obert 
c) Subhasta electrònica: No 
d) S’aplica un acord marc: No 
e) S’aplica un sistema dinàmic d’adquisició: No 
 
5. Valor estimat del contracte: 
 
El valor estimat del contracte per a determinar el procediment d’adjudicació, la publicitat i la 
competència de l’òrgan de contractació, calculant la seva durada, d’acord amb l'article 101 de 
la LCSP, és per import de 86.990,48 €. 
 
6. Pressupost base de licitació: 
 
El pressupost base de licitació, és de 86.990,48 € més 18.268,00 € corresponent a l’IVA del 
21%, que fan un total de 105.258,48 €, d´acord amb el desglossament que figura a la memòria 
justificativa del contracte.  
 
7. Garanties exigides: 
 
Provisional: No s’exigeix 
 
Definitiva: 5% de l’import del pressupost base de licitació, IVA exclòs, d’acord amb l’art. 107.3 
de la LSCP.  
 
8. Requisits específics del contractista: 
  
Solvència econòmica i financera 
 
De conformitat amb l’article 87 de la LCSP, la solvència econòmica i financera que haurà de 
complir l’empresari serà la següent:  
 

a) Declaració sobre el volum global de negocis i sobre el volum de negocis en l’àmbit 
d’activitats corresponent a l’objecte del contracte, referit al millor exercici dins dels tres 
últims disponibles, per import igual o superior a 71.767,15 €.  

 
El compliment d’aquesta condició quedarà acreditat amb l’aportació dels documents següents:  
 

- L’òrgan de contractació comprovarà d’ofici que el licitador estigui inscrit en el Registre 
Electrònic d’Empreses Licitadores (RELI) o en el Registro Oficial de Licitadores y 
Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE) per determinar el compliment de la 
solvència econòmica, es farà constar a l’expedient les dades que consten en el RELI o 
ROLECE.  

- En cas que l’empresa no estigui inscrita en cap dels registres nombrats anteriorment, 
aquest volum anual de negoci s’acreditarà mitjançant l’aportació dels comptes anuals 
aprovats i dipositats al registre mercantil, si l’empresari estigués inscrit a l’esmentat 
registre, i en cas contrari, per les dipositades en el registre oficial en què hagi d’estar 
inscrit. Els empresaris individuals no inscrits en el registre mercantil acreditaran el seu 
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volum anual de negocis mitjançant els seus llibres d’inventaris i comptes anuals 
legalitzats pel registre mercantil.  

 
Quan es tracti d’una empresa de nova creació entenent com a tal aquella que tingui una 
antiguitat inferior a 5 anys, podran acreditar la solvència econòmica i financera mitjançant la 
presentació d’una assegurança de responsabilitat civil per riscos professionals vigent 
per import mínim de 100.000 €. 
 
Solvència tècnica o professional 
 
De conformitat amb l’article 90 de la LCSP, la solvència tècnica que haurà de complir 
l’empresari serà la següent:  

a. Una declaració responsable signada pel representant legal de l’empresa 
relacionant els principals serveis o treballs efectuats de la mateixa naturalesa o 
similar que els que constitueixin l’objecte del contracte en el curs de, com a màxim, els 
tres últims anys, en la qual s’indiqui l’import, la data i el destinatari (públic o privat) dels 
treballs que com a mínim haurà de ser, per a l’any de major execució, igual o superior 
al 70% de l’anualitat mitjana del contracte: 36.840,47 €. 

Els serveis o treballs efectuats s’acreditaran mitjançant certificats expedits o visats per l’òrgan 
competent, quan el destinatari és una entitat del sector públic, o, quan el destinatari és un 
subjecte privat, mitjançant un certificat expedit per aquest darrer o, a falta d’aquest certificat, 
mitjançant una declaració de l’empresari, acompanyada dels documents en poder seu que 
acreditin la realització de la prestació.  

b. Indicació del personal tècnic que l’equip tècnic o unitats tècniques adscriuran al 
contracte per executar les tasques assignades, requerint necessàriament però NO 
limitativament de dos perfils amb la formació específica mínima següent: 

a. Grau en Turisme, Grau en empreses i activitats turístiques o Grau en direcció 
d’empreses turístiques o equivalent. 

b. Formació específica en gestió turística del Turisme Cultural, acreditat 
mitjançant qualsevol tipologia de Postgrau o Màster en Gestió Artística i 
Cultural o en Gestió Turística del Patrimoni Cultural, de Gestió Turística de 
Recursos Culturals i Natural, en Gestió Cultural o equivalent. 

c. Formació específica en Màrqueting, acreditat mitjançant cursos oficials, 
postgraus o màster oficial de Màrqueting.  

d. Acreditació del coneixement dels idiomes FRANCÈS i ANGLÈS en nivell mínim 
B2.2, mitjançant titulació oficial i degudament homologada. 

La solvència esmentada podrà ser acreditada de forma agregada per diferents 
professionals que donin cobertura a les 4 necessitat anteriors no havent de concórrer tots 
elles en un únic professional.  
 
Quedarà acreditat aquest extrem mitjançant l’aportació d’una declaració responsable 
detallant el compliment dels requisits de formació. 
 
Quan es tracti d’una empresa de nova creació entenent com a tal aquella que tingui una 
antiguitat inferior a 5 anys, podran acreditar la solvència mitjançant l’apartat b).  
 
L’acreditació de la solvència econòmica i financera i tècnica i professional només es 
requerirà a l’empresa proposada com a adjudicatària. 
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9. Condició especial d’execució 

D’acord amb l’article 202 de la Llei 9/2017 de Contractes del Sector Públic, els òrgans de contractació 
poden establir condicions especials en relació amb l’execució del contracte. 

En aquest cas s’opta per consideracions de tipus social, i s’estableixen les següents 
obligacions en aquesta matèria: 

a) Ús d’un llenguatge comunicatiu i inclusiu basat en el respecte, no portant a terme cap 
activitat discriminatòria per raó de naixement, raça, sexe, religió i/o que malmeti la 
imatge institucional de la destinació.  

El compliment de la condició especial d’execució es deixarà constància en l’informe associat a 
la certificació final del contracte. 

10. Criteris d’adjudicació 
 
DESCRIPCIÓ Puntuació 
Criteris avaluables de forma automàtica Fins a 60 punts 

A. Oferta econòmica Fins a 60 punts 
Criteris avaluables per judicis de valors Fins a 40 punts 

B. Metodologia de treball Fins a 10 punts 
C. Planificació i organització del projecte Fins a 10 punts 
D. Memòria sintètica sobre l'oferta turística del Pirineu i les terres 

de Lleida 
Fins a 20 punts 

TOTAL 100 punts 
 
 

Criteris sotmesos a judici de valor (Fins a 40 punts ) 

 
Metodologia de treball (fins a 10 punts) 
 
Les empreses hauran de presentar una proposta de METODOLOGIA DE TREBALL adequada 
i adaptada al producte CULTURA tenint en compte les necessitats i els objectius identificats en 
el PPT, per un període de 2 anys, fent la seva proposta de forma coherent amb les fites 
anuals indicades i previstes. 
 
La proposta s’haurà de presentar en format PDF, amb una extensió màxima de 10 pàgines, 
lletra Arial 10 i interlineat senzill.  Tota informació que excedeixi de les 10 pàgines NO serà 
tinguda en compte. Queden incloses dins les 10 pàgines la portada i índex, així com els 
Annexes que es considerin adients i les fotografies, quadres i esquemes que puguin formar part 
de la proposta. 
 
S’atorgarà un màxim de 10 punts en funció del següent: 
 
Adequació òptima 10 punts 
El licitador aporta una metodologia amb descripció elaborada i detallada de les activitats a 
realitzar, mitjançant una proposta ordenada i sistematitzada de les accions a efectuar en les 
dues anualitats que donin resposta total als objectius identificats en el Plec de Prescripcions 
Tècniques, en la queda evidenciat el paper del Patronat de Turisme en la direcció de les 
tasques de la consultoria. Es detallen sobradament els processos a aplicar per l’obtenció 
òptima dels resultats.  
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Adequació parcial 5 punts 
El licitador aporta una metodologia en la que únicament es relacionen les activitats a realitzar, 
mitjançant una proposta simple de les accions a efectuar en les dues anualitats que donin 
resposta als objectius identificats en el Plec de Prescripcions Tècniques. 
 
Manca de presentació de metodologia o metodologia manifestament insuficient 0 punts 
El licitador no aporta una metodologia o la presentada proporciona informació limitada per 
conèixer la metodologia i el procediment utilitzat i no permet conèixer les accions concretes en 
les anualitats, ni exposa la relació a mantenir amb el Patronat de Turisme, ni les tasques que 
aquest assumirà, sense donar resposta als objectius previstos en el Plec de Prescripcions 
Tècniques. 
 
Calendarització en la planificació i organització del projecte (10 punts) 

Les empreses hauran de presentar una proposta de CRONOGRAMA, PLANIFICACIÓ I 
ORGANITZACIÓ adequada i adaptada a les accions necessàries i requerides en els PPTS, 
tenint en compte les necessitats i els objectius identificats. 
 
La proposta s’haurà de presentar en format PDF, amb una extensió màxima de 10 pàgines, 
lletra Arial 10 i interlineat senzill. Tota informació que excedeixi de les 10 pàgines NO 
serà tinguda en compte. Queden incloses dins les 10 pàgines la portada i índex, així com els 
Annexes que es considerin adients i les fotografies, quadres i esquemes que puguin formar part 
de la proposta. 
 
S’atorgarà un màxim de 10 punts en funció del següent: 
Cronograma adequat i detallat – 10 punts 
El licitador aporta un cronograma estimatiu de les accions a efectuar en el conjunt de les dues 
anualitats com de les diferents mensualitats previstes, relacionant-lo tant amb les necessitats 
manifestades i interrelacionat amb les accions a dur a terme, com amb les accions concretes a 
realitzar per donar resposta als objectius. S’efectua un detall exhaustiu de la durada o 
estimació de durada de cada tasca i els resultats previstos a obtenir. 
 
Cronograma parcialment adequat i detallat – 5 punts 
El licitador aporta un cronograma estimatiu de les accions en el conjunt de les dues anualitats 
sense detall concret de mensualitats específiques, ni detall específic de la interrelació entre les 
accions a dur a terme, la proposta metodològica i els objectius i fites a complir. S’efectua una 
estimació simple de la durada o estimació de durada de cada tasca i els resultats previstos a 
obtenir. 
 
Manca de cronograma o cronograma manifestament inadequat – 0 punts 
No es presenta cronograma o el cronograma és manifestament inadequat i no és realista en el 
compliment dels objectius previstos. 

 
Memòria sintètica sobre l'oferta turística del Pirineu i les terres de Lleida (fins a 20 punts) 

Per tal de poder valorar com l’empresa desenvoluparà l’estratègia a seguir i les diferents 
tipologies d’acció, tenint en compte el Patrimoni material i immaterial, els  recursos i els 
productes turístics de tot el territori, de manera transversal, l’empresa licitadora haurà de 
presentar una MEMORIA SINTÈTICA DE L’OFERTA TURÍSTICA DEL PIRINEU I LES 
TERRES DE LLEIDA. 

La memòria s’haurà de presentar en format PDF i tindrà una extensió màxima de 10 pàgines, 
lletra Arial 10 i interlineat senzill. Tota informació que excedeixi de les 10 pàgines NO serà 
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tinguda en compte. Queden incloses dins les 10 pàgines la portada i índex, així com els 
Annexes que es considerin adients i les fotografies, quadres i esquemes que puguin formar part 
de la proposta. 
 
Es valorarà el coneixement de l’oferta turística a la demarcació del Pirineu i les terres de Lleida, 
especialment dels recursos clau i dels productes turístics més rellevants així com les possibles 
col·laboracions que el Patronat pot desenvolupar amb diferents entitats i empreses del territori.    

La puntuació es distribuirà de la següent forma: 

Valoració de la Memòria (fins a 20 punts) 
  

a) Detalla un alt coneixement sobre l’oferta turística cultural de la demarcació del 
Pirineu i les Terres de Lleida, especificant recursos i productes turístics clau en 
matèria , i la seva relació amb el sector. Mostra també coneixement sobre els 
actors col·laboradors que poden intervenir o alhora d’organitzar i desenvolupar el 
producte Cultural de la destinació: 20 punts 

b) Mostra un coneixement genèric sobre l’oferta turística cultural material i immaterial 
de la demarcació de Lleida i la relació dels seus productes amb el sector turístic: 10 
punts 

c) No acredita un coneixement com en els punts anteriors, amb errades geogràfiques i de 
conceptualització: 0 punts. 

 
 
Criteris de valoració automàtica (fins a 60 punts ) 

L’oferta econòmica presentada NO PODRÀ superar els preus unitaris prevists per hora per 
cada perfil en concret. Aquesta valoració es realitzarà de forma individual.  
S’assignarà un màxim de 60 punts en el sumatori total, preveient-se respectivament una 
puntuació màxima de 30 punts per cada proposta econòmica presentada en relació a cada 
perfil professional tenint en compte el següent: 
 

- Preu/hora DIRECTOR - 29,03 € (iva exclòs): assignant un màxim de 30 punts 
- Preu/hora TECNIC - 24,98 € (iva exclòs): assignant un màxim de 30 punts 

 
Les ofertes presentades es valoraran, segons la següent formula pel que fa: 
 

 
P_i= punts de l’oferta i 
P= punts del criteri preu  
O_i= preu de l’oferta i  
O_m= preu de la millor oferta 
IL= import de licitació 
 
La proposta econòmica resultarà de la suma de les dues puntuacions obtingudes en cada 
perfil. 
 
En cas que no es faci oferta per algun o alguns dels conceptes detallats o aquesta sigui igual a 
0, es considerarà que el preu unitari ofert és el màxim i aquest serà tingut en consideració per a 
la puntuació de l’oferta, quedant el licitador vinculat per aquests preus en cas de resultar 
adjudicatari. 
 
Les ofertes que presentin un o algun preu unitari superior als previstos quedaran EXCLOSES 
de la licitació. 
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OFERTES AMB VALORS ANORMALS O DESPROPORCIONATS 

Donades les característiques de la licitació i el tipus de criteris d’adjudicació, únicament es 
prendrà com a referència l’oferta econòmica per a determinar si una oferta ha incorregut o no 
en baixa anormal. Així, per apreciar l’anormalitat d’una oferta econòmica, s’aplicarà el previst a 
l’article 85 del Reglament General de la Llei de contractes de les Administracions Públiques, 
aprovat per Reial Decret 1098/2001, de 12 d’octubre: 

• Quan, concorrent un únic licitador, un o els dos preus unitaris oferts siguin inferiors als 
preus/hora màxims previstos en més de 25 unitats percentuals.  

• Quan concorrin dos licitadors, un o els dos preus unitaris oferts siguin inferiors en més de 20 
unitats percentuals a l’altra oferta. 

• Quan concorrin tres licitadors, un o els dos preus unitaris oferts siguin inferiors en més de 10 
unitats percentuals a la mitjana aritmètica de les ofertes presentades. No obstant, s’exclourà 
per al còmput de dita mitjana l’oferta de quantia més elevada quan sigui superior en més de 10 
unitats percentuals a dita mitjana. En qualsevol cas, es considerarà desproporcionada la baix 
superior a 25 unitats percentuals. 

• Quan concorrin quatre o més licitadors, un o els dos preus unitaris oferts siguin inferiors en 
més de 10 unitats percentuals a la mitjana aritmètica de les ofertes presentades. No obstant, si 
entre elles existeixin ofertes que siguin superiors a dita mitjana en més de 10 unitats 
percentuals, es procedirà al càlcul d’una nova mitjana només amb les ofertes que no es trobin 
en el supòsit indicat. En tot cas, si el número de les restants ofertes es inferior a tres, la nova 
mitjana es calcularà sobre les tres ofertes de menor quantia. 

En els casos en què l'òrgan de contractació presumeixi que una oferta resulta inviable per 
haver estat formulada en termes que la fan anormalment baixa, només podrà excloure-la del 
procediment de licitació, prèvia tramitació del procediment que estableix l’article 149 de la 
LCSP. 

AVALUACIÓ GLOBAL EN CAS D’EMPAT 

Una vegada completades les puntuacions dels criteris de valoració, s’establirà la puntuació 
global de cada oferta, arrodonint les puntuacions individuals de cada criteri amb dos decimals. 

En cas d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores, 
s’estarà al que disposa l’article 147 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de contractes del 
sector públic i tindran preferència en l’adjudicació del contracte els criteris successius següents: 

- Percentatge més alt de treballadors amb discapacitat o en situació d’exclusió social a la 
plantilla de cada una de les empreses, prioritzant en cas d’igualtat el major nombre de 
treballadors fixos amb discapacitat o el major nombre de persones treballadores en 
situació de risc d’exclusió social, per sobre del mínim legal. 

- Sorteig, en cas que l’aplicació dels criteris anteriors no hagi comportat desempat. 
 
Les empreses licitadores han d’aportar la documentació acreditativa dels criteris de desempat 
en el moment en què es produeixi l’empat i siguin requerides a aquest efecte, si bé caldrà 
acreditar-ne el compliment a la data d’acabament del termini de presentació d’ofertes. 
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 11. Presentació d’ofertes: 
 
a) Data límit de presentació: La presentació de propostes es realitzarà mitjançant l’eina de 
Sobre digital, dins el termini de quinze (15) dies naturals, comptador a partir del dia següent al 
de la publicació de l’anunci de licitació al perfil del contractant.  
  
El termini de presentació de les propostes finalitzarà a les 23:59:59 hores de l’últim dia, fent-se 
contar que si aquest finalitzés en dissabte o festiu, es prorrogaria fins el primer dia hàbil 
següent. Una vegada presentada una proposició no podrà ser retirada sota cap pretext.  
 
Tot d’acord amb allò indicat a la Clàusula X del Plec de clàusules administratives Particulars 
 
b) Modalitat de presentació: eina de Sobre digital   
 
12. Obertura de les ofertes: 
 
L’obertura del Sobre A (Documentació), Sobre B (criteris sotmesos a judici de valor) i Sobre C 
(Criteris avaluables de forma automàtica), es durà a terme d’acord amb allò establert a la 
Clàusula 12 del Plec de clàusules administratives. 
 
Lleida, a la data de la signatura electrònica 
 
El president  
Joan Talarn i Gilabert 
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