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Serveis Juridics, Economics i Organitzacié. Contractacio
IP/jr
NUm. Exp.: 2024/1758

Anunci del perfil del contractant de Dipsalut, d’inici de la licitacio per la
contractacié conjunta del servei local de Teleassisténcia pels municipis de la
demarcacio de Girona

En virtut del decret de la Presidéencia de Dipsalut, de data 21 d’agost de 2025, (emeés
per delegacié de competéncies en matéria de contractacio, publicada al Butlleti Oficial
de la Provincia de Girona, num. 115, de 17 de juny de 2025) i atés que la forma de
seleccio del contractista és el procediment licitatori obert harmonitzat, es procedeix a
la convocatoria de la licitacio amb el seglient detall:

1. Entitat adjudicadora

Organisme: Organisme Autonom de Salut Publica de la Diputacié de Girona
(Dipsalut), carrer Pic de Peguera,15 17003 Girona. Tel 972 41 4720

Dependéncia que tramita I’expedient: Serveis Juridics, Econdmics i Organitzacio de
Dipsalut. Contractacio.

Codi NUTS del poder adjudicador i del lloc d’execucié del contracte: ES512
Girona

Numero d’expedient: 2024/1758
CPV: 85.310000-5. Serveis d’ assisténcia social

Adreca electronica de contacte: contractacio@dipsalut.cat

Perfil del contractant: https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/dipsalut?categoria=0

2. Objecte del contracte

Descripciéo de I'objecte. Contractacié conjunta del servei local de Teleassisténcia
pels municipis de la demarcacio de Girona.
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Els seguents ens locals participants encarreguen el desenvolupament i gestié de la
licitacié a Dipsalut i son titulars de la competéncia i responsables del seu correcte
desenvolupament dins del seu ambit territorial:

»  Consell Comarcal de I'Alt Emporda

»  Consell Comarcal del Baix Emporda

+ Consell Comarcal de la Cerdanya

+  Consorci d’Acci6 Social de la Garrotxa

+ Consorci de Benestar Social Gironés-Salt

+  Consell Comarcal de la Selva

» Consorci de Benestar Social del Ripollés

+  Consell Comarcal del Pla de I'Estany

* Ajuntament de Banyoles

* Ajuntament de Blanes

* Ajuntament de Figueres

* Ajuntament de Lloret de Mar

* Ajuntament de Sant Feliu de Guixols

*  Ajuntament de Palafrugell

Tipus: El contracte té caracter administratiu segons I'article 25 de Llei 9/2017, de 8 de
novembre, de Contractes del Sector Public (LCSP) i es tipifica com a contracte de
serveis, d’acord amb els articles 17 i 308 del mateix cos legal.

Lots: De conformitat amb I'article 99 de LCSP, es fa constar que aquest contracte no
es divideix en lots, atés que I'execucié per part de diferents proveidors dificultaria la
coordinacio, el seguiment i la qualitat del servei.

Termini d’execucid i possibilitat de prorroga: La durada del contracte sera de 3
anys i amb data d’inici prevista a 1 de gener de 2026. El contracte podra ser objecte
de prorroga per 2 anys addicionals.

3. Tramitacid, procediment i criteris d’adjudicacid
Tramitacio: Ordinaria.
Procediment: Obert harmonitzat.

Annex IV de la LCSP. Si, per tant, li ser la d’aplicacio les especificats regulades en
els articles 22.1.c) i 135 de la LCSP

Criteris d’adjudicacié: La puntuaci6 maxima sera de 100 punts, d’acord amb el
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quadre resum segtient:

Descriocié Puntuacié Maxima
P 100 punts

Criteris de valoracié que depenen d’un judici de valors Fins a 49 punts
Millores en el model d’atencio personalitzada Fins a 19 punts
Optimitzacié dels mecanismes de gestié de I'activitat del servei Fins a 10 punts
Innovacié tecnologica i monitoritzacié avangada Fins a 10 punts
Teleassisténcia adaptada Fins a 10 punts
Criteris de valoracié avaluables mitjangant xifres o formules Fins a 51 punts
Preu unitari teleassisténcia avancada Fins a 31 punts
Millora temporalitzacié procés de digitalitzacié dels terminals Maxim 10 punts
Millores temps de resposta en substitucions de terminals avariats Maxim 2,5 punts
Millores en la freqliencia de la presencia de seguiment als domicilis | Maxim 2,5 punts
Millores en la seguretat Maxim 2,5 punts
Millores en la validesa cientifica de les propostes Maxim 2,5 punts

4. Valor estimat del contracte i pressupost de licitacié

Valor estimat del contracte: De conformitat amb l'article 101 de la LCSP, el valor
estimat del contracte, a efectes de determinar el procediment d’adjudicacid, la
publicitat i la competéncia de I'drgan de contractacié és de vint-i-tres milions tres mil
dos-cents deu euros amb trenta-set céntims (23.003.210,37 €), IVA no inclos i d’acord
amb la seguent taula:

Valor estimat del contracte

Periode executiu (3 anys) 11.564.075,19 €
Prorroga (2 anys) 9.126.320,14 €
Modificacions previstes (20%) 2.312.815,04 €
Total 23.003.210,37 €

Pressupost de licitacié: El pressupost maxim de licitacié del contracte és d’onze
milions cinc-cents seixanta-quatre mil setanta-cint euros amb dinou centims
(11.564.075,19 €), IVA no inclds. A aquesta quantitat cal aplicar I''VA del 4%
corresponent per un import de quatre-cents seixanta-dos mil cinc-cents seixanta-tres
euros amb un centim (462.563,01 €) fet que suposa un pressupost base de la licitacio
dotze milions vint-i-sis mil sis-cents trenta-vuit euros amb vint céntims (12.026.638,20
€) IVA inclos i d’acord amb la periodificacio que s’indica a continuacio:
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2026 2027 2028 TOTAL
Import base 3.624.099,13 €| 3.827.398,66 €| 4.112.577,40 €| 11.564.075,19 €
IVA 4% 144.963,97 € 153.095,95 € 164.503,09 € 462.563,01 €
Total 3.769.063,10 € | 3.980.494,61€ | 4.277.080,49 € | 12.026.638,20 €

Preu del contracte: D’acord amb alld que prescriuen l'article 309 de la Llei 9/2017, de
8 de novembre, de Contractes del Sector public (LCSP) i I'article 197 del Reial Decret
1098/2001, de 12 de octubre pel que s’aprova el Reglament general de la Llei de
contractes de les administracions publiques (RGLC), el sistema de determinacio del
preu del contracte s’ha basat en preus unitaris.

Revisio6 de preus: El preu del contracte no podra ser objecte de revisid segons el que
recull la disposicié final 3.3 de la Llei 2/2015, de 30 de marg, de Desindexacié de
I'economia espanyola.

Modificacié del contracte: D’acord amb la clausula 31 del PCAP, es preveu una
modificacid maxima del 20% del preu d’adjudicacié. Aixi mateix es podran modificar

els contractes per les causes establertes en I'article 205.2 i 206 de la LCSP en les
condicions i requisits establerts legalment.

5. Requisits especifics del contractista

Classificacié empresarial: No es requereix.

Solvéncia economica, financera, técnica i professional: Les disposades a la
clausula 11 del PCAP.

6. Garanties

Garantia provisional: No s’exigeix la constituci6 de la garantia provisional, de
conformitat amb I'establert a I'article 106.1 de la LCSP.

Garantia definitiva: Si, del 5% de I'import d’adjudicacio.

7. Subcontractacio

El contractista podra concertar amb tercers la realitzacio parcial de la prestacio objecte
d'aquest contracte amb una empresa que compleixi les condicions de solvencia
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professional o tecnica prevista per a la realitzacid6 de les tasques objecte de
subcontractacio.

8. Obtencié de documentacioé i informacié

El Plec de clausules administratives particulars i prescripcions técniques es podran
aconseguir a través del perfil del contractant del Dipsalut.

https://contractaciopublica.cat/cal/perfils-contractant/detall/dipsalut?categoria=0

9. Presentacié de les ofertes

Les empreses licitadores hauran de presentar la documentacié de les seves en el
termini maxim de 30 dies naturals des de la data d’enviament de I'anunci a la Oficina
de Publicacions de la Uni6 Europea (DOUE), mitjancant el perfil del contractant de
Dipsalut, accessible a I'adrega web seglient:

https://contractaciopublica.cat/ca/perfils-contractant/detall/dipsalut?categoria=0

Les empreses licitadores hauran de presentar la documentacid i les seves
proposicions 3 sobres electronics, adjuntant la documentacioé seguent:

Sobre A: Documentacié administrativa que acrediti la capacitat per a contractar
amb Dipsalut

- Document europeu unic de contractacio (DEUC)

- Declaracio responsable de capacitat per a contractar amb Dipsalut (Annex 1)

- Sis’escau, document de compromis de creacié d’'una UTE

Sobre B: Documentacié relativa a criteris de judici de valor (criteris
d’adjudicacié sotmesos a judici de valor)
- Memoria técnica

Sobre C: Documentacio relativa a criteris de valoracié6 mitjangant xifres o
percentatges obtinguts a través de I'aplicacié de formules (criteris d’adjudicacié

objectius)
- Model doferta de criteris quantificables mitjancant l'aplicacié de formules
(Annex 2.a)
- Si s’escau, declaracio de la intencié o possibilitat de subcontractar el contracte
(Annex 2.b)
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- Si s’escau, documentacioé acreditativa dels criteris d’adjudicacié objectius

10. Mesa de contractacid i obertura dels sobres
a) Mesa de contractacié: La Mesa de Contractacié actuara de conformitat amb
el previst en el Reial decret 817/2009, de 8 de maig, en tot alld que no s'oposi a

la LCSP i esta integrada pels membres designats a la clausula 14 del PCAP.

b) Obertura de sobres: Segons l'establert a la clausula 15 del PCAP.

11. Data d’enviament de I’anunci al DOUE:

Dijous, 21 d’agost de 2025.
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