m Generalitat de Catalunya
Y Centre de Telecomunicacions
i Tecnologies de la Informacioé

Acta d’obertura del sobre B relatiu als criteris avaluables de forma automatica (sobre B)

Contracte: Contracte Public

Tipus: Serveis
Expedient:CTTI-2025-94

governanca TIC (CTTI-2021-76) Lot A.

Unitat Promotora: Direccié Area TIC-
Departament de Salut

Criteris d’adjudicacio: Diversos
Procediment: Basat en Acord Marc

Titol: Servei de suport a I'Oficina de I'Estrategia de Salut Digital del Servei Catala de la Salut
basat en I'’Acord Marc per a la prestacié de serveis de suport a la transformacié digital i la

Valor estimat del contracte (s/IVA):
Pressupost licitacio:
Termini d’execucio: 7 mesos

Possibilitat de prorroga: Si
Modificacions: Si

Import base € IVA €
2.931.029,76
657.290,92

Import total €

138.031,09 795.322,01

Identificacio de la sessio

Data: 17.06.2025

Horari: 13.30 h.

Lloc: Mitjancant Microsoft Teams (acte privat)

Membres de la Mesa de Contractacio

Assistents
Nom Carrec Mesa

José Manuel Lépez Barreiro President

Elisa Fernandez Alférez Secretaria

Isaac Moreno Coves Vocal
Amaro Maturana Dominguez Vocal

Javier Fernandez de la Fuente

Vocal
Pertega

Pla de Recuperacié,
Transformacié
W i Resiligncia

Finangat per

i 8
la Unié Europea s
NextGenerationEU al

Carrec Persona

Responsable de Qualitat del Procés de
Compra del CTTI

Gestora de Contractacié del CTTI
Consultor dels Serveis Juridics del CTTI

Auditor - Control i Auditoria Intern del CTTI

Consultor de Dada del CTTI
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Ordre del dia

e Constitucié de la Mesa.

e Pronunciament sobre conflicte d’interessos.

e Aplicaci6 de credencials prévia a I'obertura del sobre

e Obertura del sobre B relatiu a les propostes basades en criteris avaluables de forma automatica.
e Trasllat de la documentaci6 del sobre B a la ponéncia técnica.

Desenvolupament de la sessio

1. Reunides les persones designades com a membres de la Mesa i com a qliestié preliminar a la
valida constitucié de la mateixa, la secretaria requereix a cadascu dels presents que es pronuncii
sobre si concorre o no algun conflicte d’interessos en relacié al procediment d’adjudicacié del qual
forma part la Mesa en el sentit d’allo previst a I'article 24 de la directiva 2014/24/UE del Parlament
Europeu y del Consell de 26 de febrer de 2014 sobre Contractacié Publica i per la que es deroga
la Directiva 2004/18/CE i en la legislacié vigent a I'Estat Espanyol en matéria de Contractacio
Pablica. Tots els presents manifesten que no tenen directament o indirectament un interes
financer, economic o personal que pogués semblar que compromet la seva imparcialitat i
independéncia en el context del present procediment de contractacié i a aquests efectes es va
signar la corresponent declaracié d’abséncia de conflicte d’interes, la qual declaren que segueix
vigent atés que no hi ha hagut cap canvi en les circumstancies declarades.

A continuacio, i un cop realitzada I'analisi sistematica del risc de conflicte d’interés en els
procediments que executin el Pla de Recuperacio, Transformacio i Resiliéncia, establerta a I'ordre
HFP/55/2023, de 24 de gener, s’'informa que l'analisi efectuada través de I'eina informatica
MINERVA amb seu a ’Agéncia Estatal d’Administracié Tributaria (AEAT), ha resultat satisfactoria
i, per tant, es pot continuar amb el procediment.

Tot seguit, la Secretaria recorda a cadascun dels presents el deure de confidencialitat de tota
aquella informacioé que no tingui caracter public en el sentit d’alld que disposa l'article 52 de 'EBEP
5/2015 de 30 d’octubre de 2015 i l'article 83.2 e) i I'article 83.3 a) TRE/3476/2007 de 18 de
setembre, per el qual es disposa la inscripci6 i la publicacié del conveni col-lectiu de treball de
lempresa CTTI per als anys 2006 - 2009. Tanmateix, adverteix de les possibles sancions que
comporta I'incompliment d’aquesta obligacid, recollides en l'article 84 del Conveni Col-lectiu dels
treballadors del CTTI i totes aquelles previstes en lEBEP.

2. També s’informa als membres de la Mesa del deure de respectar els principis, els valors é&tics, les
normes de conducta i les bones practiques que preveu el Codi étic i de conducta de contractacio
publica, aprovat per I'Acord GOV/226/2023, de 7 de novembre.

3. Es constitueix la Mesa de Contractacié de I'expedient de referencia per tal d’obrir digitalment les
proposicions que contenen la documentacié relativa als criteris d’adjudicacié avaluables de forma
automatica (sobre B) i que han estat presentades per les empreses seguents:

- Deloitte Consulting, SLU
- Sopra Steria Espafia, SA
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El president informa que, atés que la documentacio relativa al sobre A presentada per totes les
empreses és correcta, es pot procedir a I'obertura del sobre B.

4. El president obre la sessi6 donant lectura de la licitacié i acte seguit déna pas a la secretaria per
tal que introdueixi les credencials de custodi que permeten obrir els sobres B.

5. S’inicia I'obertura dels sobres B projectant el contingut de les ofertes de les empreses licitadores
en streaming mitjancant I'eina de Microsoft Teams.

6. El president comunica a la ponéncia técnica que ja disposa de la documentacié del sobre B per
iniciar la valoracié de les propostes contingudes en el sobre.

A continuacio, el president informa que, en els segiients dies, es publicara al Perfil del Contractant
el contingut dels sobres B els quals s’adjunten com Annex | a la present acta. Aixi mateix,
s’adjunta com Annex Il el registre d’obertura del sobre on consten les traces de les accions
realitzades per a I'obertura de les ofertes.

7. Tanmateix, la Mesa es reserva el dret a requerir als licitadors per aportar aquella documentacio
addicional que resulti necessaria pel bon funcionament del procediment en qualsevol moment de
la licitacio i en tot cas préviament a I'adjudicacid, d’acord amb l'article 140.3. de la LCSP

La Secretaria Vist i plau
El President

Document electronic administratiu garantit amb signatura electronica amb certificats del Consorci AOC. La politica de signatura
aplicable és "Condicions técniques de signatura electronica dels actes administratius i de les manifestacions de voluntat en
suport informatic".
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ANNEX I-
PROPOSTA ECONOMICA

Exp. CTTI-2025-94

Nom licitador: Deloitte Consulting, SLU

1. Oferta economica (fins a un maxim de 41 punts)

Preu maxim Preu ofert

Servei de suport a I’Area d’Arquitectura i Qualitat de solucions
657.290,92 € 558.697,28 €
del Departament de Salut

2. Increment de la dedicacié de I'equip minim definit (fins un maxim de 3 punts).
S’estableix aquest criteri d’adjudicacié atés que un increment de la dedicacié dels
perfils respecte I’equip minim licitat incrementara la qualitat del servei

2. 2. Increment de la dedicacié temporal de I'equip, per sobre del minim requerit
(fins un maxim de 3 punts). Perfil licitacio Pes perfil

# mesos

addicionals

Arquitecte de solucions| 1 punts/mes
SRE sénior addicional
0,5 punts / mes
addicional
0,5 punts / mes
addicional

Gestor de producte

Técnic en Comunicacio

3.1. Es valorara les titulacions i certificacions en I'ambit tecnologic,
del disseny, de la gestid de projectes i productes, i la comunicacio
corporativa del personal assignat al servei

a) Perfils gestor de projectes/gestors de producte

Tots els perfils assignats gaudeixen de titol universitari de licenciat/da,

graduat/da o equivalent e

Al menys un dels perfils acredita una especialitzacio en Direccio de Projectes

(Project Management) o en Gestié Agil- masters i posigraus oficials &

Tots els perfils assignats acrediten alguna de les seglents certificacions
professmnals sobre gestio de projectes agils i/o gestio de producte:
PMI-PMP (Project Management Professional)
PMI-ACP (Agile Certified Practitioner)
PMI-CAPM (Certified Associate in Project Management)
Scrum.org-Professional Scrum Product Owner (PSPO)
Scrum Alliance-Certified Scrum Product Owner (CSPO)
SAFe Product Owner/Product Manager
PRINCEZ Foundation
PRINCEZ Practitioner

Si

Tots els perfils assignats acrediten el cerfificat de nivell de suficiéncia de|

catala (C1) de la Direccié General de Politica Linguistica o equivalent o
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b) Perfil Dissenyador de serveis

Titol universitari de llicenciat/da, graduat/da o equivalent i

Espetializacié en Design Thinking o Experiéncia d'Usuari: masters i
postgraus oficials Si

Certificacions professionals sobre Metodologies Agile i Design Thinking:
- IDEO U Design Thinking Certificate

-, IDEO U Human-Centered Design Certificate

-, ICP-DES (ICAgile Certified Professional in Design Thinking)

« ICP-LED (ICAgile Certified Professional in Lean Design)

- EveniStorming Master Class Certification (per Alberto Brandolini)

«.  Certified Design Thinking Professional

- Design Thinking Institute Design Thinking Master Certification

«. Interaction Design Foundation (IDF) Design Thinking Professional
Certification

= Interaction Design Foundation (IDF) UX Design Professional Certification
= Lean UX Association Certified Lean UX Practitioner

= Lean UX Association Lean UX Master Certification

-, SAFe® Design Thinking Practitioner

No

Certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccid General de|

Politica Lingiistica o equivalent No

c] Perfil Consultor de Negoci

Titol universitari de  licenciat/da, graduatida o equivalent en ADE,
Marqueting, Infarmatica, MEA

Especislitzacia en Marqueting Digital i Analutics, Product Management;
masters i pastgraus oficials

Cenificacions professionals sobre Margueting Digital:
‘Goagle Analutics Individual Qualification [GAIE)]
‘Goagle Ads Cerification

*Google Digital Marketing Certification

*HubSpat Contert Marketing Certific.ation

*HubSpat Digital Marketing Certification

*HubSpat Inbound Marketing Certification

Meta Blueprint Certification

‘Meta Cerified Digital Marketing Azsociate

Meta Certified Marketing Science Prafessional

Cenificacions professionals sobre SECHASO i Merzats 4 Aplicacions:
-Bpp Stare Optimization Certification

05 App Development with Swift Certific ation

‘Google Play Conscle Certificate

‘Goagle Play Academy Certification

sAndroid Developer Certification

“SEMrush SEO Certification

*SEMrush Technical SEQ Certification

‘Moz SEO Essentials Certification

“App Fadar ASO Prafessional Certification

Certificacions prafessionals sobre Habilitatz de Comunicacid i Prezentacid:
‘Toastmasters International: Competent Communicatar [CC], o Advanced
Communicatar Eranze [(ACE] No
‘Dale Carnegie: High lmpact Presentations Certification, o Cammunications
Effectiveness Certification

Certificat de nivell de suficiéncia de catala [C1] de la Direccid General de)
Palitica Linglistica o equivalent
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d] Perfils Arquitectes de solucions i SHE

Tats els perlilz azsignats gaudeixen de titol universitari de llicenciatida,
graduat!da o equivalent en materies relacionades amb |z informatica, les
telecomunicacions o les ciéncies.

i

Al merwz un delz perfilz acredita una especialitzacid en Enginyeria del
Pragramari, Arquitectura Cloud o OevOps mitjancant titols de masters o Si
postgraus aficials

Tots els perlils assignats acrediten alguna de les seglents cenificacions
Claud:
" OS5 [Bmazon Web Services):
a. A5 Cenified Salutions Architect - Professional
a. AW'S Cenified Salutions Architect - Associate
0. AWS Certified DevOps Engineer - Professional
Micrasaft fzure:
o. Microsoft Cenified: Azure Solutions Architect Expert
o. Microsoft Certified: Azure DevOps Engineer Expert
Google Cloud Platform (GCP:
0. Google Cloud Professional Cloud Architect Si
0. Google Cloud Professional DewOps Engineer
Lirs Foundation:
a. Certified Kubernetes Administratar [CRA)
o. Certified Kubernetes Application Developer [CKAD)
DOacker:
a. Docker Certified Azsaciate (OCA)
RedHat OpenShift:
o. RedHat Certified OpenShift Application Developer
o. PRedHat Certified OpenShift Administrator

Tats els perfilz aszignats acrediten alguna de les seglents certificacions en
Bazes de Dades
MangaDE:
o. MongoDE Cenified DEA Aszaciate
o. MongoDE Certified Developer Azzociate No
PostgreSCIL:
o. EDBEDEPastgres Advanced Server Aszaciate or Profeszional Levels
0. EDB Community PostgreSOL Azsociate or Professional Levels

Certificat de nivell de suficigéncia de catald [C1) de la Direccid General de
Politica Linglistica o equivalent

No

e) Perfil Comunicaciod i gestié de contingut multicanal

Titol universitari de llicenciat/da, graduat/da o equivalent preferentment en
ciéncies de la comunicacio, periodisme, publicitat o margueting. Si

Especialitzacio en Comunicacio Corporativa: masters o postgraus oficials si

Certificacions Professionals en comunicacio corporativa:

+.  Global Communication Certification Council (GCCC) - Communication
Management Professional

-. International Association of Business Communicators (IABC) -
Communication Management Professional

+. Chartered Institute of Public Relations (CIPR) Professional PR Diploma
+. Public Relations Society of America (PRSA) - Accredited in Public
Relations (APR)

Certificat de nivell de suficiéncia de catald (C1) de la Direccié General de
Politica Linglistica o equivalent

No

Si
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4. Mesures d'igualtat de génere (fins a un maxim de 2 punts)

L’article 10 de la Llei 17/2015, del 21 de juliol, estableix que les administracions
publiques han d’incorporar la perspectiva de génere en les ofertes de contractacié
publica per promoure la igualtat de tracte i d'oportunitats de dones i homes en el
mercat laboral, de conformitat amb Iarticle 145 LCSP. En aquest sentit, es valora el
percentatge de dones adscrit a I'execucio del contracte atés que en el sector de les
TIC hi ha un menor index d’ocupacié femenina .

Es valorara el percentatge de dones adscrites a I'execucio del contracte.

Concepte a valorar Punts maxims Percentatge génere

S'atorgaran 2 punts si el percentatge de dones de I'equip assignat a I'execucié del Percentatge de dones en I'equip
contracte és igual o superior al 22%. minim proposat

25%

Exp. CTTI-2025-94

Nom licitador:  SOPRA STERIA ESPANA, S.A.

1. Oferta econdmica (fins a un maxim de 41 punts)

Preu maxim Preu ofert

Servei de suport a I’Area d’Arquitectura i Qualitat de solucions

del Departament de Salut 657.290,92 € AT

2. Increment de la dedicacié de I'equip minim definit (fins un maxim de 3 punts).
S’estableix aquest criteri d’adjudicacié atés que un increment de la dedicacié dels
perfils respecte I'equip minim licitat incrementara la qualitat del servei

2. 2. Increment de la dedicacié temporal de I'equip, per sobre del minim requerit
(fins un maxim de 3 punts). Perfil licitacio Pes perfil

Arquitecte de solucions| 1 punts/mes
SRE sénior addicional

#mesos

addicionals

0,5 punts / mes

Gestor de producte addicional

0,5 punts / mes

Técnic en Comunicacio .
addicional

3.Titulacions i Certificacions del personal assignat (fins a un maxim
de 17 punts):

3.1. Es valorara les titulacions i certificacions en I"ambit tecnologic,
del disseny, de la gestié de projectes i productes, i la comunicacié
corperativa del personal assignat al servei

a) Perfils gestor de projectes/gestors de producte

Tots els perfils assignats gaudeixen de titol universitari de licenciat/da,|

graduat/da o equivalent e

Al menys un dels perfils acredita una especialitzacio en Direccit de Projectes|

(Project Management) o en Gestid Agil: masters i postgraus oficials Si

Tots els perfils assignats acrediten alguna de les seguents certificacions
professionals sobre gestio de projectes agils i/o gestio de producie:
. PMI-PMP (Project Management Professional)
PMI-ACP (Agile Certified Practitioner)
PMI-CAPM (Certified Associate in Project Management)
Scrum.org-Professional Scrum Product Owner (PSPO)
Scrum Alliance-Certified Scrum Product Owner (CSPO)
SAFe Product Owner/Product Manager
PRINCEZ2 Foundation
PRINCEZ2 Praciitioner

Si

Tots els perfils assignats acrediten el certificat de nivell de suficiéncia de|

catala (C1) de la Direccié General de Politica LingQistica o equivalent &

Finangat per Pla de Recuperaci6, | | .
la Unié Europea Gouno Transformacié W Next Generation
NextGenerationEU W i Resiligncia ] Catalunya

7/10

-

Generalitat
% de Catalunya



Generalitat de Catalunya
Centre de Telecomunicacions
i Tecnologies de la Informacié

b) Perfil Dissenyador de serveis

Titol universitari de licenciat/da, graduat/da o equivalent 5

Especialitzacié en Design Thinking o Experiéncia d'Usuari: masters i
postgraus oficials Si

Certificacions professionals sobre Metodologies Agile i Design Thinking:
-, |DEO U Design Thinking Certificate

+ IDEO U Human-Centered Design Certificate

- ICP-DES (ICAgile Certified Professional in Design Thinking)

. ICP-LED (ICAgile Certified Professional in Lean Design)

- EventStorming Master Class Certification (per Alberto Brandolini)

- Certified Design Thinking Professional

-, Design Thinking Institute Design Thinking Master Certification

«. Interaction Design Foundation (IDF) Design Thinking Professional
Certification

«.Interaction Design Foundation (IDF) UX Design Professional Certification
. Lean UX Association Certified Lean UX Practitioner

. Lean UX Association Lean UX Master Certification

=, SAFe® Design Thinking Practitioner

Certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccido General de|

Politica Lingiistica o equivalent Si

c] Perfil Consultor de Negoci

Titol universitari de licenciatida, graduat!da o equivalent en ADE,
Marqueting, Informatica, ME&

Especizlitzacid en Marqueting Digital i Analytics, Product Management: Si
masters i postgraus oficials

Certificacions professionals sobre Marqueting Digital:
‘Google Analutics Individual Qualification [GAIG]
‘Soogle Ads Certification

*Google Digital Marketing Certification

*HubSpot Content Marketing Certification Si
*HubSpot Digital Marketing Certification
*HubSpot Inbound Marketing Certification
etz Blusprint Certific ation

‘Meta Certified Digital Marketing Azsociate
Metz Cenified Marketing Science Professional

Certifizacions profeszionals sobre SEOMASO i Mercats d' Aplicacions:
*App Store Optimization Certification

05 App Development with Swift Certification

‘Saogle Play Conzole Cenificate

‘Google Play Academy Certification

-Andraid Developer Certification

*SEMruzh SEQ Certification

*SEMruzh Technical SEQ Certification

Moz SEQ Eszentials Certification

“App Radar AS0 Professional Certification

Certificacions professionals sobre Habilitats de Comunizacid i Prezentacid:
*Toastmasters International: Competent Communicator [CC), o Advanced
Commuricatar Branze (ACE] S5i
*Dale Carnegie: High Impact Presentations Certification, o Communications
Effectivenesz Certificatian

Certificat de nivell de suficiéncia de catald [C1) de la Direccid General de

Palitica Lingdistica o equivalent =
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d] Perfils Arquitectes de solucions i SRE

Tats els perfils assignats gaudeisen de titol universitari de licenciatida,
graduat/da o equivalent en materies relacionades amb la informatica, les

L [P Si
telecomunicacions ales ciéncies.
Al menys un dels perfils acredita una especizlitzacid en Enginyeria del
Programari, Arquitectura Cloud o DevOps mitjiangant ttals de masters o Si

postgraus oficials

Tats els perfils assignats acrediten alguna de les seqlents certificacions
Claud:
" BW'S [(Amazon wWeb Sermvices):
o AwWS Cenified Solutions Architect - Profezsional
o AwWS Certified Solutions Architect - Assaciate
o, AWS Certified DevOps Engineer - Professional
Micrazoft Azure:
a. Micrasaft Certified: Azure Solutians Architect Expert
o. Microsoft Certified: Azure DevOps Engineer Expert
Google Cloud Platfarm [GCP:
0. Google Claud Profeszional Cloud Architect Si
o. Google Cloud Professional DevOps Engineer
Lirws Foundation:
o, Certified Kubernetes Sdministrator [CEA)
a. Cerified Kubernetes Application Develaper [CKAD)
. Daocker
o. Docker Certified Associate [OCA)
RedHat OpenShift:
a. RedHat Cenified OpenShift &pplication Developer
o. RedHat Certified OpenShift Administrator

Tots els perfilz azsignats acrediten alguna de les seglents certificacions en
Bases de Dades
MangoDE:
. MaongolE Certified OBA Azsociate
o. MongoDE Certified Developer Azsociate Si
PoztgreSOL:
o. EDBEDBEPostgres Advanced Server Azzociate or Prafessional Level=s
o, EOB Community PastgreSOL Associate or Prafessional Levels

Certifizat de nivell de suficiéncia de catald [C1) de |z Direccid General def
Palitica Linglistica o equivalent

e) Perfil Comunicaci6 i gestio de contingut multicanal

Titol universitari de licenciat/da, graduat/da o equivalent preferentment en
ciéncies de la comunicacio, periodisme, publicitat o margueting. Si

Especialitzacio en Comunicacio Corporativa: masters o postgraus oficials i

Certificacions Professionals en comunicacio corporativa:

. Global Communication Certification Council (GCCC) - Communication
Management Professional

+ International Association of Business Communicators (IABC) -
Communication Management Professional

- Chartered Institute of Public Relations (CIPR) Professional PR Diploma
-, Public Relations Society of America (PRSA) - Accredited in Public
Relations (APR)

Certificat de nivell de suficiéncia de catala (C1) de la Direccid General de|
Politica Linglistica o equivalent
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ANNEX II-

cﬂ Contractacié Puablica
elLicita
Registre d'obertura de sobre

Licitacié: CTTI-2025-94
Sobre: Sobre B Proposta criteris automatics

Data Accid
08/05/2025 08:00:31 elicita ha demanat la paraula clau del sobre, a data | hora 08/05/2025 08:00:31.
08/05/2025 08:11:00 L'empresa SOPRA STERIA ESPANA, S A. ha enviat la paraula clau del sobre Sobre B Proposta criteris

automatics, a data i hora 08/05/2025 08:11:00.

08/05/2025 09:30:44 L'empresa Deloitte Consulting SLU ha enviat la paraula clau del sobre Sobre B Proposta criteris automatics,
a data i hora 08/05/2025 09:30:44.

17/06/2025 13:10:28 El custodi i membre de la mesa Jose Manuel Lopez Barreiro ha aplicat les credencials al sobre Sobre B
Proposta criteris automatics, a data i hora 17/06/2025 13:10:28 (Credencials aplicades: 1/2).

17/06/2025 13:16:23 El custodi Roser Messa Freixas ha aplicat les credencials al sobre Sobre B Proposta criteris automatics, a
data i hora 17/06/2025 13:16:23 (Credencials aplicades: 2/2).

17/06/2025 13:34:13 El custodi i membre de la mesa Elisa Fernandez Alferez ha obert el sobre Sobre B, a data i hora 17/06/2025
13:34:13.
17/06/2025 13:34:35 L'usuari amb rol validador Elisa Fernandez Alferez - Validador - Centre de Telecomunicacions i Tecnologies

de la Informacio de la Generalitat de Catalunya ha descarregat el fitxer
AnnexB_CriterisAutomatics_Deloitte xIsx de l'oferta 200,325,125, a data i hora 17/06/2025 13:34:35

17/06/2025 13:36:05 L'usuari amb rol validador Elisa Femandez Alferez - Validador - Centre de Telecomunicacions i Tecnologies
de la Informacio de la Generalitat de Catalunya ha descarregat el fitxer CTTI-2025-94 Annex Presentacio
Oferta Sobre B - SOPRA STERIA pdf de l'oferta 200,290,168, a data i hora 17/06/2025 13:36:05
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