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Expedient Assumpte

2025/13-G626 EIX 1 SERVEIS CENTRES

. . CIVICS_Contracte Servei d’assisténcia,
GG?G_Pl Contractes,, previ de necessitat informacio al public i serveis
Emissor : Centres Civics

Codi - 15704507125325734622 complementaris de la xarxa de centres

civics municipals 2025-2029
Signat per:

MEMORIA JUSTIFICATIVA DE LA NECESSITAT DEL CONTRACTE

1.- OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte d’aquest contracte és la prestacié de serveis d’'informaci6 i atencié al public i serveis
complementaris per a la Xarxa de Centres Civics de Tarragona.

2.- JUSTIFICACIO DE LA NECESSITAT | IDONEITAT DEL CONTRACTE

D’acord amb el que s’expressa a l'article 28 de la llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector public (en endavant, LCSP), la necessitat i idoneitat de la present contractacio rau en
motius que s’exposen a continuacio.

L’Ajuntament de Tarragona té competéncies en I'ambit de I'ocupacié del temps lliure, d’acord
amb l'art. 25 i seglients de la Llei 7/1985, de 2 d’'abril, reguladora de les bases del regim local, i
en I'ambit de la regulacié i la gestié dels equipaments de lleure i promocié d’'activitats, d’acord
amb l'article 84.2 de la Llei Organica 6/2006, 19 de juliol, per la qual s’aprova I'Estatut
d’autonomia de Catalunya. Alhora, per acord del consell plenari del 28 de desembre de 2017,
s’acorda que I'Ajuntament assumeixi directament el servei de centres civics a partir de I'L de
juny de 2018.

La Xarxa de Centres Civics de Tarragona esdevenen espais de trobada i intercanvi entre
I'administracio i la ciutadania, compartint serveis i executant; projectes i activitats que millorin la
qualitat de vida de la ciutadania de proximitat. Els equipaments esdevenen doncs un servei,
competéncia de I'’Ajuntament de Tarragona, que promou la participacio i la ocupacié del temps
lleure, a través dels serveis i projectes propis i que treballa transversalment amb associacions,
entitats, col-lectius i altres departaments del consistori donada la ubicaci6 d’aquest servei,
considerant la distribuci6é urbanistica de la ciutat.

Des de I'aprovacio de pla estratégic de la Xarxa de Centres Civics, anomenat programa marc,
els centres civics tenen com a objectiu fomentar la cohesié social en els aspectes relacionats
amb l'accés i I'expressié de la ciutadania, en la dinamitzacié social per a la promocié de
persones i grups, en la creacié de sentiments de pertinencga de la comunitat. Aquest fet provoca
gue la recepcié d'un equipament de proximitat esdevingui un punt d’'informacié municipal tant
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dels propis programes de centres civics com de la resta de departaments dels consistori
relacionats amb I'atenci6 directa a la ciutadania.

Alhora els centres civics sOn espais publics de la ciutat, espais oberts i accessibles, espais
d’acollida i trobada, de convivéncia i de relacid. Son espais facilitadors de processos i
dinamiques col-lectives. | és de des de l'accés als Centres Civics i el personal d’informacio i
atencio al public des d'on s’ha de fomentar aquest valor de proximitat i atenci6. Donada la
distribucié urbanistica de la ciutat, els centres civics, sén en la majoria de casos, la primera
porta d’accés a I'administracié local de la ciutadania.

Nogensmenys li correspon a la Xarxa de Centres Civics de Tarragona:

- Oferir informacio actualitzada dels serveis, programes i activitats que desenvolupa el
propi departament i altres departaments del consistori que utilitzen els equipaments de
proximitat.

- Oferir acompanyament i recursos a grups no constituits, entitats i associacions per al
desenvolupament de projectes i activitats fomentin el sentiment comunitari.

- Elaborar una programacio estable, transversal i accessible d’activitats i cursos que
promoguin I'ocupacio del temps lliure des d’una vessant comunitaria, cultural, educativa,
formativa i social.

- Incorporar el treball transversal entre els diferents departaments del consistori, per
apropar I'administracié local a la ciutadania i viceversa.

- Afavorir la cultura des de la comunitat com a motor d’organitzacio i transformacié social.

Per tal que els equipaments de proximitat puguin desenvolupar les accions d'atenci6 i
informacié a la ciutadania i de refor¢ a programes i accions propies o promogudes per la
comunitat, és necessari un servei d’atencid i informacié al public per activitats fora de I'horari
establert.

3.- INSUFICIENCIA DE MITJANS PER LA PRESTACIO DELS SERVEIS

L’Ajuntament de Tarragona no disposa dels recursos personals per poder atendre de forma
directa aquest servei, per la qual cosa és necessaria la seva contractacid externa. Aixo és
consequencia dels limits molt restrictius establerts en la taxa de reposicio d’efectius i altres
instruments d’ordenacié de personal, establerts per la legislacio estatal pressupostaria en els
darrers anys.

Al plec de prescripcions tecnigues i al plec de clausules administratives particulars es
determinen amb precisi6 la naturalesa i extensié de les necessitats que es pretén cobrir i el seu
contingut per a satisfer-les.

Es considera doncs, que el contracte a celebrar és necessari per al compliment i realitzacio
dels fins institucionals assignats a la Xarxa de Centres Civics de I’Ajuntament de Tarragona.

Tarragona, a la data i les persones que figuren a la signatura electronica
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