

[bookmark: _Toc3985544][bookmark: _Toc4137735][bookmark: _Toc4137792][bookmark: _Toc4567904][bookmark: _Toc20402709][bookmark: _Toc21519877][bookmark: _Toc56670136][bookmark: _Toc175555822][bookmark: _Toc175556430][bookmark: _Toc175574921][bookmark: _Toc192586935]Annex 1. Declaració responsable de compliment dels requisits d’aptitud i de solvència per contractar amb Dipsalut (DEUC)

1. El licitador haurà de presentar el DEUC (Document Europeu Únic de Contractació).pdf, disponible al perfil del contractant de Dipsalut.

2. El licitador declara la seva submissió als jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre per a totes les incidències que puguin sorgir del contracte, amb renúncia expressa al seu fur propi.

3. Juntament amb el DEUC caldrà que el licitador presenti aquesta declaració responsable relativa a les relacions amb paradisos fiscals.


[bookmark: _Toc3985550][bookmark: _Toc4137741][bookmark: _Toc4137798][bookmark: _Toc4567905]Qui sotasigna el/la senyor/a ______________________________________ amb DNI/NIE núm. _____________, en nom propi/en qualitat de representant legal de la persona física/jurídica __________________________________________, amb NIF _____________ i als efectes de licitar en la present contractació,


DECLARO QUE: (escollir una opció)

☐ L’empresa NO realitza operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, -segons la llista de països elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes, o , en el seu defecte, per l’Estat Espanyol-, o fora d’ells i que siguin considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Pública.

 ☐ L’empresa SÍ* realitza operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, -segons la llista de països elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes, o , en el seu defecte, per l’Estat Espanyol-, o fora d’ells i que siguin considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Pública.

Així mateix, declaro que:

En cas de ser una empresa amb una plantilla superior a 50 persones treballadores, compleix amb la quota de reserva de llocs de treball de persones treballadores amb discapacitat no inferior al 2%, en aplicació de l’article 42 del Text refós de la Llei general de drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusió social, aprovat pel Real decret legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, o que s’ha adoptat alguna de les mesures alternatives previstes en l’article 2 del Reial decret 364/2005, de 8 d’abril, pel qual es regula el compliment alternatiu amb caràcter excepcional de la quota de reserva a favor
dels treballadors amb discapacitat.

En cas de ser una empresa amb una plantilla superior a 50 persones treballadores, que ha elaborat i aplicat un Pla d’Igualtat, d’acord amb el que estableix l’article 45 de la Llei orgànica 3/2007, de 22 de març, per la igualtat efectiva entre homes i dones, i que aquest pla d’igualtat est la registrat al Registre i depòsit de convenis, acords col·lectius de treball i plans d’igualtat. 

Per a participar en aquesta licitació, no caldrà presentar la documentació acreditativa dels extrems indicats en aquesta declaració responsable.


Signatura electrònica





*En aquest cas, haurà de presentar la documentació descriptiva dels moviments financers concrets i tota la informació relativa a aquestes actuacions. S’informa que es donarà publicitat en el perfil de contractant del fet que l’empresa hagi declarat tenir relacions amb paradisos fiscals.
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Annex 2a. Model d’oferta de criteris quantificables mitjançant l’aplicació de fórmules 

________________________________________________________ (nom  i  cognoms),  amb NIF___________, en nom propi / en nom i representació de ____________________________________________, amb NIF _______________   de    la    qual   actuo    en   qualitat  de _______________________, declaro sota la meva responsabilitat que, assabentat/ada dels requisits que s’exigeixen per a poder ser l’empresa adjudicatària de l’esmentat contracte, em comprometo a executar-lo amb estricta subjecció als requisits i condicions estipulats conforme a la proposta següent:


0. Criteri de preu:

L’empresa licitadora proposa la oferta econòmica següent:

	
	Preu unitari màxim de licitació (IVA no inclòs)
	Preu unitari ofertat (IVA no inclòs)
	IVA unitari
	Preu unitari ofertat (IVA inclòs)

	Teleassistència avançada
	22.60 €/unitat
	
	
	



0. Criteri de temporalització procés de digitalització dels terminals 

	% instal·lació 1r Any 
	% instal·lació 2n Any 
	% instal·lació 3r Any 
	Marcar amb una creueta la opció a la que opti la empresa licitadora (MARCAR SOLS UNA OPCIÓ)

	25
	15
	5
	

	35
	10
	0
	

	45
	0
	0
	








0. Criteri pel temps de resposta en substitucions de terminals avariats 


	Nivell de suport  
	Termini actual 
	Temps de resposta proposat 
	Marcar amb una creueta sols en el cas que l’empresa licitadora es comprometi a complir-ho durant la vigència del contracte 

	Alt i molt alt
	48 h
	24 h
	


 
	Nivell de suport  
	Termini actual 
	Temps de resposta proposat 
	Marcar amb una creueta sols en el cas que l’empresa licitadora es comprometi a complir-ho durant la vigència del contracte

	Mitjà i bàsic
	48 h
	1h
	




0. Criteri de freqüència de la presència de seguiment als domicilis 


	Nivell de suport 
	Periodicitat de visites 
	Marcar amb una creueta sols en el cas que l’empresa licitadora es comprometi a complir-ho durant la vigència del contracte

	Bàsic 
	1 anual per tots els usuaris 
	

	Alt 
	2anuals per tots els usuaris
	




0. Criteri de seguretat 


	Disponibilitat d’un professional de seguretat 
	Marcar amb una creueta la opció a la que opti la empresa licitadora (MARCAR SOLS UNA OPCIÓ)

	Contractat per a la mateixa empresa amb mínim d’un any d’antiguitat 
	

	Serveis contractats externament existent amb mínim d’un any d’antiguitat
	



Per acreditar aquesta relació jurídica, caldrà presentar el contracte de treball o bé el contracte amb l’empresa externa que presta el servei. 

En ambdós casos, caldrà que hi figuri la data d’inici per poder comprovar l’antiguitat. Es poden acceptar altres documents que acreditin fefaentment els aspectes a valorar.


0. Validesa científica de les propostes 

Omplir en el cas que es disposi d’un acord de col·laboració vigent d’acord amb els termes fixats en els criteris de valoració:

	Títol de l’acord de col·laboració
	Nom de la universitat o institució de recerca acreditada per la validació dels protocols

	
	

	
	

	
	




Per tal d’acreditar aquest extrem, caldrà aportar els documents acreditatius corresponents a la col·laboració. 



I per què consti, signo aquesta proposta

Signatura electrònica



[bookmark: _Toc192586937]Annex 2.b. Declaració sobre la intenció o previsió de subcontractar part de la prestació

A) SUBCONTRACTACIÓ EN TRACTAMENT DE DADES PERSONALS

El/la Sr./Sra................................................................................................ amb NIF núm. ..................................., actuant en representació de ............. per la licitació del contracte de serveis de ................

DECLARO


D’acord amb l’article 122.2  de la LCSP, és obligació dels licitadors indicar en la seva oferta, si tenen previst subcontractar els servidors o els serveis associats als mateixos, el nom o el perfil empresarial, definit per referència a les condicions de solvència professional o tècnica, dels subcontractistes als quals es vagi a encomanar la seva realització.

☐ Que SÍ tinc la intenció de subcontractar els servidors o els serveis associats als mateixos, el nom o el perfil empresarial, definit per referència a les condicions de solvència professional o tècnica, dels subcontractistes als quals es vagi a encomanar la seva realització.

☐ Que NO tinc la intenció de subcontractar els servidors o els serveis associats als mateixos, el nom o el perfil empresarial, definit per referència a les condicions de solvència professional o tècnica, dels subcontractistes als quals es vagi a encomanar la seva realització.

(Marca amb una X l’opció escollida)








B) ALTRES SUBCONTRACTACIONS DE L’OBJECTE DEL CONTRACTE

D’acord amb l’article 215 de la LCSP, l’adjudicatari podrà concertar amb tercers la realització parcial de l’execució del contracte, sempre i quan, ho hagi comunicat prèviament a Dipsalut, ja sigui en el moment de presentar l’oferta o en el moment de l’inici de l’execució del contracte.

	Quina part del contracte es pretén o es vol tenir la possibilitat subcontractar ? 

	

	Per quin import ?

	

	Nom o perfil empresarial (definit en referència a la solvència tècnica o professional)

	




I per què consti, signo aquesta declaració

Signatura electrònica









[bookmark: _Toc192586938]Annex 3.  Compromís per a la integració de la solvència amb mitjans externs

El/la Sr./Sra................................................................................................, amb domicili a la localitat de................................................., carrer..................................................................., número..........., amb NIF..............................., en nom i representació de l’empresa ......................................................................................................................................., amb NIF..............................,


ES COMPROMET:

D’acord amb l’article 75 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre de contractes del Sector Públic a:

- Que la solvència o mitjans que posem a disposició l’empresa ................................................................................, amb NIF ......................... a favor de l’empresa................................................................. amb NIF ................................, són els següents:
  
- Que durant la vigència del contracte disposaran efectivament de la solvència o mitjans que es descriuen en aquest compromís.

- Que l’empresa.............................................................no té cap prohibició de contractar amb l’administració pública.

- Que la disposició efectiva de la solvència o mitjans descrits no està sotmesa a cap condició ni cap limitació.


I, perquè consti en el corresponent expedient de contractació, signo la present declaració sota la meva responsabilitat.


Signatura electrònica d’ambdues empreses (licitador i empresa que disposa de la solvència)


[bookmark: _Toc412189809][bookmark: _Toc3985548][bookmark: _Toc4137739][bookmark: _Toc4137796][bookmark: _Toc4567909][bookmark: _Toc20402716][bookmark: _Toc21519884][bookmark: _Toc34141795][bookmark: _Toc56670141][bookmark: _Toc175555829][bookmark: _Toc175556437][bookmark: _Toc175574928][bookmark: _Toc192586939]Annex 4.  Model d’autorització de constitució de garantia definitiva mitjançant la retenció de part del preu del contracte de garantia definitiva 


El/la Sr./Sra................................................................................................ amb NIF núm. ..................................., actuant:


☐ En nom propi i amb domicili a la localitat de..................................................., carrer........................................................................................., número ..........


☐ En representació de l’empresa....................................................................., amb CIF.........................en qualitat de ........................................................................, i segons escriptura pública autoritzada davant del Notari Sr............................................................................................................., en data ..................................................., i amb número de protocol..............................


I en virtut del disposat pels articles 107, 108 i 106 de la LCSP, per a respondre de les obligacions per haver resultat adjudicatari del contracte anteriorment esmentat, autoritzo a Dipsalut a retenir de les factures la quantitat corresponent a l’import de garantia definitiva, que ascendeix a ...................................................................................................................€1. 

(1) Indicar la quantitat en xifra en lletres i en números. En cas de discrepància, prevaldrà l’import expressat en lletres.


La retenció es practicarà sobre el 50% de l’import de la/les factura/es inicials i fins que s’assoleixi la quantitat esmentada.


Signatura electrònica





[bookmark: _Toc192586940]Annex 5.  Declaració responsable d’adscripció de mitjans personals i materials a l’execució del contracte


El/la Sr./Sra................................................................................................, amb domicili a la localitat de................................................., carrer..................................................................., número..........., amb NIF..............................., en nom i representació de l’empresa ......................................................................................................................................., amb NIF..............................,


Declara sota la seva responsabilitat,

· Que l’empresa que represento, en el cas que esdevingui adjudicatària, es compromet, durant la vigència del contracte i les  eventuals pròrrogues, a adscriure per a l’execució del contracte els mitjans personals i materials suficients per a la realització del contracte, especialment i en concret, les persones que duran a terme el servei.

· Que, en cas que es produís algun canvi en la situació laboral de les persones adscrites i  que aquesta situació s’allargui en el temps, caldrà que l’empresa acrediti a Dipsalut que la persona substituta compleix amb la solvència tècnica i professional requerida en la licitació.


Signatura electrònica


Annex 6.  Informació sobre les condicions dels contractes als quals afecta la SUBROGACIÓ DEL PERSONAL

	Identificació
	Grupo Professional
	Denominació del Lloc de Treball
	Tipus de contracte
	Tipus de jornada
	Dedicació (hores/setmana)
	Data Antiguitat
	Data venciment contracte
	Salari Brut anual
	Cost Total amb Seguretat Social

	ALSOS
	4
	Administratiu/va
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	04/09/2023
	 
	16.755,77
	22.129,34

	FIVIC
	4
	Administratiu/va
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	27/12/2016
	 
	16.647,41
	21.986,23

	VAANM
	4
	Administratiu/va
	100-Indefinido a Tiempo Completo. Ordinario
	100
	40
	22/07/2010
	 
	20.507,21
	27.083,87

	GUPUM
	2
	Coordinador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	06/08/2024
	 
	23.043,50
	30.433,55

	POPUE
	2
	Coordinador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	30/01/2025
	 
	21.177,38
	27.968,97

	EXLEA
	2
	Coordinador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	17/08/2022
	 
	21.080,10
	27.840,49

	VAESC
	2
	Coordinador/a
	100-Indefinido a Tiempo Completo. Ordinario
	100
	40
	07/02/2022
	 
	23.202,14
	30.643,07

	SILLL
	2
	Coordinador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	19/02/2021
	 
	23.232,66
	30.683,37

	GAGOS
	2
	Coordinador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	17/09/2018
	 
	23.279,96
	30.745,84

	CABRG
	2
	Coordinador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	13/06/2014
	 
	23.002,50
	30.379,40

	TUCOC
	2
	Coordinador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	21/05/2012
	 
	24.656,28
	32.563,55

	LASAO
	2
	Coordinador/a
	100-Indefinido a Tiempo Completo. Ordinario
	100
	40
	07/09/2009
	 
	27.317,31
	36.077,97

	FETAM
	2
	Coordinador/a
	100-Indefinido a Tiempo Completo. Ordinario
	100
	40
	09/11/2009
	 
	24.048,81
	31.761,26

	ZATED
	2
	Coordinador/a
	100-Indefinido a Tiempo Completo. Ordinario
	100
	40
	14/04/2009
	 
	23.998,99
	31.695,47

	COPAJ
	2
	Coordinador/a d'Atenció Rlapida
	410-D. Det. a Tiempo Completo. Interinidad
	100
	40
	19/05/2025
	18/08/2025
	20.335,98
	26.857,73

	PRMAJ
	1
	Responsable de Projecte
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	20
	26/10/2010
	 
	23.178,19
	30.611,44

	CACEM
	2
	Supervisor/a de CA
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	20
	01/06/2016
	 
	13.688,89
	18.078,92

	TOJIV
	2
	Supervisor/a de CA
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	20
	01/10/2010
	 
	13.918,71
	18.382,44

	BRFOE
	2
	Supervisor/a de Coordinació
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	20
	12/08/2020
	 
	12.951,14
	17.104,57

	FONIN
	2
	Supervisor/a d'Unitat Mòbil
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	20
	18/11/2013
	 
	15.659,03
	20.680,88

	MAPAJ
	4
	Tècnic d'Unitat Mòbil
	410-D. Det. a Tiempo Completo. Interinidad
	100
	40
	16/06/2025
	 
	18.883,33
	24.939,21

	SIRUA
	4
	Tècnic d'Unitat Mòbil
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	02/10/2023
	 
	24.482,16
	32.333,59

	DEGAK
	4
	Tècnic d'Unitat Mòbil
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	01/07/2021
	 
	23.856,50
	31.507,27

	ELHAZ
	4
	Tècnic d'Unitat Mòbil
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	30/03/2022
	 
	24.800,49
	32.754,01

	FECOM
	4
	Tècnic d'Unitat Mòbil
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	19/09/2019
	 
	27.371,62
	36.149,69

	MAPIM
	4
	Tècnic d'Unitat Mòbil
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	02/03/2020
	 
	19.466,31
	25.709,16

	ALELM
	4
	Tècnic d'Unitat Mòbil
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	01/04/2019
	 
	27.606,86
	36.460,37

	GOLOM
	4
	Tècnic d'Unitat Mòbil
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	09/05/2017
	 
	19.521,98
	25.782,68

	HEGAM
	4
	Tècnic d'Unitat Mòbil
	100-Indefinido a Tiempo Completo. Ordinario
	100
	40
	19/11/2013
	 
	28.067,76
	37.069,09

	MARUM
	4
	Tècnic d'Unitat Mòbil
	100-Indefinido a Tiempo Completo. Ordinario
	100
	40
	28/05/2013
	 
	25.164,84
	33.235,20

	HUROA
	4
	Tècnic d'Unitat Mòbil
	100-Indefinido a Tiempo Completo. Ordinario
	100
	40
	31/01/2013
	 
	23.728,88
	31.338,74

	GOLOI
	4
	Tècnic d'Unitat Mòbil
	100-Indefinido a Tiempo Completo. Ordinario
	100
	40
	08/10/2011
	 
	29.829,41
	39.395,70

	ELALM
	4
	Tècnico/a Instal·lador/a
	100-Indefinido a Tiempo Completo. Ordinario
	100
	40
	14/05/2008
	 
	26.275,49
	34.702,04

	PRGUA
	4
	Teleoperador/a
	402-D. Det. a T. C. Eventual por circunst.
	100
	40
	17/02/2025
	16/08/2025
	17.450,71
	23.047,15

	LOMAV
	4
	Teleoperador/a
	410-D. Det. a Tiempo Completo. Interinidad
	100
	40
	22/05/2025
	21/08/2025
	17.455,62
	23.053,64

	GARUV
	4
	Teleoperador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	20/11/2023
	 
	17.813,05
	23.525,69

	MADOL
	4
	Teleoperador/a
	100-Indefinido a Tiempo Completo. Ordinario
	100
	40
	01/12/2023
	 
	17.999,96
	23.772,54

	PELAM
	4
	Teleoperador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	15/04/2024
	 
	17.973,49
	23.737,59

	SOAMD
	4
	Teleoperador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	05/09/2022
	 
	18.006,65
	23.781,39

	CUACY
	4
	Teleoperador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	18/01/2022
	 
	17.769,86
	23.468,65

	FOVAN
	4
	Teleoperador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	02/11/2017
	 
	18.578,49
	24.536,62

	ESGAR
	4
	Teleoperador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	01/04/2016
	 
	18.671,17
	24.659,01

	MOCAA
	4
	Teleoperador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	13/06/2016
	 
	18.964,12
	25.045,92

	SAAYM
	4
	Teleoperador/a
	100-Indefinido a Tiempo Completo. Ordinario
	100
	40
	12/07/2010
	 
	18.672,07
	24.660,20

	GOMUF
	4
	Teleoperador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	01/11/2010
	 
	18.810,14
	24.842,55

	ROESM
	4
	Teleoperador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	27/03/2018
	 
	26.154,53
	34.542,28

	SAQUM
	4
	Teleoperador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	01/08/2014
	 
	24.248,23
	32.024,64

	
	
	
	


	
	
	
	
	
	

	Personal en situació d'excedència voluntlaria
	
	
	

	Identificació
	Grupo Professional
	Denominació del Lloc de Treball
	Tipus de contracte
	Tipus de jornada
	Dedicació (hores/setmana)
	Data Antiguitat
	
	
	

	PACAM
	4
	Teleoperador/a
	189-Indef. a T. Completo. Transf. No Incent.
	100
	40
	28/04/2020
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Conveni col·lectiu
	VIII Convenio colectivo marco estatal de servicios de atención a las personas dependientes y desarrollo de la promoción de la autonomía personal
	
	
	
	

	
	https://www.boe.es/diario_boe/txt.php?id=BOE-A-2023-13742
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	Pactes en vigor  i altres eventuals qüestions relacionades amb les condicions laborals de la persona treballadora
	

	Identificació Persona Treballadora
	Pactes en vigor
	Informació complementaria relativa a condicions laborals
	

	Totes les persones treballadores que actualment presten el servei
	Acord d'eficlacia limitada de 02/11/2017 al qual estan subjectes les persones treballadores que actualment presten el servei que estableix millores:
	·         1.750 Hores anuals.
	

	
	
	·         L’ import del Plus de Festius Especials queda fixat a un preu de 69,37 euros de manera lineal per totes les categories professionals.
	

	
	
	·         S’estableix un Plus d’ajuda anual pel manteniment de vehicles en funció de la següent taula: 
	

	
	
	De 0 a 5.000 km/aprox.: 100€/aprox.
	

	
	
	De 5.001 km a 15.000 km/ any: 150 €/ any
	

	
	
	De 15.001 km a 20.000 km/ any: 200 €/ any
	

	
	
	Més de 20.000 km/ any: 300 €/ any
	

	
	
	·         Complement del 100% del salari en caso d’accident laboral o malaltia professional durant tot el període de la baixa mèdica.
	

	
	
	·         Permís remunerat fins a  6 hores anuals per la visita a metge especialista, dins del sistema Públic de Salut amb justificació posterior.
	

	
	
	·         El quilometratge per desplaçament laboral s’abona a un preu de 0,22€/km.
	

	Categoria Oficial de Teleassistència adscrits voluntlariament al Servei de Torns de Disponibilitat
	Acord Disponibilitat i Mobilització
	·         Plus de disponibilitat: 3,60€/ hora
	

	
	
	·         Hora de mobilització: 18,15€/ hora
	

	
	
	**El preu d'aquest Plus es revaloritzarla anualment atès un criteri que depèn de dues variants: la pujada del Conveni col·lectiu i l'IPC, de manera que la revalorització correspondrla al percentatge de pujada que sigui superior de les dues variants.
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