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CODI DE VERIFICACIÓ 0B4F6A1U3J61252N0X0P  
 

PROCEDIMENT V230 Contractacions de serveis 

EXPEDIENT NÚM. AJT/68563/2024 DOCUMENT NÚM.  130347/2025 

ÀREA Seguretat i Govern Intern 

UNITAT Prevenció de Riscos Laborals  

 
 
 
 
 
INFORME JUSTIFICATIU DE NECESSITAT I IDONEITAT PER A L’EXECUCIÓ DEL 
CONTRACTE  
 
 
 
1. Antecedents i justificació de les necessitats detectades 
 

La necessitat del contracte troba el seu fonament en l l’aplicació del conveni col·lectiu vigent 
que  estableix que el personal de la Guardia Urbana de l’Ajuntament d’acord amb l’annex 17.w. 
del conveni col·lectiu on consta: “En el cas que algun membre de la Guàrdia Urbana sol·liciti 
suport psicològic, se li facilitarà l’assistència i atenció professional que calgui, mitjançant un 
gabinet psicològic extern independent, contractat per l’Ajuntament.  

Així mateix, la estratègia de salut mental 2022-2026, tenint en compte la llei 31/1995, de 8 de 
novembre de Prevenció de Riscos Laborals, considera d’especial rellevància contribuir 
activament a millorar els entorns laborals amb intervencions que tinguin un triple enfocament; 
protegir i promoure la salut mental i tractar els problemes que d’això se’n derivin. 

El desenvolupament de les tasques atribuïdes al col·lectiu de la policia local de l’Ajuntament de 

l’Hospitalet de Llobregat comporta l’existència de factors de riscs associats a la necessitat 

d’intervenir en entorns de conflictivitat i violència, en situacions crítiques, perilloses o 

d’emergència, així com haver de prendre decisions d’actuació de forma molt ràpida i amb alta 

exigència d’eficàcia. Aquestes situacions poden contribuir a generar situacions de risc 

psicosocials, en especial estrès i o possibles situacions posttraumàtiques derivades d’actes i 

actuacions relacionades amb les tasques policials. 

 

Aquestes circumstàncies juntament amb altres de índole individual, familiar o social fan 

necessari prevenir l’aparició de problemes de salut relacionats amb l’activitat professional i per 

tant, facilitar una atenció sanitària de qualitat i especialitzada dels trastorns mentals psíquics i o 

psicològics. 

 
Exposades les necessitats detectades, es pot concloure que l’Ajuntament de L’Hospitalet no 
disposa de mitjans ni dels recursos tècnics adients per dur a terme aquesta activitat amb 
mitjans propis. Perquè es pugui du a terme es requereix la contractació amb realitzar aquestes 
actuacions, motiu pel qual cal procedir a l’auxili mitjançant la contractació amb tercers, tot 
d’acord amb l’objectiu d’estabilitat pressupostària i control de despesa, i amb total respecte als 
principis d’eficàcia, eficiència, publicitat, transparència, no discriminació i igualtat de tracte.  
 
D’acord amb els principis exposats, es considera que l’opció més eficient i eficaç que assegura 
la millor resposta a les necessitats detectades és la contractació d’un servei especialitzat en 
prestar assistència mèdica especialitzada en salut mental i atenció psicològica que pugui 
prestar aquest servei que es sol·licita amb la suficient capacitat tècnica.. 
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Tanmateix, per tal d’assegurar una continuïtat mínimament òptima del servei suficient per donar 
resposta també a aquestes necessitats, alhora de fer possible l’aportació de noves millores o 
solucions més eficients i eficaces en futures licitacions a la necessitat detectada, es considera 
una durada mínima del contracte de dos anys i amb possibilitat de pròrroga per un termini de 
dos anys 
2. Objecte i modalitat de contracte 

 
Es objecte d’aquest contracte, segons s’estableix al plec de prescripcions tècniques adjunt, la 
contractació d’un servei mèdic i terapèutic especialitzat que proporcioni una l’assistència en 
salut  mental i suport psicològic adreçada específicament als agents de la Guardia Urbana. 

En tots els casos, la primera atenció a l’agent s’ efectuarà  per un metge/essa especialista en 
psiquiatria que serà el /la responsable de decidir quin  seguiments futurs s’efectuaran al 
pacient.   

Les visites tindran una durada aproximada de 60 minuts, la primera visita s’efectuarà sempre 
de manera presencial.   

Ateses les característiques d’aquesta primera atenció és possible que la seva durada pugui 
superar els 60 minuts, però el seu cost serà el mateix que per a la resta d’atencions que es 
realitzin. Si es considera adient es podrà efectuar una valoració psicomètrica amb el mateix 
cost. 

Si s’escau, partir d’aquesta visita i a criteri del/ de la psiquiatre, s’efectuaran les visites i 
seguiment de tipus psicològic complementaris que es considerin adients.  Aquestes seran 
realitzades per un/a psicòleg/ psicòloga col·legiat/ada. 

El circuit d’aquestes visites s’iniciarà des de la derivació inicial del Servei Mèdic de Vigilància 
de la Salut de l’Ajuntament.  

Aquesta assistència es prestarà amb caràcter imminent en cas que l’Ajuntament informi d’una 
urgència i amb caràcter ordinari en la resta de situacions.  

Quan es determini que es necessari rebre una atenció amb caràcter urgent o imminent, les 
visites s’hauran d’efectuar dins els dos primers dies hàbils.  Si l’assistència es determina de  
caràcter ordinari, s’efectuarà dins els 10 primers dies hàbils a partir de la sol·licitud.  

Es prestarà aquest servei durant tots els mesos de l’any, els dies laborables en horari de 8:00 a 
15:00 hores. 

En tot moment s’ha de poder garantir la confidencialitat de l’agent que demana la prestació 
d’aquest servei. Cap facultatiu o professional aliè a aquest contracte tindrà accés a les histories 
clíniques dels usuaris del servei.  S’acreditarà mitjançant declaració responsable. 

Es podran efectuar visites presencials, per videoconferència o telefòniques , prèvia conformitat 
de l’agent i a criteri mèdic o del psicòleg/psicòloga. Les visites telemàtiques o telefòniques 
tindran la mateixa durada que les visites presencials.   

Les visites telemàtiques s’hauran de dur a terme mitjançant una plataforma que compleixi els 
requeriments de confidencialitat d’acord a la Ley Orgánica 3/2018, de 5 de diciembre, de 
Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales.. S’acreditarà mitjançant 
declaració responsable. 

En la programació presencial de les visites, es vetllarà perquè no coincideixin mai dos agents a 
l’entrada o sortida de la consulta. 

Si es requereix, es realitzaran d’informes de seguiment que, si s’escau, seran aportats en mà 
als agents o traslladats a l’interessat per la via que s’acordi. En cas que es lliuri telemàticament, 
s’ha de garantir la confidencialitat i protecció de les dades d’acord a la Ley Orgánica 3/2018, de 
5 de diciembre, de Protección de Datos Personales y garantía de los derechos digitales. 

Aquests informes han de servir per informar al metge de família, que és el professional 
responsable de vetllar perquè es compleixin les recomanacions efectuades, per la prescripció 
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continuada de tractaments i per la gestió d’ incapacitats temporals si es requereix , els aportarà 
l’interessat. 

Així mateix, si s’escau, per facilitar la derivació a metges dels INSS o del ICAM  en el casos en 
que es pugi considerar una situació tributaria  d’invalidesa, incapacitat o actuació pericial, 
essent aportats sempre per l’interessat. 

En cas que el professional detecti, durant la prestació de l’atenció clínica, una situació de risc 
potencial o imminent  greu sobre l’agent afectat o sobre terceres persones, haurà de 
comunicar-ho immediatament a la Unitat de Vigilància de la Salut o a la Prefectura de Guardia 
Urbana, seguint el procediment que s’acordi un cop signat el contacte amb l’adjudicatari i,  si és 
el cas, per tal que des de la Prefectura de Guardia Urbana es pugui procedir a la retirada 
cautelar de l’arma de foc. 

S’oferirà, si es requereix, assistència especialitzada en l’atenció a conductes adictives  i  en la 
prevenció de la conducta suïcida.  En aquest  marc de prevenció,  es donarà suport específic 
als agents que hagin presentat vulnerabilitat d’indole psicoterapèutica, que hagin tingut idees 
de mort,  temptatives suïcides o indicis de voluntat suïcida. 

En cas d’acte consumat, es donarà suport al col·lectiu de companys per minimitzar l’impacte i 
conseqüències negatives mitjançant visites individuals o establint intervencions col·lectives. Sí 
es sol·licita, es donarà suport al col·lectiu familiar de l’agent, mitjançant suport inicial i  derivació 
si s’escau als recursos de referencia o als recursos específics en postvenció del suïcidi. 

Es donarà suport grupal al col·lectiu d’agents que hagin pogut desenvolupar actuacions 

considerades d’alt risc o d’alt impacte emocional en el desenvolupament de la seva feina. 

 
 
2.1. CPV: 85121270-6    Servicios psiquiátricos o psicológicos.  

 
 

Considerant que la millor solució consisteix en la contractació de l’esmentat servei, cal indicar 
que les fases del cicle productiu de l’objecte del contracte són les següents:  

 
1) Contractació i formació de recursos humans. 
2) Adquisició de productes, material, utillatge i estris 
3) Realització del servei 
4) Els costos d’utilització, com els consums energètics i altres recursos. 
 

Per la qual cosa, qualsevol millora social i/o mediambiental vinculant de forma directa amb 
qualsevol fase en l’execució d’aquest cicle productiu esdevé una millora qualitativa o 
quantitativa que cal ponderar amb el preu del contracte per tal que esdevingui una contractació 
eficaç i eficient. 

2.2. Contracte reservat: No  

 
3. Justificació de la no divisió en lots  

 
Als efectes del que disposa l’article 99.3 de la Llei 9/2017 de 9 de novembre de 2017,en 
endavant LCSP, es fa constar la no divisió per lots de l’objecte del present contracte, ja que per 
la naturalesa de les prestacions no és possible entendre aquestes com una realització i 
aprofitament individual i funcional de les mateixes que permetin ser executades de forma 
independent. A més caldria exigir una coordinació i planificació global dels treballs per a una 
correcte execució global de les prestacions que resulta desproporcionada per a les finalitats 
d’interès públic que es persegueixen en l’execució d’aquestes, fet pel qual permet concloure 
que les prestacions no poden ser executades de forma independent sense menyscabar la 
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correcte execució dels treballs i una correcte assignació dels recursos públics proporcionals a 
la finalitat requerida. 

 

 
4. Pressupost base de licitació 

 
El pressupost base de licitació, formulat en termes de preus unitaris i que determina el límit 
màxim de despesa al qual es compromet l’Ajuntament per la totalitat del contracte, és el de 
35.940,00 euros, exempt d’I.V.A. d’acord amb el que estableix l’article 20.1., apartat 3er de la 
Llei 37/1992 de l’I.V.A.  
 
La quantia d'aquest pressupost es determina en funció del número d’unitats de serveis i dels 
corresponents preus unitaris, calculats considerant els preus unitaris de l’anterior contractació 
d’aquest, degudament actualitzat amb la variació de l’Índex de preus al consum del sector 
mèdic, tal i com es detalla en següent quadre:  
 

Tipus de servei
Nº 

d'Unitats

Preu 

unitari/visita* 

(IVA exempt)

Pressupost 

(IVA exempt)

Visites psicològiques ANUALS

Presencials 30             67,00 € 2.010,00 €

Telemàtiques 10             65,00 € 650,00 €

Telefòniques 20             63,00 € 1.260,00 €

Visites psiquiàtriques ANUALS
Nº 

d'Unitats

Preu 

unitari/visita* 

(IVA exempt)

Pressupost 

(IVA exempt)

Presencials 140           90,00 € 12.600,00 €

Telemàtiques 10             75,00 € 750,00 €

Telefòniques 10             70,00 € 700,00 €

Pressupost Base de Licitació ANUAL 

(IVA exempt)
17.970,00 €

Nº anys de contracte 2                      

Pressupost Base de Licitació DEL 

CONTRACTE (IVA exempt)
35.940,00 €

 
 
*En l’apartat 2.1. del Plec de prescripcions tècniques d’aquesta licitació es fa detall de les 
característiques d’aquestes visites: durada, etc.  

 
Els tipus licitatoris es detallen a continuació i han estat determinats d’acord amb els preus 
unitaris dels diferents serveis: 
 
 

Tipus de servei

Preu 

unitari/visita 

(IVA exempt)

Visites psicològiques ANUALS

Presencials 67,00 €

Telemàtiques 65,00 €

Telefòniques 63,00 €

Visites psiquiàtriques ANUALS

Preu 

unitari/visita 

(IVA exempt)

Presencials 90,00 €

Telemàtiques 75,00 €

Telefòniques 70,00 €  
 
 
Els licitadors hauran d’igualar o disminuir en la seva oferta el tipus licitatori màxim, IVA exempt.  
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Les propostes hauran d’incloure la totalitat dels preus unitaris que comprèn la present 
contractació.  
 
En absència d’algun preu unitari es considerarà que s’ofereix el preu unitari màxim. 

 
L’oferta econòmica ha de ser presentada en euros pels licitadors i comprèn la totalitat dels 
preus unitaris del contracte.  
 
Els preus consignats son indiscutibles, no admetent-se cap prova d’insuficiència i porten 
implícits tots aquells conceptes previstos a l’art. 100 i concordants de la LCSP. 
 
L’Ajuntament no està obligat a exhaurir el pressupost base de licitació en el cas que les unitats 
de serveis realment executades siguin inferiors a les unitats previstes inicialment, sinó que ho 
farà en funció de les unitats de serveis realment executades.  
 
El càlcul del pressupost base de licitació s’ha establert a partir del càlcul dels costos directes i 
indirectes.  
 
En relació a la despesa directa de personal, a continuació s’inclou detall del seu càlcul que s’ha 
efectuat considerant el que estableix RESOLUCIÓ EMT/848/2023, de 3 de març, per la qual es 
disposa la inscripció i la publicació del III Conveni col·lectiu de treball dels hospitals d’aguts, 
centres d’atenció primària, centres sociosanitaris i centres de salut mental, concertats amb el 
Servei Català de la Salut (codi de conveni 79100135012015) i les seves modificacions, les 
taules salarials 2024, una estimació de l’absentisme laboral, actualitzacions interanuals de sou 
calculades en funció de les variacions estimades de l’Index de Preus al Consum i la situació 
actual del mercat laboral: 
 

Grup Subgrup 1.1. Nivel l Profess ional

Cost di recte Mig 

ponderat 

(inclou Seg. 

Soc.)

Hores  de 

servei  del  

contracte

Cost de 

personal  del  

contracte 

(inclou Seg. 

Soc.)

1_Personal  

sanitari

1.2._Profess ionals  

en planti l la

Nivel l  I I I . Profess ional  amb ti tulació d'especia l i s ta  

o que sense tenir-la  pot acreditar una experiència

post l l i cenciatura/postgrau que supera  els  10 anys .

Psicòleg/a 48,41 € 120,00 5.809,64 €

1_Personal  

sanitari

1.2._Profess ionals  

en planti l la

Nivel l  I I I . Profess ional  amb ti tulació d'especia l i s ta  

o que sense tenir-la  pot acreditar una experiència

post l l i cenciatura/postgrau que supera  els  10 anys .

Psiquiatra 52,84 € 320,00 16.908,90 €

TOTAL 440,00 22.718,54 €  
 

Als efectes del que disposa l’apartat 2 de l’article 100 de la Llei 9/2017 de 8 de novembre, de 

Contractes del Sector Públic, no procedeix desagregació dels costos salarials per gènere ja 

que les taules salarials fixades en el conveni col·lectiu aplicable no recullen diferències per raó 

de gènere. 

 
Els ratis sectorials que s’obtenen són els següents: 
 
Sector de actividad (CNAE): Q862 

Actividades médicas y odontológicas

R01: valor afegit/xifra neta negocis

R14: Immobilitzat material/total actiu

R16: xifra de vendes/total actiu

R20: capital circulant/xifra de vendes

R03: resultat econòmic brut /xifra de negocis

% Interès legal del diner 3,25%

Percentatges 

(Q2)

34,79%

23,98%

146,90%

-0,35%

9,30%
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Se selecciona el quartil Q2 dels ratis perquè és una dada unimodal i simètrica (no es 
consideren els valors extrems) i dona la informació en la que es troba la mitjana aritmètica i la 
mediana dels valors. 
 
A partir dels anteriors ratis financers podem obtenir els ratis de gestió dels costos, i d’aquests, 
considerant també l’import de cost directe de personal i una estimació del cost dels materials, 
resulta una estructura de costos directes i indirectes que determina, d’acord amb l’art. 100.2 
LCSP, el pressupost del contracte que es desglossa a continuació:  
 
ESTRUCTURA PRESSUPOST BASE DE 

LICITACIÓ (PBL)
% estructura Estructura PBL

TOTAL COST VENDES (b) 63,84% 22.945,73 €

b1: Import cost personal (mà d'obra directa) 63,21% 22.718,54 €

b2: Materials (hipòtesi % del cost de personal) 1,00% x b1 0,63% 227,19 €

COSTOS INDIRECTES (c ) 26,34% 9.464,96 €

COST FINANCER (f) 0,52% 186,89 €

f1 0,53% 190,48 €

f2 -0,01% -3,59 €

BENEFICI EMPRESARIAL (d) 9,30% 3.342,42 €

TOTAL PBL (a) 100,00% 35.940,00 €

0% 0,00 €

35.940,00 €

100,00%

IVA

TOTAL PBL AMB IVA

(a-b-f-d)

f1+f2

R14/R16*ILD

R20*ILD

R03

estructura de costos

b1+b2

càlculs mà obra

 
 
 
5. Imputació pressupost municipal 

 
Aquest contracte per la duració de la seva execució comporta que la seva despesa s’imputi a 
diferents exercicis pressupostaris. 

A continuació es detalla el pressupost del contracte per les diferents anualitats: 

Any Mesos Data d'inici Data final
Classif. 

Orgànica

Classif. 

Programa

Classif. 

Econòmica

Import net 

(IVA 

exempt)

% IVA IVA Import total
Nº d'operació 

comptabilitzada

Nº de 

desconcentració
Data

2025 3 01/10/2025 31/12/2025 2 9200 22279902 4.492,50 € 0% 0,00 € 4.492,50 € 2500156212T 30/04/2025

2026 12 01/01/2026 31/12/2026 2 9200 22279902 17.970,00 € 0% 0,00 € 17.970,00 € 250015609C 30/04/2025

2027 9 01/01/2027 31/12/2027 2 9200 22279902 13.477,50 € 0% 0,00 € 13.477,50 € 250015613R 30/04/2025

TOTAL 24 35.940,00 € 0,00 € 35.940,00 €

Reserva de crèdit

 

En el cas dels exercicis futurs (2026,2027), l’autorització o realització de la despesa es 

subordina al crèdit adequat i suficient que, per a cada exercici, autoritzin els respectius 

pressupostos municipals de conformitat amb l’art. 174 del RDL 2/2004 de 5 de març, pel qual 

s’aprova el text Refós de la Llei Reguladora de les Hisendes Locals. 

Per al cas que els tràmits licitatoris i la formalització del contracte no s’ haguessin conclòs a la 

data estimada en aquests plecs, es reajustarà el termini a la data prevista de l’inici efectiu del 

contracte, i es procedirà al reajustament de la despesa corresponent, de conformitat amb l’art. 

96 del Reial Decret 1098/2001 de 12 d’octubre, pel qual s’aprova el Reglament de la Llei de 

Contractes de les Administracions Públiques. 

El reajustament requerirà l’informe del responsable del contracte exposant els motius o causes 

que han comportat l’endarreriment de la seva execució, la conformitat prèvia del contractista i 

l’informe de la Intervenció. 

 
6.  Valor estimat del contracte 
 
Considerant el pressupost base de licitació, les estimacions del contracte abans esmentades, 
així com les seves possibles modificacions i pròrrogues, el valor estimat del contracte sense 
incloure l'Impost sobre el Valor Afegit, als efectes de determinar el procediment d’adjudicació i 
la publicitat és el següent: 
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Any

Pressupost net 

(pròrrogues no 

incloses)

Pressupost 

net_ 

pròrrogues 

Modificacions 

previstes (1)

Valor Estimat 

del Contracte

2025 4.492,50 €

2026 17.970,00 €

2027 13.477,50 € 4.492,50 €

2028 17.970,00 €

2029 13.477,50 €

TOTAL 35.940,00 € 35.940,00 € 7.188,00 € 79.068,00 €

(1) Les modificacions contractuals es podran realitzar durant tota la durada del 

contracte i les seves pròrrogues, respectant aquest import total màxim.

7.188,00 € 79.068,00 €

 

 

7. Criteris d’adjudicació i justificació de la proporcionalitat de la puntuació assignada a 
cada criteri respecte del total de criteris a considerar 

 
Considerant l’objecte del contracte, així com també totes les actuacions que integren el seu 
cicle de vida, es considera adient a fi i efecte de seleccionar la millor oferta en relació qualitat 
preu, incorporar els següents criteris i amb la proporció que tot seguit s’indica i justifica: 
 
Els criteris vinculats a l’objecte del contracte avaluables de forma automàtica i que serviran de 
base per a l’adjudicació del contracte són: 
 

7.1.1 Per l’oferta econòmica: Fins a 35 punts.  
 
El criteris a tenir en compte a l’hora de considerar la màxima puntuació seran els que resultin 
de l’oferta més baixa i la resta de forma proporcional segons les formules següents. 
Tipus licitatori: 
 

Tipus de servei

Preu 

unitari/visita 

(IVA exempt)

Visites psicològiques ANUALS

Presencials 67,00 €

Telemàtiques 65,00 €

Telefòniques 63,00 €

Visites psiquiàtriques ANUALS

Preu 

unitari/visita 

(IVA exempt)

Presencials 90,00 €

Telemàtiques 75,00 €

Telefòniques 70,00 €  
 
 
Servei de Psicologia 
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P1= (3,9xM)/of   Fins a 3,9 punts. 
 
3,9 punts  preu hora visita presencial  
 
Of: oferta que licitador que es valora (preu unitari treballador /any iva exclòs) 
P es la puntuació obtinguda 
M: oferta mínima. 
 
P2= (1,3xM)/of  Fins a 1,3 punts  
 
1,3 punts  preu hora visita telemàtica  
 
Of: oferta que licitador que es valora (preu unitari treballador /any iva exclòs) 
P es la puntuació obtinguda 
M: oferta mínima. 
 
P3= (2,5xM)/of   Fins a 2,5 punts. 
 
2,5 punts   preu hora visita telefònica  
 
Of: oferta que licitador que es valora (preu unitari treballador /any iva exclòs) 
P es la puntuació obtinguda 
M: oferta mínima. 
 
 
Servei de Psiquiatria 
 
P4= (24,5xM)/of   Fins a 24,5 punts. 
 
24,5 punts  preu hora visita presencial  
 
Of: oferta que licitador que es valora (preu unitari treballador /any iva exclòs) 
P es la puntuació obtinguda 
M: oferta mínima. 
 
P5= (1,5xM)/of  Fins a 1,5 punts  
 
1,5 punts  preu hora visita telemàtica  
 
Of: oferta que licitador que es valora (preu unitari treballador /any iva exclòs) 
P es la puntuació obtinguda 
M: oferta mínima. 
 
P6= (1,4xM)/of   Fins a 1,4 punts. 
 
1,4 punts   preu hora visita telefònica  
 
 
La puntuació final resultarà del sumatori de P1+P2 +P3 +P4 + P5 + P6 = 35 punts 
 
 
7.1.2.  Per millores en l’adscripció de professionals més enllà del que disposa el plec. De 0 a 10 
punts.  
 
Per millores en el nombre de professionals amb més de 6 anys d’ experiència professional 
adscrits al programa de salut mental . De 0 a 10 punts 
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a)  1 metge psiquiatre addicional amb mínim de 6 anys d’experiència professional:  5 punts 
b)  1 especialista en psicologia clínica addicional amb mínim de 6 anys d’experiència professional:  
5  punts 
 
La puntuació final resultarà del sumatori de a+b.  
 
S’aportarà una declaració responsable de que el personal aportat com a millora reuneix els 
requisits de titulació i experiència requerits i en cas de resultar adjudicatari s’haurà d’acreditar 
amb la titulació i certificat de la vida laboral dels professionals o certificat de les empreses on han 
prestat servei els anys indicats. 
 
7.1.3 Realització de campanyes de prevenció primària sobre temes de salut mental i suport 
psicològic, s’efectuaran a petició de Prefectura de la Guardia Urbana i a través del servei de 
Vigilància de la salut.  De 0 a 32 punts. 
 

a) Campanyes / Tallers  sobre la  Gestió de l’Estrès i Primers Auxilis Psicològics en 
agents de la Guardia Urbana /  
 

• Realització de 2 tallers per a un màxim de 20 agents  de 5 hores durada  cada any de 
contracte:  7 punts 

• Realització de 3 tallers per a un màxim de 20 agents  de 5 hores durada cada any de 
contracte: 10 punts 

 
 

b) Taller sobre Tècniques de Relaxació / Midfulness 
 

• Realització de 2 tallers per a un màxim de 20 agents  de 5 hores durada  cada any de 
contracte:  4 punts. 

• Realització de 3 tallers per a un màxim de 20 agents  de 5 hores durada  cada any de 
contracte:  6 punts. 

• Realització de 4 tallers per a un màxim de 20 agents  de 5 hores durada  cada any de 
contracte:  8 punts. 

• Realització de 5 tallers per a un màxim de 20 agents de 5 hores durada cada any de 
contracte :  10 punts. 
 

c) Formació en prevenció i detecció de la conducta suïcida per comandaments de la 
GU. 
 

• Realització de 2 tallers per a un màxim de 6 agents de 5 hores de durada cada any de 
contracte : 7 punts  

 
d) Possibilitat d’efectuar aquests tallers durant el torn de tarda de la Guàrdia Urbana 

(horari de 14 a 22 hores): 5 punts  
 

• Possibilitat de realitzar  1 taller durant horari de tarda:  1 punt 

• Possibilitat de realitzar  2 tallers durant horari de tarda: 2  punts 

• Possibilitat de realitzar  3 tallers: 3  punts  

• Possibilitat de realitzar  4 tallers: 4  punts  

• Possibilitat de realitzar  5 tallers: 5  punts  
 
La puntuació final resultarà del sumatori de a+b+c+d 
 
Es considerarà que l’oferta té valors anormals o desproporcionats si l’oferta és inferior en un 
10% a la mitjana total dels licitadors. 
 
 
 



 

 

 

10/16 

 

 
8. Procediment d’adjudicació 

 
Considerant l’import del contracte, la seva durada i les prestacions que constitueix el seu 
objecte, així com el valor estimat del contracte i els criteris que serviran per a la seva 
adjudicació, es considera que el més adient és adjudicar aquest contracte mitjançant un 
procediment obert simplificat. 

 
 

9. Condicions d’aptitud i de solvència tècnica, econòmica i financera de les empreses 
 

Considerant l’objecte del contracte i el seu valor estimat, així com els principis de no 
discriminació i proporcionalitat que ha de regir en tota actuació administrativa, les condicions 
d’aptitud mínima que s’haurà d’exigir als licitadors per a participar en aquest procediment 
d’adjudicació són les següents: 
 
- Empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte social prestacions que 
són idèntiques o similars al contracte que es pretén licitar i que no es trobin en supòsits de 
prohibició de contractar. 
 
Així mateix, per assegurar la idoneïtat de les empreses licitadores s’exigirà la següent 
solvència: 
 
1.- Solvència econòmica i financera:  
 
Els/les licitadors presentaran el volum anual de negocis en l'àmbit a què es refereixi el 
contracte, referit al millor exercici dins dels tres últims anys disponibles en funció de les dates 
de constitució o d'inici d'activitats de l'empresari i de presentació de les ofertes ha de ser com a 
mínim d’un import d’1,5 vegades l’anualitat mitja del contracte, d'acord el que estableix l'article 
87 de la LCSP. 
 
A més l’empresa adjudicatària aportarà el certificat d’assegurança d’indemnització per riscos 
professionals expedit per l’assegurador on constin els riscos assegurats i la data de venciment 
de l’assegurança, així com el compromís de la seva renovació o pròrroga que garanteixi el 
manteniment de la seva cobertura durant tota l’execució de contracte per import mínim del valor 
estimat del contracte. 
 
 
 
 
2.- Solvència tècnica i professional: 
 
El personal adscrit a aquest contracte hauran de ser dos especialistes en psiquiatria i dos 
psicòlegs clínic com a mínim amb experiència mínima de  6 anys  que s’acreditarà mitjançant 
certificat de vida laboral dels professionals o mitjançant certificat de les empreses on hagin 
prestat serveis els anys indicats. 
 
L’Adjudicatari, un cop rebi la notificació d’adjudicació i abans de la signatura del contracte 
haurà d’acreditar que disposa d’un centre ubicat a la ciutat de l’Hospitalet, a una distancia 
màxima de la casa consistorial de l’Ajuntament de l’Hospitalet de Llobregat de  2 Km; donat que 
és de gran importància tenir el centre d’assistència a prop del personal de l’Ajuntament que s’hi 
haurà de desplaçar.  
 
El licitador acreditarà que disposa d’experiència de com a mínim 5 anys, com a prestador de 
serveis d’assistència clínica en psiquiatria i psicologia clínica en programes de salut mental i 
assistència psicològica adreçada específicament a col·lectius de policia local o a col·lectius de 
les Forces i Cossos de Seguretat de l’Estat. 
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Les instal·lacions on es desenvolupin l’activitat assistencial hauran d’estar degudament 
acreditades pel departament de Salut de la Generalitat d’acord al Decret 151/2017 de 17 
d’octubre  per la realització d’aquestes activitats sanitàries. 
 
També s’admet que acreditin la seva solvència per qualsevol dels mitjans previstos a la Llei 
9/2017. 
 
Els psiquiatres i psicòlegs clínics que hi participin en aquest programa tindran, com a mínim, 6 

anys  d’experiència professional i hauran d’estar col·legiats. S’acreditarà mitjançant la vida 

laboral dels professionals o certificat de les empreses on han prestat servei. 

 

S’admet que els empresaris puguin acreditar la solvència necessària mitjançant la solvència i 

recursos d’altres entitats que no es trobin amb cap supòsit de prohibició per contractar i amb 

independència dels vincles que tinguin amb elles, sempre i quan demostri que durant la 

vigència del contracte disposarà efectivament dels mitjans i solvència d’aquella entitat. 

 

 
10. Modificacions del contracte. 

 
Tal i com estableix l’article 204 de la Llei 9/2017 de 9 de novembre de 2017, un cop 
perfeccionat el contracte, l’òrgan de contractació només podrà modificar el contracte 
per les causes següents: 
 

En el supòsit que, per motius degudament justificats, sigui necessari augmentar o 

disminuir els serveis objecte d'aquest contracte, d’acord a les necessitats en l’execució 

de l’assistència en salut  mental i suport psicològic a causa de l’increment de demanda 

del personal adscrit a Guàrdia Urbana o altres necessitats de la corporació. La 

modificació es farà d'acord amb els preus unitaris adjudicats. 

En cap cas I ’import total de les modificacions anteriors pot superar el 20% del preu del 
contracte. 
 
Així mateix el contracte es podrà modificar si concorren les circumstàncies establertes en l'art. 
205 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, Llei de Contractes del Sector Públic. 
 
La modificació del contracte que s'acordi no podrà alterar la naturalesa global del contracte, les 
condicions essencials de la licitació i de l'adjudicació del contracte, i haurà de limitar-se a 
introduir les variacions estrictament indispensables per respondre a la causa objectiva que la 
faci necessària, i serà obligatòria per al contractista. 
 
El procediment per a aquesta modificació requerirà l'audiència al contractista i la seva 
formalització en document administratiu. 
 
 
11. Pagament de factures  
 
El pagament de les factures es realitzarà mensualment, d’acord amb el calendari de pagaments 
previst per l’Ajuntament i prèvia comprovació i supervisió de les prestacions realitzades.  
 
Sens perjudici de la quantitat a satisfer que resulti en cas de demora o endarreriment de les 
prestacions pactades. 
 
S’hauran d’indicar les unitats executades d’acord amb els preus unitaris oferts pel contractista, 
aquesta informació s’adreçarà exclusivament a la persona responsable del contracte. 
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12. Termini d’execució  
 
La durada de les prestacions serà de dos anys a comptar des de l’endemà de la seva 
formalització, i es contempla una pròrroga per un termini màxim de dos anys. 
Es preveu que en cas d’incidències resultants de d’esdeveniments imprevisibles per a l’òrgan 
de contractació produïdes durant el procediment d’adjudicació del futur contracte posterior a 
aquesta licitació, es pugui prorrogar el contracte fins que comenci l’execució del nou contracte 
de conformitat amb el que preveu l’art. 29 de la LCSP i pel termini màxim de 9 mesos sempre i 
quan s’hagi publicat la nova licitació amb una antelació mínima de 3 mesos respecte de la 
finalització del contracte 
 
 
13. Responsable del contracte:  
 
La persona responsable del contracte serà la metgessa especialista en medicina del treball de 
l’Ajuntament  de l’Hospitalet de Llobregat. 
 
 
14. Revisió de preus 

 
L'adjudicatari no té dret a revisió de preus, ateses les característiques i durada del present 
contracte. 
 
 

15. Condicions especials d’execució i obligacions essencials del contracte 
 
Condicions especials d’execució 
  
En aquest contracte s’estableix com a condicions especials d’execució les següents: 
  
1)    El compliment dels convenis col·lectius sectorial i territorials aplicables, d’acord amb el que 
s’indica a l’article 202.2 LCSP. Així mateix, l’empresa adjudicatària ha de garantir als 
treballadors adscrits a l’execució d’aquest contracte l’aplicació de les condicions laborals que 
estableixi el conveni laboral que els resulti d’aplicació, així com les recollides en els pactes 
d’empresa vigents en el moment de la subrogació, quan aquesta sigui procedent. 
  
2) L’execució del contracte requereix que el contractista tracti dades personals per compte del 
responsable del tractament i/o implica la cessió de dades personals al contractista per part 
d’entitats del sector públic. En aquest sentit, són obligacions especials d’execució aquelles 
obligacions següents que es qualifiquen com a essencials als efectes del que disposa l’article 
211.1 f) de la LCSP, per la qual cosa el seu incompliment constitueix una causa de resolució 
del contracte 
  
 Obligacions essencials del contracte 
  
El contractista quedarà vinculat per l’oferta que hagi presentat, el compliment de la qual, en tots 
els seus termes, tindrà el caràcter d’obligació essencial del contracte. 
  
El contractista posarà a disposició de l’Ajuntament una línia telefònica directa i un compte de 
correu i aquells mitjans materials o electrònics necessaris per gestionar de forma eficient el 
contingut objecte d’aquest contracte. 
  
El contractista ha de disposar en el moment d’inici del contracte, d’un centre assistencial 
especialitzat en salut mental dins del municipi de l’Hospitalet de Llobregat a una distancia 
màxima de la casa consistorial de l’Ajuntament de l’Hospitalet de Llobregat de  2 Km.  
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16. Garanties 
 
Ateses les característiques del contracte no s’exigeix garantia provisional. No obstant, el 
contractista que resulti adjudicatari haurà de dipositar una garantia definitiva per import  
equivalent al 5% del pressupost base de licitació iva exclòs. 
 
 
17. Terminis de garantia  
 

No s’estableix cap termini de garantia. 
 
 
18. Subcontractació 
 
Ateses les característiques i qualitats que han estat objecte de valoració i consideració 
determinant per a l’adjudicació de la millor relació qualitat preu del contracte, no es permet la 
subcontractació. 
 
 
19. Cessió del contracte 

 

Ateses les característiques del contracte no es permet la cessió del contracte. 
 
 
20. Règim específic de penalitats 
 
Considerant les característiques del contracte, així com també les possibles millores que 
puguin oferir els contractistes i que seran objecte de valoració, així com el límit del 50% del 
preu del contracte iva exclòs, s’estableixen les següents penalitats: 

 

 
a) Incompliments molt greus: 
 

• L’incompliment de les obligacions contractuals essencials previstes en aquest plec. 

• L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions d’execució del 
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions tècniques, quan 
produeixi un perjudici molt greu i no doni lloc a la resolució del contracte. 

• L’incompliment de les prescripcions sobre senyalització i seguretat de tercers en les 
prestacions. 

• L’incompliment molt greu de les obligacions derivades de la normativa general sobre 
prevenció de riscos laborals. 

• Les actuacions que, per acció o omissió, generen riscos greus sobre el medi ambient 
d’acord amb la legislació vigent. 

• L’ incompliment dels terminis de pagament amb contractistes i proveïdors. 
 
 
b) Incompliments greus 

 

• L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions d’execució del 
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions tècniques, quan no 
constitueixi falta molt greu. 

• L’incompliment de les prescripcions municipals sobre comunicació de les prestacions. 

• L’incompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la 
normativa general sobre prevenció de riscos laborals. 
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• L’incompliment de les condicions especials d’execució establertes en aquest plec, quan 
no se’ls hi hagi atribuït el caràcter d’obligacions contractuals essencials. 

 
c) Incompliments lleus 

 

• L’incompliment o compliment defectuós de les obligacions i/o condicions d’execució del 
contracte establertes en aquest plec i en el plec de condicions tècniques, quan no 
constitueixi falta molt greu o greu.  

• L’incompliment de les obligacions de caràcter formal o documental exigides en la 
normativa de prevenció de riscos laborals i que no estiguin tipificades com a greus o 
molt greus. 

 
 
Penalitats: 
 
Les penalitats que li seran imposades al contractista per la comissió d’aquestes faltes són les 
següents: 

 
Per incompliments lleus una penalitat equivalent a un 5% com a màxim del preu d’adjudicació 
per a cada penalitat d’aquesta tipologia. 

 
Per incompliments greus  una penalitat equivalent a un 6% com a màxim del preu d’adjudicació 
per cada penalitat d’aquesta tipologia. 

 
Per incompliments greus una penalitat equivalent a un 10% com a màxim del preu 
d’adjudicació. La imposició d’una penalitat d’aquesta tipologia es incompatible amb la imposició 
d’altres penalitats amb independència de la tipologia que sigui. 
 
 
21. Protecció de dades de caràcter personal  
 
Atès que el contracte comporta el tractament de dades mèdiques de caràcter personal i d’alta 
protecció , l’empresa haurà d’oferir garanties suficients per aplicar les mesures tècniques i 
organitzatives apropiades, per tal que el tractament s’efectuï de conformitat amb el Reglament 
(UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell (RGPD), de 27 d’abril de 2016, relatiu a la 
protecció de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure 
circulació d’aquestes dades i, de conformitat amb la Llei Orgànica 3/2018, de 5 de desembre, 
de Protecció de dades personals i garantia dels drets digitals, i d’altra normativa vigent 
aplicable, acompanyant a l’oferta el document de Declaració responsable, que s’annexa al plec 

de clàusules administratives. 
 
Que l’empresa adjudicatària, com a encarregada del tractament, haurà de considerar les 
Condicions generals reguladores de les relacions de l’Ajuntament amb els tercers encarregats 
del tractament de dades de caràcter personal, aprovades per l’Ajuntament, així com signar el 
corresponent contracte d’encarregat que serà el document que tindrà per objecte establir les 
condicions particulars pel tractament de les dades personals, per la prestació del servei. 
 
L’estipulat a les condicions generals reguladores, és d’obligat compliment per l’adjudicatari.Des 
del Servei d'Administració dels Recursos Humans i Prevenció de Riscos Laborals, en concret 
des de la Unitat de Vigilància de la Salut,  s’efectuarà el seguiment del compliment de les 
condicions generals que regulen el tractament de les dades personals . El encarregat del 
tractament haurà de donar suport en la realització de les avaluacions d’impacte relatives al 
tractament de les dades. 
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Per prestar el servei de realització de l’assistència en salut mental i atenció psicològica , el 
tractament de dades consistirà en: 
 

✓ Recollida 
✓ Registre 
✓ Organització 
✓ Adaptació 
✓ Modificació 
✓ Extracció 
✓ Consulta 
✓ Utilització 

 
Que per executar les prestacions derivades del compliment de l’objecte d’aquest encàrrec, 
l’Ajuntament, com a responsable del tractament, posa a disposició de l’empresa adjudicatària, 
encarregada del tractament, la informació que es descriu a continuació: 
Categories de dades: 

✓ Nom, Cognoms,  
Categories de persones interessades: 

✓ Personal de la Guardia Urbana de l’Ajuntament de L’Hospitalet inclòs en l’àmbit 
d’aplicació del conveni col·lectiu l’annex 17.w. del conveni col·lectiu que estableix  

 
L’adjudicatari es compromet a mantenir la confidencialitat de la informació tractada amb 
independència del suport en que aquesta sigui recollida, així com també les copies i 
reproduccions . 
 
L’adjudicatari es compromet a adoptar les mesures apropiades per a salvaguardar el caràcter 
reservat i secret de la informació recollida. Adoptarà totes les mesures necessàries per facilitar 
aquesta finalitat. 
 
L’encarregat ha de notificar a l’Ajuntament sense dilació indeguda i en qualsevol cas abans del 
termini màxim de 24 hores de qualsevol violació de la seguretat de les dades personal a càrrec 
seu de les quals tingui coneixement. 
 
L’adjudicatari es compromet a utilitzar i aplicar les mesures adients per impedir l’accés a les 
dades mediques a qualsevol persona aliena a la finalitat que es pretén per al compliment 
d’aquest contracte.  
 
A adoptar les mesures d’indole tècnica i organitzativa necessària per garantir la seguretat de 
les dades personals, la seva alteració, pèrdua o tractament o accés no autoritzat tenint en 
compte de l’estat de la naturalesa dels dats objecte de tractament d’aquest contracte.  
 
L’adjudicatari es compromet a mantenir la més absoluta confidencialitat sobre les dades 
personal a les que pugui tenir accés per a la prestació del servei, qualsevol que sigui el suport 
emprat.  
 
L’adjudicatari es compromet n a no comunicar o cedir les dades del fitxer a altres, ni per a la 
seva conservació, havent de destruir les dades personals a les que hagi tingut accés , així com 
els resultats derivats del seu tractament.  
 
Es compromet a guardar secret professional de les totes les dades de caràcter personal a les 
que tingui accés en execució del contracte, igualment l’obliga a custodiar e impedir l’accés a 
qualsevol  tercer. 
 
En tot cas s’obliga a aplicar les mesures de seguretat del nivell alt de protecció que correspon 
al tractament de dades mèdiques segons el previst a la normativa vigent. La finalitat del 
tractament de les dades de caràcter personal és realitzar adequadament l’assistència i suport 
en salut mental d’aquest contracte. 
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L’adjudicatari comunicarà a l’Ajuntament qualsevol incidència de la que tingui coneixement així 
com en l’exercici dels drets d’accés , rectificació ,cancel·lació i oposició dels interessats. 
 

 
 
 
 
F_GRPFIRMA_TECNICS F_GRPFIRMA_CAPS 

 
 


