Num. Referéncia: X2025053126
Num. Expedient CCS12025000061

PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES DEL SERVEI DE MANTENIMENT DE LES
INSTAL-LACIONS TERMIQUES, DE VENTILACIO | D’AIGUA CALENTA SANITARIA DELS
EDIFICIS | DEPENDENCIES MUNICIPALS DE L’AJUNTAMENT D’OLOT

1. CONDICIONS GENERALS
1.1 Objecte del contracte

Aquest plec técnic te com a objecte contractar el Servei de Manteniment de les Instal-lacions térmiques, de
ventilacio i d’Aigua Calenta Sanitaria dels edificis i dependéncies (Centres, d’ara endavant) de titularitat o
gestié per part de 'Ajuntament d’Olot, amb I'objectiu de garantir el seu correcte funcionament i optimitzar
'estat de conservacié i de servei de cada un dels elements que formen aquestes Instal-lacions, i la
actualitzacié de l'inventari. A la vegada assegurar el compliment de les normatives vigents aplicable,
Annex I, sobre les instal-lacions térmiques, de ventilacié i d’aigua calenta sanitaria, i els seus elements
associats.

El Serveis de manteniment s’haura d'executar amb estricta subjeccié a la normativa vigent, les ordenances
municipals, als plecs que regulen el contracte, a les instruccions de I'Ajuntament a través dels Serveis
Técnics Municipals (STM, en endavant) i a I'oferta licitadora guanyadora.

Els objectius d’aquest contracte de Servei de manteniment son:

- Mantenir les instal-lacions térmiques, de ventilacié i d’aigua calenta sanitaria (ACS, en endavant)
municipals en condicions de fiabilitat i seguretat de funcionament

- Prevenir possibles avaries, dur a terme, quan calgui, reparacions i intervencions programades i no
programades, i evitar la degradaci6 de les instal-lacions

- Assegurar la disponibilitat i I'assisténcia permanent i efica¢ de I'empresa responsable del
manteniment

- Mantenir i incrementar la qualitat del servei

- Adoptar mecanismes orientats a I'estalvi energétic

- Supervisar les accions de manteniment amb la Adjudicataria

- Regular els materials necessaris per a dur a terme el manteniment

El Servei de manteniment constara de les seguents tasques:
- Verificar I'estat inicial de les Instal-lacions. Inventari. Informe previ
- Pla de manteniments
- Manteniment conductius. Control de consums.
- Manteniment preveniu
- Manteniment normatiu. Inspeccions
- Manteniment correctiu. Servei d'urgencia.
- Assessorament
- Gestid i control del contracte

2. CENTRES I INSTAL-LACIONS OBJECTE DEL SERVEI

Els Centres objecte del manteniment s’han agrupat en les seves respectives arees de gestié de
'Ajuntament i 2 edificis amb caracteristiques técniques particulars:

- Lot 1. Centres Corporacié — s’inclouen els Centres d’Us administratiu, i d’associacions de veins, ...
- Lot 2. Centres Esports — s’inclouen els Centres d’us esportiu
- Lot 3. Centres Culturals — s’inclouen els Centres d’us cultural
- Lot4. Centres Ensenyament - s’inclouen els Centres d’us ensenyament
- Lot 5. Escola Bisaroques
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- Lot6. Espai Crater

Les Instal-lacions objecte del manteniment son tots les instal-lacions actuals ubicades en els diversos
Centres, amb els seus element i equips, que formen les Instal-lacions térmiques, de ventilacié i d’ACS

dels Centres municipals existents i que es troben recollits a annex I. L’annex | inclou, amb caracter
informatius, els components més significatius de la generacio de fred i de calor de cada Centre.
L’Ajuntament es reserva el dret a augmentar o reduir els nombre de Centres i/o Instal-lacions. Motiu pel
qual 'empresa Adjudicataria (en endavant la Adjudicataria) haura de fer, o haura de deixar de fer, el
Servei en el moment que els STM li ho comuniquin.

La reduccié de Centres o de instal-lacions pot ser definitiva per clausura d’'un Centre o instal-lacid, o
temporal en els casos que per disposicid de I'Ajuntament els Centres o instal-lacions no han de esta
operatives temporalment.

3. VERIFICACIO INICIAL DE L'ESTAT DE LES INSTAL-LACIONS.

Amb el present contracte la Adjudicataria accepta les Instal-lacions actuals, fent-se carrec de les mateixes
en l'estat i les condicions actuals de cadascun dels seus elements i a prestar el servei especificat en
aquest PPTP.

Aquesta acceptacio obliga a la Adjudicataria a mantenir en un correcte estat de funcionament i seguretat
tots els elements associats a aquestes instal-lacions sense que puguin ser substituits per altres de
diferents tipus, llevat que, siguin autoritzats pels STM.

3.1. Inventari

La Adjudicataria elaborara i lliurara als STM, en un periode no superior a 2 mesos des de linici del
contracte, un inventari actualitzat i detallat, en suport informatic, en el format i estructura que es s’acordi,
de les instal-lacions existents a cada Centre.

La Adjudicataria haura de mantenir actualitzat l'inventari, corregir les possibles errades d’elaboracio, i
recollir les variacions, disminucions o ampliacions que es puguin produir en qualsevol instal-lacié i per
qualsevol motiu.

Semestralment la Adjudicataria lliurara una copia de I'inventari actualitzat als STM.

L’inventari haura d’incloure, com a minim, i per a cadascuna de les instal-lacions dels diversos Centres, la
informacio seglent:

- Ubicacié descriptiva i grafica de cadascuna dels elements.

- Descripci6 i codificacio dels principals elements de cada instal-lacié. La codificacié s’haura de

consensuar amb els STM.

- Estat (bon estat, deficiéncies lleu, greus i molt greus) i vida util dels elements.

- Observacions

- Proposta d’actuacions de millora

L'inventari derivat d’'una nova instal-lacié caldra que es presenti en un termini maxim de 20 dies de la
comunicacié de la nova instal-lacié.

3.2. Informe previ

Transcorregut un maxim de 3 mesos, a comptar des de [l'inici del contracte, I'Adjudicataria ha de presentar
als STM un informe técnic de I'estat de les Instal-lacions, per a cada Centre. L’informe ha d’anar signat per
un técnic amb experiéncia en manteniment on hi ha de constar com a minim els punts seguents:

- Ladescripci6 de les Instal-lacions, amb els seus principals components

- L’estat de conservacid i funcionament

- Les anomalies o incompliments respecte la normativa

- Les millores o modificacions que proposa.

- Pla de correccions

En els casos que sigui necessari, 'informe previ incloura un pla d’adequacié d’elements o d’instal-lacions a
la normativa pertinent i/o un pla de millores d’elements o instal-lacions segons prioritats de seguretat,
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legalitzacid, funcionalitat, estalvi energétic, ... amb la corresponent valoracié econdmica, per tal que els
STM valorin la seva correccié o millora i estableixin una programacio per a la seva adequacio.

L’informe previ derivat d’'una nova instal-lacié caldra que es presenti en un termini maxim de 20 dies de la
comunicacio de la nova instal-lacio.

Els informes previs tenen la consideracié d’exclusiu i de validesa contractual. Aixi, les anomalies o
incompliments de la norma que no constin a l'informe previ seran acceptat tacitament per part de la
Adjudicataria, i pressuposara I'adequacié per part de la Adjudicataria sense cap cost per I'Ajuntament.

4. SERVEI DE MANTENIMENT

El Servei del Manteniment de les Sistemes Térmics i ’ACS (Servei de Manteniment, d’ara endavant) dels
Centres té com objectiu aconseguir el bon estat de conservacié dels elements que formen part de les
instal-lacions objectes del contracte, assegurar el compliment de la normativa vigent i garantir-ne el
funcionament fiable i correcte per assegurar al maxim la seva seguretat, disponibilitat, estalvi energétic i
d’aigua i prolongar la vida util de les mateixos.

A afectes d’aquest plec s’ha d’entendre com a Sistema Térmic, a les instal-lacions de climatitzacio
(calefaccio i refrigeracid) i ventilacié d’espais i com a Sistema d’aigua calenta sanitaria a les instal-lacions
necessaries per a produir, acumular i distribuir ACS.

Per tant sén objecte de Servei de manteniment els sistemes de climatitzacié i els sistemes d’ACS, amb
tots els seus elements des dels quadres o escomeses d’alimentacio i subministrament dels centres fins als
punts finals d’utilitzacié (radiadors, fan-coils, difusors reixes de distribucié d’aire, splits, cassettes, filtres,
etc. ), les sales de calderes o equips generadors de calor i fred exteriors: calderes (independentment del
seu combustible), climatitzadors, captadors solar, acumuladors, conductes, diposits de combustible,
sortides de fums, filtres, etc.). elements de ventilacié (ventiladors, extractors, filtres, ... També inclou les
instal-lacions eléctriques que alimenten aquestes instal-lacions amb les seves proteccions, les
instal-lacions solars térmiques relacionades, els elements de control (gestid, regulacié i monitoritzacio)
d’aquestes instal-lacions, ... | la resta d’elements que tenen com a finalitat assegurar el bon funcionament
de les instal-lacions, a nivell t&cnic i de seguretat (Instal-lacions, d’ara en endavant).

Els treballs pel manteniment a realitzar per la Adjudicataria, hauran de seguir procediments operatius
basats en criteris conductius, preventius, normatius, correctius i de gesti6 de provada eficacia, d’acord
amb la seva experiéncia, amb les recomanacions dels fabricants, subministradors i instal-ladors. Amb la
finalitat de garantir alts nivells de qualitat, de seguretat de les persones i de les instal-lacions.

L’Ajuntament te previst en un futur proper fer Us d’'un sistema de gestid6 del manteniment assistit per
ordinador (GMAO) per tal de gestionar la planificacio i supervisié del manteniment, aixi com dels avisos
d’incidéncies o avaries; que la Adjudicataria tindra la obligacié d’implantar i fer-ne Us sense cost addicional
a la de la prestacio del Servei. En abséncia d’aquest sistema I'Ajuntament ha de poder consultar, la
informacié que la Adjudicataria disposa del Servei de manteniment: Centres, Instal-lacions, estat del
manteniment, estat de les averies, en temps real i métode que s’acordi amb la Adjudicataria.

La Adjudicataria haura d’adequar les actuacions previstes en aquest Servei de manteniment a GMAO
quan s’implanti.

4.1. Manteniment conductiu

El manteniment conductiu compren les actuacions de control, comprovacio, verificacié i ajust de
parametres de funcionament necessaries per tal de que les instal-lacions proporcionin en tot moment les
prestacions del servei sense interrupcions ni incidéncies amb la finalitat d’aconseguir un rendiment optim.

També inclou la posta en marxa i parada de les instal-lacions, si fos necessari i d’'acord amb els criteris
préviament establerts, la vigilancia de les instal-lacions mitjangant inspecci6 i control periddics.

Com a part fonamental de les tasques del manteniment conductiu, la Adjudicataria ha de fer lectures
mensuals periddiques de comptadors (electricitat, gas, aigua) i totes les accions necessaries per tal de
reduir la despesa energética i d’aigua en base a criteris d’utilitzacié racional, confort i minim cost.

| per el lot 5, la retirada de les cendres de la caldera i dipositar-les en els contenidors ubicats a la sala de
calderes.



La Adjudicataria, si és requerit pels STM haura de informar, formar i facilitar documentacio técnica sobre
el manteniment conductiu als usuaris dels Centres a fi de fer un seguiment més acurat de les
instal-lacions i de les incidéncies o averies.

4.2. Manteniment Preventiu

El manteniment preventiu contempla les accions, periodiques, sistematiques i programables, per mantenir
les instal-lacions i equipaments en Optimes condicions de treball per tal de garantir la seguretat dels
usuaris, garantir la continuitat dels serveis, evitar incidéncies i/o avaris, i allargar la vida util de la
instal-lacié mantenint nivells optims de funcionament.

4.2.1. Pla de Manteniment

La Adjudicataria ha de realitzar un Pla de Manteniment (PdM, en endavant). El PdM ha de incloure pels
diferents Centres: el manteniment conductiu, el manteniment preventiu de verificaci6 de totes les
instal-lacions de gas natural, les IT del RITE seguents: 3.3, 3.4, 3.4.2, 3.4.3 amb els apartats 5.1 i 5.2 del
DBHE-4, 3.4.4, 3.5, 3.6, 3.7 i la taula 7.1 del HSE del DB HS3 del CTE.

4.3. Manteniment Normatiu

El manteniment normatiu és un manteniment preventiu imposat per la normativa vigent segons indiquin els
diferents organismes oficials de caracter general, comunitari, estatal, autonomic o local d’obligat
compliment; i es portara a terme sobre les instal-lacions o elements que s’hi troben subjectes, mitjangant
cicles preestablerts amb un calendari planificat, a fi i efecte d’actuar de conformitat amb la legislacio
sectorial corresponent.

La Adjudicataria haura de dur a terme de forma rigorosa i exhaustiva totes les operacions de manteniment
normatiu del PdM, aixi com inspeccions reglamentaries exigides per la legislacié d’aplicacio vigent.

Es responsabilitat de la Adjudicataria, la notificacié als STM de qualsevol canvi de la legislacié, durant la
vigéncia del contracte, que obligui a la modificacié dels PdM, de les instal-lacions o equips existents i a la
modificacié total o parcial del present plec. Si no realitza aquesta notificacié i I'Ajuntament és sancionat
administrativament, I'import d’aquesta sancié sera requerit a la Adjudicataria.

La Adjudicataria haura d’emetre a I'Ajuntament anualment i per Centre el Certificat de manteniment de
totes les Instal-lacions en regim de generacioé de calor o fred, d’acord amb el que preveu el Reglament
d’Instal-lacions Térmiques en els Edificis (RITE), aixi com un certificat de neteja dels filtres.

4.3.1. Inspeccions normatives

L’Adjuntament es fara carrec de contractar a una empresa per a realitzar les inspeccions acreditada com a
Organisme de Control Autoritzada (OCA, d’ara endavant) per a realitzar totes les inspeccions
reglamentaries.

La Adjudicataria ha de gestionar les inspeccions reglamentaries i/o les revisions normatives peridodiques
i/o els certificats de manteniment perioddics, aixi com la preparacié de la serva documentacié necessaria,
en aquest sentit la Adjudicataria és el responsable de totes les inspeccions que les diferents instal-lacions
objecte del Servei de manteniment requereixin d'acord a la normativa vigent, i en particularitat les que
especifica el RITE:

- IPE, Inspeccid Periddica d’Eficiencia Energética de generadors de calor o fred (2 o 4 anys)

a) Analisi i avaluacié del rendiment; en les successives inspeccions o mesuraments el
rendiment ha de tenir un valor no inferior a 5 unitats respecte al determinat en la posada en
servei.

b) Inspeccié del registre oficial de les operacions de manteniment que s’estableixen a la ITE.3,
relacionades amb el generador de calor i instal-lacio, per verificar-ne la realitzacié periddica,
i també el compliment i adequacié del Pla de manteniment que la Adjudicataria ha de
proposar i el servei técnic municipal ha d’acceptar.



- IPIC, Inspecci6 Periddica d’Eficiéncia Energética de la instal-lacié térmica complerta (15 anys)

a) Inspecci6 de tot el sistema relacionat amb I'exigéncia d’eficiéncia energética regulada a la
IT.1 d’aquest RITE.

b) Inspecci6 del registre oficial de les operacions de manteniment que s’estableixen a la IT.3,
per a la instal-lacié térmica completa, i comprovacié del compliment i 'adequacié del Pla de
manteniment a la instal-lacio existent.

c) Elaboracié d’un dictamen amb la finalitat d’assessorar el titular de la instal-lacio, proposant-Ii
millores o modificacions de la seva instal-lacio, per millorar-ne I'eficiencia energeética. Les
mesures técniques han d'estar justificades d’acord amb la seva rendibilitat energetica,
mediambiental i econdmica.

Prévia a la realitzacié de les inspeccions la Adjudicataria informara als STM del dia i hora per tal hi puguin
estar present.

La Adjudicataria tindra I'obligacio d’estar present durant la realitzacio de les inspeccions de 'OCA, per a
realitzar tasques de suport a la inspeccié (localitzacié d’elements, resolucié de dubtes i incidéncies,...),
sense que aixd generi un cost per I'Ajuntament.

Préviament a les inspeccions per part d'una OCA la Adjudicataria ha de realitzar una revisié expressa de
les instal-lacions a inspeccionar per tal de detectar i corregir possibles anomalies que puguin comportar
la no conformitat de la inspecci6 i corregir-les.

Les actuacions d’adequacié que s’hagin de realitzar com a resultes d’'una acta d’inspecci6 d’'una OCA no
favorable i que no constin a I'informe inicial de les instal-lacions del pla de correccid (veure apartat
informe previ), seran a carrec de la Adjudicataria.

Finalitzada d'inspeccié la Adjudicataria lliurara de I'acta de la inspecci6 al STM.

No realitzar alguna de les inspeccions periddiques reglamentaries, no comunicar-les o no fer arribar
linforme als STM, comportara una penalitzacié econdmica igual a I'import de la inspeccid.

La Adjudicataria informara als STM, a finals d'any, del nombre i tipus d'inspecci6 a realitzar durant I'any
seguent.

4.4. Manteniment correctiu (incidéncies i avaries)
4.4.1 Condicions generals

El manteniment correctiu comprén les actuacions no sistematiques de reparacié d’avaries o resolucié
d’incidéncies i actuant sobre la causa que I'ha originat, per tal de restablir el correcte funcionament i la
qualitat del servei de les diferents instal-lacions, aixi com la seguretat i integritat fisica dels usuaris dels
Centres.

El manteniment correctiu ha de prioritzar la reparacié dels aparells o equips avariats abans que la
substitucié per nous aparells o equips. Caldra justificar fefaentment el fet de no realitzar les reparacions.

En cas de substitucio, els nous material, equips, ... instal-lats hauran de ser d’idéntica o millor qualitat que
els substituits. | tot hi ser col-locats, podran ser rebutjats pels STM en cas de no complir amb les
condicions exigides i ser reemplacats pel la Adjudicataria, al seu carrec, per altres que les compleixin.
Aquests nous materials, equips, ... reuniran les caracteristiques técniques que estableixi la normativa
vigent. La Adjudicataria haura de presentar els certificats corresponents.

La Adjudicataria és compromet a realitzar totes les obres, activitats i treballs auxiliars derivats del
manteniment correctiu: feines de paleta, fontaneria, pintura, soldadures, muntatges i desmuntatges,
neteges, ... per tornar les Instal-lacions al seu estat inicial.

La Adjudicataria oferira una garantia minima legal de dos (2) anys pels treballs realitzats tant per a la
reparacio i/o adequacié d’instal-lacions existents, com per a noves instal-lacions, a comptar a partir de la



data de recepcid de la instal-lacid, excepte que les condicions generals derivades del contracte de
subministrament ampliin aquest periode minim establert.

En cas que les avaries siguin fruit d'una mala gestié del manteniment o de una reparaci6 deficient, els
costos d’aquesta avaria no podran ser repercutits a I’Ajuntament.

Les Instal-lacions que pateixin alguna variacid com a consequéncia del manteniment correctiu o que es
modifiquin respecte l'original, en tot o en part, la Adjudicataria estara obligada a confeccionar nous
manuals d’instal-lacio, us i manteniment. Aixi com emetre un butlleti d’instal-lador, memoria o projecte de
legalitzacié si cal.

La reparacid, per averia o substitucié de possible material defectuds, de les instal-lacions que es trobin
dins el periode de garantia anira a carrec de I'empresa instal-ladora sota la supervisidé gestio, suport i
ajuda de la Adjudicataria.

En els casos en queé les avaries necessiten, per a la seva reparacio, de la preséncia del servei atencié
técnica oficial (en endavant SAT) de la marca comercial de les maquines o components de les
Instal-lacions, ja sigui pel diagnostic de I'avaria o la reparaci6 d’aquesta, la Adjudicataria haura de realitzar
les accions de coordinacié, d'acompanyament, de suport i d’ajuda al SAT com a responsable de les
Instal-lacions.

L’Ajuntament podra optar per encarregar les reparacions o noves instal-lacions a la Adjudicataria o a
altres ofertes millors pels interessos de I'Ajuntament i d’'acord a la normativa de contractacié publica
vigent.

No es consideraran com a manteniment correctiu les modificacions, reformes i ampliacions d’equips o
instal-lacions existents.

4.4.2 Gestio de la incidéncia o averia
4.4.2.1. L'avis d’incidéncia o averia

Els responsables dels Centres quan detectin una incidéncia o averia, ho comunicaran a la Adjudicataria
a través del servei d’urgéncia.

La Adjudicataria esta obligat a actuar de forma immediata, Actuacié d’urgéncia, davant de tots els avisos
de incidéncia o averia i resoldre eficientment les incidéncies o reparar les avaries, sigui quina sigui la
causa. Un cop solucionat el problema la Adjudicataria n’informara, mitjangant procediment acordat, als
STM i als responsables del Centre.

La Adjudicataria actuara de la mateixa manera en cas que sigui ell qui detecti un incidéncia o averia
durant les tasques de PdM.

Les averies no resoltes durant I'Actuacié d’urgéncia, per manca de mitjans materials i/o humans, s’hauran
de comunicar als responsables del Centre i als STM. La Adjudicataria haura de presentar als STM en
menys de 48 hores un informe d’averia. Malgrat que l'averia no es pugui resoldre caldra fer tot el
possible per deixar la instal-lacié en funcionament parcial, provisional, en precari, ... per tal de garantir un
minim de servei. En cas contrari la Adjudicataria haura de garantir, al seu carrec, el servei avariat
(calor/fred) amb equips portatils (ex. estufes, ventiladors, equips autonoms de calor o fred, ...).

Els STM estudiaran la proposta técnica i economica proposada a I'informe d’averia i validaran I'informe
d’averia i autoritzaran, si és el cas, la reparacié a la Adjudicataria.

4.4.2.2. Servei d’urgéncia
La Adjudicataria ha de disposar d’'un servei d’atencié d’urgéncia 24h tots els dies de 'any per atendre els

avisos de incidéncies o avaries, per part dels Centres o dels STM, i posar en marxa 'actuacié d’'urgéncia i
temps de resposta.



Els STM acordaran amb la Adjudicataria un Protocol d’Avis que estableixi el mecanisme d’avis, mitjangant
com a minim un correu electronic i un teléfon d’'urgéncia.

4.4.2.3. Temps de resposta

El temps de resposta és el temps que ha de garantir la Adjudicataria per a desplagar-se als Centres per tal
de resoldre la incidéncia o averia.

El temps de resposta davant d’'una averia durant la jornada laboral ha de ser inferior a 2h i inferior a 4h
fora la jornada laboral. Aquest termini comencara a contar des de que es comuniqui I'avis de la incidéncia
o avaria a la Adjudicataria d’acord al servei d’atenci6 d’urgéncia.

4.4.2.4. Informe d’averia

L'informe d’averia es genera quan una avaria no es pot resoldre durant I'actuacié d’urgéncia i cal una
validacié tan técnica com econdmica de la proposta de reparacié per part dels STM per a la seva
reparacio.
L’informe ha de contenir com a minim la informaci6 seguent:

- Instal-lacié afectada,

- motiu de l'avis,

- primeres actuacions realitzades,

- causa de laveria,

- motiu de no resolucié de l'averia,

- estat final després intervencioé de I'atencié urgéncia,

- horad’avis,

- temps de resposta,

- documentacio fotografica de l'averia,

- proposta técnica de correccio i pressupost de correccio,

- temps previst de reparacio,

- gravetat de l'averia,

4.4.2.5. Gravetat de I’averia i terminis de correccio

La gravetat de I'averia be definit per la urgéncia o no urgéncia de la correccié. Els STM tindran la potestat
final de decidir el tipus de gravetat de I'averia.

Una averia urgent pressuposa un perill per les persones, 0 que puguin causar desperfectes greus en els
equips o instal-lacions, o que puguin parar o perjudicar I'activitat dels Centres.

La correcci6 definitiva d’'una averia urgent s’ha de dur a terme en menys de 2 dies, considerant que la
instal-lacié o part d'aquesta haura de garantir el seu servei en mode provisional i havent eliminat el perill a
les persones.

La reparacié d’una avaria no urgents, és a dir, aquelles que no afectin el normal funcionament de la
instal-lacid, s'hauran de realitzar abans dels 10 dies. Durant aquest temps la instal-lacié ha de continuar
en funcionament provisional.

Quan no sigui factible complir els terminis fixats, la Adjudicataria ho comunicara als STM indicant els
motius, el nou termini per la resolucid, les mesures provisionals adoptades per tal de mantenir provisional
el funcionament del servei i no posar en perill els equips o instal'lacions, ni a les persones; i si es
considera valida la justificacio fixar un nou termini de correccid.

No complir amb aquests terminis es considerara infraccié i es regulara d’acord amb el que s’estableix al
plec de clausules administratives particulars. Alhora que donara potestat a ’Ajuntament a encarregar els
treballs de reparacié a una empresa externa deduint el cost, derivat de les hores realitzades per a la
reparacio, de la certificacid mensual del contracte.



4.4.2.6 Aprovacié técnica i economica de la correccié. Pressupost
4.4.2.6.1. Aprovacié

Per a la reparacié de les averies la Adjudicataria requereix el vist i plau dels STM, que avaluara
tecnicament i econdomicament la solucié aportada per la Adjudicataria.

La validacio técnica es fara mitjangant I'estudi de I'informe d’averia i les reunions i visites técniques a les
instal-lacions avariades per part del STM i el representant de la Adjudicataria.

La validacié econdmica es realitzara mitjangant la valoracié dels preus del material a partir del pressupost
de la reparacid. Per a la valoracio dels preus dels materials s’utilitzara com a referéncia els preus unitaris
vigents en el moment de la presentacié de I'oferta, en primer lloc, els preus unitaris del banc de Preus
BEDEC de I''TEC vigent aplicant la baixa que hagi ofert el contractista en la licitacié; en segon lloc, els
preus unitaris del banc TARIFEC aplicant la baixa oferta; en tercer lloc, la tarifa de preus de PVP del
cataleg de productes de I'any en curs de 'empresa subministradora aplicant també la baixa corresponent.
L’Ajuntament pot comprovar aquests preus de tarifa segons la publicaci6 TARIFEC o altres bases de
preus que consideri pertinents.

La no acceptacio de la solucié técnica de reparacio o del pressupost, per part dels STM, requerira de la
Adjudicataria presenti en 48 hores d’'una nova proposta técnica i/o d’'un nou pressupost, alhora que
habilitara als STM a demanar a altres instal-ladors/mantenidors una proposa de la reparacié.

4.4.2.6.1.1 Nous equips i materials subministrats

La garantia técnica dels equips i materials nous subministrats per la Adjudicataria ha de ser com a un
minim la legal vigent de 2 any.

Si ’Ajuntament acredita vicis ocults o defectes en els articles lliurats, podra reclamar la reposicié d’aquests
i/o la seva reparaci6 sense que aixd generi cap cost a ’Ajuntament.

Es donara prioritat a subministrament d’elements comercialitzats de forma lliure, o obert evitant els que es
comercialitzen en caracter restrictiu o exclusiu. L’as d’aquests darrers sistemes requerira I'aprovacio
explicitat del STM.

4.4.2.6.2 Pressupost

El pressupost és la forma de quantificar econdmicament la reparacié de les averies i caldra reflectir-hi les
feines a fer i els materials necessaris.

El pressupost es desglossara en apartats:
- Treballs, on la Adjudicataria ha de reflectir de forma desglossada en partides les diferents feines a
fer amb el cost dels materials necessaris i el cost de |la ma d’obra i transport
- Descomptes a aplicar als diferents materials segons oferta de licitacié de la Adjudicataria.

En el pressupost també hi ha de constar el codi CPV i el temps a fer la reparacié.

4.5. REGISTRE DE LES OPERACIONS DE MANTENIMENT

El registre de les operacions de manteniment es faran en el llibre de manteniment i en el llibre de I'edifici,
amb el model i format que s’acordi amb els STM en espera de I'adquisicié per part de I'’Ajuntament d’'un
programa GMAO.

La Adjudicataria sera responsable dels Llibres Oficials de Manteniment de les instal-lacions i equips
objecte del contracte.



4.5.1. Llibre de Manteniment

Els Centres hauran de disposar d'un llibre de manteniment, de les seves instal-lacions objecte del
contracte, que la Adjudicataria haura de mantenir i gestionar dins el seu ambit d’actuacio.

El llibre de manteniment haura de incloure per a cada Centre i instal-lacié: linventari, els PdM
(conductiu, preventiu i normatiu), les incidéncies, les inspeccions, i la documentacié que els STM creguin
convenient, aixi com la informacié segient:

- Titular de la instal-lacid i ubicacié d’aquesta

- Num. de RITE i del generador en concret

- Titular del manteniment

- Numero d’ordre de la operacié de manteniment

-  Data d’execucio

- Estat en que es deixa la instal-lacio i aspectes no conformes

- Operacions realitzades i personal que les ha realitzat

- Operacions que tocaven i no s’han pogut fer (Incidéncies)

- Llista de materials substituits o reposats quan s’efectuin operacions d’aquest tipus

- Signatura d’'un representant o responsable del Centre.

- Observacions que es creguin oportunes (opcions de millora, ...)

Conforme el manteniment es realitzi, 'operari mantenidor conformara les feines realitzades amb la seva
signatura i anotara les observacions que cregui convenients. El responsable del Centre validara amb
seva signatura les operacions realitzades.

Trimestralment, i amb l'objectiu de que els usuaris del Centre i els STM coneguin l'estat de les
instal-lacions, la Adjudicataria emetra informe als STM amb el registre de les operacions de manteniment
realitzades, que al mateix temps certifica el compliment normatiu de la instal-lacié, i opcions de millora de
la seguretat de la instal-laci6 i les recomanacions per reduir el consum energétic dels edificis.

El registre de les operacions de manteniment s’hauran de guardar com a minim durant cinc anys,
comptats a partir de la data d’execucio de la corresponent operacié de manteniment.

15 dies abans de finalitzat el contracte el licitador haura d’enviar la informacié dels Llibres de
Manteniment als STM en el format que es determini.

4.5.2. Llibre de I'Edifici
Mitjangant el Servei de manteniment s’actualitzaran els llibres de I'edifici de cada Centre.

La Adjudicataria haura de recopilar tota la informacié necessaria per a completar el llibre de l'edifici i
posteriorment mantenir-lo actualitzat amb els manteniments realitzats, les incidéncies, les inspeccions i
altres operacions que afectin les instal-lacions, aixi com la documentacié que I'’Ajuntament cregui
convenient.

4.6. Altres Serveis relacionats amb el Servei de manteniment
4.6.1 Assessorament técnic

A més dels serveis propis de manteniment definit, la Adjudicataria ha de donar suport i assisténcia técnica
als STM, als responsables dels Centres i a altres empreses mantenidores, com a minim en les seglents
tasques:
- Assessorament en la redaccio de projectes de noves edificacions.
- Informacié sobre les modificacions de la normativa i reglaments que afectes a les instal-lacions
actuals.
- Manteniment i posta al dia d’un fitxer amb la normativa d’obligat compliment.
- Assessorament en redaccié d’informes, pressupostos i projectes menors d’adaptacié de les
instal-lacions actuals.
- La gestio, coordinacio tramitacié per a adequacio i legalitzacié d’instal-lacions.
- Col‘laboracié amb altres empreses mantenidores dels Centres.
- Altres.



4.6.2 Suport a altres empreses mantenidores

La Adjudicataria s’ha de coordinar amb altres empreses contractades per I'Ajuntament i donar-los suport,
per tal de garantir el funcionament de les instal-lacions i el bon desenvolupament dels diferents contractes.

5. CONTROL DE LA QUALITAT DEL SERVEI

L’Ajuntament estableix un procediment de control de qualitat del Servei, a aplicar sobre I'Adjudicatari,
amb l'objectiu de valorar mitjangant formules el compliment dels requeriments establerts per assolir els
objectius del servei contractat.

El control de qualitat :
- penalitza sobre la facturacio (veure apartat 7. Preus i Regim de pagament d’aquests PPTP)
- es realitzara pels STM, els responsables de Centre i/o empreses especialitzades externes, o
altres que designi I'’Ajuntament.

El compliment de la qualitat del Servei es calcula segons els 2 indicadors de qualitat seglients, de valor
entre 0i 1.

I1. Disponibilitat,
Aquest indicador avalua el compliment dels temps de resposta d’incidéncia o avaria, per centre.

Si es compleixen els temps de resposta segons PPTP durant el trimestre en les avaries o incidéncies de
cada centre I'index 11 per centre sera igual a 1. Aixi com tots els centres que no han tingut cap avaria o
incidencia.

No es compleixen els temps de resposta segons PPTP durant el trimestre en les avaries o incidéncies de
cada centre I'index 11 per centre sera igual a 0.

12. Enquesta de satisfacci6 dels Centres.

Aquest indicador avalua el grau satisfaccié dels Centres mitjangant una enquesta.

Trimestralment els STM faran enquestes als responsables dels Centres per tal d’avaluar el Servei.

Les preguntes de I'enquesta, elaborada pels STM i la Adjudicataria, es puntuaran amb una escala de 0 a
5i avaluaran temes de procediment, informacio, comportament, terminis, ...

La puntuacié mitjana de I'enquesta per centre igual o superior a 3,5 sobre 5 es puntuara amb un index 12
per centre igual a 1.

La puntuacié mitjana de I'enquesta per centre inferior a 3,5 sobre 5 es puntuara amb un indexi 12 per
centre igual a 0.

6. CONDICIONS GENERALS PER L’EMPRESA ADJUDICATARIA DEL SERVEI

La Adjudicataria sera el responsable de desenvolupar el PdM, la optimitzacié i operativitat de les
instal-lacions dels Centres. La supervisié de 'aplicacio d’aquests plans anira a carrec dels STM.

La Adjudicataria haura de donar una resposta directa als assumptes relacionats amb el Servei de
manteniment dels Centres objectes del contracte i haura d’aportar solucions técnic-econdmiques
homogénies que facilitin I'organitzacio, direccio, execucio i control de la de la gesti6é de les instal-lacions,
els equips, el personal, els materials, ...



La Adjudicataria haura de disposar d’un sistema de qualitat intern que certifiqui la qualitat dels treballs
executats. | n’haura d’informar a les reunions trimestrals.

En els casos que la Adjudicataria utilitzi codis d’accés als controls, codis de comunicacio, elements de
programacio (projectes ETS) o altres elements de les instal-lacions, aquest esta obligat a posar-los a
disposicio i coneixement dels STM.

6.1. Responsabilitat de I'empresa

La Adjudicataria assumeix la responsabilitat civil i les obligacions fiscals que es derivin pels danys que
pogués causar a tercers per radb o amb ocasié dels treballs objecte del present plec, essent obligacid
d’aquesta indemnitzar aquests danys.

La Adjudicataria quedara obligada a indemnitzar a I’Ajuntament com a responsable directe dels danys
que el personal al seu servei pugui ocasionar per negligéncia a la instal-lacié objecte dels contracte o en
el seu cas a reposar el dany una vegada valorat pels STM.

La Adjudicataria estara obligat a subscriure una polissa d’asseguranga que cobreixi la responsabilitat civil
d’acord al PCAP, per cada un dels accidents, danys o perjudicis que puguin ocorrer, ocasionats pels
treballs realitzats durant la prestacié del servei o per deficiéncies en la instal-laci6.

Per a prendre part en la licitacid, la Adjudicataria haura de disposar dels registres, certificats segiients o
equivalents com a empresa instal-ladora i mantenidora:
- (RASIC) Inscripcio en el REGISTRE D’AGENTS DE LA SEGURETAT INDUSTRIAL
- (REIE) Empresa instal-ladora d’electricitat. Categoria AT-BT-Especialista
- (REITE) Registre d’empreses instal-ladores/mantenidores d’instal-lacions térmiques en els
edificis. Categoria INS/MANT.
- (EIF) Empresa instal-ladora/reparadora de gas. Categoria EG-A.
- (IA) Personal amb carnet d’instal-lador d’aigua
- Empresa instal-ladora, mantenidora o reparadora d’aparells fixes de refrigeracid, aire condicionat i
bombes de calor. Reglament CE 842/2006, reglament CE 303/2008 i RD 795/2010.

6.2. Personal

La Adjudicataria disposara del personal (técnics, operaris, ...) per satisfer totes les exigéncies del
contracte i complira, envers els seus empleats, amb la legislacid i els convenis vigents que els siguin
d’aplicacio.

El STM estimen la necessari d’'un operari minim durant la jornada laboral per donar cobertura al Servei
per motius de quantitat de les instal-lacions a mantenir, el rigor en els terminis del servei d’'urgéncia i
resolucié d’avaries d’aquests PPTP. Caldra justificar en el PdM la disponibilitat o no d’aquest operari
durant la jornada laboral

La Adjudicataria haura de nomenar un técnic, amb el titol d’enginyer técnic industrial o de graduat en
'ambit de 'enginyeria industrial com a minim, responsable per a la direccié dels treballs i que representi
a la Adjudicataria davant I'Ajuntament. Aquest responsable haura d’assistir a les reunions que es
convoquin per tractar d’'assumptes referents al Servei, havent d’estar facultat per 'empresa per prendre
decisions en nom de la Adjudicataria.

Els tecnics/operaris que realitzin els treballs de manteniment hauran d’anar degudament documentats i
perfectament identificats en lloc visible, disposar de roba de treball i els EPIs corresponents per tal que
puguin desenvolupar la seva activitat d'una manera segura i efectiva.

La Adjudicataria ha de facilitar als operaris, tot material que sigui precis per dur a terme les tasques del
Servei.

La Adjudicataria es responsabilitzara de la cortesia dels seus empleats i haura d’intervenir davant de
qualsevol problema que aquesta poguessin ocasionar. Els STM podran imposar a la Adjudicataria que
separi del Servei a qualsevol empleat, si s’escau.



Tots el personal de I’Adjudicataria vinculada a aquest contracte ha de conéixer i garantir el complement
d’aquest PPTP.

No complir aquestes obligacions aixi com les infraccions de les disposicions sobre seguretat i salut en el
treball per part del personal de la Adjudicataria, no implicara cap responsabilitat per a ’Ajuntament.

6.3. Base Operativa i disposicio de materials

La Adjudicataria ha de disposar d’'un magatzem-taller (Base Operativa, d’ara endavant) per guardar el
material (eines, maquinaria, instrumentacid, recanvis...), mitjans mobils (furgonetes) i equips autonoms
portatils generadors de fred o calor, necessaris pel correcte desenvolupament del Servei i fer les
reparacions que no es puguin fer ni durant I'atencié d’urgéncia ni en els propis Centres.

6.3.1 Base Operativa

La Base Operativa ha de disposar d’uns estocs de materials necessaris pel Servei en la quantitat suficient
per no endarrerir els treballs, avaries, ..., per manca dels mateixos, i aixi per poder atendre qualsevol
avaria o incidéncia que es produeixi.

La Base Operativa no te necessariament de ser la seu de 'empresa Adjudicataria.
6.3.2 Materials de treball

Els material, les eines i la maquinaria que s’utilitzaran pels treballs de Servei de manteniment han de ser
les que garanteixin el compliment de la normativa vigent.

La Adjudicataria haura de disposar de totes les maquines i mitjans auxiliars (escales, aparells de mesura
i control, ...) que siguin necessaries per a la correcta prestacio del Servei i vetllara en tot moment per la
conservacio en un perfecte estat de la maquinaria i les eines de treball per tal de garantir que el seu
funcionament sigui I'0ptim.

Els mitjans materials, técnics i dispositius de seguretat que la Adjudicataria instal-li i utilitzi hauran de
trobar-se correctament aprovats d’acord a la normativa sectorial vigent.

En el cas d'utilitzar materials i equips de mesura, la Adjudicataria esta obligat a assegurar que aquests
materials i equips estaran en perfectes condicions d’Us i siguin comprovats i certificats periddicament.

6.3.2 Vehicles i maquinaria

La Adjudicataria ha de disposar, per a dur a terme el Servei de com a minim una furgoneta homologada
pel trasllat de materials i equipada amb eines, aixi com un segon vehicle de reserva per no deixar de fer
el servei en cas d’averia de la furgoneta.

Els vehicles i la maquinaria, hauran de complir alld que estableix el Decret 152/2007, de 10 de juliol,
sobre el Pla d’Actuacié per la millora de la Qualitat de I'Aire, o la normativa que el substitueixi.

Per a treballs en algada la Adjudicataria han de poder disposar de mitjans d’elevacié per treballs interiors
fins a 6 metres i exteriors fins a 9 metres.

En casos d’avaria i per a garantir les condicions térmiques (calor i fred) dels Centres la Adjudicataria
han de poder disposar d’equips portatils (ex. estufes, ventiladors, equips autonoms de fred o calor, ...).

6.4. Horari del treball

A afectes d’aquest contracte s’entén com a jornada laboral el periode de 8h del mati a les 16h de la tarda
dels dies laborals. Aquest horari s’haura de complir escrupolosament en cas de treballs de reparacio
d’avaries.

Els treballs i les actuacions d’aquest Servei de manteniment han de tenir la minima incidéncia en el
desenvolupament normal de les activitats propies dels diferents Centres i s’han de realitzar sense
interferir la seva activitat, llevat que per necessitat d'interés general o d’urgéncia ho requereixin. Caldra
justificar l'interés general o la urgéncia.
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Els STM comunicaran a la Adjudicataria a petici6 dels responsables dels Centres la necessitat de
posposar els treballs o la necessitar que es realitzin fora de I'’horari normal de funcionament del Centre o
fora de I'horari laboral, sense cost per I'Ajustament.

6.5. Senyalitzacio dels treballs
La Adjudicataria durant les feines de manteniment senyalitzara els punts de possible conflicte, per tal de
garantir la seguretat dels usuaris dels Centres i del operaris, assegurar la bona marxa dels treballs i

causar el minim de problemes als usuaris.

La senyalitzacié es realitzara de manera que resulti suficientment visible i romandra des de abans de
l'inici de les actuacions fins després de finalitzar-les, moment en que es procedira a la seva retirada.

6.6. Seguretat i Salut

La Adjudicataria prendra totes les precaucions necessaries per tal d’evitar accidents i perjudicis de tot
ordre, essent responsable d’aquests i d’acord a la legislacio vigent.

En els casos en que s’observi un imminent perill per a les persones o les instal-lacions, la Adjudicataria
haura d’interrompre el subministrament o servei de la instal-laci6 i comunicar immediatament als
responsables dels Centres i als STM.

La Adjudicataria ha de col-laborar amb el departament de Riscos Laborals de I'Ajuntament quan sigui
requerit.

6.7. Medi ambient

La Adjudicataria haura de realitzar el servei en estricte compliment de la normativa vigent de caracter
mediambiental de la unié europea, de I'estatal, de I'autonomia i del municipi. Amb aquest objectiu s’ha
d’aplicar els criteris i compromisos de contingut ambiental a cada una de les accions del Servei de
manteniment.

6.8. Residus, gestié i valoritzacio

Els materials rebutjats, substituits aixi com tots els residus, runes, ... resultants de les actuacions del
Servei de manteniment es recolliran selectivament, i si és el cas, es transportaran i dipositaran a la
Brigada o a un abocador o centre autoritzat de reciclatge Aquestes operacions queden incloses dins el
contracte sigui quina sigui la quantitat, origen i caracteristiques d’aquests productes.

La Adjudicataria haura de disposar dels mitjans necessaris per a la recollida i transport dels residus.

7. PREUS | REGIM DE PAGAMENTS
El pagament del Servei de manteniment es realitzara a través de dues modalitats.

A. Factura del manteniment preventiu, normatiu i conductiu

L’Adjudicatari emetra una factura electronica mensual (mes vengut) amb lI'import anual del servei dividit
per a 12 mesos per a cada lot.

A l'import de la factura electronica del tercer mes de cada trimestre se li aplicara la penalitzacié en forma
de descompta i d’acord als resultats dels 2 indicadors del control de la qualitat del servei (apartat 5.1
Control de la qualitat del Servei d’aquests PPTP) per lot.

La penalitzacio consisteix en un descompte d’entre un 0% i un 5% de l'import de la factura del tercer
trimestre atribuible a cada lot.



a) I1. Disponibilitat (max 2 %)

El 100% dels centres del lot amb valoracié igual a 1 0 %
Més del 75% dels centres del lot amb valoracié igual a 1 0,5%
Més del 50% dels centres del lot amb valoracié igual a 1 1%
El 50% o menys dels centres del lot amb valoracid iguala1| 2%

b) 12. Enquesta de satisfaccio dels Centres (max 3 %)

El 100% dels centres del lot amb valoracié igual a 1 0%
Més del 75% dels centres del lot amb valoracié igual a 1 1%
Més del 50% dels centres del lot amb valoracié igual a 1 2%
El 50% o menys dels centres del lot amb valoraci6 igual a 1 3%

B. Facturaciéo manteniment correctiu

El pagament de les factures com a consequiéncia del manteniment correctiu es realitzara una vegada els
treballs estiguin fets, certificats, comprovats i validats pel representants dels Centres i dels STM. El valor
de la factura ha de ser el del pressupost de I'informe d’avaria acceptat i contractats pels STM.

Dins el preu del contracte s'’inclou:

- La ma d’obra i desplagaments necessaria per a portar a terme les actuacions de manteniment conductiu,
preventiu, normatiu i correctiu, les eines i mitjans auxiliars, aixi com el petit material fungible de reposicié
(grasses, olis, piles, productes neteja, corretges, aillaments canonades, ...), els consumibles necessaris
pel manteniment.

- Les despeses derivades de la direccio técnica, I'elaboracié de la documentacio i de I'assessorament.

- Totes les despeses necessaries per a la realitzacié dels manteniments del PdM, el manteniment que
sigui d’obligat compliment no indicat, aixi com el recomanat pel fabricant de qualsevol dels elements i
instal-lacions objecte d'aquest Servei de manteniment.

- Totes les mesures de seguretat necessaries, senyalitzacid, equips de proteccié individual, equips de
proteccio col-lectiva, abalisament, tanques i cartells indicadors per a la prevencié de qualsevol risc propi o
a tercers.

8. EXCLUSIONS DEL CONTRACTE

Queden fora d’aquest contracte:

- ElI manteniment les operacions pel control de legionel-losi. No obstant la Adjudicataria com a
responsable i coneixedora de les instal-lacions, ha de coordinar, ser present i donar suport (obrir i
tancar diposits ACS, buidat de instal-lacions, aturada i restabliment de les instal-lacions, ...) a les
operacions en qué sigui requerit pels STM (neteja, desinfeccions, ...) relatives a la normativa sobre
legionel-la sense cost addicional per I'’Ajuntament.

- Modificacions d’Instal-lacions

- Reformes, no derivades d’una avaria

- Ampliacions d’Instal-lacions

9. OMISSIONS DEL CONTRACTE

Les omissions en el plec de clausules técniques o les descripcions dels detalls que siguin indispensables
per portar a terme correctament els treballs de manteniment, no eximeixen a la Adjudicataria de la seva
execucio, que s’hauran de realitzar segons el bon ofici i costum dels treballs objecte de contracte, com si
haguessin estat efectivament descrits.

10. FINALITZACIO DEL CONTRACTE



Durant I'dltim mes del contracte, la Adjudicataria facilitara als STM tota la informacié i documentacio
tecnica i administrativa, fitxes, aplicacions, codis, fitxes i programacions digitals, ... necessaria pel traspas
del Servei de manteniment a un eventual nova empresa adjudicataria.

Un cop finalitzat el contracte objecte del present plec s’estableix un periode de transicié d’'un mes, durant
el qual la Adjudicataria estera a disposicié dels STM per facilitar el procés de canvi de mantenidor,
migracioé de la informacié i resoldre qualsevol dubte que puguin sorgir com a consequéncia del servei
finalitzat.

Olot, 4 d’agost de 2025
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CP - Cadera de peu
Chi - Caldera mural
S0L- Inst. solar ténmica
CH - Cakera Biormas=a

GEN - Generador aire
AC_G - Climatitzadora gas
AC_A- Oimatizadora aigua
ME - hagatzem estella

ACS_GN - Escalfador ACS Gas natural

ACE_G - Acumulador
REC - Recuperadar
AL Portatls - A0 portatils




ANNEXII NORMATIVA APLICABLE

Amb independéncia de la llei del contracte especificada en el Plec de clausules administratives particulars
i complementariament a la llei, totes les operacions de manteniment objecte d’aquest contracte estan
subjectes a totes les normes i recomanacions técniques vigents, entre les quals se citen les segients per
ser més especifiques respecte a totes les modificacions posteriors que es puguin produir:

Normatives d’ambit general

Ordenances municipals corresponents.

Normes UNE de compliment obligatori.

Normes de la Direccié General de Seguretat i Qualitat Industrial del Departament d’Industria i
Energia de la Generalitat de Catalunya.

Llei 32/2006, de 18 d’octubre, reguladora de la subcontractacié en el sector de la construccio.
Reial decret 1109/2007, de 24 d’agost, mitjangant el qual es desenvolupa la Llei 32/2006, de 18
d’octubre.

Reial decret 314/2006, de 17 de marg, pel qual s’aprova el Codi técnic de I'edificacio i els seus
documents basics i modificacions posteriors.

Reglament d’obres, activitats i serveis dels ens locals (ROAS).

Instal-lacions térmiques

Reial decret 1027/2007, pel qual s’aprova el Reglament d’instal-lacions termiques en els edificis
(RITE), i posteriors modificacions i actualitzacions.

Reial decret 249/2010, de 5 de marg, pel qual s’adapten determinades disposicions en matéria
d’energia i mines al que disposen la Llei 17/2009, de 23 de novembre, sobre el lliure accés a les
activitats de serveis i el seu exercici, i la Llei 25/2009, de 22 de desembre, de modificacié de
diverses lleis per a la seva adaptacio a la Llei sobre el lliure accés a les activitats de serveis i el
Seu exercici.

Reial decret 238/2013, de 5 d’abril, pel qual es modifiquen determinats articles i instruccions
tecniques del Reglament d’instal-lacions térmiques en els edificis, aprovat per Reial decret
1027/2007, de 20 de juliol.

Reial decret 275/1995, de 24 de febrer, pel qual es dicten les disposicions aplicables de la
Directiva del Consell de les Comunitats Europees 92/42/CEE, relativa als requisits de rendiment
per a les calderes noves d’aigua calenta alimentades amb combustibles liquids o gasosos,
modificada per la Directiva 93/68/CEE del Consell.

Reial decret 178/2021, de 23 de marg, pel qual es modifica el Reial decret 1027/2007, de 20 de
juliol, pel qual s’aprova el Reglament d’instal-lacions térmiques en els edificis.

Legionel-la

Reial decret 865/2003, de 4 de juliol, pel qual s’estableixen els criteris higienicosanitaris per a la
prevencio i control de la legionel-losi i les seves modificacions posteriors.

Decret 352/2004, de 27 de juliol, pel qual s’estableixen les condicions higienicosanitaries per a la
prevencio i el control de la legionel-losi.

Instal-lacions eléctriques

Reial decret 842/2002, de 2 d’agost, pel qual s’aprova el Reglament electrotécnic de baixa tensié,
i modificacions posteriors.

Decret 74/2007, de 27 de marg, pel qual es modifica l'article 13.1 del Decret 363/2004, de 24
d'agost, pel qual es regula el procediment administratiu per a [I'aplicaci6 del Reglament
electrotécnic de baixa tensio.

Normes UNE 21/185, de 1995, i 21/186, de 1996, sobre proteccioé contra el llamp.

Instal-lacions d’emmagatzematge de productes quimics

Reial decret 565/2017, de 23 de juny, pel qual s’aprova el Reglament d’emmagatzematge de
productes quimics i les seves instruccions técniques complementaries MIE APQ 0 a 10.
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Instal-lacions d’aigua

- Reial decret 140/2003, de 7 de febrer, pel qual s’estableixen els criteris sanitaris de la
qualitat de l'aigua del consum huma, i modificacions posteriors.

- Riscos laborals, seguretat i salut

- Llei 31/1995, de 8 de novembre, de prevencié de riscos laborals, i modificacions
posteriors.

- Reial decret 1627/1997, de 24 d’octubre, pel qual s’estableixen les disposicions
minimes de seguretat i salut en les obres de construccio.

- Reial decret 485/1997, de 14 d’abril, sobre disposicions minimes en materia de
senyalitzacié de la seguretat i salut en el treball.

- Reial decret 486/1997, de 14 d’abril, pel qual s’estableixen les disposicions minimes
de seguretat i salut en els llocs de treball.

- Reial decret 1215/1997, de 18 de juliol, pel qual s’estableixen les disposicions
minimes de seguretat i salut per a la utilitzacié pels treballadors dels equips de
treball.

- Reial decret 773/1997, de 30 de maig, sobre disposicions minimes de seguretat i
salut relatives a la utilitzacio pels treballadors d’equips de proteccié individual.

També cal tenir present la normativa vigent en el moment de fer les diferents instal-lacions, i
la normativa que s’actualitzi, es modifiqui o es crei durant la vigéncia del contracte i que sigui
de compliment obligatori sera aplicable instantaniament.
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