



[bookmark: _Hlk158373896][bookmark: _Hlk158373897][bookmark: _Hlk170978870][bookmark: _Hlk170978871]

ANNEX 5

Al plec de clàusules administratives particulars de la contractació consistent en el servei de realització d’estudis d’hàbits i percepció ciutadana mitjançant enquestes. (dividit en 2 lots)
Expedient núm.: 2025/0028766
Model de qüestionari per al Criteri 1: Propostes que millorin les especificacions descrites en el Plec Tècnic

(P1.1) PER COMENÇAR DIGUI’M SI US PLAU SI VOSTÈ ESTÀ MOLT, BASTANT, POC O GENS SATISFET DE VIURE A [NOM MUNICIPI]
Molt
	Bastant 
	(No llegiu) Normal / Regular
	Poc
	Gens
	(No llegiu) No ho sap
	(No llegiu) No contesta

(P1.2) I VOSTÈ DIRIA QUE EL DARRER ANY [NOM MUNICIPI] HA MILLORAT O HA EMPITJORAT?
	Ha millorat
	(No llegiu) Està igual
	Ha empitjorat
	(No llegiu) No ho sap
	(No llegiu) No contesta


(P1.3) I DE CARA AL FUTUR DIRIA QUE [NOM MUNICIPI] MILLORARÀ O EMPITJORARÀ?
	Millorarà
	(No llegiu) Seguirà igual
	Empitjorarà
	(No llegiu) No ho sap
	(No llegiu) No contesta



(P1.4) EN GENERAL, EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10, ESSENT 0 MOLT DOLENTA I 10 MOLT BONA, COM QUALIFICARIA LA GESTIÓ DE L’AJUNTAMENT?
	______	

(No llegiu) No ho sap
(No llegiu) No contesta

(L1.5) VOSTÈ QUIN DIRIA QUE ÉS EL PROBLEMA MÉS GREU DE [NOM MUNICIPI]?  (espontània)  (una sola resposta)

(P2.2) RESPECTE A LA SITUACIÓ ECONÒMICA ACTUAL DE [NOM MUNICIPI], DIRIA QUE EN EL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT?
Ha millorat
	(No llegiu) Està igual
	Ha empitjorat
	(No llegiu) No ho sap
	(No llegiu) No contesta

(P2.4) I RESPECTE A LA SEVA SITUACIÓ ECONÒMICA PERSONAL, DIRIA QUE EN EL DARRER ANY HA MILLORAT O HA EMPITJORAT?
Ha millorat
	(No llegiu) Està igual
	Ha empitjorat
	(No llegiu) No ho sap
	(No llegiu) No contesta

VALORI SI US PLAU ENTRE EL 0 I EL 10 LA SITUACIÓ DE [NOM MUNICIPI] EN RELACIÓ AMB LES SEGÜENTS QÜESTIONS RELACIONADES AMB L’ESPAI PÚBLIC
	(P3.3) Neteja del municipi
	(P3.4) Estat dels carrers, parcs i places
	(P3.5) L’enllumenat 
	(P3.6) La recollida d’escombraries i reciclatge

I COM VALORARIA ENTRE EL 0 I EL 10 AQUESTES ALTRES QÜESTIONS RELACIONADES AMB LA MOBILITAT AL MUNICIPI?
	(P3.7) Trànsit
	(P3.8) Aparcament
	(P3.9) Transport públic



VALORI SI US PLAU TAMBÉ ENTRE EL 0 I EL 10 AQUESTES ALTRES TRES QÜESTIONS EN RELACIÓ AMB [NOM MUNICIPI]
(P3.10) Seguretat ciutadana 
(P3.11) Accés a l’habitatge (el que costa comprar o llogar un habitatge)
(P3.12) Oportunitats de feina

 (P6.16b) SEGONS LA SEVA OPINIÓ, L’OFERTA CULTURAL A [NOM MUNICIPI] ÉS SUFICIENT O INSUFICIENT?
	Suficient
	Insuficient
	(No llegiu) No ho sap
	(No llegiu) No contesta

(P4.1) I VOSTÈ DIRIA QUE EL SEU AJUNTAMENT ESTÀ MOLT, BASTANT, POC O GENS COMPROMÈS AMB LA CONSERVACIÓ DEL MEDI AMBIENT I LA LLUITA CONTRA EL CANVI CLIMÀTIC 
Molt
	Bastant
	(No llegiu) Normal / Regular
	Poc
	Gens
	(No llegiu) No ho sap
	(No llegiu) No contesta

(P4.2) I L’AJUNTAMENT DIRIA QUE AFAVOREIX MOLT, BASTANT, POC O GENS LA PARTICIPACIÓ CIUTADANA?
Molt
	Bastant
	(No llegiu) Normal / Regular
	Poc
	Gens
	(No llegiu) No ho sap
	(No llegiu) No contesta

(P4.3) I CREU QUE L’AJUNTAMENT ÉS MOLT, BASTANT, POC O GENS TRANSPARENT EN LA SEVA MANERA DE FUNCIONAR?
Molt
	Bastant
	(No llegiu) Normal / Regular
	Poc
	Gens
	(No llegiu) No ho sap
	(No llegiu) No contesta
(P4.4) CANVIANT DE TEMA, QUINA VALORACIÓ FARIA VOSTÈ EN UNA ESCALA DEL 0 AL 10 DE L’OFICINA D’ATENCIÓ A LA CIUTADANIA? 
	_____
	
(No llegiu) No ho sap
	(No llegiu) No contesta

(P4.5) VOSTÈ ALGUNA VEGADA HA FET ALGUN TRÀMIT DE L’AJUNTAMENT PER INTERNET (ON-LINE)?
	Sí
	No
	(No llegiu) No contesta

(P4.6) (els que sí) I VA QUEDAR MOLT, BASTANT, POC O GENS SATISFET AMB EL FUNCIONAMENT DE LA TRAMITACIÓ PER INTERNET (ON-LINE)?
Molt
	Bastant
	(No llegiu) Normal / Regular
	Poc
	Gens
	(No llegiu) No ho sap
	(No llegiu) No contesta

(L4.7) (els que no) PER QUIN MOTIU NO HA FET MAI CAP TRÀMIT AMB L’AJUNTAMENT PER INTERNET (ON-LINE)? (espontània) (una sola resposta)

(P5.1) EN UN ALTRE ORDRE DE COSES, DIGUI’M SI US PLAU QUIN MITJÀ DE TRANSPORT FA SERVIR MÉS SOVINT EN ELS DESPLAÇAMENTS QUE FA DINS DEL MUNICIPI (llegir possibilitats)  (una resposta)
	Caminant
	Bicicleta
	Patinets i ginys elèctrics	
Transport públic
Cotxe
Moto
Altres (especificar)
(No llegiu) No ho sap
(No llegiu) No contesta




(L5.2) (els que diguin cotxe o moto) QUINES CONDICIONS S’HAURIEN DE DONAR PERQUÈ VOSTÈ DEIXÉS DE FER SERVIR EL COTXE / MOTO? (espontània) (una sola resposta)

DIGUI’M SI US PLAU SI CONSIDERA QUE ELS SEGÜENTS PROJECTES FINALITZATS SÓN MOLT, BASTANT, POC O GENS IMPORTANTS PER [NOM MUNICIPI]:
(P9.1) Inversió municipal amb suport diba (pendent de determinar)
(P9.2) Inversió municipal amb suport diba (pendent de determinar)
(P9.3) Inversió municipal amb suport diba (pendent de determinar)
Molt
	Bastant
	(No llegiu) Normal / Regular
	Poc
	Gens
	(No llegiu) NO CONEIX
	(No llegiu) No ho sap
	(No llegiu) No contesta

(P9.4) SAP VOSTÈ QUE EXISTEIX UNA INSTITUCIÓ ANOMENADA DIPUTACIÓ DE BARCELONA?
 	Sí
	No
	(No llegiu) No contesta

(L9.6) (els que diguin que sí) I EM PODRIA INDICAR ALGUNA OBRA O SERVEI DEL SEU MUNICIPI QUE S’HAGI FET O ES FACI EN COL·LABORACIÓ AMB LA DIPUTACIÓ DE BARCELONA? (espontània) (una sola resposta)
	______________________________
	(anotar i codificar) (la codificació la faran tècnics de la Diputació)
	
(P0.4) SEXE
Dona
Home

(L0.5) (P0.5) QUINA EDAT TÉ? (anotar edat exacta i després codificar)
	De 18 a 24 anys
De 25 a 34 anys
De 35 a 44 anys
De 45 a 54 anys
De 55 a 64 anys
De 65 anys i més
(No llegiu) No contesta
(P0.6) I EL SEU LLOC DE NAIXEMENT (ON VIVIEN ELS SEUS PARES QUAN VA NÉIXER) ÉS...?
	[NOM MUNICIPI]
Comarca
Resta de Catalunya
Resta d’Espanya
Estranger
(No llegiu) No contesta

(P0.7) QUINA ÉS LA SEVA SITUACIÓ LABORAL?
Treballa per compte propi (com autònom/a o amb contractació de personal)
Treballa per compte d’altri (com a assalariat/ada)
Cobra jubilació, prejubilació o pensió / incapacitació laboral
Està a l’atur (inclou ERO total)
Tasques de la llar (no remunerades)
Estudia
Rendista
(No llegiu) No contesta

(P0.8) QUIN ÉS EL SEU NIVELL D'ESTUDIS ACABATS?
No ha acabat els estudis obligatoris
Obligatoris (primària, EGB, ESO)
Secundaris generals (batxillerat, PREU, BUP, COU)
Secundaris professionals (comerç, FP1, FP2, mòduls, grau mitjà/superior)
Universitaris (graus, diplomatura, llicenciatura)
Post universitaris (màster, postgrau, doctorat que requereixin titulació universitària)
(No llegiu) No contesta

(P0.10) TÉ MENORS A CÀRREC?
Sí
No
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