
 

ANNEX V – CRITERIS AVALUABLES DE FORMA AUTOMÀTICA 
 

 

 
..................................................., major d'edat, amb domicili a ................................................. (carrer, 

número, localitat i província), amb DNI núm. ..........................., en nom propi (o bé, en nom de 

............................................... (si actua per representació expressant la personalitat i el domicili del 

representant, l’escriptura de poder que el faculta per actuar i el codi d'identificació fiscal de l'empresa), 

assabentant del Plec de clàusules administratives particulars i documents de necessitats del servei 

reguladores del procediment obert, de tramitació urgent, per a l’adjudicació del contracte administratiu 

de servei de vigilància i consergeria accepta íntegrament les condicions i obligacions que dimanen dels 

esmentats documents, es compromet a complir-les estrictament, ofereix realitzar l’objecte contractual de 

referència (pressupost de licitació) per la quantitat total de ...................................................... €, i 

. ...................................................................................... € (en lletra i números) d’IVA, que fan un total de 

................................................................................................€ (IVA inclòs), a partir del següent 

desglossament: 

 

ANY 2025 

TIPUS 
 

HORES SERVEI 
PREU/HORA 

MÀXIM s/IVA 

PREU/HORA 

OFERTAT s/IVA 
TOTAL s/IVA 

AUXILIARS HLD 9.426,63 17,64   

AUXILIARS HLN 236,13 18,83   

AUXILIARS HFD 1.720,88 17,34   

AUXILIARS HFN 47,75 17,80   

SUMA 11.431,39 TOTAL AUXILIARS IMPORT A 

 

VIGILANTS HLD 578,75 18,21   

VIGILANTS HLN 233,75 20,14   

VIGILANTS HFD 258,75 19,78   

VIGILANTS HFN 162,50 21,71   

SUMA 1.233,75 TOTAL VIGILANTS IMPORT B 

Criteri 1. Oferta econòmica. (45 punts sobre 100) 



 

ANY 2026 

TIPUS 
 

HORES SERVEI 
PREU/HORA 

MÀXIM s/IVA 

PREU/HORA 

OFERTAT s/IVA 
TOTAL s/IVA 

AUXILIARS HLD 32.856,00 18,34   

AUXILIARS HLN 964,50 19,56   

AUXILIARS HFD 5.748,00 18,52   

AUXILIARS HFN 1.804,00 18,63   

SUMA 41.372,50 TOTAL AUXILIARS IMPORT C 

 

VIGILANTS HLD 2.283,00 18,76   

VIGILANTS HLN 915,00 20,75   

VIGILANTS HFD 1.035,00 20,37   

VIGILANTS HFN 630,00 22,37   

SUMA 4.863,00 TOTAL VIGILANTS IMPORT D 

 

 

ANY 2027 

TIPUS 
 

HORES SERVEI 
PREU/HORA 

MÀXIM s/IVA 

PREU/HORA 

OFERTAT s/IVA 
TOTAL s/IVA 

AUXILIARS HLD 32.821,00 19,04   

AUXILIARS HLN 964,50 20,30   

AUXILIARS HFD 5.748,00 19,21   

AUXILIARS HFN 1.804,00 19,39   

SUMA 41.337,50 TOTAL AUXILIARS IMPORT E 

 

VIGILANTS HLD 2.283,00 18,78   

VIGILANTS HLN 915,00 20,79   

VIGILANTS HFD 1.035,00 20,39   

VIGILANTS HFN 630,00 22,39   

SUMA 4.863,00 TOTAL VIGILANTS IMPORT F 



 

ANY 2028 

TIPUS 
 

HORES SERVEI 
PREU/HORA 

MÀXIM s/IVA 

PREU/HORA 

OFERTAT s/IVA 
TOTAL s/IVA 

AUXILIARS HLD 32.800,00 19,06   

AUXILIARS HLN 964,50 20,33   

AUXILIARS HFD 5.748,00 19,25   

AUXILIARS HFN 1.804,00 19,42   

SUMA 41.316,50 TOTAL AUXILIARS IMPORT G 

 

VIGILANTS HLD 2.283,00 18,79   

VIGILANTS HLN 915,00 20,80   

VIGILANTS HFD 1.035,00 20,42   

VIGILANTS HFN 630,00 22,41   

SUMA 4.863,00 TOTAL VIGILANTS IMPORT H 

 
 

 

ANY 2029 

TIPUS 
 

HORES SERVEI 
PREU/HORA 

MÀXIM s/IVA 

PREU/HORA 

OFERTAT s/IVA 
TOTAL s/IVA 

AUXILIARS HLD 23.703,25 19,08   

AUXILIARS HLN 738,38 20,35   

AUXILIARS HFD 5.561,38 19,02   

AUXILIARS HFN 173,25 19,43   

SUMA 30.176,26 TOTAL AUXILIARS IMPORT I 

 

VIGILANTS HLD 1.705,25 18,80   

VIGILANTS HLN 686,25 20,81   

VIGILANTS HFD 806,25 20,43   

VIGILANTS HFN 472,50 22,42   

SUMA 3.670,25 TOTAL VIGILANTS IMPORT J 



 

 
Observacions: 

 
Els licitadors haurà d’omplir cadascuna de les cel·les ombrejades dels quadres anuals més amunt 
indicats , on en la columna TOTAL s/IVA serà el resultat de multiplicar el nombre d’hores de servei per 
cada preu hora ofertat pel licitador. 

 
Un cop omplerts cada quadre anual de 2025 a 2029 de més amunt es traslladaran els resultats en el 
següent quadre resum i s’emplenaran totes les caselles fins arribar al total del pressupost de licitació 
ofertat amb IVA: 

 

TIPUS DE SERVEI  
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_ 
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C  
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_ 
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TOTAL S/IVA      

IVA 21%      

PRESSUPOST      

PRESSUPOST TOTAL AMB 
IVA 

  

 

 
Per l’oferta de 250 hores de serveis anuals durant la durada del contracte sense cost addicional: 25 punts 

 

Hores anuals de serveis 
addicionals 

Punts Marcar (x) opció escollida 

250 25  

200 20  

150 15  

100 10  

50 5  

Criteri 2. Pel Compromís anual de serveis addicionals sense cost del servei d’auxiliar que per 
raons d’organització puguin ser necessàries…….fins a 25 punts 



 

 

 

Es valora que aquest criteri donarà una major qualitat i eficiència del servei, ja que mantenint una 
substitució ràpida del personal es garanteix la continuïtat de l’execució del servei en les mateixes 
condicions sense que la ciutadania receptora del servei se’n vegi afectada. 

 
 

Temps de 
resposta 

Punts Marcar 
amb X 
l’opció 
escollida 

Menys de 2 hores 
des del moment 
que l’empresa 
tingui coneixement 
de la incidència o 
baixa del personal 

15  

Més de 2 hores i 
menys de 4 des 
del moment que 
l’empresa tingui 
coneixement de la 
incidència o baixa 
del personal 

10  

Més de 4 hores i 
menys de 5 des 
del moment que 
l’empresa tingui 
coneixement de la 
incidència o baixa 
del personal 

5  

 
 

 

Criteri 4. Formació sobre habilitats comunicatives, comunicació assertiva i resolució de 
conflictes (amb una durada mínima d’una hora).S’atorgarà 1 punt per cada hora addicional de 
formació, amb un màxim de 2 punts. 

 

Hora addicional de formació puntuació Marcar amb (x) l’opció 
escollida 

1 hora 1  

2 hores 2  

Criteri 3. Temps de cobertura de les suplències, rapidesa en donar resposta davant 
d’incidències i en cobrir baixes imprevistes, puntuació màxima 15 punts: 



 

 

 

Mesura proposada Impacte 
estimat 

puntuació Marcar 
amb X 
l’opció 
escollida 

Contractació de 
mínim 2 dones en 
situació  d’atur  de 
llarga durada* 

alt 2 punts  

Pla de formació en 
competències 
digitals* 

mitjà 1 punt  

Compromís genèric 
sense mesures 
concretes 

Baix 0 punts  

 
 

 

 
S’acreditarà aquest criteri amb declaració del proveïdor o fabricant de la roba de treball, juntament 

amb el certificat Oeko-Tek 100, made in Green o un equivalent o bé amb els resultats dels assajos 
pertinents. En cas de no presentar la documentació justificativa amb l’oferta , aquest criteri no es podrà 
tenir en compte en la valoració. 

 
PECES PUNTUACIÓ Indicar SI o NO 

Samarreta/camisa s/2,5 punts 
 

Pantalons/faldilla s/2,5 punts 
 

 

 

 

Periodicitat informes interval Puntuació Marcar amb 
(X) 

setmanal 3  

quinzenal 2  

mensual 1  

Criteri 5.Compromís d’impulsar mesures per millorar l’ocupabilitat de les dones en l’execució 
del contracte , fins a 2 punts 

Criteri 6.Compromís de certificació ecològica del vestuari del personal adscrit al contracte (fins 
a 5 punts sobre 100, a raó de 2,5 cada peça) acreditació dels estàndards amb oeko.tex 100, Made 
in Green o equivalent de les peces que componen el vestuari adscrit a l’execució del contracte 
(pantalons/falda, samarreta/ camisa) . 

Criteri 7. Comunicació amb el coordinador d’empresa, fins a 3 punts 
 
Prioritat en l’aportació d’informes de treball i incidències degudament informades per la persona 
coordinadora de l’empresa, fins a 3 punts. Es valoraran amb els següents intervals: l’interval mensual 
amb 1 punt, l’interval quinzenal amb 2 punts i l’interval setmanal amb 3 punts. 



 

 

 

□ Compromís exprés de l’empresa licitadora de disposar d’un protocol de prevenció i actuació davant 

de situacions de violència externa per al personal que realitza tasques de vigilància i seguretat, amb 
especial atenció a la violència produïda envers les dones vigilants. En cas contrari rebrà 0 punts. 

 
Es consideraran incloses, a efectes de l’aplicació d’aquest procediment, les agressions físiques, 
psicològiques o verbals ,de qualsevol naturalesa (també les amenaces, coaccions, intimidacions, crits 
insults i qualsevol tipus de vexació als treballadors i treballadores de l’empresa per part d’usuaris i 
persones alienes. 

 
Aquest protocol no s’aplicarà en el cas de conflictes interns o agressions entre treballadores i 
treballadors, supòsits en què s’aplicarà el protocol de prevenció de l’assetjament sexual i per raó de 
sexe de l’empresa. 
 
 
I declaro responsablement: 
 
Que l’empresa es compromet a aplicar amb caràcter vinculant i mantenir durant tota la vigència del 
contracte totes les condicions retributives (sou i plusos) derivades dels contractes del personal a 
subrogar i cap dels treballadors podrà tenir una retribució econòmica que es situï per sota del llindar de 
les condicions econòmiques quer reculli el conveni col·lectiu que li sigui d’aplicació i assumeixo que la 
seva contravenció donarà a causa de rescissió automàtica del contracte. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

(Lloc i data) 

(Nom i cognoms – Segell) 

Criteri 8. Compromís de disposar d’un protocol de prevenció i actuació davant de situacions de 
violència externa (pel personal que realitza tasques de vigilància, seguretat i auxiliars del servei), 
3 punts 


