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CONTRACTE DE SERVEIS
REUNITS

D’una part, el senyor Jaume Torrabadella Monsant, amb NIF identificat en signatura electronica, en nom
i representacio de LOTERIES DE CATALUNYA, SAU, (d’ara en endavant “LCAT”), amb NIF num.
A06945323 i domicili a Barcelona (08007), carrer Enric Granados, 33, planta baixa, en la seva qualitat
de director general, en virtut I'acord de Consell d’Administracié de la citada mercantil, de data 24 de
juliol de 2024, elevat a public mitjancant escriptura autoritzada per la notaria de I'Il'lustre Col‘legi de
notaris de Catalunya Sra. Elisabeth Garcia Cueto, de data 29 de juliol de 2024, amb el nimero 897 del
seu protocol.

I de l'altra, el senyor Juan Ignacio Grau Trullas, amb NIF identificat en signatura electronica, en
representacid de I'empresa CIRSA INTERACTIVE CORPORATION SLU, (dara en endavant “el
contractista”), amb domicili a Terrassa (08227), Carretera de Castellar, nim. 298, i proveida de NIF
nim. B61818381. Esta facultat per a la signatura d'aquest contracte com a administrador solidari,
segons consta en I'escriptura autoritzada pel notari de I'illustre Col*legi de Catalunya D. Esteban Cuyas
Henche, de data 1 de febrer de 2023, amb nimero 226 del seu protocol.

MANIFESTEN

I El present contracte ha estat adjudicat al contractista mitjancant Resolucié LCAT/80/2025, de
data 28 de juliol, del director general de Loteries de Catalunya, SAU.

II. En conseqiiéncia, ambdues parts es reconeixen la capacitat necessaria per a l'atorgament

d'aquest contracte que formalitzen en base als seglients:

PACTES

Primer. Objecte
El present contracte té per objecte la contractacié del servei d’'operacié d'un sistema integral per al
desenvolupament dels sortejos de la loteria SuperToc i per al subministrament i control dels cartrons
del joc del bingo a efectes de la liquidacid de la taxa corresponent a la Generalitat de Catalunya,
expedient V0952-OPER-025-012.
Segon. Preu
El preu del contracte segons queda establert, d'acord amb |'oferta economica i els preus unitaris oferts
pel contractista que consten en Annex 1, per un import maxim de VUIT-CENTS ONCE MIL SIS-CENTS

VINT-I-DOS EUROS AMB DOS CENTIMS (811.622,02 €), Impost sobre el Valor Afegit inclos, dels quals
670.762,00 € corresponen a la base imposable, i 140.860,02 € corresponen a I'TVA.

Tercer. Forma de pagament

= Per prestacio de serveis estructurals: la contraprestacio pels serveis estructurals contemplats
en l'oferta de licitacié seran facturats en funcié del preu mensual ofert.

= Per prestacio de serveis en funcié de necessitats: la contraprestacio pels serveis en funcié de
les necessitats de funcionament seran facturats per les unitats executades en els segiients termes:



® ¢ Loteriesde
w Catalunya

o Per unitats de bitllets de la loteria Supertoc gestionats i que constin com a venuts en el
sistema central de LCAT, d'acord amb el preu de l'oferta de licitacié i amb una periodicitat
mensual.

o Per unitats de cartrons del joc del Bingo que constin com a subministrats a la sala de bingo
en el sistema central de LCAT, d'acord amb el preu de l'oferta de licitaci6 i amb un
periodicitat mensual.

o Per les actuacions d'instal*lacié o desinstal‘lacié d’equipaments, materials i programaris en
sales de Bingo que causin alta o baixa en |'activitat, d’acord amb el preu de l'oferta de
licitacié i amb una periodicitat mensual.

o Pel servei de connexid de cadascuna de les sales amb el sistema central que estiguin actives,
d’acord amb la tarifa que consti en la oferta de licitacié i amb una periodicitat mensual.

o Per cadascun dels serveis de distribucié del conjunt de bitllets de la loteria Supertoc i dels
cartrons del Bingo a les sales que efectivament s’hagin portat a terme, d’acord amb el preu
de l'oferta de licitacié i amb una periodicitat mensual.

o Per I'adquisicié de l'estoc minim de cartrons de bingo de tres mesos i addicional de tres
mesos més, que constin com a subministrats a LCAT, d’acord amb el preu de 'oferta de
licitacio.

L'empresa adjudicataria haura d’elaborar les factures especificant I'actuacié realitzada, la seva data i la
resta dinformacié adient que permeti la seva identificacid, respectant en qualsevol cas les dades
confidencials. A la factura s’haura de fer constar, a més de I'import total el preu unitari aplicat, que en
cap cas, podran ser superiors als oferts per I'adjudicataria en la seva proposicié economica.

En cap cas I'empresa contractista podra facturar despeses d‘administracio.

El pagament del preu s’efectuara un cop el responsable del contracte conformi la factura presentada
pel contractista a la feina parcialment executada.

La factura sera presentada mitjangant la plataforma EFACT, com punt general d’entrada de factures
electroniques de I’Administracié de la Generalitat de Catalunya i del seu Sector Public. Les dades
identificatives son:

Loteries de Catalunya, SAU

NIF: A06945323

Codi DIR3 de facturacio electronica: A09018860
Expedient: V0952-OPER-025-012

La liquidacié del preu sera satisfeta mitjancant ingrés en el compte bancari que a tal efecte indiqui
I'empresa contractada, dins del termini maxim que estableixi la normativa vigent, cada factura haura de
ser detallada i no podra repercutir cap mena d'impost, taxa o tribut, a excepcié de I'lVA (21% o
percentatge legalment aplicable), que s’expressara a part.

Quart. Condicions d'execucio
El contractista es compromet a realitzar els treballs objecte del contracte amb subjeccid a les seves
clausules i els plecs, a la seva oferta i a les instruccions que per al desenvolupament d’aquest contracte

doni LCAT.

Dades del responsable del contracte per part del contractista:

= Nom i cognoms: Alejandro Meléndez Rusifiol
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= Teléfon: 937 396 700
= Correu electronic: amelendezr@cirsa.com o etarridai@cirsa.com

Cinque. Vigencia

Aquest contracte s'iniciara des del dia 1 de setembre de 2025 fins el 31 de desembre de 2025, ambdds
inclosos (4 mesos).

Per a aquesta contractacid esta prevista la possibilitat de prorroga per un periode de 4 mesos.

Sisé. Garantia definitiva

La constitucié de la garantia definitiva es portara a terme en forma de retencié del preu, per
I'equivalent al 5% del Pressupost Base de Licitacio, exclos I'Impost sobre el Valor Afegit,
conforme amb allo establert en la clausula setzena del Plec de clausules administratives particulars que
regeixen la present contractacio.

L'esmentada retencid s'efectuara en la primera factura que se’n derivi del contracte fins a cobrir-ne el
total que ascendeix a Trenta-Tres Mil Cinc-cents Trenta-vuit Euros amb Deu Céntims
(33.538,10 €).

Un cop s’hagin complert pel contractista les obligacions derivades del contracte, si no hi ha
responsabilitats que hagin d’exercitar-se sobre la garantia definitiva i transcorregut un mes des de la
finalitzacié de la vigéncia d’aquest, es procedira a dictar I'acord de devolucié o cancel-lacié d'aquesta.

Seté. Régim juridic

Aquest contracte es regeix pel que disposen les seves clausules, el Plec de Clausules Administratives
Particulars, el Quadre de Caracteristiques, el Plec de Prescripcions Técniques i I'oferta presentada pel
contractista d'aquest expedient de contractacid, considerant-se tots aquests documents part integrant
del contracte, per aquest ordre de prelacid. Aixi mateix el contractista se sotmet integrament a les
instruccions internes de contractacié aprovades en data 21 de juliol de 2021 per Loteries de Catalunya,
SAU.

Vuité. Confidencialitat

En mateéria de confidencialitat regeix el document subscrit per les parts que s'adjunta al contracte com
Annex 2.

Nové. Contracte de tractament de dades personals

En matéria de tractament de dades personals regeix el document subscrit per les parts que s’adjunta al
contracte com Annex 3.

Desé. Jurisdiccio

Per a la resolucid de les qliestions litigioses que poguessin sorgir en relacid amb la preparacio i
I'adjudicacié d'aquest contracte, ambdues parts se sotmeten a la competéncia de la jurisdiccid

contenciosa administrativa de la ciutat de Barcelona, amb expressa renuncia de qualsevol altre fur que
per rad de domicili o altre circumstancia els pugui correspondre.
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Per a la resoluci6 de les gliestions litigioses que poguessin sorgir en relacié als efectes, la modificacio i
I'extincié d'aquest contracte, ambdues parts es sotmeten a l'arbitratge de la Cort Arbitral de Catalunya,
sempre gue es tracti de mateéries de lliure disposicié conforme a dret i, especificament, sobre els efectes,
el compliment i I'extincié d’aquest contracte, de conformitat amb el que disposa la Llei 60/2003, de 23
de desembre, d'arbitratge o normativa que la substitueixi. En defecte d’arbitratge, ambdues parts es
sotmeten a la competéncia de la jurisdiccio civil de la ciutat de Barcelona, amb expressa renincia de
qualsevol altre fur que per rad de domicili o altre circumstancia els pugui correspondre.

I en prova de conformitat, per tal que aixi consti, ambdues parts signen a un sol efecte el present
document, i els seus annexos, a la data de la signatura del director general de Loteries de Catalunya,
SAU.

Pel director general de Loteries de Catalunya, SAU. Pel contractista.
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ANNEX 1 OFERTA ECONOMICA

Cirsa Interactive Corporation CIRSA &

Interactive

OFERTA ECONOMICA

Codi: VDS52-0FPER-D25-012

Mom: Juan Ignacie Grau Trullas

Carrec: Administrador Solidari

Empresa: Cirsa Interactive Corporation, 5L
HIF: B61818381

DECLARA sota la seva responsabilitat, com a empresa convidada a lMexpedient negociat de la
referéncia, a executar-lo pels seglients impaorts:

Preu maxim | Preu ofert

OFERTA ECONOMICA (VA exclas) | (IVA exclds)

Costos mensuals d'operacid centre processament de dades,
aportacic de programaris i actualitzacions, manteniment 14.385,00 € 14.385,00 €

d'equipaments i infraestructures | despeses generals d'estructura

Preu per bitllet de |a loteria Supertoc gestionat | que consti com a 003413 £ D.03413€
wenut

Preu per carrd de Bingo subministrat 0,00538 € 0.00538 €
Preu per actuacio d'instal-lacio i| desinstal-lacio de material i 420,00 € 480,00 €

programarn a la sala de Bingo

Preu mensual per sala per les comunicacions entre els sistemes
cenirals i sales de Bingo B1.ED€ 8160 €

Preu mensual per sala per les actuacions de logistica de distribucia

de bitllets de Supertoc i de cartrons de Bingo 108,00 € 108,00

DECLARA que les condicions de l'oferta O 51/ & NO es susceptible de negociacio.
Signatura:

Firmado por Joan Igmasi Grau
Trullas
el 25/87 /2825 a las 1B:36:81 CEST

Ooligamsriament sha de defaliar

= Eis impors oferts SEXDTESS3EN amb & matehy format | decimals que & prew makim oe referéncia Mrar per LCAT en
Cads apanat oel model dofers econdmica.

= Preus unftars sense [VA.
S8Md Causa d'axciisid:
= L'oferts no respect els preus maxims de fcfacls no 5erd valorades |, en consequencls, 5erd exclosa de iz lckack.

= L'oferts en que no sofereixl preu per tofs | cadascun dels conceples deferminars en of mods! d'ofers Sconomica, no
serd valoreda, |, en consequencla, 5erd excioss de i3 Notack.
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ANNEX 2 ACORD DE CONFIDENCIALITAT
D’una part, LCAT, identificada en I'encapgalament del contracte vinculat a aquest annex.
I, de I'altra, el contractista, identificada en I'encapgalament del contracte vinculat a aquest annex.

I. Que amb motiu de I'expedient de contractacid, les parts signants o companyies vinculades
poden facilitar-se muatuament certes dades, informacié i/o documents relatius als seus
productes, tecnologies, saber fer (know-how), secrets comercials, activitats de marqueting,
desenvolupament de productes, de serveis o de negodi, i altres de naturalesa similar, que tenen
caracter de privades, secretes o confidencials per a una o ambdues parts signants d‘aquest
acord o bé constitueixen dades protegides per la Llei 1/2019, de 20 de febrer, de secrets
empresarials o be constitueixen dades de caracter personal expressament protegides pel
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la
proteccid de les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure
circulacio d'aquestes dades i la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié de Dades
Personals i garantia dels drets digitals, i que en endavant anomenarem “informacio
confidencial”.

II.  Que en aquest acord, la paraula EMISSOR significa la part que facilita informacié confidencial.

III.  Que en aquest acord, la paraula RECEPTOR significa la part a qui es facilita o qui rep informacié
confidencial.

Per tot aix0, ambdues parts subscriuen aquest acord, que es regeix per les seglients:
ESTIPULACIONS

PRIMERA.- Qualsevol informacio, sigui quina sigui la seva naturalesa (técnica, comercial, financera,
operacional o de qualsevol altre tipus), en qualsevol format o suport (ja sigui verbal, escrita, gravada o
de qualsevol altre tipus), que 'EMISSOR pugui facilitar al RECEPTOR en relacié amb el projecte que es
descriu a la part expositiva d'aquest acord, es considera informacié confidencial, incloent en aquesta
categoria la informacié que es generi a partir de la informacié confidencial.

SEGONA.- El RECEPTOR es compromet a acceptar la informacio confidencial en un marc de confianga
i a no facilitar-la a cap tercer ni a utilitzar-la per al seu propi benefici sense obtenir el consentiment
previ de 'EMISSOR per escrit.

TERCERA. - En el cas de dades de caracter personal a qué el RECEPTOR pugui tenir accés, sigui de
manera expressament permesa o sigui de manera accidental, el RECEPTOR, en compliment del
Reglament (UE) 2016/679 del Parlament i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de
les persones fisiques pel que fa al tractament de dades personalsii a la lliure circulacio d'aquestes dades i
de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccid de Dades Personals i garantia dels drets
digitals, Unicament pot tractar les dades segons les instruccions de I'EMISSOR i no les pot aplicar ni
utilitzar amb una finalitat diferent de la d’aquest acord, ni les pot comunicar, ni tan sols amb vista a
conservar-les, a altres persones o entitats.

A més, el RECEPTOR ha de complir les mesures técniques i organitzatives que estableix la citada
regulacid, per a dades de caracter personal.

En el cas que el RECEPTOR, com a entitat juridica, o qualsevol de les persones vinculades destini les
dades a qualsevol altra finalitat, les comuniqui o les utilitzi incomplint els pactes d’aquest acord, és
responsable de les infraccions comeses.

QUARTA.- El RECEPTOR s'obliga aixi mateix a:

a. Tractar la informacié confidencial com a estrictament confidencial.
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b. Guardar la informacié confidencial, bé sigui escrita, gravada o en qualsevol altre suport,
separada de qualsevol altra informacié de que pugui disposar.

c. Utilitzar i transmetre la informacié confidencial exclusivament per a les finalitats del projecte.
d. Utilitzar procediments de control de I'iis o transmissié de la informacié confidencial.

e. No fer cap copia de la informacié confidencial sense el consentiment previ de 'EMISSOR per
escrit, excepte les copies que requereixi per fer un estudi intern.

f.  Restringir I'accés a la informacié confidencial inicament a aquells empleats seus que necessitin
coneixer-la per a les finalitats del projecte i assegurar-se que coneixen les obligacions que els
son aplicables en virtut del que estableix el present acord.

g. No facilitar informacié confidencial a tercers, incloent-hi altres organitzacions que puguin format
part del seu mateix grup comercial o empresarial sense el consentiment previ de I'EMISSOR per
escrit, i a assegurar-se que, en el cas que s'hagi obtingut I'autoritzacié esmentada, dit tercer
signa un compromis de confidencialitat amb I'EMISSOR en termes, com a minim, equivalents
als d'aquest acord.

CINQUENA.- L'EMISSOR és en tot moment el titular exclusiu de la informacié confidencial, que esta
protegida legalment.

En el cas que aquesta informacié confidencial sigui millorada, revisada o modificada de la manera que
sigui, continua sent de propietat exclusiva de I'EMISSOR.

SISENA.- En cap cas el fet que I'EMISSOR faciliti informacié confidencial al RECEPTOR significa que
I'EMISSOR li concedeixi sobre I'esmentada informacio llicencia o cessié de dret de patent, marca, model
d'utilitat, disseny o copyright o dret de propietat industrial o intel*lectual.

SETENA .- Cap de les parts pot utilitzar el nom, la marca, el nom comercial ni cap altre dret de propietat
industrial o intel*lectual de I'altra part sense el consentiment previ de l'altra per escrit.

VUITENA.- Tan aviat 'EMISSOR ho decideixi i sol'liciti, el RECEPTOR ha de destruir o tornar a
I'EMISSOR tota informacid confidencial, bé sigui escrita, gravada o en qualsevol altre suport, que tingui
recollida.

En el cas que la informacié confidencial hagi de ser destruida, el RECEPTOR ha de facilitar a 'TEMISSOR
un certificat escrit conforme la destruccio s'ha portat a terme, en el termini de quinze (15) dies naturals
a partir del moment en qué I'EMISSOR sollicita la destruccié esmentada.

La destruccio o devolucid de la informacié confidencial no relleva el RECEPTOR de la seva obligacid de
tractar aquesta informacié confidencial com a estrictament confidencial.

NOVENA .- Les restriccions relatives a I'Us, reproduccid, transmissié o accés a la informacio confidencial
a que es refereix aquest acord no son aplicables en els seglients casos:

a. Quan la informacié confidencial facilitada esdevingui accessible publicament en publicacio
impresa o en publicacions de circulacid general, sense que en aquesta circumstancia hi hagi
intervingut cap incompliment d’aquest acord.

b. Quan la informacié confidencial facilitada ja es trobés legalment en possessio del RECEPTOR en
el moment en que I'EMISSOR I'hi facilités, o el RECEPTOR I'hagués obtingut independentment
de I'EMISSOR abans que aquest I'hi facilités i sense haver utilitzat de cap manera la informacio
confidencial rebuda de 'EMISSOR.
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c. Quan el RECEPTOR demostri haver obtingut legalment la informacid, i de manera no restringida,
de qualsevol tercer que no estigui subjecte a obligacions de confidencialitat similars amb
I'EMISSOR.

d. Quan la informacié confidencial facilitada s’hagi d’entregar obligatoriament en virtut d'una
disposicio legal o per resolucid valida emesa per qualsevol autoritat, tribunal o organ
jurisdiccional competent, sempre que, en tot cas, el RECEPTOR requerit ho notifiqui
immediatament a I'/EMISSOR que ha rebut aquest requeriment, per tal que I'EMISSOR pugui
avaluar si hi ha cap possibilitat de formular oposicié o pugui prestar al RECEPTOR qualsevol
suport per a complimentar el requeriment (a carrec del RECEPTOR).

DESENA.- La informacidé confidencial es facilita de bona fe, perd sense cap compromis ni garantia de
cap mena, expressa o implicita, relativa a la utilitat, validesa, exactitud o integritat de la informacid
confidencial.

ONZENA.- Cadascuna de les parts ha de respondre davant de l'altra part de qualsevol dany directe a
causa de frau derivat de l'incompliment de qualsevol de les obligacions d'aquest acord, excloent-hi
expressament qualsevol tipus de responsabilitat per danys indirectes o eventuals.

Atés que el simple incompliment d’aquest acord pot causar a l'altra part danys irreparables, la part
perjudicada té dret a reclamar les indemnitzacions previstes legalment, a més de qualsevol altra accid
legal que li pugui correspondre.

DOTZENA .- Aquest acord només es pot modificar o corregir per mitja d'un escrit signat pel representant
legal d’'ambdues parts.

TRETZENA .- Els drets i deures derivats d'aquest acord s‘atorguen i assumeixen intuitu personae i no
es poden cedir ni transmetre a cap tercer sense |'autoritzacio prévia de I'altra part per escrit.

CATORZENA .- Aquest acord és obligatori per a les parts i obliga els successors legals respectius en les
activitats respectives, incloent-hi qualsevol persona juridica que resulti d'una fusid, adquisicié o
gualsevol altra reestructuracié que pugui patir qualsevol de les parts signants.

Aixi mateix, obliga a les entitats vinculades o associades a les parts, incloent en tals conceptes fins i tot
la matriu d'aquestes entitats o qualsevol altra entitat legal que la matriu controli directament o
indirectament, o que estigui sota el control directe o indirecte de qualsevol de les parts, a disposar de
la majoria del capital o dels drets de vot, sempre que participin activament en I'execucié del projecte
que es descriu en el primer punt (1) de la part expositiva d’aquest acord.

QUINZENA .- En el cas que qualsevol dels pactes d'aquest acord esdevingui o es consideri o declari
invalid, nul, il"legal o no aplicable, amb independéncia del motiu, les disposicions restants no es veuen
afectades i continuen sent valides i plenament aplicables.

SETZENA.- Aquest acord es regeix per la Llei 1/2019, de 20 de febrer, de secrets empresarials, i
supletoriament per la legislacié comuna civil espanyola.

Pel que fa a la interpretacio o execucio del que estableix aquest acord, ambdues parts se sotmeten a la
jurisdiccio dels jutjats i tribunals de Barcelona, amb rendncia expressa a qualsevol altre fur que els pugui
correspondre. Aixi mateix, ambdues parts acorden que l'idioma per a les comunicacions relatives a
I'execucio o interpretacié del que estableix aquest acord és el catala.

DISSETENA.- El RECEPTOR queda obligat pels pactes que conté aquest acord de manera indefinida,
amb independéncia que el servei o projecte finalitzi, a partir de la data en quée rebi qualsevol informacié
confidencial relativa al projecte, fins i tot la que s’hagi facilitat abans de signar aquest acord.



® ¢ Loteriesde
w Catalunya

ANNEX

3 CONTRACTE DE TRACTAMENT DE DADES PERSONALS

D’una part, LCAT, identificada en I'encapgalament del contracte vinculat a aquest annex.

I, de l'al

II.

II1.

1v.

tra, el contractista, identificada en I'encapcalament del contracte vinculat a aquest annex.

MANIFESTEN

Que amb motiu de I'execucié d’aquest contracte es pot determinar necessari el tractament,
directe o indirecte, de dades de caracter personal i/o informacié confidencial.

Que ambdues parts son conscients de les exigencies de compliment normatiu i de
confidencialitat previstes en la vigent normativa sobre Protecci6 de Dades Personals,
especialment en compliment del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del consell
de 27 d'abril de 2016 general de proteccid de dades (RGPD) relatiu a la proteccié de dades
personals de les persones fisiques respecte al seu tractament i a la lliure circulacié d'aquestes
dades, la Llei Organica 3/2018 de 5 de desembre de Proteccié de Dades Personals i garantia
dels drets digitals (LOPDGDD) i altres normativa que sigui aplicable, complementaria, de
desenvolupament, o connexa.

Per al cas que la contractacié impliqui I'accés del proveidor a dades de caracter personal del
tractament del qual sigui responsable el client (d'ara endavant, “responsable de tractament” o
“responsable”), aquell tindra la consideracié d'encarregat del tractament. En aquest suposit,
I'accés a aquestes dades no es considerara comunicacié de dades, quan es compleixi el previst
a l'article 28 del RGPD i altres normativa que resulti aplicable.

Que mitjangant el present contracte, el Responsable del Tractament (RT) autoritza el Proveidor
(Gestor identificat a I'encapcalament del contracte), com a Encarregat de Tractament, a tractar
per compte del RT, les dades personals que, en el seu cas, siguin necessaries per a la realitzacio
de l'objecte del contracte, i que siguin comunicades pel Responsable del Tractament a
I'Encarregat de Tractament, amb I'Unica finalitat de materialitzar i fer possible I'execucio la
relacié contractual existent entre ambdues parts i per tot aix0, han vingut a pactar el present
CONTRACTE DE CONFIDENCIALITAT, SEGURETAT EN LA INFORMACIO I
COMPLIMENT NORMATIU DE TRACTAMENT DE DADES PERSONALS, per donar
compliment a la normativa anteriorment esmentada de conformitat amb les seglients:

CLAUSULES

1. Tractament de les dades.

1.1

1.2

1.3.

.L'empresa contractada en condicié legal d'Encarregat de Tractament, queda facultada per
realitzar per compte del Responsable de Tractament, els tractaments de dades personals
necessaries per materialitzar la relacié contractual que mantenen ambdues parts signants, a més
de la qual es desprengui d'aquestes clausules de Proteccié de Dades i de Confidencialitat; per al
supOsit que en aquestes relacions juridiques pugui ser necessari que I'Encarregat de Tractament
tingui accés a dades personals de les quals sigui responsable el Responsable de Tractament.

Per al compliment de I'objecte de la relacié contractual, es requereix que el contractista actui en
qualitat d'Encarregat del Tractament i, per tant, té el deure de complir la normativa vigent en
cada moment, tractant i protegint degudament les Dades Personals.

Per tant, sobre el Responsable del Tractament recauen les responsabilitats que la normativa
disposa per a aquesta figura i sobre el proveidor les d'Encarregat de Tractament. Si el proveidor
destinés les dades a una altra finalitat, els comuniqués o els utilitzés incomplint les estipulacions
del contracte i/o la normativa vigent, sera considerat també com a Responsable del Tractament,
responent de les infraccions en qué hagués incorregut.
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1.4.En cas que com a conseqiiencia de I'execucid del contracte resultés necessari en algun moment
la modificacié de l'estipulat a I'Annex 1 “Tractament de Dades Personals” (en endavant
Annex Tractament de Dades Personals), el contractista el requerira raonadament i assenyalara
els canvis que sol'licita. En cas que el Responsable del Tractament estigués d'acord amb el
sol"licitat emetria un Annex “Tractament de Dades Personals” actualitzat, de manera que el
mateix sempre reculli fidelment el detall del tractament.

Estipulacions com a Encarregat de Tractament

2.1. De conformitat amb el previst a l'article 28 del RGPD i I'art. 28 i 33 de la LOPDGDD, el proveidor
s'obliga i garanteix el compliment de les segiients obligacions, complementades amb el detallat
a I'Annex “Tractament de Dades Personals”:

2.1.1. Tractar les Dades Personals conforme a les instruccions aplicables a I'execucié del contracte
i aquelles que, en el seu cas, rebi del Responsable del Tractament per escrit en cada moment.

2.1.2. El proveidor informara immediatament el Responsable del Tractament quan, segons la
seva opinid, una instruccié sigui contraria a la normativa de protecci6 de Dades Personals
aplicable en cada moment.

2.1.3. No utilitzar ni aplicar les Dades Personals amb una finalitat diferent a I'execucié de I'objecte
del Contracte.

2.1.4. Tractar les Dades Personals de conformitat amb els criteris de seguretat i el contingut
previst a |'article 32 del RGPD, aixi com observar i adoptar les mesures técniques i organitzatives
de seguretat, necessaries o convenients, per assegurar la confidencialitat, secret i integritat de
les Dades Personals a que tingui accés.

2.1.5. En particular, i sense caracter limitador, s'obliga a aplicar les mesures de proteccié del
nivell de risc i seguretat detallats a I'Annex “Tractament de Dades Personals”.

2.1.6. Mantenir la més absoluta confidencialitat sobre les Dades Personals a qué tingui accés per
a l'execucid del contracte, aixi com sobre les quals resultin del seu tractament, qualsevol que
sigui el suport en el qual s'haguessin obtingut. Aquesta obligacid s'estén a tota persona que
pogués intervenir en qualsevol fase del tractament per compte del proveidor, sent haver del
proveidor d'instruir les persones que d'ell depenguin, d'aquest deure de secret, i del manteniment
de I'esmentat deure encara després de la finalitzacidé de la prestacid del Servei o de la seva
desvinculacio.

2.1.7. Garantir la formacio necessaria en matéria de proteccié de Dades Personals de les persones
autoritzades al seu tractament.

2.1.8. Tret que compti en cada cas amb I'autoritzacié expressa del Responsable del Tractament,
no comunicar (cedir) ni difondre les Dades Personals a tercers, ni tan sols per a la seva
conservacio.

2.1.9. Nomenar Delegat de Proteccié de Dades, en cas que sigui necessari segons el RGPD, i
comunicar-lo al Responsable del Tractament, també quan la designacio sigui voluntaria, aixi com
la identitat i dades de contacte de la(les) persona(es) fisica(ques) designada(es) pel contractista
com els seus representant(s) a efectes de proteccié de les Dades Personals (representants de
I'Encarregat de Tractament), responsable(s) del compliment de la regulacié del tractament de
Dades Personals, als vessants legals/formals i en les de seguretat.

2.1.10. Una vegada finalitzada la prestacid contractual objecte del present Contracte, es
compromet, segons correspongui i s'instrueixi a I'Annex “Tractament de Dades Personals, a tornar
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o destruir les Dades Personals a quée hagi tingut accés; les Dades Personals generades pel
proveidor a causa del tractament; i els suports i documents en qué qualssevol d'aquestes dades
constin, sense conservar cap copia; tret que es permeti o requereixi per llei o per norma dret
comunitari la seva conservacio, en el cas de la qual no sera procedent la destruccid. L'Encarregat
del Tractament podra, no obstant aixd, conservar les dades durant el temps que puguin derivar-
se responsabilitats de la seva relacid amb el Responsable del Tractament. En aquest Ultim cas,
les Dades Personals es conservaran bloquejades i pel temps minim, destruint-se de forma segura
i definitiva al final de I'esmentat termini.

2.1.11. Segons correspongui i s'indiqui a I'Annex “Tractament de Dades Personals, a dur a terme
el tractament de les Dades Personals en els sistemes/dispositius de tractament, manuals i
automatitzats, i en les ubicacions que a l'esmentat Annex s'especifiquen, equipament que podra
estar sota el control del Responsable del Tractament o sota el control directe o indirecte del
proveidor, o altres que hagin estat expressament autoritzats per escrit pel Responsable del
Tractament, segons s'estableixi a I'esmentat Annex en el seu cas, i Unicament pels usuaris o
perfils d'usuaris assignats a l'execucid de I'objecte d'aquest Contracte.

2.1.12. Tret que s'indiqui una altra cosa a I'Annex “Tractament de Dades Personals o s'instrueixi
aixi expressament pel Responsable del Tractament, a tractar les Dades Personals dins de I'Espai
Econdomic Europeu o un altre espai considerat per la normativa aplicable com de seguretat
equivalent, no tractant-los fora d'aquest espai ni directament ni a través de qualssevol
subproveidors (proveidors dependents del proveidor) autoritzats conforme a I'establert en aquest
Contracte o altres documents contractuals, tret que estigui obligat a aixo en virtut del Dret de la
Unid o de I'Estat membre que li resulti d'aplicacio.

2.1.13. En el cas que a causa de Dret nacional o de la Unié Europea el proveidor es vegi obligat
a dur a terme alguna transferéncia internacional de dades, el proveidor informara per escrit el
Responsable del Tractament d'aquesta exigéncia legal, amb temps suficient a efectuar el
tractament, i garantira el compliment de qualssevol requisits legals que siguin aplicables al
Responsable del Tractament, tret que el Dret aplicable ho prohibeixi per raons importants
d'interés public.

2.1.14. De conformitat amb I'article 33 RGPD, comunicar al Responsable del Tractament, de forma
immediata i a tot tardar en el termini de 24 hores, qualsevol violacié de la seguretat de les dades
personals al seu carrec de la qual tingui coneixement, juntament amb tota la informacio rellevant
per a la documentacié i comunicacié de la incidéncia o qualsevol error en el seu sistema de
tractament i gestio de la informacié que hagi tingut o pugui tenir que posi en perill la seguretat
de les Dades Personals, la seva integritat o la seva disponibilitat, aixi com qualsevol possible
vulneracié de la confidencialitat com a consegiiéncia de la posada en coneixement de tercers de
les dades i informacions obtingudes durant I'execucié del contracte. Comunicara amb diligéncia
informacio detallada sobre aixo, fins i tot concretant quins interessats van patir una pérdua de
confidencialitat mitjancant I’Annex 2 MODEL DE NOTIFICACIO D'INCIDENCIES DE
SEGURETAT.

2.1.15. En el suposit que una persona exerceixi un dret (d'accés, rectificacid, supressio i oposicio,
limitacié del tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions individualitzades
automatitzades, o altres de reconeguts per la normativa aplicable (conjuntament, els “Drets”),
davant de I'Encarregat del Tractament, aquest ho ha de comunicar al Responsable del Tractament
amb la major promptitud. La comunicacio s'ha de fer de forma immediata i en cap cas més enlla
del dia feiner seglient al de la recepci6 de I'exercici de dret, juntament, en el seu cas, amb la
documentacid i altres informacions que puguin ser rellevants per resoldre la sol"licitud que obri
en el seu poder, i incloent la identificacio fefaent de qui exerceix el dret i atenent el disposat en
el RGPD i en la LOPDGDD en el concernent al dret sol*licitat.

2.1.16. L'Encarregat de Tractament assistira al Responsable del Tractament, sempre que sigui
possible, perqué aquesta pugui complir i donar resposta als exercicis de Drets.
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2.1.17. Col*laborar amb el Responsable del Tractament en el compliment de les seves obligacions
en mateéria de (i) mesures de seguretat, (ii) comunicacié i/o notificacié d’escletxes de seguretat
(aconseguides i intentades) de mesures de seguretat a les autoritats competents o els interessats,
i (i) col'laborar en la realitzacid d'avaluacions d'impacte relatives a la proteccié de dades
personals i consultes prévies sobre aix0 a les autoritats competents; tenint en compte la
naturalesa del tractament i la informacid de la que disposi.

Aixi mateix, posara a disposicid del Responsable del Tractament, a requeriment d'aquesta, tota
la informacié necessaria per demostrar el compliment de les obligacions previstes en aquest
Contracte i altres documents contractuals i col*laborara en la realitzacié d'auditores i inspeccions
dutes a terme, en el seu cas, pel Responsable del Tractament.

2.1.18. En els casos en que la normativa aixi ho exigeixi (veure art. 30.5 RGPD), portar, per escrit,
fins i tot en format electronic, i de conformitat amb el previst a I'article 30.2 del RGPD un registre
de totes les categories d'activitats de tractament efectuades per compte del Responsable del
tractament, que contingui, almenys, les circumstancies a que es refereix I'esmentat article.

2.1.19. Disposar d'evidéncies que demostrin el seu compliment de la normativa de proteccié de
Dades Personals i del deure de responsabilitat activa, com, a titol d'exemple, certificats previs
sobre el grau de compliment o resultats d'auditories, que haura de posar a disposicié del
Responsable del Tractament a requeriment d'aquesta. Aixi mateix, durant la vigéncia del
contracte, posara a disposicié del Responsable del Tractament tota informacid, certificacions i
auditories realitzades en cada moment.

2.1.20. Dret d'informacio: L'encarregat del tractament, en el moment de la recollida de les dades,
ha de facilitar la informacié relativa als tractaments de dades que es realitzaran. La redaccio i el
format en que es facilitara la informacié s'ha de consensuar amb el responsable abans de I'inici
de la recollida de les dades.

2.1.21. La present clausula i les obligacions en ella establertes, aixi com els Annexos
corresponents d'aquest contracte relatiu al Tractament de Dades Personals constitueixen el
contracte d'encarrec de tractament entre el Responsable del Tractament i el proveidor a qué fa
referéncia l'article 28.3 RGPD. Les obligacions i prestacions que aqui es contenen no son
retribuibles de forma diferent del previst al present contracte i altres documents contractuals i
tindran la mateixa durada que la prestacio de Servei objecte d'aquest contracte i el seu contracte,
prorrogant-se en el seu cas per periodes iguals a aquest. No obstant aix0, a I'acabament del
contracte, el deure de secret continuara vigent, sense limit de temps, per a totes les persones
involucrades en I'execucid del contracte.

2.1.22. Per al compliment de l'objecte d'aquest contracte no es requereix que el proveidor
accedeixi a cap altra Dada Personal del Responsable del Tractament, i per tant no esta autoritzat
en cap cas a l'accés o tractament d'una altra dada, que no siguin els especificats a I'Annex
“Tractament de Dades Personals”. Si es produis una incidéncia durant |'execucié del contracte
gue comportés un accés accidental o incidental a Dades Personals responsabilitat del Responsable
del Tractament no contemplades a I'Annex “Tractament de Dades Personals” el proveidor haura
de posar-lo en coneixement del Responsable del Tractament, en concret del seu Delegat de
Proteccié de Dades, amb la major diligéncia i en el termini de 24 hores.

2.1.23. En cas de ser necessari i produir-se accessos remots per I'Encarregat de Tractament als
sistemes d'informacié del Responsable del Tractament, I'Encarregat de Tractament s'obliga a no
aprofitar I'accés o tractament que pogués tenir a dades de caracter personal per rad del servei
que presta per utilitzar-los, tractar-los o cedir-los amb infraccié de la legislacio vigent en aquesta
mateéria, ni per a finalitats diferents d'aquells que siguin precisos per propiciar el desenvolupament
i compliment del servei deixat, seguint estrictament les instruccions del Responsable de
Tractament.

12



® ¢ Loteriesde
w Catalunya

2.1.24. En el concernent a les persones mortes les dades personals de les quals fossin objecte
de tractament en aquesta relacio, s'atendra el disposat en el RGPD i en la LOPDGDD.

Subencarrecs de tractament associats a Subcontractacions

3.1. Quan el contracte permeti la subcontractacio d'activitats objecte del contracte, i en cas que

3.2.

Informacio

el proveidor pretengui subcontractar amb tercers I'execucié del contracte i el subproveidor,
si fos contractat, hagi d'accedir a Dades Personals, el proveidor el posara en coneixement
previ del Responsable del Tractament, identificant quin tractament de dades personals
comporta, perque el Responsable del Tractament decideixi, en el seu cas, si atorgar o no la
seva autoritzacio a I'esmentada subcontractacio.

En tot cas, per autoritzar la contractacio, és requisit imprescindible que es compleixin les
seglients condicions (si bé, fins i tot complint-se les mateixes, correspon al Responsable del
Tractament la decisi6 de si atorgar, o, no l'esmentat consentiment):

3.2.1. Que el tractament de dades personals per part del subproveidor s'ajusti a la
legalitat vigent, el previst en aquest contracte i a les instruccions del Responsable del
Tractament.

3.2.2. Que el proveidor i I'empresa subproveidor formalitzin un contracte d'encarrec de
tractament de dades en termes no menys restrictius als previstos al present contracte,
que sera posat a disposicio del Responsable del Tractament a la seva mera sol-licitud per
verificar la seva existéncia i sera contingut.

3.2.3. L'encarregat del tractament no recorrera a cap altre encarregat sense |'autoritzacio
prévia per escrit, especifica o general, del responsable. En aquest Ultim cas, I'encarregat
informara el responsable de qualsevol canvi previst en la incorporacié o substitucié
d'altres encarregats, donant aixi al responsable I'oportunitat d'oposar-se als esmentats
canvis. En aquest sentit, si el Responsable del Tractament vol oposar-se als canvis, li
comunicara a I'Encarregat del Tractament, en un termini inferior als 15 dies habils,
indicant-ne els motius, de manera que I'Encarregat del Tractament podra proposara una
alternativa. Per altra part, si el Responsable del Tractament, no manifesta cap oposicid
en un termini de 15 dies habils, s'entendra que la proposta és acceptada

4.1. Les dades de caracter personal seran tractades pel Responsable del Tractament per ser
incorporats al sistema de tractament “Gestioé pressupostaria i economica”, la finalitat del qual és
la tramitacid dels expedients de contractacid i despesa i la formalitzacid, desenvolupament i
execucio del contracte.

4.2. Per al compliment d'obligacions legals del Responsable del Tractament, les dades de caracter
personal seran comunicades a entitats financeres, I’Agéncia Tributaria Catalana, ’Agéncia Estatal
d'Administracié Tributaria i altres subjectes als que legalment estigui obligat.

4.3. Es conservaran durant el temps necessari per complir la finalitat per a la qual es van recollir i per
determinar les possibles responsabilitats que es poguessin derivar de I'esmentada finalitat i del
tractament de les dades, conforme a la legislacié vigent.

4.4, Els drets d'accés, rectificacid, supressio i portabilitat de les seves dades, de limitacio i oposicio al
seu tractament, aixi com a no ser objecte de decisions basades Unicament en el tractament
automatitzat de les seves dades, quan procedeixin, es poden exercitar davant del Responsable
del Tractament en l'adrega assenyalada en aquest contracte.
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Garantia dels drets digitals

5.1. L'Encarregat de Tractament atendra les obligacions que li siguin d'aplicacié corresponents al
disposat en el Titol X de la LOPDGDD, especialment els connectats amb els drets ARSULIPO, a la
intimitat de les persones, la geolocalitzacid, la videovigilancia i el testament digital.

5.2 A efectes de I'establert en la normativa de proteccié de dades, els Intervinents s'entenen informats
del seglient:
« Dels respectius responsables del tractament de dades de caracter personal;
« De les dades de contacte del delegat de proteccié de dades (DPD) o del responsable de
protecci6 de dades de Loteries de Catalunya, SAU: Francesc Rodriguez Crespo
(mailto:dpdades@Iloteries.cat).

ANNEX 1 TRACTAMENT DE DADES PERSONALS

Descripcio general del tractament de Dades Personals a efectuar

L’Encarregat del Tractament proveeix de la plataforma tecnologica
necessaria per la gestié de la loteria SuperToc. Aquesta plataforma
només tracta dades de caracter personal en el suposit del registre de
guanyadors de premis en la plataforma per I'emissio del bitllet
d'intercanvi. En aquest cas, I'Encarregat de Tractament tractara
exclusivament el nom, cognoms i DNI del guanyador del premi SuperToc
amb la finalitat d’emetre el corresponent bitllet d'intercanvi garantint la
seguretat, la confidencialitat i la integritat de les dades.

Descripcid

El personal adscrit per I'organitzacié adjudicataria, per proporcionar els
Serveis establerts al Contracte pot tractar Dades Personals.

Instruccié del RT Les Dades Personals es tractaran Unicament pel personal adscrit i amb
IGnica finalitat d'efectuar I'abast contractat.

Col'lectius i Dades Tractades

Tractaments i principals

col“lectius d'interessats Dades Personals de la persona guanyadora de la loteria

SuperToc.

Tractament: L'Encarregat del Tractament proveeix de la plataforma tecnologica
necessaria per la gestio de la loteria SuperToc. Aquesta plataforma
només tracta dades de caracter personal en el suposit del registre de
guanyadors de premis en la plataforma per I'emissié del bitllet
d’intercanvi. En aquest cas, 'Encarregat de Tractament tractara
exclusivament el nom, cognoms i DNI del guanyador del premi
SuperToc amb la finalitat d’emetre el corresponent bitllet d'intercanvi.

Elements del tractament

[ Recollida (captura de dades) - [ Estructuracié [ Modificacio
XRegistre
(enregistrament)
X Conservacié [ Extraccié [ consulta [ cessio
(emmagatzemament)
[ Difusié [] Confrontacié L] Limitacio

Ulinterconnexié
(encreuaments)
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[ Supressio X Destruccié (De X conservacié (En Dl Attres:
copies temporals) els seus S.1.)
[ Duplicat X Copia (temporals) [ copia de seguretat [] Recuperacié

Disposicio de les dades en acabar el Servei

Instruccio del RT

Tret d'instruccié del RT en un altre sentit, una vegada finalitzi I'encarrec, el
proveidor ha de tornar al responsable del tractament les dades de caracter
personal i, si procedeix, els suports on constin, una vegada complerta la
prestacio. La devolucié ha de comportar 'esborrament total de les dades
existents als equips informatics utilitzats per I'encarregat. No obstant aixo,
I'encarregat pot conservar una copia, amb les dades degudament bloquejades,
mentre puguin derivar-se responsabilitats de I'execucié de la prestacio.

| Mesures de seguretat (minimes)

Les dades s'han de protegir fent servir les mesures que un empresari ordenat ha de prendre per evitar
gue les esmentades dades perdin la seva raonable confidencialitat, integritat i disponibilitat. D'acord

amb I'avaluacio de riscos realitzada, s'han d'implantar, almenys, les mesures de seguretat descrites en
aquest apartat i que poden ser modificades pel RT.

Segregacio de rols segons confidencialitat de la dada =
Mesures tecnologiques que limiten accessibilitat a la informacié partint dels permisos X
Llistat d'usuaris amb accés a la informacio. Actualitzacié del llistat X
Accés controlat per contrasenyes: actualitzacié anual, contrasenya forta X
Registre d'accessos a categories especials de dades (si és el cas) =
Restriccid o control d'accessos/enregistrament de dades al navol X
Restriccio d'Us de Pendrives, DVDs i similars X
Mesures de control d'accés a instal‘lacions X
Els servidors, en el seu cas, protegit per dispositius d'obertura i designacié de persona =
responsable

Armaris amb dades confidencials protegit per dispositius d'obertura, inventariats i persona X
responsable

Politica implantada de "taules netes" X
Disposar de mesures per xifrar la informacié amb dades sensibles quan s'envia per e-mail o =
similar

Tret d'excepcions justificades, protegir els portatils i els Pendrives, cas que estigui permés el =
seu Us

Conservar les dades personals només durant la durada del contracte tret d'excepcié legal X
(bloguejar)

La informacié amb dades confidencials en paper es destrueix de manera segura quan deixa =
de ser necessaria

Copies de seguretat amb freqliéncia setmanal, minima X
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Antivirus actualitzat i amb escanejos periodics

Sistema operatiu (Per exemple Windows) permanentment actualitzat

L'accés des de I'exterior de la xarxa als SI protegit amb identificacié d'usuari i comunicacions
xifrades

Si existeix un WI-FI d'empresa, estar securitzada amb mesures de seguretat no vulnerables

Formacid periodica a empleats sobre la confidencialitat de les dades i la seguretat, els quals
prenen compromisos de confidencialitat

Es disposa d'un procediment per gestionar sol"licituds d'exercici de drets d'interessats

Es disposa d'un procediment per comunicar sol*licituds d'exercici de drets al RT

Es té designat un DPD, en cas de ser necessari

Incidents de seguretat. Es disposa de procediments d'actuacié per tractar-los i comunicar-ho
al RT

Existéncia d'un procediment que inclogui la revisié de compliment periodica

Realitza auditories de proteccié de dades, si escau

XX XXXKKX XK XKKXK

El proveidor no podra no implementar o suprimir les esmentades mesures
mitjancant I'Gs d'una analisi de risc o avaluacié d'impacte tret d'aprovacié

Instruccié del RT expressa del Responsable del Tractament. A aquests efectes, el personal del

efectuar tractaments diferents dels definits pel RT.

proveidor ha de seguir les mesures de seguretat establertes pel RT, no podent
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ANNEX 2 MODEL DE NOTIFICACIO D'INCIDENCIES DE SEGURETAT

Data de notificacié: /_/__ [/ |/

Data i hora de la incidéncia de seguretat:

Notificacio num.:

Descripcio de la naturalesa de la incidéncia de la seguretat:

Descripcio detallada de la incidéncia:

Nombre aproximat d'afectats

Categories de dades afectades

Nombre aproximat de registres afectats

Dades del Delegat de Proteccio de Dades:

Persona(s) a qui es comunica:

Efectes que pot produir: (En cas de no esmena o fins i tot independentment d'ella)

Mesures adoptades per reparar el dany:

Persona(s) que realitza(n) la notificacié:

Signatura:
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