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1. ANTECEDENTS 

 
Barcelona de Serveis Municipals, S. A. (d’ara endavant BSM) gestiona diferents 
instal·lacions de la ciutat de Barcelona on s’hi realitzen diverses activitats, o es 
responsabilitzen de diferents serveis municipals per encàrrec de l’Ajuntament de 
Barcelona.  
 
Barcelona de Serveis Municipals compta amb un Conveni Col·lectiu propi per a les 
seves persones treballadores de dins de conveni, un per a les persones treballadores 
de Parc d’Atraccions Tibidabo i un altre per a les persones treballadores del Parc 
Zoològic de Barcelona, aquests dos últims atenent a la peculiaritat del servei. 
 
 

2. OBJECTE 

 
L’objecte del contracte és la prestació de serveis d’assessorament jurídic a Barcelona 
de Serveis Municipals, SA (en endavant, BSM), en la negociació col·lectiva.  
 
BSM és una empresa pública de l’Ajuntament de Barcelona que gestiona un total de 38 
unitats de negoci i una plantilla total aproximada de 1.800 persones treballadores, per 
tal d’oferir serveis públics molt diversos, dedicats a mobilitat, cultura, aparcaments, parcs 
d’atraccions, entre altres.  
 
En aquest sentit, les relacions laborals de BSM disposen d’una estructura sòlida, 
gestionada a través de 3 convenis col·lectius d’empresa diferenciats, que donen 
resposta a la realitat diversa del Grup BSM:  
 
- Conveni Col·lectiu de Barcelona de Serveis Municipals (vigència 2017-2022) 
- Conveni Col·lectiu del Parc d’Atraccions Tibidabo (vigència 2022-2024) 
- Conveni Col·lectiu del Parc Zoològic de Barcelona (vigència 2020-2028) 
 
 
No hi ha divisió en Lots del derivat atès que s’entén com una prestació d’un servei únic 
i concret amb uns destinataris definits. Convé realitzar el servei amb un únic proveïdor 
que accepti les prescripcions tècniques que designa BSM degut a l’especificitat i 
necessitat de seguiment de l’objecte del present contracte. 
 
En relació a la solvència econòmica i tècnica, preval la que es va acreditar a l’Acord 
Marc de referència. 
 
Codi CPV: 79100000-5-Serveis jurídics 
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3. OBJECTIUS 
 
Per a la bona cobertura del servei d’assessorament en la negociació col·lectiva dels 
convenis col·lectius de BSM, l’empresa adjudicatària haurà de garantir una dedicació 
mínima de 30 hores/mes per tal d’analitzar i entendre la realitat de BSM, assistint a 
reunions de negociació (o derivades d’aquestes) en format telemàtic i presencial a 
qualsevol de les instal·lacions de l’empresa, Departament de Treball o a la qualsevol 
altra ubicació de la ciutat de Barcelona, si s’escau, i efectuar tasques relatives a l’estudi 
de la norma, jurisprudència, convenis del sector, elaboració d’informes i totes aquelles 
que se’n derivin del servei d’assessorament. 
 
Per a l’execució de l’assessorament, l’empresa adjudicatària haurà d’assignar un/a 
advocat/da sènior de referència, amb una experiència mínima en negociació de 
convenis col·lectius de 10 anys, que s’encarregui d’acompanyar a BSM en tot el procés, 
ja sigui en reunions amb les representacions socials de l’empresa, representació de la 
direcció o persones treballadores del Departament de Treball, així com la interlocució 
directe amb l’empresa.   
 
 

4. REQUISITS DE LA PRESTACIÓ 
 
Apartat de requisits específics:   
 

4.1. Model i metodologia 
 

L’empresa adjudicatària prestarà els serveis indicats en la matèria objecte de consulta 
per part de BSM destinant, d’acord amb les necessitats, complexitat i dificultat de la 
matèria, els recursos necessaris per obtenir uns resultats d’alta qualitat professional, 
adequats a una empresa de les dimensions i implantació com  BSM. 
 
L’empresa adjudicatària posarà a disposició de BSM un canal de comunicació efectiu i 
àgil, com ara telèfon, correu electrònic, espai virtual de treball (Exemple: TEAMS de 
Microsoft) a través del qual es pugui fer el seguiment dels serveis contractats.  
 
A més, l’empresa adjudicatària haurà d’assignar un/a advocat/da sènior de referència, 
amb una experiència mínima en negociació de convenis col·lectius de 10 anys, que 
s’encarregui d’acompanyar a BSM en tot el procés, ja sigui en reunions amb les 
representacions socials de l’empresa, representació de la direcció o persones 
treballadores del Departament de Treball, així com en la interlocució amb l’empresa a 
l’hora d’analitzar la normativa, jurisprudència i elaborar informes i estratègia 
negociadora.  
 
Els serveis es podran prestar de forma indistinta en format telemàtic i presencial a 
qualsevol de les instal·lacions de l’empresa, Departament de Treball, o a la qualsevol 
altra ubicació de la ciutat de Barcelona, si s’escau, sempre d’acord amb les necessitats 
i instruccions de BSM. 
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4.2.- Coordinació de la prestació 
 
L’empresa adjudicatària haurà de designar una persona com a responsable del servei, 
que tindrà la interlocució vàlida amb BSM amb disponibilitat amb una dedicació mínima 
de 30 hores mensuals, així com una experiència mínima en negociació de convenis 
col·lectius de 10 anys.  
 
L’empresa adjudicatària ha de garantir els mitjans necessaris per a la prestació del 
servei, física o telemàticament, ja sigui en situació de normalitat com davant d’estats 
d’alarma o situació d’excepcionalitat. 
 

4.3.- Equip o mitjans adscrits 
 
Les empreses licitadores, hauran de detallar en la seva proposta el nom de la persona 
de referència, amb contrastada experiència, que realitzarà els serveis de negociació 
col·lectiva que es descriuen en aquest plec, les vies de comunicació amb BSM, una 
proposta de pla de treball amb una planificació, els terminis de resposta o execució, la 
disponibilitat (horaris) del personal assignat als serveis i millores si es consideren. 
 
Els licitadors hauran de comprometre’s a adscriure un equip de professionals integrat, 
com a mínim, pels següents perfils professionals: 
 

• 1 advocat/da de referència per a l’assessorament i acompanyament a 
reunions a BSM, amb la titulació mínima pertinent i experiència mínima en 
negociació col·lectiva de 10 anys. 

 
Per acreditar aquests extrems, s’adjuntarà còpia de les titulacions de les persones que 
s’assignaran a aquest projecte, així com una relació dels projectes vinculats a la 
negociació col·lectiva en què han participat en els últims deu anys i funcions exercides 
en els darrers tres anys, així com mitjançant la presentació de les certificacions 
atorgades al personal que s’adscriurà a l’execució del contracte o, en el seu cas, el 
comprovant conforme està en procés d’obtenció de la certificació corresponent. 
 
L’empresa adjudicatària haurà de posseir tots els mitjans necessaris per a la realització 
dels serveis anteriorment descrits. 
 
El personal adscrit a l'execució del servei per part de l'empresa adjudicatària haurà 
d'estar donat d'alta a la Seguretat Social i estar-ho durant la vigència del mateix, trobant-
se al corrent de pagament de les corresponents quotes, pel que BSM queda eximida de 
qualsevol responsabilitat que pugui derivar-se de aquesta matèria. 
 
Apartat de requisits comuns: 
 

V.I.- Terminis 
 
L’empresa adjudicatària haurà de començar a prestar els serveis objecte d'aquest 
contracte de manera immediata. En el moment d’iniciar el serveis, l’empresa 
adjudicatària haurà de disposar de tot el personal i mitjans descrit en la seva oferta, 
començant a prestar el servei en la forma descrita a la mateixa. 
 
El present contracte tindrà una durada d’un any, sense possibilitat a pròrroga. 
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 V.II.- Confidencialitat 

 
L’Adjudicatari s'obliga a no difondre i a guardar el més absolut secret de tota la 
informació a la qual tingui accés en compliment del present contracte i a subministrar-la 
només al personal autoritzat per B:SM. 
 
L’Adjudicatari serà responsable de les violacions del deure de secret que es puguin 
produir per part del personal al seu càrrec. Així mateix, s'obliga a aplicar les mesures 
necessàries per a garantir l'eficàcia dels principis de mínim privilegi i necessitat de 
conèixer, per part del personal participant en el desenvolupament del contracte. 
 
L'adjudicatari no podrà fer ús de la informació que es subministra en la documentació 
d'aquest contracte per a altres fins que la seva utilització per l'elaboració de les 
corresponents ofertes, no podent traslladar el seu contingut o còpia dels mateixos a 
tercers. 
 
Es prohibeix expressament la utilització d'anàlisi funcionals o de requeriments en 
benefici propi de les persones físiques o jurídiques que retirin tal documentació annexa 
als presents plecs, en cas que existís. 
 
Un cop finalitzat el present contracte, l’Adjudicatari es compromet a destruir amb les 
garanties de seguretat suficients o retornar tota la informació facilitada per B:SM, així 
com qualsevol altre producte obtingut com a resultat del present contracte. 
 

V.III.- Criteris de valoració 

 

Els criteris de valoració i els continguts mínims que ha de contenir l’oferta tècnica es 

troben fixats en el plec de clàusules administratives que regula aquest contracte basat. 

És important respectar les indicacions allà descrites i ser estrictes amb els requeriments 

assenyalats. 

 

Es recorda a tots els licitadors que el no compliment d’aquest criteris o la inclusió d’altres 

aspectes requerits específicament en l’annex de criteris automàtics, invalidarà la 

proposta tècnica presentada.  

 
5. PENALITZACIONS  

  
Segons el previst en l’Acord Marc.  
 
Barcelona,  
 
 
 
 
 
Sr. Francesc Sancho Miquel    
Cap Unitat Planificació, Gestió de Persones 
i Relacions Laborals           
Barcelona de Serveis Municipals, S.A.      


