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INFORME I MEMÒRIA JUSTIFICATIVA DEL CONTRACTE 
INICI D’EXPEDIENT DE CONTRACTACIÓ ADMINISTRATIVA PER A L’ADJUDICACIÓ DEL 
CONTRACTE ADMINISTRAITU DE SERVEIS CONSISTENTS EN LA IMPLEMENTACIÓ I 
DESENVOLUPAMENT DE LES ACCIONS, ACTIVITATS, TALLERS I PROJECTES DELS 
ESPAIS VILADECANS EM CUIDA DINS DEL PLA LOCAL D’ACCIÓ COMUNITÀRIA 
INCLUSIVA (PLACI) DE L’AJUNTAMENT DE VILADECANS.-(Exp. 
SPF/AGI/Contractació/2025/48-/33/2025/CSERV)

 

1. ANTECEDENTES I MOTIVACIÓ DE LA NECESSITAT

Atès al marc Estratègic Viladecans 2030 i Agenda Urbana que garanteixen un 
desenvolupament urbà sostenible, procurant el benestar material i emocional de la població 
sense deixar ningú enrere i  afavorint una ciutat pròspera i equitativa que generi oportunitats 
per a totes les persones residents.

Atesa la necessitat per fer front als nous reptes sociodemogràfics, Viladecans impulsa una 
sèrie de Plans sectorials, entre ells, el Pla d’Acció Comunitària Inclusiva (Viladecans em Cuida). 
Aquest Pla s’elabora sota la metodologia d’intervenció social de l’acció comunitària inclusiva a 
través de l’apoderament comunitari i la creació d’un grup impulsor amb tots els agents del 
territori. 

Atès que dins aquest Pla sectorial (PLACI) s’inclou la posada en marxa dels espais Viladecans 
em cuida, els quals s’emmarquen en una acció de l'Agenda Urbana Local Acció 12 de l'Objectiu 
Estratègic 6: AUL12. Creació d’espais d’informació i acompanyament integral (educativa, 
social, laboral i emocional) en diferents punts de la ciutat, afavorint la coordinació interna dels 
serveis municipals i el treball en xarxa dels diferents agents del territori (OE 6) 

Atès que aquesta acció està alineada amb els ODS (3,4,5,8,10 i 16), amb l'Agenda Urbana 
Espanyola, l'Agenda Urbana Catalana i l'Estratègia Viladecans 2030.

Atès que durant els darrers anys s’ha anat subcontractant diferents serveis dins aquests Espais 
Viladecans em cuida per tal de donar respostes col·lectives i minimitzar l’exclusió social a 
través de diferents serveis com:

• Servei de l’Espai Familiar-Jugateca 
• Servei d’activitats i tallers als espais Viladecans em cuida.
• Servei de tallers adreçats a persones usuàries de les residències de gent gran.
• Tallers Iguals, un taller d’emocions pel dret a les diversitats i la inclusió adreçats als 

centres educatius.

Atesa la insuficiència dels mitjans personals amb que compta l’Ajuntament de Viladecans per 
cobrir les necessitats que es tracta de satisfer amb el contracte, com a conseqüència de la 
impossibilitat de destinar total o parcialment el personal que actualment presta serveis a la 
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corporació, així com la impossibilitat de contractar nou personal a la plantilla per limitacions 
pressupostàries.

Atès el plec de prescripcions tècniques que haurà de regir la present contractació, que 
s’adjunta al present informe.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE I JUSTIFICACIÓ DE LA DIVISIÓ EN LOTS

L’objecte del contracte és la prestació dels serveis consistents en la implementació i 
desenvolupament de diferents projectes i accions com tallers, activitats i cursos dels Espais 
Viladecans em cuida dins del Pla Local d’Acció Comunitària Inclusiva (PLACI) de l’Ajuntament 
de Viladecans, mitjançant el foment de la contractació de persones amb dificultats particulars 
d’inserció al mercat laboral i amb mesures de contractació pública sostenibles. 

Per tal de facilitar l’accés de les pimes a la contractació pública es proposa l’establiment dels 
següents lots diferenciats en el present contracte:

LOT 1: SERVEI DE L’ESPAI FAMILIAR-JUGATECA ALS CASALS DE BARRI DE 
VILADECANS

L’objecte d’aquest lot és la PRESTACIÓ DEL SERVEI DE L'ESPAI FAMILIAR-JUGATECA ALS 
CASALS DE BARRI DE VILADECANS i el codi CPV 98000000-3 Altres serveis comunitaris, 
socials o personals.

Aquest codi CPV està inclòs en l’Annex IV de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes 
del Sector Públic (LCSP).

Lot 2: SERVEI D’ACTIVITATS, TALLERS I CURSOS ALS ESPAIS VILADECANS EM CUIDA

L’objecte d’aquest lot és la PRESTACIÓ DEL SERVEI D’ACTIVITATS, TALLERS I CURSOS 
ALS ESPAIS VILADECANS EM CUIDA, amb codis CPV 80000000-4 (Servei d’ensenyament i 
formació) i 80510000-2 (Serveis de formació especialitzada)

Aquests codis CPV està inclòs en l’Annex IV de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic (LCSP).

Lot 3: SERVEI DE TALLERS ADREÇATS A PERSONES DE LES RESIDÈNCIES DE GENT 
GRAN DE VILADECANS

L’objecte d’aquest lot és la PRESTACIÓ DEL SERVEI DE TALLERS ADREÇATS A 
PERSONES  DE LES RESIDÈNCIES DE GENT GRAN DE VILADECANS, amb codis CPV 
80000000-4 (Servei d’ensenyament i formació) i 80510000-2 (Serveis de formació 
especialitzada)

Aquests codis CPV està inclòs en l’Annex IV de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic (LCSP).
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Lot 4: SERVEI DE TALLERS IGUALS, UN TALLER D’EMOCIONS PEL DRET A LES 
DIVERSITATS I LA INCLUSIÓ DIRIGITS ALS CENTRES EDUCATIUS DE VILADECANS 
CURS 2025-2026

L’objecte del contracte és la PRESTACIÓ DEL SERVEI DE TALLERS IGUALS, UN TALLER 
D’EMOCIONS PEL DRET A LES DIVERSITATS I A LA INCLUSIÓ DIRIGITS ALS CENTRES 
EDUCATIUS DE VILADECANS i el codi CPV 80000000-4 (Servei d’ensenyament i formació) i 
el codi CPV 80510000-2 (Serveis de formació especialitzada)

Aquests codis CPV està inclòs en l’Annex IV de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic (LCSP).

Els licitadors podran presentar-se a un o més lots de manera indistinta. Cada lot serà avaluat 
de manera independent, i els licitadors podran resultar adjudicataris de més d'un lot, sempre 
que compleixin amb els requisits establerts per a cadascun d'ells. Per tant, no es limita ni la 
participació ni l’adjudicació per lots. 

3. TERMINI DE VIGÈNCIA, PRÒRROGA I MODIFICACIÓ DEL CONTRACTE

Vigència del contracte: dos anys, de l’1 de gener de 2026 al 31 de desembre de 2027, una 
vegada formalitzat el mateix, o dates indicades a l’acord de l’adjudicació del contracte, en el cas en 
que s’adjudiqui amb posterioritat.

Pròrroga: El contracte serà prorrogable per períodes anuals, fins a un màxim de 2 anys addicionals 
fins el desembre de 2029, (pròrroga potestativa per l’Ajuntament de Viladecans i obligatòria pel 
contractista, la qual s’acordarà – si escau – anualment).

Lloc de prestació del servei: El servei de objecte del contracte es realitzarà al terme municipal de 
Viladecans.

Modificació del contracte: 
El contracte podrà ser modificat per raons d’interès públic. Les ampliacions del contracte vindran 
determinades per l’increment de la demanda de les necessitats, en relació a la quantitat d’activitats 
que desenvolupen en cadascun dels lots, així com, per la implementació de  noves accions, 
activitats o projectes de dinamització comunitària vinculats als projecte dels Espais Viladecans em 
cuida dins del Pla Local d’Acció Comunitària Inclusiva (PLACI).

En aquest cas l’import corresponent a aquesta modificació no podrà superar el 20% del preu de 
cada lot  del contracte (incloses les pròrrogues).

La modificació no podrà suposar en cap cas l’establiment de nous preus unitaris no previstos al 
contracte.

Les reduccions del preu o del servei objecte del contracte, vindran determinades per:

- Aplicació de mesures d’estabilitat pressupostària.
- Canvi de l’organització del servei. 
- Reducció o supressió de l’àmbit competencial municipal. 
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En aquests supòsits l’Ajuntament podrà aprovar una reducció del preu del contracte sense que 
l'empresa contractista tingui dret a reclamar cap tipus d'indemnització per aquest motiu, renunciant 
expressament el contractista, per la presentació de la seva oferta, a qualsevol compensació en 
relació al benefici deixat d’obtenir.

4. VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC)

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE (VEC): 322.727,00 €, d’acord amb el següent detall per lots:

Lots Import 
(2 anys)
(IVA exclòs):

Import 
corresponent a les 
eventuals 
pròrrogues del 
contracte (2 anys) 
(IVA exclòs):

Import corresponent 
a l’eventual 
modificació del 
contracte (20 %)
(IVA exclòs):

Total VEC

Lot 1: Servei de l’espai 
familiar-jugateca als 
casals de barri

28.151,47 € 25.231,70 € 10.676,63 € 64.059,80 €

Lot 2: Servei d’activitats, 
tallers i cursos als espais 
Viladecans em cuida

73.158,00 € 73.158,00 € 29.263,20 € 175.579,20 € 

Lot 3: Servei de tallers 
adreçats a persones de 
les residències de gent 
gran

16.380,00 € 16.380,00 € 6.552,00 € 39.312,00 €

Lot 4: Servei de tallers 
“iguals”, un taller 
d’emocions pel dret a les 
diversitats i la inclusió 
dirigits als centres 
educatius.

18.240,00 € 18.240,00 € 7.296,00 € 43.776,00 €

TOTAL 135.929,47 € 133.009,70 € 43.111,20 € 322.727,00 €

Aquest valor estimat té caràcter orientatiu i no vinculant ja que s’ha calculat tenint en compte la 
despesa que potencialment pot ésser generada durant la vigència del contracte i les seves 
pròrrogues (Lots 1, 2,3 i 4), en el seu cas, en base a la previsió d’accions formatives a realitzar. Les 
edicions a realitzar anualment estaran condicionades a la recepció de finançament en el marc de la 
convocatòria d’ajuts econòmics i/o a aconseguir el mínim necessari de persones participants en les 
accions formatives, establert a les bases reguladores del programa.
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5. PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ

El pressupost base de licitació del present contracte és per un import total pels dos anys 
d’execució de 164.474,66 € (inclòs l’IVA, despeses generals i benefici industrial), d’acord amb 
el següent detall per lots: 

Lot Import 

(2 anys) 
(Sense IVA) 

IVA (21%) Import total

(2 anys)

(Inclosos l’IVA, el 
benefici industrial i 
les despeses 
generals) 

Lot 1: Servei de l’espai familiar-jugateca 
als casals de barri

28.151,47 € 5.911,81 € 34.063,28 €

Lot 2: Servei d’activitats, tallers i cursos 
als espais Viladecans em cuida

73.158,00 € 15.363,18 € 88.521,18 €

Lot 3: Servei de tallers adreçats a 
persones de les residències de gent gran

16.380,00 € 3.439,80 € 19.819,80 €

Lot 4: Servei de tallers “iguals”, un taller 
d’emocions pel dret a les diversitats i la 
inclusió dirigits als centres educatius.

18.240,00 € 3.830,40 € 22.070,40 €

TOTAL 135.929,47 € 28.545,19 € 164.474,66 €

L’import del pressupost base de licitació té caràcter de màxim i les ofertes presentades pels 
licitadors no podran superar aquests imports en cap cas. La presentació d’ofertes que superin 
aquests imports seran desestimades automàticament.

DETALL DEL PRESSUPOST BASE DE LICITACIÓ:

LOT 1: Servei de l’espai familiar-jugateca als casals de barri

El pressupost base de licitació s’ha calculat a un tant alçat, tenint en compte el valor de mercat dels 
components de la prestació dels serveis objecte del contracte segons es detalla a continuació, tenint 
en compte els antecedents i els preus actuals de mercat en el sector, les i objectius necessitats del 
contracte, que pretén incloure aspectes qualitatius i d’eficiència, per tal d’obtenir una millor relació 
qualitat – preu.

A continuació es determina el sistema de càlcul del pressupost base de licitació del present 
contracte, amb el desglossament dels costos directes i costos indirectes, tenint en compte els 
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antecedents i els preus actuals de mercat en el sector, les necessitats i objectius del contracte, que 
pretén incloure aspectes qualitatius i d’eficiència, per tal d’obtenir una millor relació qualitat – preu.

Considerem costos directes aquells que s’associen al producte o servei de forma clara, sense 
necessitat de cap tipus de repartiment, com per exemple: matèries primeres, mà d’obra directa, etc. 

No es realitza la desagregació per gènere atesa la inexistència de diferències salarials per raó de 
gènere en el conveni col·lectiu d'aplicació.

El cost dels salaris de les persones que executen les prestacions del contracte, formen part del preu 
total, pel que el pressupost base ha d’indicar de manera desglossada els costos salarials estimats 
per a cada categoria professional. 

En quant als costos del personal, l'empresa adjudicatària estarà obligada al compliment del conveni 
que sigui d’aplicació; en aquest cas el conveni col·lectiu del sector del lleure educatiu i sociocultural 
de Catalunya  (codi conveni 79002295012003). 

Considerem que són costos indirectes aquells que no poden ser aplicats directament a un producte, 
servei o centre de cost, com per exemple la mà d’obra indirecta, els costos de producció, els costos 
comercials, d’administració i financers.

A partir de les hores estimades per al personal per la realització de la totalitat de les tasques 
previstes en el plec de prescripcions tècniques, tenint en compte el compliment del conveni col·lectiu 
del sector i la pujada progressiva dels costos conseqüència de l’increment de les retribucions dels 
professionals, el detall i sistema de càlcul del pressupost de licitació és el següent per a cada lot: 
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Import 2026
 (gen-des)
 (IVA exclòs)

Import 2027
 (gen-des)
 (IVA exclòs)

Import TOTAL
 (2026-2027)

a) Costos directes    
Costos salarials (salari brut, despeses 
seguretat social a càrrec de l’empresa, etc.) 

8.825,33 € 9.185,89€ 18.011,22 € 

Desagregació per categoria 
professional:

ANIMACIÓ SOCIOCULTURAL 
(Taula B Nivell 3.2)

8.384,43 € 8.726,98 € 17.111,41 €

COORDINACIÓ (Taula B Nivell 2.1) 440,90 € 458,91 € 899,81 € 
Absentisme (4%) 353,01 € 367,44 € 720,45 €
Prevenció de riscos (75€+(15€/mes) x 
persona)

765,00 € 765,00 € 1.530,00 €

Compra inicial de material de joc i joguines 3.000,00 € 3.000,00 €
Renovació i manteniment del material de joc 350,00 € 350,00 € 700,00 €
Activitats de dinamització 700,00 € 700,00 € 1.400,00 €
TOTAL COSTOS DIRECTES 13.993,35 € 11.368,33 € 25.361,68 €
b) Costos indirectes    

Altres despeses eventuals calculades per a la 
seva determinació (5%)

699,67 € 568,42 € 1.268,09 € 

Benefici empresarial (6%) 839,60 € 682,10 € 1.521,70 € 
TOTAL COSTOS INDIRECTES 1.539,27 € 1.250,52 € 2.789,79 € 
TOTAL COSTOS (IVA exclòs) 15.532,62 € 12.618,85 € 28.151,47 €
IVA (21%) 5.911,81 €
TOTAL C.D I C.I (IVA INCLÒS) 34.063,28 €

LOT 2: Servei d’activitats, tallers i cursos als espais Viladecans em cuida

El pressupost base de licitació s’ha calculat en base a preus unitaris, tenint en compte el valor de 
mercat dels components de la prestació dels serveis objecte del contracte segons es detalla a 
continuació, tenint en compte els antecedents i els preus actuals de mercat en el sector, les i 
objectius necessitats del contracte, que pretén incloure aspectes qualitatius i d’eficiència, per tal 
d’obtenir una millor relació qualitat – preu.

De conformitat amb allò que disposa l'apartat segon de l'article 100 de la Llei de Contractes del 
Sector Públic, es considera que aquests preus unitaris que es detallen a continuació són ajustats als 
preus habituals de mercat i que en aquests preus estan inclosos tant el benefici empresarial com 
totes les despeses generals, de personal, assegurances, transports, materials, aplicacions 
informàtiques i despeses de comprovació, gestió de la despesa, tots els impostos, drets i taxes 
derivats del contracte, així com la resta de costos directes i indirectes i aquelles altres despeses 
eventuals que es poguessin derivar en l'execució del contracte.
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El nombre total d'hores /curs serà el nombre d'hores de realització efectiva de tallers. 
El preu hora de cada taller inclourà la preparació del mateix, si s’escau. 

Detall programació de tallers per el termini de vigència del contracte:

L’import dels preus unitaris anteriors té caràcter de màxims i els licitadors no podran 
superar-los en cap cas. La presentació d’ofertes que superin aquests imports unitaris 
màxims seran desestimades automàticament. No s’acceptarà cap oferta que ometi algun 
dels preus unitaris relacionats. 

Els preus unitaris oferts es mantindran durant tota la vigència del contracte, així com durant les 
seves pròrrogues, en el seu cas.

Denominació tallers

Hores 
TOTALS 
2026-
2027

Preu unitari  
(IVA EXCLÒS) 2026 2027

Import 
total (IVA 
exclòs)

IVA( 21%) TOTAL IVA 
INCLÒS)

Activitat Salut 
física (exemple: 
Pilates, Txi kung,, 
Cos i Ment...)

162 45,00 €/hora 3.645 € 3.645 € 7.290 € 1.530,90 € 8.820,90 €

Tallers i activitats de 
salut i cures Activitat  Salut 

física a l’exterior 
(exemple: Marxa 
Nòrdica, 
senderisme...)

128 36,00 €/hora 2.304 € 2.304 € 4.608 € 967,68 € 5.575,68 €

Bimensuals 120 160,00 €/hora 9.600 € 9.600 € 19.200 € 4.032,00 € 23.232,00 €

Tallers i activitats de 
gestió emocional

Escolta el teu cos, 
atén les teves 
emocions amb 
tècniques 
d’expressió 
corporal i teatre 
forum

204 160,00 €/hora 16.320 € 16.320 € 32.640 € 6.854,40 € 39.494,40 €

Tallers i activitats 
lúdiques i 
comunitàries

Estrella 18  300,00 €/hora 2.700 € 2.700 € 5.400 €
1.134,00 € 6.534,00 €

Coordinació, assessorament i valoració 
del projecte emocional amb l'equip tècnic 
del projecte

60 35,00 €/hora 1.050 € 1.050 € 2.100 €
441,00 € 2.541,00 €

Formació impartida per un professional en 
gestió emocional per l'equip tècnic 10 
hores anuals

12 160,00 €/hora 960 € 960 € 1.920 €
403,20 € 2323,20 €

TOTAL (IVA exclòs) 704 36.579 € 36.579 € 73.158 € 15.363,18 € 88.521,18 €
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LOT 3: Servei de tallers adreçats a persones de les residències de gent gran

El pressupost base de licitació s’ha calculat tenint en compte el valor de mercat dels components de 
la prestació dels serveis objecte del contracte segons es detalla a continuació, tenint en compte els 
antecedents i els preus actuals de mercat en el sector, les i objectius necessitats del contracte, que 
pretén incloure aspectes qualitatius i d’eficiència, per tal d’obtenir una millor relació qualitat – preu. 
 
De conformitat amb allò que disposa l'apartat segon de l'article 100 de la Llei de Contractes del 
Sector Públic, es considera que aquests preus unitaris que es detallen a continuació són ajustats als 
preus habituals de mercat i que en aquests preus estan inclosos tant el benefici empresarial com 
totes les despeses generals, de personal, assegurances, transports, materials, aplicacions 
informàtiques i despeses de comprovació, gestió de la despesa, tots els impostos, drets i taxes 
derivats del contracte, així com la resta de costos directes i indirectes i aquelles altres despeses 
eventuals que es poguessin derivar en l'execució del contracte.
El nombre total d'hores /curs serà el nombre d'hores de realització efectiva de tallers. 
El preu hora de cada taller inclourà la preparació del mateix, si s’escau. 

Detall programació de tallers per el termini de vigència del contracte:

L’import dels preus unitaris anteriors té caràcter de màxims i els licitadors no podran 
superar-los en cap cas. La presentació d’ofertes que superin aquests imports unitaris 
màxims seran desestimades automàticament. No s’acceptarà cap oferta que ometi algun 
dels preus unitaris relacionats. 

Els preus unitaris oferts es mantindran durant tota la vigència del contracte, així com durant les 
seves pròrrogues, en el seu cas.

LOT 4: Servei de tallers Iguals, un taller d’emocions pel dret a les diversitats i la inclusió 
dirigits als centres educatius.

El pressupost base de licitació s’ha calculat tenint en compte el valor de mercat dels components de 
la prestació dels serveis objecte del contracte segons es detalla a continuació, tenint en compte els 
antecedents i els preus actuals de mercat en el sector, les i objectius necessitats del contracte, que 
pretén incloure aspectes qualitatius i d’eficiència, per tal d’obtenir una millor relació qualitat – preu. 
 
De conformitat amb allò que disposa l'apartat segon de l'article 100 de la Llei de Contractes del 
Sector Públic, es considera que aquests preus unitaris que es detallen a continuació són ajustats als 
preus habituals de mercat i que en aquests preus estan inclosos tant el benefici empresarial com 
totes les despeses generals, de personal, assegurances, transports, materials, aplicacions 

Denominació tallers
Hores 
TOTALS 
2026-2027

Preu unitari  (IVA 
EXCLÒS) 2026 2027

Import 
total (IVA 
exclòs)

IVA( 21%) TOTAL IVA 
INCLÒS)

Tallers d’estimulació 
cognitiva

468 35,00 €/hora 8.190 € 8.190 € 16.380 € 3.439,80 € 19.819,80 €

https://seuelectronica.viladecans.cat/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=VALDOCS&lang=CA


ÀMBIT DE SOSTENIILITAT SOCIAL I SERVEIS A LA CIUTADANIA
Servei de Polítiques Feministes, Drets Civils, Salut i Inclusió

EXP.: 33/2025/CSERV

D
oc

um
en

t v
er

ifi
ca

bl
e 

a 
Se

u 
– 

Va
lid

ac
ió

 d
e 

do
cu

m
en

ts
 , 

 m
itj

an
ça

nt
 e

l c
od

i s
eg

ur
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

  1
57

05
55

77
16

11
11

51
43

3 

informàtiques i despeses de comprovació, gestió de la despesa, tots els impostos, drets i taxes 
derivats del contracte, així com la resta de costos directes i indirectes i aquelles altres despeses 
eventuals que es poguessin derivar en l'execució del contracte.
El nombre total d'hores /curs serà el nombre d'hores de realització efectiva de tallers. 
El preu hora de cada taller inclourà la preparació del mateix, si s’escau. 

L’import dels preus unitaris anteriors té caràcter de màxims i els licitadors no podran superar-
los en cap cas. La presentació d’ofertes que superin aquests imports unitaris màxims seran 
desestimades automàticament. No s’acceptarà cap oferta que ometi algun dels preus unitaris 
relacionats. 

Els preus unitaris oferts es mantindran durant tota la vigència del contracte, així com durant les 
seves pròrrogues, en el seu cas.

6. TERMINI DE GARANTIA

Atesa la naturalesa del contracte, no procedeix establir termini de garantia una vegada 
finalitzada la prestació objecte del contracte. Per tant, el termini de garantia coincidirà amb el 
termini d’execució del contracte. 

7. SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL

LOT 1: SERVEI DE L’ESPAI FAMILIAR-JUGATECA ALS CASALS DE BARRI

a) Relació de treballs similars Els criteris mínims de solvència tècnica o professional 
que han de complir els licitadors i l’adjudicatari del present lot són haver realitzat 
serveis o treballs de característiques iguals o similars als de l’objecte del lot 1, en els 
darrers TRES (3) ANYS, això implica que hagi:
- Creat espais de joc amables i acollidors que promoguin el vincle saludable entre 

infants i adults; ja sigui a instal·lacions municipals com a l’espai públic.
- Ofert diversitat de propostes lúdiques inclusives i adaptades segons la població 

participant, amb diversificació del joc.
- Generat espais diferenciats segons edat, tipus de jocs i material. 
- Promogut la participació de les famílies en activitats de joc.
- Programat activitats de dinamització alineades amb el calendari festiu tradicional o 

diades significatives.

Denominació tallers
Hores 
TOTALS 
2026-2027

Preu unitari  
(IVA EXCLÒS) 2026 2027 Import total (IVA 

exclòs) IVA( 21%) TOTAL IVA 
INCLÒS)

Taller Iguals, un taller 
d’emocions pel dret a les 
diversitats i la inclusió 

114 160,00 €/hora 9.120 € 9.120 € 18.240 € 3.830,40 € 22.070,40 €
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El requisit mínim serà que l’import anual acumulat en l’any de major execució sigui igual o 
superior al 50% de l’anualitat mitjana del Lot 1 (sense IVA). (import igual o superior a 
8.007,48 €)

Acreditació: Aquest criteri s’acreditarà relacionant els principals serveis i treballs de 
característiques similars als de l’objecte del contracte realitzats en els darrers TRES (3) ANYS 
que inclogui la descripció dels treballs, l’entitat contractant, els imports i les dates (relació que es 
presentarà utilitzant el model de taula següent). 

A aquesta relació s’acompanyaran els corresponents certificats de bona execució acreditatius 
dels treballs realitzats expedits o visats per l’òrgan competent quan el destinatari sigui una 
entitat del sector públic; o per certificat expedit pel subjecte privat, o a falta d’aquest darrer, per 
declaració responsable del licitador acompanyada dels documents obrants en poder del mateix 
que acreditin l’efectivitat de la prestació.

Descripció detallada del
tipus de serveis o treballs.

Entitat
contractant

Data 
adjudicació / 

execució.

Import
adjudicació

S’aporta 
certificat o

documentació
acreditativa?

Si No 

Si No 

Si No 

LOT 2: SERVEI D’ACTIVITATS I TALLERS ALS ESPAIS VILADECANS EM CUIDA

Els criteris mínims de solvència tècnica o professional que han de complir els licitadors i 
l’adjudicatari del present lot són els següents:

a) Relació de treballs similars. Haver realitzat serveis o treballs de característiques 
iguals o similars als de l’objecte del lot 2. Es consideraran treballs de característiques 
iguals o similars aquells serveis que incloguin una o diverses de les següents activitats 
relacionades amb la promoció, prevenció i cura de la salut emocional, especialment en 
entorns comunitaris, educatius o socials en l’àmbit de l’administració pública: 
• Disseny i implementació de programes de promoció del benestar emocional i la 

salut mental.
• Activitats de sensibilització i formació dirigides a la ciutadania o a col·lectius 

específics (infància, joventut, gent gran, etc.) sobre la gestió emocional, l’estrès, 
l’ansietat o altres aspectes relacionats amb la salut mental.

• Intervencions socioeducatives grupals orientades a la prevenció de trastorns 
emocionals.

• Acompanyament emocional i suport social a persones o grups en situació de 
vulnerabilitat relacional.

• Coordinació amb serveis sanitaris, socials o educatius per a l’abordatge integral de 
la salut emocional.
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El requisit mínim serà que l’import anual acumulat en l’any de major execució sigui igual o 
superior al 40% de valor estimat del Lot 2, essent un import com a mínim de 17.557,92€ 

Acreditació: Aquest criteri s’acreditarà relacionant els principals serveis i treballs de 
característiques similars als de l’objecte del contracte realitzats en els darrers TRES (3) ANYS 
que inclogui la descripció dels treballs, l’entitat contractant, els imports i les dates (relació que es 
presentarà utilitzant el model de taula següent). 

A aquesta relació s’acompanyaran els corresponents certificats de bona execució acreditatius 
dels treballs realitzats expedits o visats per l’òrgan competent quan el destinatari sigui una 
entitat del sector públic; o per certificat expedit pel subjecte privat, o a falta d’aquest darrer, per 
declaració responsable del licitador acompanyada dels documents obrants en poder del mateix 
que acreditin l’efectivitat de la prestació.

Descripció detallada del
tipus de serveis o treballs.

Entitat
contractant

Data 
adjudicació / 

execució.

Import
adjudicació

S’aporta 
certificat o

documentació
acreditativa?

Si No 

Si No 

Si No 

LOT 3: SERVEI DE TALLERS COGNITIUS ADREÇATS A PERSONES DE LES 
RESIDÈNCIES DE GENT GRAN

Els criteris mínims de solvència tècnica o professional que han de complir els licitadors i 
l’adjudicatari del present lot són els següents:

b) Relació de treballs similars. Haver realitzat serveis o treballs de característiques 
iguals o similars als de l’objecte del lot 3, en els darrers TRES (3) anys. Es consideraran 
treballs de característiques iguals o similars aquells serveis que incloguin una o diverses 
de les següents activitats relacionades amb la prevenció i treball per el retard de la 
pèrdua de les capacitats cognitives, especialment en centres residencials i/o de gent 
gran: 
• Disseny i implementació de programes de millora del benestar emocional i cognitiu.
• Activitats de sensibilització i formació dirigides a col·lectius de gent gran
• Intervencions socioeducatives grupals orientades a la prevenció cognitiva.
• Acompanyament emocional i suport social a persones o grups en situació de 

vulnerabilitat relacional.

El requisit mínim serà que l’import anual acumulat en l’any de major execució sigui igual 
o superior al 70% de valor estimat del Lot 3, essent un import com a mínim de 
6.879,60€

Acreditació: Aquest criteri s’acreditarà relacionant els principals serveis i treballs de 
característiques similars als de l’objecte del contracte realitzats en els darrers TRES (3) ANYS 
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que inclogui la descripció dels treballs, l’entitat contractant, els imports i les dates (relació que es 
presentarà utilitzant el model de taula següent). 

A aquesta relació s’acompanyaran els corresponents certificats de bona execució acreditatius 
dels treballs realitzats expedits o visats per l’òrgan competent quan el destinatari sigui una 
entitat del sector públic; o per certificat expedit pel subjecte privat, o a falta d’aquest darrer, per 
declaració responsable del licitador acompanyada dels documents obrants en poder del mateix 
que acreditin l’efectivitat de la prestació.

Descripció detallada del
tipus de serveis o treballs.

Entitat
contractant

Data 
adjudicació / 

execució.

Import
adjudicació

S’aporta 
certificat o

documentació
acreditativa?

Si No 

Si No 

Si No 

LOT 4: SERVEI DE TALLERS IGUALS, UN TALLER D’EMOCIONS PEL DRET A LES 
DIVERSITATS I LA INCLUSIÓ ALS CENTRES EDUCATIUS 

Els criteris mínims de solvència tècnica o professional que han de complir els licitadors i 
l’adjudicatari del present lot són els següents:

c) Relació de treballs similars. Haver realitzat serveis o treballs de característiques 
iguals o similars als de l’objecte del lot 4, en els darrers TRES (3) anys. Es consideraran 
treballs de característiques iguals o similars aquells serveis que incloguin una o diverses 
de les següents activitats relacionades amb la promoció, prevenció i cura de la salut 
emocional, especialment en entorns comunitaris, educatius o socials en l’àmbit de 
l’administració pública: 
• Disseny i implementació de programes en la diversitat i la inclusió a centres 

educatius.
• Activitats de sensibilització pels drets i formació a les diversitats dirigides a infància i 

joventut dins els centres educatius.
• Intervencions socioeducatives grupals orientades a la inclusió social.
• Acompanyament emocional i suport social als joves en situació de vulnerabilitat 

relacional.

El requisit mínim serà que l’import anual acumulat en l’any de major execució sigui igual o 
superior al 70% de valor estimat del Lot 4, essent un import com a mínim de 7.660,80€.

Acreditació: Aquest criteri s’acreditarà relacionant els principals serveis i treballs de 
característiques similars als de l’objecte del contracte realitzats en els darrers TRES (3) ANYS 
que inclogui la descripció dels treballs, l’entitat contractant, els imports i les dates (relació que es 
presentarà utilitzant el model de taula següent). 

A aquesta relació s’acompanyaran els corresponents certificats de bona execució acreditatius 
dels treballs realitzats expedits o visats per l’òrgan competent quan el destinatari sigui una 
entitat del sector públic; o per certificat expedit pel subjecte privat, o a falta d’aquest darrer, per 
declaració responsable del licitador acompanyada dels documents obrants en poder del mateix 
que acreditin l’efectivitat de la prestació.
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Descripció detallada del
tipus de serveis o treballs.

Entitat
contractant

Data 
adjudicació / 

execució.

Import
adjudicació

S’aporta 
certificat o

documentació
acreditativa?

Si No 

Si No 

Si No 

  

8. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ I AVALUACIÓ DE LES OFERTES

Els criteris a tenir en compte a l’hora de valorar les proposicions i determinar quina és l’oferta que 
ofereix una millor relació qualitat-preu són, de forma decreixent, els que tot seguit s’indiquen, 
d’acord amb la ponderació que es detalla per a cadascun d’ells.

Els motius per establir els criteris d’adjudicació que es proposen, tenen l’objectiu de seleccionar 
l’oferta que sigui econòmicament més avantatjosa i aconsegueixi una millor relació qualitat – preu 
per al conjunt del contracte: 

� Es valorarà el preu ofert pels licitadors amb l’objectiu d’aconseguir una major i millor 
eficiència en la utilització dels fons públics, obtenint al millor preu les prestacions del servei 
objecte del present contracte.

 
� La resta de criteris s’estableixen per aconseguir una millor relació qualitat – preu, valorant 

un conjunt d’aspectes amb l’objectiu d’aconseguir amb les propostes dels licitadors una 
millor qualitat del servei sense cost per l’Ajuntament.

Es donarà preponderància als que facin referència a aspectes que puguin ser valorats mitjançant 
xifres o percentatges obtinguts a través de l’aplicació de fórmules. La distribució dels criteris és la 
següent:

- Criteris avaluables de manera automàtica: 55%
- Criteris avaluables amb judici de valor: 45%

LOT 1: PRESTACIÓ DEL SERVEI DE L'ESPAI FAMILIAR-JUGATECA ALS CASALS DE 
BARRI

* Criteris de valoració de forma automàtica (fins a 55 punts)

1. Oferta econòmica presentada (Fins a 30 punts.)

Es puntuaran amb 0 punts aquelles ofertes que no millorin el pressupost base de licitació. L’oferta 
que presenti el preu més baix obtindrà la màxima puntuació. La resta d’ofertes seran valorades de 
forma proporcional de conformitat amb la següent fórmula:
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(Pressupost de licitació – oferta valorada) * 30
(Pressupost de licitació – millor oferta)

La selecció de la fórmula, per a la valoració de les ofertes econòmiques presentades, s’ha 
realitzat d’acord amb un sistema lineal que reuneix els criteris de proporcionalitat necessaris per 
a classificar, a partir d’un càlcul senzill, lògic i coherent, les ofertes, amb el fi d’aconseguir la 
millor relació qualitat preu.

OFERTES ANORMALMENT BAIXES

Es consideraran presumptament anormals o temeràries les ofertes que presentin una baixa major a 
la BMR(Baixa Mitjana de Referència) de les ofertes presentades + 10  unitats percentuals aplicant-
se les regles següents: 

Càlcul de la BMR: La mitjana de les ofertes presentades per a la determinació de la baixa temerària 
es calcularà com a mitjana aritmètica de les ofertes presentades a la licitació. 

Si el nombre de licitadors és de deu (10) o més, la BMR de les ofertes es calcularà excloent l’oferta 
més econòmica i l'oferta més cara.

En qualsevol cas, hi haurà baixa temerària quan les ofertes no cobreixin els costos de personal 
necessaris per prestar el servei objecte del contracte, que consten en el detall del pressupost base 
de licitació.

Si han presentat oferta empreses que pertanyin al mateix grup empresarial en el sentit de l’art. 42.1 
del Codi de Comerç, únicament es tindrà en compte, per a identificar les ofertes incurses en 
presumpció d’anormalitat, la que fos més baixa i això amb independentment de si presenten la seva 
oferta individualment o conjuntament amb una altra empresa/es alienes al grup i amb les quals 
concorri en unió temporal. 

En aquest cas, els licitadors hauran de presentar un estudi econòmic-financer específic justificatiu 
de l’oferta, sense perjudici que la mesa de contractació sol·liciti informació addicional justificativa de 
la viabilitat de l’oferta, seguint el procediment establert a l’article 149 de la LCSP.

 

2. Proposta d’increment d’activitats de dinamització a cada casal de barri respecte del 
mínim anual establert al PPT (Fins a 10 punts)

Es valorarà l’increment de programació d’activitats de dinamització, respecte a les 2 activitats 
mínimes anuals exigides a cada casal de barri, d’acord amb el següent detall: 

Increment d’activitats de dinamització i de cicle festiu Puntuació
Increment de 4 activitats anuals (total de 6 activitats) a cada casal 10 punts
Increment de 2 activitats anuals (total de 4 activitats) a cada casal 5 punts
Increment de 1 activitat anual (total de 3 activitats) a cada casal 2,5 punts
  

Es puntuaran amb 0 punts aquelles ofertes que no presentin proposta en aquest apartat. 
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3. Compromís de contractació de persones amb dificultats particulars d’inserció al 
mercat laboral (Fins a 10 punts)

En aquest apartat es valorarà el compromís per part dels licitadors de contractar persones amb 
dificultats particulars d’inserció al mercat laboral que es destinaran a l’execució del servei objecte del 
contracte que formin part dels col·lectius següents (personal de nova contractació, no personal ja 
contractat a l’empresa encara que pertanyi a aquests col·lectius), de conformitat amb la Instrucció 
per a la incorporació de criteris socials en la contractació pública de l’Ajuntament de Viladecans, 
dins del marc de la millora de la contractació pública responsable, aprovada per acord de la Junta 
de Govern Local en sessió realitzada en data 27 de juny de 2016:

- Persones amb diversitat funcional reconeguda igual o superior al 33%. Sempre que sigui 
possible i de forma preferent es contractarà persones amb paràlisi cerebral, persones amb 
trastorn mental o amb diversitat funcional intel·lectual amb un grau de diversitat funcional 
reconeguda igual o superior al 33%; i persones amb diversitat funcional física o sensorial 
amb un grau de diversitat funcional reconeguda igual o superior al 65%.

- Persones en situació d'atur de llarga durada -més de 12 mesos-; persones més grans de 45 
anys; persones en situació d'atur que han exhaurit la prestació o el subsidi per desocupació 
i no tenen dret a cap altra prestació;

- Persones perceptores de la renda garantida de ciutadania (RGC). 
- Persones joves menors de 30 anys.
- Dones víctimes de la violència de gènere (física o psíquica) i persones víctimes de violència 

domèstica.
- Joves majors de 16 anys i menors de 30 provinents d'institucions de protecció de menors.
- Interns de centres penitenciaris que la seva situació els permeti accedir a una ocupació, 

persones en llibertat condicional i persones ex recluses durant els 12 mesos posteriors a la 
seva sortida.

- Persones amb problemes de drogoaddicció o alcoholisme que és trobin en procés de 
rehabilitació i reinserció social.

- Persones que no puguin accedir a la renda garantida de ciutadania (RGC), però que es 
trobin, segons el parer dels serveis públics competents, en situació o en risc d'exclusió 
social. (Per exemple: mare o pare de família monoparental amb recursos reduïts; persones 
de famílies desnonades i persones sense sostre; persones immigrants extracomunitàries en 
situació regular; persones en situació d'atur amb tots els membres de la unitat familiar en 
situació de desocupació; persones que hagin exercit la prostitució; persones transsexuals; i 
persones discriminades per racó de la seva orientació sexual, identitat de gènere o 
expressió de gènere; o altres col·lectius similars).

Les esmentades persones hauran de tenir la capacitat professional i personal necessàries per 
realitzar les tasques objecte del contracte i hauran de ser ocupades en la plantilla que executi el 
contracte, com a mínim, en les mateixes condicions  laborals i de subjecció al conveni sectorial o 
d’empresa que la resta del personal de la plantilla.

En cas que s’ofereixi el compromís de contractació de persones amb dificultats particulars 
d’inserció al mercat laboral, destinades a l’execució del servei objecte del contracte, 
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s’atorgaran els 10 punts. La no presentació de millores en aquest apartat obtindrà la 
puntuació de 0 punts.
 
L’incompliment d’aquest compromís comportarà la imposició d’una penalitat establerta al plec 
administratiu.  

Durant els deu primers dies hàbils d’execució del contracte (un cop formalitzat el mateix) el 
contractista haurà d’entregar al responsable del contracte els documents que acreditin l’efectiva 
contractació d’aquest personal, amb el càlcul individualitzat d'hores de treball de cada treballador/a 
així com la justificació de la seva condició de pertànyer a algun dels col·lectius amb dificultats 
particulars d’inserció al mercat anteriors indicats.

4. Proposta relativa al control de qualitat, seguiment i avaluació del servei (Fins a 5 punts)

A part de la presentació per part de l’adjudicatari de la memòria anual del servei, que es recull a 
l’apartat 10 del plec de prescripcions tècniques, es valorarà el compromís per part de l’empresa de 
presentar informes de control, seguiment i avaluació del servei de jugateca amb periodicitat inferior. 

S’atorgarà la màxima puntuació a la proposta que contempli la presentació d’informes mensualment. 
Les propostes presentades seran avaluades d’acord el següent criteri:

  Puntuació

Presenta un informe mensual per al seguiment i avaluació de la gestió de 
cada jugateca. 

5 punts

Presenta un informe trimestral per al seguiment i avaluació de la gestió de 
cada jugateca. 

2 punts

Presenta un informe semestral per al seguiment i avaluació de la gestió de 
cada jugateca. 

1 punt

 Aquelles ofertes que no presentin propostes en aquest apartat obtindran 0 punts.

* Criteris de valoració amb judici de valor: Fins a 45 punts

1. Proposta tècnica (Fins a 35 punts.)

Les empreses licitadores hauran de presentar una proposta tècnica que contingui la següent 
estructura, amb una extensió màxima de 10 pàgines (tipografia Arial, cos de lletra 11, interlineat 
1,15).
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Es valoraran els següents aspectes:

▫ Marc teòric del projecte

▫ Objectius

▫ Equip professional

▫ Organització del servei

▫ Programació d’activitats de dinamització i calendari festiu

▫ Avaluació i seguiment del servei

Propostes de millora referents al contingut de la proposta tècnica

Les valoracions es faran atenent a:

- Criteris de forma com pot ser la concreció, l’estructura i descripció de cada punt de forma 
clara i concisa, la brevetat del contingut..

- Criteris de qualitat on es valora la coherència i alineació amb les característiques del 
projecte; i aspectes com ara la innovació, la metodologia proposada, la capacitat tècnica de 
l’equip i la gestió del projecte.

   La valoració es realitzarà de la següent manera:

% de puntuació màxima 
fins al que es pot 
valorar cada apartat

Propostes totalment adequades amb contingut coherent, 
concretes i ben plantejades, detallades de forma clara, que 
suposin assolir  millores substancials, proposades per assolir de 
forma òptima una correcta execució del contracte, innovadores, 
que aporten valor afegit, o que es consideri que són millors que la 
resta de propostes en aquest apartat.

100 %

Propostes força adequades amb contingut coherent, que satisfan 
plenament les necessitats del servei, i detallen de forma clara i 
precisa els seus recursos, objectius i millores substancials 
proposades, per assolir la correcta execució del contracte.

75 %

Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan les 
necessitats del servei, i expliquen de forma bàsica i suficient els 
seus recursos, objectius, amb millores no substancials o amb 
benefici limitat, per assolir una correcta execució del contracte.

50 %

Propostes amb continguts bàsics, poc rellevants, poc aplicables, 
amb objectius i millores no substancials i amb benefici limitat, o 
que detallen de forma insuficient o poc clara alguns aspectes 
objecte del contracte.

25 %

No aporta o aporta amb informació no rellevant 0 %
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2. Catàleg del material de jocs i material fungible (Fins a 10 punts) 

La proposta de materials i jocs ha de ser diversa i rica en propostes lúdiques inclusives i 
adaptades segons la població participant (infants i adolescents de 0 a 12 anys), que busca 
diversificar el joc i que inclogui material i jocs que promoguin diferents habilitats, que estimulin 
la imaginació, la creativitat  i atengui a les diferents edats i característiques dels infants. 

El catàleg de material ha de tenir en compte la perspectiva de gènere, oferint propostes de joc 
que afavoreixin un joc igualitari i no sexista. Així mateix en cap cas s’oferirà com a material de 
joc aquell que pugui tenir components bèl·lics o sexistes.

Els materials i elements de joc han de ser majoritàriament de materials nobles ajustats a cada 
etapa evolutiva; i han de complir sempre la normativa CE de seguretat per a les joguines . 

Les empreses licitadores hauran de presentar un inventari dels materials de joc. Cal indicar la 
quantitat de jocs, una petita descripció tot indicant el número d’elements que el composen (p. 
ex. cuineta i elements de cuina es comptabilitzen com un joc, format per un nombre determinat 
d’elements -cassoles, estris, menjar...-. Igual que casa de nines i elements de la casa de nines, 
o circuit de cotxes i cotxes i elements del circuit). En el cas dels jocs de taula es 
comptabilitzaran les unitats de cada joc però no es comptabilitzaré el seu contingut. També 
caldrà adjuntar una imatge dels jocs.

La valoració es realitzarà de la següent manera:

Es comptabilitzaran la quantitat de jocs i el número d’elements que els composen (p. ex. 
cuineta i elements de cuina es comptabilitzen com un joc, format per un nombre determinat 
d’elements quantificables -cassoles, estris, menjar...-. Igual que casa de nines i elements de la 
casa de nines, o circuit de cotxes i cotxes i elements del circuit). En el cas dels jocs de taula es 
comptabilitzaran les unitats de cada joc però no es comptabilitzarà el seu contingut. 

No es comptabilitzarà com a material de joc, el material destinat a magatzematge. Tot i que no 
puntuï caldrà especificar els elements d’emmagatzematge que aportarà.
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  % de puntuació màxima 
fins al que es pot 
valorar cada apartat

Propostes totalment adequades amb un catàleg endreçat, 
entenedor i detallat (segons instruccions prèvies). I amb una oferta 
més nombrosa i diversa de materials de jocs, en comparació a les 
altres ofertes.
Proposta de material de jocs coherent amb la descripció de 
l’objecte de contractació.

100 %

Propostes força adequades amb un catàleg endreçat, entenedor i 
detallat (segons instruccions prèvies). I amb una oferta nombrosa i 
diversa de materials de jocs, en comparació a les altres ofertes. 
Proposta de material de jocs coherent amb la descripció de 
l’objecte de contractació.

75 %

Propostes adequades amb un catàleg endreçat, entenedor i 
detallat (segons instruccions prèvies). I amb una oferta no tan 
nombrosa i diversa de materials de jocs, en comparació a les 
altres ofertes; .
Proposta de material de jocs coherent amb la descripció de 
l’objecte de contractació.

50 %

Propostes amb continguts bàsics, amb un catàleg endreçat, 
entenedor i detallat (segons instruccions prèvies). I amb una oferta 
molt poc nombrosa i diversa de materials de jocs, en comparació 
a les altres ofertes; 
Proposta de material de jocs coherent amb la descripció de 
l’objecte de contractació. 

25 %

Propostes sense un catàleg endreçat, entenedor i detallat (segons 
instruccions prèvies) o amb una proposta de material de jocs 
incoherent amb la descripció de l’objecte de contractació.

0 %
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LOT 2: SERVEI D’ACTIVITATS I TALLERS ALS ESPAIS VILADECANS EM CUIDA

Criteris de valoració de forma automàtica (fins a 55 punts)

1. Oferta econòmica presentada. (Fins a 30 punts)

Es puntuaran amb 0 punts aquelles ofertes que no millorin el pressupost base de licitació. L’oferta 
que presenti el preu més baix obtindrà la màxima puntuació. La resta d’ofertes seran valorades de 
forma proporcional de conformitat amb la següent fórmula:

((Pressupost de licitació – oferta valorada) * 30
(Pressupost de licitació – millor oferta)

La selecció de la fórmula, per a la valoració de les ofertes econòmiques presentades, s’ha realitzat 
d’acord amb un sistema lineal que reuneix els criteris de proporcionalitat necessaris per a classificar, 
a partir d’un càlcul senzill, lògic i coherent, les ofertes, amb el fi d’aconseguir la millor relació qualitat 
preu.

OFERTES ANORMALMENT BAIXES

Es consideraran presumptament anormals o temeràries les ofertes que presentin una baixa major a 
la BMR(Baixa Mitjana de Referència) de les ofertes presentades + 10  unitats percentuals aplicant-
se les regles següents: 

Càlcul de la BMR: La mitjana de les ofertes presentades per a la determinació de la baixa temerària 
es calcularà com a mitjana aritmètica de les ofertes presentades a la licitació. 

Si el nombre de licitadors és de deu (10) o més, la BMR de les ofertes es calcularà excloent l’oferta 
més econòmica i l'oferta més cara.

No hi haurà baixa temerària en el cas que hagin estat admeses dos o menys licitadors.

Si han presentat oferta empreses que pertanyin al mateix grup empresarial en el sentit de l’art. 42.1 
del Codi de Comerç, únicament es tindrà en compte, per a identificar les ofertes incurses en 
presumpció d’anormalitat, la que fos més baixa i això amb independentment de si presenten la seva 
oferta individualment o conjuntament amb una altra empresa/es alienes al grup i amb les quals 
concorri en unió temporal. 

En aquest cas, els licitadors hauran de presentar un estudi econòmic-financer específic justificatiu 
de l’oferta, sense perjudici que la mesa de contractació sol·liciti informació addicional justificativa de 
la viabilitat de l’oferta, seguint el procediment establert a l’article 149 de la LCSP.
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2. Compromís de reduir l’impacte sobre el medi ambient en la prestació del servei objecte del 
contracte. (Fins a 15 punts) 
 
En aquest apartat es valoraran les propostes presentades pels licitadors en relació a les mesures 
previstes per reduir l’impacte sobre el medi ambient en la prestació del servei objecte del 
contracte.
 
Les empreses hauran d’indicar les mesures que proposen realitzar per reduir l’impacte 
mediambiental en l’execució del servei objecte d’aquest contracte, i que no suposin un cost per a 
l’ajuntament, així com una explicació detallada de cada acció a desenvolupar en cada apartat per 
a que pugui ser valorat.
 

Mesura de caràcter mediambiental Puntuació
Ús de vehicles mediambientalment sostenibles en cas de desplaçament 
del personal de direcció i coordinació tècnica.

5 punts

Foment de les tres R (reciclatge, reutilització i reaprofitament) 5 punts

Conscienciar al personal adscrit a l’execució del servei sobre la 
importància i el respecte al medi ambient.

5 punts

 
Caldrà presentar la descripció de les accions a desenvolupar en cada apartat per a que pugui ser 
valorat.

3. Compromís de contractació de persones amb dificultat particular d’inserció al mercat 
laboral per a l’execució del contracte (Fins a 10 punts)

En aquest apartat es valorarà el compromís per part dels licitadors de contractar persones amb 
dificultats particulars d’inserció al mercat laboral, destinades a l’execució del servei objecte del 
contracte, que formin part dels col·lectius següents (personal de nova contractació, no personal ja 
contractat a l’empresa encara que pertanyi a aquests col·lectius), de conformitat amb la Instrucció 
per a la incorporació de criteris socials en la contractació pública de l’Ajuntament de Viladecans, 
dins del marc de la millora de la contractació pública responsable, aprovada per acord de la Junta 
de Govern Local en sessió realitzada en data 27 de juny de 2016:

- Persones amb diversitat funcional reconeguda igual o superior al 33%. Sempre que sigui 
possible i de forma preferent es contractarà persones amb paràlisi cerebral, persones amb 
trastorn mental o amb diversitat funcional intel·lectual amb un grau de diversitat funcional 
reconeguda igual o superior al 33%; i persones amb diversitat funcional física o sensorial 
amb un grau de diversitat funcional reconeguda igual o superior al 65%.

- Persones en situació d'atur de llarga durada -més de 12 mesos-; persones més grans de 45 
anys; persones en situació d'atur que han exhaurit la prestació o el subsidi per desocupació 
i no tenen dret a cap altra prestació;

- Persones perceptores de la renda garantida de ciutadania (RGC). 
- Persones joves menors de 30 anys.
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- Dones víctimes de la violència de gènere (física o psíquica) i persones víctimes de violència 
domèstica.

- Joves majors de 16 anys i menors de 30 provinents d'institucions de protecció de menors.
- Interns de centres penitenciaris que la seva situació els permeti accedir a una ocupació, 

persones en llibertat condicional i persones ex recluses durant els 12 mesos posteriors a la 
seva sortida.

- Persones amb problemes de drogoaddicció o alcoholisme que és trobin en procés de 
rehabilitació i reinserció social.

- Persones que no puguin accedir a la renda garantida de ciutadania (RGC), però que es 
trobin, segons el parer dels serveis públics competents, en situació o en risc d'exclusió 
social. (Per exemple: mare o pare de família monoparental amb recursos reduïts; persones 
de famílies desnonades i persones sense sostre; persones immigrants extracomunitàries en 
situació regular; persones en situació d'atur amb tots els membres de la unitat familiar en 
situació de desocupació; persones que hagin exercit la prostitució; persones transsexuals; i 
persones discriminades per racó de la seva orientació sexual, identitat de gènere o 
expressió de gènere; o altres col·lectius similars).

Les esmentades persones hauran de tenir la capacitat professional i personal necessàries per 
realitzar les tasques objecte del contracte i hauran de ser ocupades en la plantilla que executi el 
contracte, com a mínim, en les mateixes condicions  laborals i de subjecció al conveni sectorial o 
d’empresa que la resta del personal de la plantilla.

En cas que s’ofereixi el compromís de contractació de persones amb dificultats particulars 
d’inserció al mercat laboral, destinades a l’execució del servei objecte del contracte, 
s’atorgaran els 10 punts. La no presentació de millores en aquest apartat obtindrà la 
puntuació de 0 punts.
 
L’incompliment d’aquest compromís comportarà la imposició d’una penalitat establerta al plec 
administratiu.  

Durant els deu primers dies hàbils d’execució del contracte (un cop formalitzat el mateix) el 
contractista haurà d’entregar al responsable del contracte els documents que acreditin l’efectiva 
contractació d’aquest personal, amb el càlcul individualitzat d'hores de treball de cada treballador/a 
així com la justificació de la seva condició de pertànyer a algun dels col·lectius amb dificultats 
particulars d’inserció al mercat anteriors indicats.

Criteris de valoració amb judici de valor: Fins a 45 punts 

El licitador ha de presentar una memòria (en format de lletra Arial 11, interlineat 1,15 i amb un 
màxim de 10 pàgines) on s’especifiqui el contingut de la proposta de servei que realitzarà a 
l’Ajuntament, desenvolupant el següent criteri avaluable mitjançant criteris amb judici de valor: 

4. Proposta en relació als criteris de qualitat i de garantia del servei, així com la 
presentació d’un major desenvolupament i funcionament del servei i dels indicadors del 
rendiment, respecte al mínim establert en el plec de prescripcions tècniques.  (Fins a 45 
punts)

https://seuelectronica.viladecans.cat/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=VALDOCS&lang=CA


ÀMBIT DE SOSTENIILITAT SOCIAL I SERVEIS A LA CIUTADANIA
Servei de Polítiques Feministes, Drets Civils, Salut i Inclusió

EXP.: 33/2025/CSERV

D
oc

um
en

t v
er

ifi
ca

bl
e 

a 
Se

u 
– 

Va
lid

ac
ió

 d
e 

do
cu

m
en

ts
 , 

 m
itj

an
ça

nt
 e

l c
od

i s
eg

ur
 d

e 
ve

rif
ic

ac
ió

  1
57

05
55

77
16

11
11

51
43

3 

Es valoraran les propostes presentades pels licitadors en relació als següents apartats:

4.1. Propostes en relació als criteris de qualitat i de garantia del servei (Fins a 25 punts):   

Es valoraran les propostes que presentin millores en relació als criteris de qualitat i 
garantia del servei, considerant els següents paràmetres:

� Estratègia i pla d'objectius de l'empresa.
� Estratègies de treball del servei. 
� Innovació en la intervenció social i comunitària.
� Estudi de la viabilitat econòmica del projecte i sistema de control de gestió.
� Aportar resultats de la mesura del grau de satisfacció del servei.
� Processos i/o protocols formalitzats de les actuacions del servei principal.
� Processos i/o protocols formalitzats de la gestió i manteniment dels mitjans i recursos 

del servei.
� Processos i/o protocols formalitzats del control de l'actuació dels professionals i 

sistema de mesura dels resultats obtinguts.
� Protocols de cobriment de baixes de personal.

4.2. Propostes en relació a un major desenvolupament i funcionament del servei i dels 
indicadors de rendiment (Fins a 20 punts):   

Es valoraran les propostes que presentin millores en relació a un major desenvolupament i 
funcionament del servei i dels indicadors de rendiment, considerant els següents 
paràmetres:

� La detallada descripció de l’organització del servei.
� Descripció de les metodologies de treball.
� Descripció dels indicadors rendiment i eines d’avaluació.
� La planificació del servei. 
� Recursos materials.
� La temporalització
� Les millores en la realització de la coordinació amb l’Ajuntament.
� Contacte directe i continuat entre el responsable municipal del servei i la coordinadora 

de l’empresa.
� Correcta descripció del seguiment del compliment dels serveis.
� La temporalització del sistema de reunions de coordinació amb el responsable 

municipal del servei.
� Definició del sistema de traspàs d’informació a l’ajuntament que permeti el control i 

verificació de les hores de servei realitzades.
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La valoració del criteri avaluable mitjançant judici de valor es realitzarà de la següent 
manera:

% de puntuació 
màxima fins al 

que es pot valorar 
cada apartat

Propostes totalment adequades amb contingut coherent, 
concretes i ben plantejades, detallades de forma clara, que 
suposin assolir millores substancials, proposades per assolir 
de forma òptima una correcta execució del contracte, 
innovadores, que aporten valor afegit, o que es consideri que
són millors que la resta de propostes en aquest apartat.

100%

Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan 
plenament les necessitats del servei, i detallen de forma clara i 
precisa els seus recursos, objectius i millores substancials
proposades, per assolir la correcta execució del contracte.

75%

Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan les 
necessitats del servei, i expliquen de forma bàsica i suficient els 
seus recursos, objectius, amb millores no substancials o amb 
benefici limitat, per assolir una correcta execució del contracte.

50%

Propostes amb continguts bàsics, poc rellevants, poc 
aplicables, amb objectius i millores no substancials i amb benefici 
limitat, o que detallen de forma insuficient o poc clara
alguns aspectes objecte del contracte.

25%

Propostes que aporten informació o elements irrellevants. 0%
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LOT 3: SERVEI DE TALLERS ADREÇATS A PERSONES DE LES RESIDÈNCIES DE GENT 
GRAN

Criteris de valoració de forma automàtica (fins a 55 punts)

1. Oferta econòmica presentada. (Fins a 30 punts)

Es puntuaran amb 0 punts aquelles ofertes que no millorin el pressupost base de licitació. L’oferta 
que presenti el preu més baix obtindrà la màxima puntuació. La resta d’ofertes seran valorades de 
forma proporcional de conformitat amb la següent fórmula:

((Pressupost de licitació – oferta valorada) * 30
(Pressupost de licitació – millor oferta)

La selecció de la fórmula, per a la valoració de les ofertes econòmiques presentades, s’ha realitzat 
d’acord amb un sistema lineal que reuneix els criteris de proporcionalitat necessaris per a classificar, 
a partir d’un càlcul senzill, lògic i coherent, les ofertes, amb el fi d’aconseguir la millor relació qualitat 
preu.

OFERTES ANORMALMENT BAIXES

Es consideraran presumptament anormals o temeràries les ofertes que presentin una baixa major a 
la BMR(Baixa Mitjana de Referència) de les ofertes presentades + 10  unitats percentuals aplicant-
se les regles següents: 

Càlcul de la BMR: La mitjana de les ofertes presentades per a la determinació de la baixa temerària 
es calcularà com a mitjana aritmètica de les ofertes presentades a la licitació. 

Si el nombre de licitadors és de deu (10) o més, la BMR de les ofertes es calcularà excloent l’oferta 
més econòmica i l'oferta més cara.

No hi haurà baixa temerària en el cas que hagin estat admeses dos o menys licitadors.

Si han presentat oferta empreses que pertanyin al mateix grup empresarial en el sentit de l’art. 42.1 
del Codi de Comerç, únicament es tindrà en compte, per a identificar les ofertes incurses en 
presumpció d’anormalitat, la que fos més baixa i això amb independentment de si presenten la seva 
oferta individualment o conjuntament amb una altra empresa/es alienes al grup i amb les quals 
concorri en unió temporal. 

En aquest cas, els licitadors hauran de presentar un estudi econòmic-financer específic justificatiu 
de l’oferta, sense perjudici que la mesa de contractació sol·liciti informació addicional justificativa de 
la viabilitat de l’oferta, seguint el procediment establert a l’article 149 de la LCSP.
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2. Compromís de reduir l’impacte sobre el medi ambient en la prestació del servei objecte del 
contracte. (Fins a 15 punts) 
 
En aquest apartat es valoraran les propostes presentades pels licitadors en relació a les mesures 
previstes per reduir l’impacte sobre el medi ambient en la prestació del servei objecte del 
contracte.
 
Les empreses hauran d’indicar les mesures que proposen realitzar per reduir l’impacte 
mediambiental en l’execució del servei objecte d’aquest contracte, i que no suposin un cost per a 
l’ajuntament, així com una explicació detallada de cada acció a desenvolupar en cada apartat per 
a que pugui ser valorat.
 

Mesura de caràcter mediambiental Puntuació
Ús de vehicles mediambientalment sostenibles en cas de desplaçament 
del personal de direcció i coordinació tècnica.

5 punts

Foment de les tres R (reciclatge, reutilització i reaprofitament) 5 punts

Conscienciar al personal adscrit a l’execució del servei sobre la 
importància i el respecte al medi ambient.

5 punts

 
Caldrà presentar la descripció de les accions a desenvolupar en cada apartat per a que pugui ser 
valorat.

3. Compromís de contractació de persones amb dificultat particular d’inserció al mercat 
laboral per a l’execució del contracte (Fins a 10 punts)

En aquest apartat es valorarà el compromís per part dels licitadors de contractar persones amb 
dificultats particulars d’inserció al mercat laboral, destinades a l’execució del servei objecte del 
contracte, que formin part dels col·lectius següents (personal de nova contractació, no personal ja 
contractat a l’empresa encara que pertanyi a aquests col·lectius), de conformitat amb la Instrucció 
per a la incorporació de criteris socials en la contractació pública de l’Ajuntament de Viladecans, 
dins del marc de la millora de la contractació pública responsable, aprovada per acord de la Junta 
de Govern Local en sessió realitzada en data 27 de juny de 2016:

- Persones amb diversitat funcional reconeguda igual o superior al 33%. Sempre que sigui 
possible i de forma preferent es contractarà persones amb paràlisi cerebral, persones amb 
trastorn mental o amb diversitat funcional intel·lectual amb un grau de diversitat funcional 
reconeguda igual o superior al 33%; i persones amb diversitat funcional física o sensorial 
amb un grau de diversitat funcional reconeguda igual o superior al 65%.

- Persones en situació d'atur de llarga durada -més de 12 mesos-; persones més grans de 45 
anys; persones en situació d'atur que han exhaurit la prestació o el subsidi per desocupació 
i no tenen dret a cap altra prestació;

- Persones perceptores de la renda garantida de ciutadania (RGC). 
- Persones joves menors de 30 anys.
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- Dones víctimes de la violència de gènere (física o psíquica) i persones víctimes de violència 
domèstica.

- Joves majors de 16 anys i menors de 30 provinents d'institucions de protecció de menors.
- Interns de centres penitenciaris que la seva situació els permeti accedir a una ocupació, 

persones en llibertat condicional i persones ex recluses durant els 12 mesos posteriors a la 
seva sortida.

- Persones amb problemes de drogoaddicció o alcoholisme que és trobin en procés de 
rehabilitació i reinserció social.

- Persones que no puguin accedir a la renda garantida de ciutadania (RGC), però que es 
trobin, segons el parer dels serveis públics competents, en situació o en risc d'exclusió 
social. (Per exemple: mare o pare de família monoparental amb recursos reduïts; persones 
de famílies desnonades i persones sense sostre; persones immigrants extracomunitàries en 
situació regular; persones en situació d'atur amb tots els membres de la unitat familiar en 
situació de desocupació; persones que hagin exercit la prostitució; persones transsexuals; i 
persones discriminades per racó de la seva orientació sexual, identitat de gènere o 
expressió de gènere; o altres col·lectius similars).

Les esmentades persones hauran de tenir la capacitat professional i personal necessàries per 
realitzar les tasques objecte del contracte i hauran de ser ocupades en la plantilla que executi el 
contracte, com a mínim, en les mateixes condicions  laborals i de subjecció al conveni sectorial o 
d’empresa que la resta del personal de la plantilla.

En cas que s’ofereixi el compromís de contractació de persones amb dificultats particulars 
d’inserció al mercat laboral, destinades a l’execució del servei objecte del contracte, 
s’atorgaran els 10 punts. La no presentació de millores en aquest apartat obtindrà la 
puntuació de 0 punts.
 
L’incompliment d’aquest compromís comportarà la imposició d’una penalitat establerta al plec 
administratiu.  

Durant els deu primers dies hàbils d’execució del contracte (un cop formalitzat el mateix) el 
contractista haurà d’entregar al responsable del contracte els documents que acreditin l’efectiva 
contractació d’aquest personal, amb el càlcul individualitzat d'hores de treball de cada treballador/a 
així com la justificació de la seva condició de pertànyer a algun dels col·lectius amb dificultats 
particulars d’inserció al mercat anteriors indicats.

Criteris de valoració amb judici de valor: Fins a 45 punts

El licitador ha de presentar una memòria (en format de lletra Arial 11, interlineat 1,15 i un 
màxim de  10 pàgines) on s’especifiqui el contingut de la proposta de servei que realitzarà a 
l’Ajuntament, desenvolupant el següent criteri avaluable mitjançant criteris amb judici de valor: 
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4. Proposta en relació als criteris de qualitat i de garantia del servei, així com la 
presentació d’un major desenvolupament i funcionament del servei i dels indicadors del 
rendiment, respecte al mínim establert en el plec de prescripcions tècniques.  (Fins a 45 
punts)

Es valoraran les propostes presentades pels licitadors en relació als següents apartats:

4.1. Propostes en relació als criteris de qualitat i de garantia del servei (Fins a 25 punts):

Es valoraran les propostes que presentin millores en relació als criteris de qualitat i 
garantia del servei, considerant els següents paràmetres:

� Innovació en la intervenció social i comunitària.
� Estudi de la viabilitat econòmica del projecte i sistema de control de gestió.
� Aportar resultats de la mesura del grau de satisfacció del servei.
� Processos i/o protocols formalitzats de les actuacions del servei principal.
� Processos i/o protocols formalitzats de la gestió i manteniment dels mitjans i recursos 

del servei.
� Processos i/o protocols formalitzats del control de l'actuació dels professionals i 

sistema de mesura dels resultats obtinguts.
� Protocols de cobriment de baixes de personal.

4.2. Propostes en relació a un major desenvolupament i funcionament del servei i dels 
indicadors de rendiment (Fins a 20 punts):

Es valoraran les propostes que presentin millores en relació a un major desenvolupament i 
funcionament del servei i dels indicadors de rendiment, considerant els següents 
paràmetres:

� La detallada descripció de l’organització del servei.
� Descripció de les metodologies de treball.
� Descripció dels indicadors rendiment i eines d’avaluació.
� La planificació del servei. 
� Recursos materials.
� La temporalització.
� Les millores en la realització de la coordinació amb l’ajuntament.
� Contacte directe i continuat entre el responsable municipal del servei i la coordinadora 

de l’empresa.
� Correcta descripció del seguiment del compliment dels serveis.
� La temporalització del sistema de reunions de coordinació amb el responsable 

municipal del servei.
� Definició del sistema de traspàs d’informació a l’ajuntament que permeti el control i 

verificació de les hores de servei realitzades.
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La valoració del criteri avaluable mitjançant judici de valor es realitzarà de la següent 
manera:

% de puntuació 
màxima fins al 

que es pot valorar 
cada apartat

Propostes totalment adequades amb contingut coherent, 
concretes i ben plantejades, detallades de forma clara, que 
suposin assolir millores substancials, proposades per assolir 
de forma òptima una correcta execució del contracte, 
innovadores, que aporten valor afegit, o que es consideri que
són millors que la resta de propostes en aquest apartat.

100%

Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan 
plenament les necessitats del servei, i detallen de forma clara i 
precisa els seus recursos, objectius i millores substancials
proposades, per assolir la correcta execució del contracte.

75%

Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan les 
necessitats del servei, i expliquen de forma bàsica i suficient els 
seus recursos, objectius, amb millores no substancials o amb 
benefici limitat, per assolir una correcta execució del contracte.

50%

Propostes amb continguts bàsics, poc rellevants, poc 
aplicables, amb objectius i millores no substancials i amb benefici 
limitat, o que detallen de forma insuficient o poc clara
alguns aspectes objecte del contracte.

25%

Propostes que aporten informació o elements irrellevants. 0%
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LOT 4: SERVEI DE TALLERS IGUALS, UN TALLER D’EMOCIONS PEL DRET A LES 
DIVERSITATS I LA INCLUSIÓ DIRIGITS ALS CENTRES EDUCATIUS

Criteris de valoració de forma automàtica (fins a 55 punts)

1. Oferta econòmica presentada. (Fins a 30 punts)

Es puntuaran amb 0 punts aquelles ofertes que no millorin el pressupost base de licitació. L’oferta 
que presenti el preu més baix obtindrà la màxima puntuació. La resta d’ofertes seran valorades de 
forma proporcional de conformitat amb la següent fórmula:

((Pressupost de licitació – oferta valorada) * 30
(Pressupost de licitació – millor oferta)

La selecció de la fórmula, per a la valoració de les ofertes econòmiques presentades, s’ha realitzat 
d’acord amb un sistema lineal que reuneix els criteris de proporcionalitat necessaris per a classificar, 
a partir d’un càlcul senzill, lògic i coherent, les ofertes, amb el fi d’aconseguir la millor relació qualitat 
preu.

OFERTES ANORMALMENT BAIXES

Es consideraran presumptament anormals o temeràries les ofertes que presentin una baixa major a 
la BMR(Baixa Mitjana de Referència) de les ofertes presentades + 10  unitats percentuals aplicant-
se les regles següents: 

Càlcul de la BMR: La mitjana de les ofertes presentades per a la determinació de la baixa temerària 
es calcularà com a mitjana aritmètica de les ofertes presentades a la licitació. 

Si el nombre de licitadors és de deu (10) o més, la BMR de les ofertes es calcularà excloent l’oferta 
més econòmica i l'oferta més cara.

No hi haurà baixa temerària en el cas que hagin estat admeses dos o menys licitadors.

Si han presentat oferta empreses que pertanyin al mateix grup empresarial en el sentit de l’art. 42.1 
del Codi de Comerç, únicament es tindrà en compte, per a identificar les ofertes incurses en 
presumpció d’anormalitat, la que fos més baixa i això amb independentment de si presenten la seva 
oferta individualment o conjuntament amb una altra empresa/es alienes al grup i amb les quals 
concorri en unió temporal. 

En aquest cas, els licitadors hauran de presentar un estudi econòmic-financer específic justificatiu 
de l’oferta, sense perjudici que la mesa de contractació sol·liciti informació addicional justificativa de 
la viabilitat de l’oferta, seguint el procediment establert a l’article 149 de la LCSP.
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2. Compromís de reduir l’impacte sobre el medi ambient en la prestació del servei objecte del 
contracte. (Fins a 15 punts) 
 
En aquest apartat es valoraran les propostes presentades pels licitadors en relació a les mesures 
previstes per reduir l’impacte sobre el medi ambient en la prestació del servei objecte del 
contracte.
 
Les empreses hauran d’indicar les mesures que proposen realitzar per reduir l’impacte 
mediambiental en l’execució del servei objecte d’aquest contracte, i que no suposin un cost per a 
l’ajuntament, així com una explicació detallada de cada acció a desenvolupar en cada apartat per 
a que pugui ser valorat.
 

Mesura de caràcter mediambiental Puntuació
Ús de vehicles mediambientalment sostenibles en cas de desplaçament 
del personal de direcció i coordinació tècnica.

5 punts

Foment de les tres R (reciclatge, reutilització i reaprofitament) 5 punts

Conscienciar al personal adscrit a l’execució del servei sobre la 
importància i el respecte al medi ambient.

5 punts

 
Caldrà presentar la descripció de les accions a desenvolupar en cada apartat per a que pugui ser 
valorat.

3. Compromís de contractació de persones amb dificultat particular d’inserció al mercat 
laboral per a l’execució del contracte (Fins a 10 punts)

En aquest apartat es valorarà el compromís per part dels licitadors de contractar persones amb 
dificultats particulars d’inserció al mercat laboral, destinades a l’execució del servei objecte del 
contracte, que formin part dels col·lectius següents (personal de nova contractació, no personal ja 
contractat a l’empresa encara que pertanyi a aquests col·lectius), de conformitat amb la Instrucció 
per a la incorporació de criteris socials en la contractació pública de l’Ajuntament de Viladecans, 
dins del marc de la millora de la contractació pública responsable, aprovada per acord de la Junta 
de Govern Local en sessió realitzada en data 27 de juny de 2016:

- Persones amb diversitat funcional reconeguda igual o superior al 33%. Sempre que sigui 
possible i de forma preferent es contractarà persones amb paràlisi cerebral, persones amb 
trastorn mental o amb diversitat funcional intel·lectual amb un grau de diversitat funcional 
reconeguda igual o superior al 33%; i persones amb diversitat funcional física o sensorial 
amb un grau de diversitat funcional reconeguda igual o superior al 65%.

- Persones en situació d'atur de llarga durada -més de 12 mesos-; persones més grans de 45 
anys; persones en situació d'atur que han exhaurit la prestació o el subsidi per desocupació 
i no tenen dret a cap altra prestació;

- Persones perceptores de la renda garantida de ciutadania (RGC). 
- Persones joves menors de 30 anys.
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- Dones víctimes de la violència de gènere (física o psíquica) i persones víctimes de violència 
domèstica.

- Joves majors de 16 anys i menors de 30 provinents d'institucions de protecció de menors.
- Interns de centres penitenciaris que la seva situació els permeti accedir a una ocupació, 

persones en llibertat condicional i persones ex recluses durant els 12 mesos posteriors a la 
seva sortida.

- Persones amb problemes de drogoaddicció o alcoholisme que és trobin en procés de 
rehabilitació i reinserció social.

- Persones que no puguin accedir a la renda garantida de ciutadania (RGC), però que es 
trobin, segons el parer dels serveis públics competents, en situació o en risc d'exclusió 
social. (Per exemple: mare o pare de família monoparental amb recursos reduïts; persones 
de famílies desnonades i persones sense sostre; persones immigrants extracomunitàries en 
situació regular; persones en situació d'atur amb tots els membres de la unitat familiar en 
situació de desocupació; persones que hagin exercit la prostitució; persones transsexuals; i 
persones discriminades per racó de la seva orientació sexual, identitat de gènere o 
expressió de gènere; o altres col·lectius similars).

Les esmentades persones hauran de tenir la capacitat professional i personal necessàries per 
realitzar les tasques objecte del contracte i hauran de ser ocupades en la plantilla que executi el 
contracte, com a mínim, en les mateixes condicions  laborals i de subjecció al conveni sectorial o 
d’empresa que la resta del personal de la plantilla.

En cas que s’ofereixi el compromís de contractació de persones amb dificultats particulars 
d’inserció al mercat laboral, destinades a l’execució del servei objecte del contracte, 
s’atorgaran els 10 punts. La no presentació de millores en aquest apartat obtindrà la 
puntuació de 0 punts.
 
L’incompliment d’aquest compromís comportarà la imposició d’una penalitat establerta al plec 
administratiu.  

Durant els deu primers dies hàbils d’execució del contracte (un cop formalitzat el mateix) el 
contractista haurà d’entregar al responsable del contracte els documents que acreditin l’efectiva 
contractació d’aquest personal, amb el càlcul individualitzat d'hores de treball de cada treballador/a 
així com la justificació de la seva condició de pertànyer a algun dels col·lectius amb dificultats 
particulars d’inserció al mercat anteriors indicats.

Criteris de valoració amb judici de valor: Fins a 45 punts

El licitador ha de presentar una memòria (en format de lletra Arial 11,, interlineat 1,15 i un 
màxim de  10 pàgines) on s’especifiqui el contingut de la proposta de servei que realitzarà a 
l’Ajuntament, desenvolupant el següent criteri avaluable mitjançant criteris amb judici de valor: 
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4. Proposta en relació als criteris de Qualitat i de garantia del servei, així com la 
presentació d’un major desenvolupament i funcionament del servei i dels indicadors del 
rendiment, respecte al mínim establert en el plec de prescripcions tècniques.  (Fins a 45 
punts)

Es valoraran les propostes presentades pels licitadors en relació als següents apartats:

4.1. Propostes en relació als criteris de qualitat i de garantia del servei (Fins a 25 punts):   

Es valoraran les propostes que presentin millores en relació als criteris de qualitat i 
garantia del servei, considerant els següents paràmetres:

� Innovació en la intervenció social i comunitària
� Estudi de la viabilitat econòmica del projecte i sistema de control de gestió.
� Aportar resultats de la mesura del grau de satisfacció del servei.
� Processos i/o protocols formalitzats de les actuacions del servei principal.
� Processos i/o protocols formalitzats de la gestió i manteniment dels mitjans i recursos 

del servei.
� Processos i/o protocols formalitzats del control de l'actuació dels professionals i 

sistema de mesura dels resultats obtinguts.
� Protocols de cobriment de baixes de personal.

4.2. Propostes en relació a un major desenvolupament i funcionament del servei i dels 
indicadors de rendiment (Fins a 20 punts):   

Es valoraran les propostes que presentin millores en relació a un major desenvolupament i 
funcionament del servei i dels indicadors de rendiment, considerant els següents 
paràmetres:

� La detallada descripció de l’organització del servei.
� Descripció de les metodologies de treball.
� Descripció dels indicadors rendiment i eines d’avaluació.
� La planificació del servei. 
� Recursos materials.
� La temporalització.
� Les millores en la realització de la coordinació amb l’ajuntament.
� Contacte directe i continuat entre el responsable municipal del servei i la coordinadora 

de l’empresa.
� Correcta descripció del seguiment del compliment dels serveis.
� La temporalització del sistema de reunions de coordinació amb el responsable 

municipal del servei.
� Definició del sistema de traspàs d’informació a l’ajuntament que permeti el control i 

verificació de les hores de servei realitzades.
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La valoració del criteri avaluable mitjançant judici de valor es realitzarà de la següent 
manera:

% de puntuació 
màxima fins al 

que es pot valorar 
cada apartat

Propostes totalment adequades amb contingut coherent, 
concretes i ben plantejades, detallades de forma clara, que 
suposin assolir millores substancials, proposades per assolir 
de forma òptima una correcta execució del contracte, 
innovadores, que aporten valor afegit, o que es consideri que
són millors que la resta de propostes en aquest apartat.

100%

Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan 
plenament les necessitats del servei, i detallen de forma clara i 
precisa els seus recursos, objectius i millores substancials
proposades, per assolir la correcta execució del contracte.

75%

Propostes adequades amb contingut coherent, que satisfan les 
necessitats del servei, i expliquen de forma bàsica i suficient els 
seus recursos, objectius, amb millores no substancials o amb 
benefici limitat, per assolir una correcta execució del contracte.

50%

Propostes amb continguts bàsics, poc rellevants, poc 
aplicables, amb objectius i millores no substancials i amb benefici 
limitat, o que detallen de forma insuficient o poc clara
alguns aspectes objecte del contracte.

25%

Propostes que aporten informació o elements irrellevants. 0%

9. ASSEGURANCES DEL CONTRACTE 

El contractista d’aquest contracte, a partir de la data d’inici del contracte i durant la vigència d’aquest 
així com durant la seva pròrroga, en el seu cas, està obligat a contractar una pòlissa d’assegurança 
que cobreixi el risc de la responsabilitat civil per danys a tercers a conseqüència de les seves 
actuacions en compliment d’aquest contracte pels imports detallats a continuació:

Lot Import pòlissa 
assegurança RC

Import sublímit 
per víctima

Lot 1: Servei de l’espai familiar-jugateca 
als casals de barri

1.000.000,00 € 330.000,00 €

Lot 2: Servei  d’activitats, tallers i cursos 
als espais Viladecans em Cuida 1.000.000,00 € 330.000,00 €

Lot 3: Servei de tallers adreçats a 
persones de les residències de gent gran 1.000.000,00 € 330.000,00 €

Lot 4: Servei de tallers Iguals, un taller 
d’emocions pel dret a les diversitats i la 

1.000.000,00 € 330.000,00 €
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inclusió als centres educatius  

La pòlissa d’assegurança haurà d’incloure els riscos que siguin conseqüència de responsabilitat civil 
en la qual s’especifiqui la cobertura per danys i perjudicis a tercers i a les instal·lacions, d’acord amb 
la normativa legal aplicable. Hi restaran cobertes, especialment, els riscos indemnitzables de 
possibles accidents derivats de l’execució del servei, d’acord amb la normativa legal aplicable.

Una vegada formalitzat el contracte, l’adjudicatari haurà de presentar al responsable de l’execució 
de cada lot del contracte una fotocòpia legitimada o confrontada de les pòlisses, de les condicions 
particulars i generals que regulin les assegurances i dels rebuts de pagament de les primes, i 
mantindrà anualment actualitzada aquesta documentació.

10. PENALITATS ESPECÍFIQUES APLICABLES AL CONTRACTISTA EN CAS 
D’INCOMPLIMENT

No s’estableixen.  

11.  CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ

a) Protecció de les condicions salarials i condicions generals de convenis dels 
treballadors i treballadores adscrites a l’execució del servei.

Qualsevol contractació  o subcontractació dels serveis o treballs  objecte del contracte haurà de 
respectar, com a mínim, i en tot moment,  el nivell salarial i les condicions generals establertes 
en el conveni col·lectiu sectorial corresponent a l'àmbit d'activitat del treballador o treballadora 
adscrit al servei, sense perjudici que aquestes condicions puguin ésser millorades en el conveni 
col·lectiu d'empresa que pugui resultar d'aplicació, o les condicions ad personam que 
corresponguin individualment als treballadors i treballadores. No es podrà produir la inaplicació 
del conveni en virtut d'allò disposat als articles 82 i 41 de L'Estatut dels Treballadors, excepte 
en els casos d'acord entre la representació dels treballadors i treballadores i la representació de 
l'empresa.

b) L’execució del present contracte requereix de la cessió de dades per part de 
l’Ajuntament de Viladecans al contractista, i del contractista a l’Ajuntament de Viladecans pel 
que el contractista està obligat a sotmetre’s a la normativa nacional i de la Unió Europea en 
matèria de protecció de dades. Així mateix, aquesta obligació té el caràcter d’obligació 
contractual essencial als efectes del règim de resolució del contracte.

c) El contractista haurà de realitzar una correcta gestió ambiental en l’execució de la seva 
prestació, prenent les mesures necessàries per minimitzar els impactes que aquest pugui 
ocasionar (minimitzar els impactes acústics sobre l’entorn, fer una correcta gestió dels residus i 
dels embalatges, del consum d’energia i altres mesures que siguin adients a l'objecte del 
contracte) d’acord amb la legislació vigent. 
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d) Clàusula ètica: Els licitadors i els contractistes assumeixen les obligacions 
següents:
1) Observar els principis, les normes i els cànons ètics propis de les activitats, els oficis i/o les 
professions corresponents a les prestacions objecte del contracte.

2) No realitzar accions que posin en risc l’interès públic.

3) Denunciar les situacions irregulars que es puguin presentar en els processos de contractació 
pública o durant l’execució dels contractes.

4) Abstenir-se de realitzar conductes que tinguin per objecte o puguin produir l’efecte d’impedir, 
restringir o falsejar la competència com per exemple els comportaments col·lusoris o de 
competència fraudulenta (ofertes de resguard, eliminació d’ofertes, assignació de mercats, 
rotació d’ofertes, etc.).

5) Respectar els acords i les normes de confidencialitat.

6) Col·laborar amb l’òrgan de contractació en les actuacions que aquest realitzi per al 
seguiment i/o l’avaluació del compliment del contracte, particularment facilitant la informació 
que li sigui sol·licitada per a aquestes finalitats i que la legislació de transparència i els 
contractes del sector públic imposen als adjudicataris en relació amb l’Administració o 
administracions de referència, sens perjudici del compliment de les obligacions de 
transparència que els pertoquin de forma directa per previsió legal.

12. RESPONSABLE DEL CONTRACTE 

Sònia Castelló Valero, direcció de serveis en funcions Polítiques d’Igualtat d’Oportunitats de l’Àmbit de 
sostenibilitat social i serveis a la ciutadania.

13. CONSIGNACIÓ PRESSUPOSTÀRIA 

Atesa la disponibilitat de fons per atendre la despesa a càrrec de les següents aplicacions  
pressupostàries dels pressupostos generals dels exercicis de 2026 i 2027 amb la condició 
suspensiva d’existència de crèdit adequat i suficient per a finançar la despesa derivada del 
contracte en els pressupostos generals dels exercicis de 2026 i 2027 d’acord amb el següent 
detall:

Lot Servei Import a imputar Partida

Lot 1.
Servei de l’espai familiar-jugateca als 
casals de barri 34.063,28 €

Barris i comunitats: 
Motors Trans. Social 

30200/23125/22707

2026 12 mesos 18.794,47 € A_FUT 12025000057961

2027 12 mesos 15.268,81 € A_FUT 12025000057962
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14. INSTRUCCIÓ PER A LA INCORPORACIÓ DE CRITERIS SOCIALS EN LA 
CONTRACTACIÓ PÚBLICA DE L’AJUNTAMENT DE VILADECANS

Atesa la Instrucció per a la incorporació de criteris socials en la contractació pública de 
l’Ajuntament de Viladecans, dins del marc de la millora de la contractació pública responsable, 
aprovada per acord de la Junta de Govern Local en sessió realitzada en data 27 de juny de 
2016.

Atesa la pauta 20a. de la Instrucció, que estableix que l’òrgan de contractació i els serveis 
tècnics responsables de l’execució del contracte podran considerar que les característiques del 
contracte no resulten adequades per incorporar totes o algunes de les clàusules sobre criteris 
d’adjudicació o condicions d’execució, o que difereixin dels percentatges o ponderacions que 

Lot 2.

Servei  d’activitats, tallers i cursos als 
espais Viladecans em Cuida 88.521,18 €

Millorem l’absentisme 
a Ponent  

30200/23103/22699  

+  

Barris i comunitats: 
Motors Trans. Social 

30200/23125/22707

2026
12 mesos 44.260,59 €

A_FUT 
12025000057963

2027 12 mesos 44.260,59 € A_FUT 12025000057964

Lot 3.
Servei de tallers adreçats a persones de 
les residències de gent gran 19.819,80 €

Pla transversal de 
solitud  

30200/23104/22699 

2026 12 mesos 9.909,90 € A_FUT 12025000057964

2027 12 mesos 9.909,90 € A_FUT 12025000057971

Lot 4. Servei de tallers Iguals, un taller 
d’emocions pel dret a les diversitats i la 
inclusió als centres educatius  22.070,40 €

Placi  Pla Local d’acció 
comunitària inclusiva 

30200/23100/22699

2026 12 mesos 11.035,20 € A_FUT 12025000057974

2027 12 mesos 11.035,20 € A_FUT 12025000057976

https://seuelectronica.viladecans.cat/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=VALDOCS&lang=CA
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s’estableixen a la Instrucció per a la incorporació de criteris socials en la contractació pública de 
l’Ajuntament de Viladecans.

Atès que la pauta 20a. estableix també que en aquests casos l’òrgan de contractació haurà de 
justificar-ho degudament en l’expedient, expressant quines condicions o criteris no poden 
aplicar-se al supòsit concret i que l’informe tècnic justificatiu haurà de constar a l’expedient.

Atès que es considera que en aquest contracte es poden incorporar criteris o elements de 
caràcter social  (persones amb diversitat funcional a la seva plantilla, així com col·lectius de 
persones amb dificultats particulars d’inserció al mercat laboral), es considera convenient 
incorporar aquest criteri com a un criteri de valoració en els criteris d’adjudicació.

Atès que les empreses licitadores que poden concórrer en aquest procediment de licitació 
poden ser pymes i, per tant, poden tenir dificultats per subcontractar almenys un 5% del 
pressupost d'adjudicació amb Centres Especials de Treball i/o amb Empreses d'Inserció, es 
proposa que no sigui d’obligat compliment el fet que l'empresa adjudicatària haurà de 
subcontractar almenys un 5% del pressupost d'adjudicació amb Centres Especials de Treball 
i/o amb Empreses d'Inserció, no valorant-se tampoc aquest aspecte en els criteris 
d’adjudicació. 

Per tant, es proposa l’establiment del següent criteri de valoració de les ofertes en els quatre 
lots, relatiu al compromís de contractació de persones amb dificultats particulars d’inserció al 
mercat laboral:  

En base a tot l’anterior , PROPOSO:

ÚNIC.- INICIAR el procediment de licitació, mitjançant procediment obert i tramitació ordinària, 
per a la contractació dels serveis consistents en la implementació i desenvolupament de 
diferents projectes i accions com tallers, activitats i cursos dels Espais Viladecans em cuida 
dins del Pla Local d’Acció Comunitària Inclusiva (PLACI) de l’Ajuntament de Viladecans, 
mitjançant el foment de la contractació de persones amb dificultats particulars d’inserció al 
mercat laboral i amb mesures de contractació pública sostenibles, distribuït en quatre lots 
diferenciats, per un període de dos anys, de l’1 de gener de 2026 al 31 de desembre de 
2027, prorrogable per períodes anuals fins a un màxim de 2 anys més, i un pressupost màxim 
de licitació pels dos anys d’execució del contracte de 164.474,66€ (inclòs l’IVA, despeses 
generals i benefici industrial), d’acord amb el següent detall per lots:

https://seuelectronica.viladecans.cat/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=VALDOCS&lang=CA
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Viladecans, en la data de signatura electrònica

Lot Import 

(2 anys) (Sense IVA) 

IVA (21%) Import total

(2 anys)

(Inclosos l’IVA, el 
benefici industrial 
i les despeses 
generals) 

Lot 1: Servei de l’espai familiar-
jugateca als casals de barri

28.151,47 € 5.911,81 € 34.063,28 €

Lot 2: Servei  d’activitats, tallers i 
cursos als espais Viladecans em Cuida

73.158,00 € 15.363,18 € 88.521,18 €

Lot 3: Servei de tallers adreçats a 
persones de les residències de gent 
gran

16.380,00 € 3.439,80 € 19.819,80 €

Lot 4: Servei de tallers Iguals, un taller 
d’emocions pel dret a les diversitats i la 
inclusió als centres educatius  

18.240,00 € 3.830,40 € 22.070,40 €

TOTAL 135.929,47 € 28.545,19 € 164.474,66 €

https://seuelectronica.viladecans.cat/sta/CarpetaPublic/doEvent?APP_CODE=STA&PAGE_CODE=VALDOCS&lang=CA
Tècnica superior especialista (PLIS-PLACI), en funcions de directora del Servei de Polítiques d'Igualtat d'Oportunitats. 


