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1. OBJECTE DEL PLEC

L’objecte del present Plec és I'establiment de les condicions técniques i requisits basics pel
manteniment integral preventiu i correctiu de les instal-lacions de rentat de trens de Ferrocarril Metropolita

de Barcelona, SA".

L'objectiu prioritari del manteniment, és optimitzar el bon funcionament de les instal-lacions

objecte d’aquest plec, minimitzant el temps d’aturada.

2. PRESCRIPCIONS TECNIQUES

La prestacio del servei es realitzara dins I'ambit de les instal-lacions de la Xarxa de METRO.

Descripci6 de les instal-lacions i equipaments objecte d’aquesta licitacié per Lots:

' D’ara endavant METRO.
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. : . . Escalfador ‘s Taules
: Tunel de Osmosis Sistema Equips S Gestio
Instal-lacions . ‘. eléctric o elevador

rentat inversa pretractament alta pressio . . grafiti
instantani es
1 Santa Eulalia 0 0 0 0 2 0 1 0
1 Hospital Bfllvitge via 1 1 1 1 0 0 0 0
1 Hosp!tal Bgllvitge 0 0 0 0 2 2 1 0

vies 1i 2

2 Triangle 1 1 1 1 2 2 1 0
3 Sant Genis 1 1 1 1 2 2 1 0
4 Roquetas 1 1 1 1 2 2 1 0
5 Can Boixeres 1 1 1 1 2 2 1 0
6 Can Zam 1 1 1 1 2 0 1 0
7 ZAL via 13 1 1 1 1 2 0 1 2
7 ZAL via 11 0 0 1 0 2 2 1 0
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21. Lot1

El Lot 1 consta de les seglients instal-lacions de rentat de trens de L1:

1. Tunel de rentat estatic amb rentat de frontals + EDAR. Via 4 de la cua de maniobra de I'estacio
d’Hospital de Bellvitge.

2. Sistema gestio grafiti amb escalfador eléctric. Vies 1 i 2 de la cua de maniobra de I'estacio
d’Hospital de Bellvitge.

3. Sistema gestié grafiti. Via 11 del Taller de Santa Eulalia (Avinguda del Metro, s/n. Hospitalet de
Llobregat)

22 Lot2

El Lot 2 consta de les seglients instal-lacions de rentat de trens de L2:

1. Tunel de rentat dinamic + EDAR. Via 13 del Taller de Triangle Ferroviari (C/ Torrent Estadella,
s/n. Barcelona)

2. Sistema gesti6 grafiti amb escalfador eléctric. Via 13 del Taller de Triangle Ferroviari.

2.3. Lot3

El Lot 3 consta de les seglients instal-lacions de rentat de trens de L3:

1. Tunel de rentat dinamic + EDAR. Via 7 del Taller de Sant Genis (C/ Basses d'Horta, s/n.
Barcelona)
Sistema gestio grafiti amb escalfador eléctric. Via 7 del Taller de Sant Genis.

Sistema gestio grafiti. Via 8 del Taller de Sant Genis.

24 Lot4

El Lot 4 consta de les seglents instal-lacions de rentat de trens de L4 - 11:

1. Tunel de rentat dinamic + EDAR. Via 3 del Taller de Roquetes (C/ Fanals, Barcelona)

2. Sistema gesti6 grafiti amb escalfador eléctric. Via 3 del Taller de Roquetes.

25 Lotb

El Lot 5 consta de les seglents instal-lacions de rentat de trens de L5:

1. Tunel de rentat dinamic + EDAR. Via 7 de la Base de Manteniment Can Boixeres (C/Estronci 2,
Hospitalet de Llobregat)

2. Sistema gesti6 grafiti amb escalfador eléctric. Via 7 de la Base de Manteniment Can Boixeres.
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2.6. Lot6

El Lot 6 consta de les seglents instal-lacions de rentat de trens de L9 i L10 Nord:

1. Tunel de rentat dinamic + EDAR. Via 7 del Taller de Can Zam (Avgda Palleressa s/n, Santa
Coloma de Gramanet)
2. Sistema gesti6 grafiti. Via 7 del Taller de Can Zam.

Taules elevadores (Annex B)

2.7. Lot7

El Lot 7 consta de les seglients instal-lacions de rentat de trens de L9 i L10 Sud:

Tunel de rentat dinamic + EDAR. Via 13 del Taller de Zal (C/ A n° 2 Zona Franca, Barcelona)
Sistema gestio6 grafiti amb escalfador eléctric. Via 13 del Taller de Zal

Sistema gestio6 grafiti amb escalfador eléctric. Via 11 del Taller de Zal

Tanmateix, la relacié de les instal-lacions no té caracter fix ni limitatiu i podra modificar-se durant
la vigéncia del contracte amb canvis en la seva tipologia, la incorporacié d’altres o la supressié dels

existents.

Durant el anys de vigéncia del contracte es poden incorporar noves instal-lacions. En aquest cas,
s’aplicaran a la nova instal-lacid els preus establerts en contracte segons oferta econdmica del

contractista per el lot corresponent.

Els serveis objecte de la licitacid, inclouen les seguents prestacions en els tunels de rentat,

EDARs i sistemes de gestié de grafiti:

¢ El manteniment preventiu, basat en revisions periddiques setmanals i/o mensuals.

¢ El manteniment correctiu, que implicara la reparacio de totes les avaries que puguin sorgir i
la realitzaci6 de les modificacions necessaries per evitar averies repetitives.

¢ Manteniment legal o normatiu.

e Servei d'assisténcia tecnica amb cobertura per la resolucié d’'incidéncies /averies.

e Gestio del manteniment.

e Gestio de residus.

e Servei d’'assisténcia presencial per el buidat dels sistemes de pretractament i els diposits
d’acumulacié de residus de grafiti.

¢ Implementacié formacid en totes les instal-lacions de rentat a demanda de METRO
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3. TASQUES DE MANTENIMENT

data: 27-juny-25

El present contracte inclou la realitzacido per part de 'ADJUDICATARI de totes aquelles

operacions de manteniment, entenent com a tal, el manteniment realitzat en espais de temps

predeterminats segons un criteri amb I'objecte d'eliminar o reduir la probabilitat de fallada o degradacié

de la funcionalitat.

L’ADJUDICATARI haura de realitzar nous treballs de manteniment preventiu quan per motius de

fiabilitat, condicid, seguretat o disposicions legals o normatives ho exigeixin.

3.1. Manteniment Preventiu

3.1.1. Manteniment preventiu Tuinel de rentat

Les revisions dels tunels de rentat objecte d’aquest plec es realitzaran d'acord a la frequéncia

indicada en el quadre seguent i I'horari d’actuacié / revisi6 s’adaptara al torn de treball de cada

instal-lacio:

Instal-lacions Freqiiéncia revisions

1 Hospital de Bellvitge Setmanal
2 Triangle Ferroviari Setmanal
3 Sant Genis Setmanal
4 Roquetes Setmanal
5 Can Boixeres Setmanal
6 Can Zam Setmanal
7 Zal Setmanal

Descripci6 dels elements objecte de la revisié setmanal en els tunels de rentat:

e Estructura mecanica en general.

e Sistema de posada en funcionament i parada del tunel de rentat.

e Sistemes de seguretat.

e Instal-lacié mecanica, hidraulica, pneumatica, eléctrica i electronica de tots els sistemes.
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e Software de funcionament.

o Sistema complet de neteja.

e Sistema complet de translacio.

e Sistema d’arcs de neteja.

o Sistema de neteja de frontals.

e Finals de carrera.

e Quadres eléctrics.

e Valvules de dosificacio d’aigua i sabé.

e Vies de translacio dels moduls de rentat.

o Raspalls de neteja verticals i inclinats.
Descripcié de les operacions de la revisio:

e Greixatge de motors.

e Verificacio del correcte funcionament dels finals de carrera.

e Comprovacio del consum de motors.

o Ajustament dels térmics.

e Comprovacio del funcionament correcte de les valvules d’aigua i sabo.

e Comprovacio del funcionament correcte de les bombes dosificadores d’aigua i sabd.
¢ Neteja de de tots els elements del tunel de rentat.

o Verificacié de subjeccié de raspalls i estat de desgast.

e Inspecci6 general de raspalls.

e Purga i verificacio dels circuits pneumatics.

e Purga del compressor i neteja del filtre d’aire.

e Comprovacio dels nivells d’oli dels moto reductors i del seu canvi quan procedeixi.

o Verificacié del funcionament de les electrovalvules.

e Inspeccié general dels quadres de maniobra (contactors, magneto termics, fusibles, etc.).
o Verificacié de les fuites en els circuits pneumatics i hidraulics.

e Comprovacio del desgast mecanic de I'estructura i linia de rodolament.

e Comprovacio dels circuits de senyalitzacié de maniobra.

¢ Neteja de les broquets de ruixat, tant les d’alta com les de baixa pressio.

¢ Informes de prevencio d’avaries amb risc d’aturada de la instal-lacio.

e Substitucié dels raspalls de neteja verticals i inclinats amb frequéncia triennal.

| de totes aquelles altres operacions i elements que siguin necessaries pel bon funcionament del

tunel. Tota I'activitat de manteniment i/o d’informacié técnica es registrara a través del sistema SAP.
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L’ADJUDICATARI haura de garantir i acreditar un nivell minim de realitzacié del manteniment

preventiu programat superior al 98% dins de I'espai de temps definit.

3.1.2. Manteniment preventiu Depuradores

Les revisions de les depuradores objecte d’aquest plec es realitzaran d'acord a la freqiéncia

indicada en el quadre seglient i I'horari d’actuacié / revisio s’adaptara al torn de treball de cada instal-lacié

de rentat:
Lot Depuradores Freqiiéncia revisions
1 Hospital de Bellvitge Setmanal
2 Triangle Ferroviari Setmanal
3 Sant Genis Setmanal
4 Roquetes Setmanal
5 Can Boixeres Setmanal
6 Can Zam Setmanal
7 ZAL Setmanal

Detall dels sistemes de depuracié a I'annex A Inventari EDARs.

El servei es basara en el seguiment del manual técnic, manteniment i conservacid, aixi com la
realitzaci6 de les analitiques de l'aigua d'abocament a totes les depuradores. Tota I'activitat de

manteniment i/o d’informacio técnica es registrara a través del sistema informatic SAP.

Pel que fa al subministrament dels productes consumibles dels equips, s'efectuara la reposicié
dels mateixos assegurant un estoc minim de seguretat en cada instal-laci6 i tots aquells productes que
siguin necessaris que pugui utilitzar-se en un futur. A les depuradores amb disseny d’ultrafiltracié també

s’incloura el canvi anual de membranes i qualsevol producte, material i/o element consumible.

Descripci6 dels elements objecte de la revisio setmanal en les depuradores:
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e Estructura mecanica en general.

e Sistema de posada en funcionament i parada de la depuradora.
e Sistemes de seguretat.

o Instal-lacié mecanica, hidraulica, pneumatica, eléctrica i electronica de tots els sistemes.
o Software de funcionament.

e Sistema bombeig de totes les aigies.

e Sistema complet dels diferents diposits d’acumulacio.

e Sistema complet de gesti6 de valvules.

e Sistema complet dels diposits de carbé actiu.

e Sistema complet dels diposits de sorres.

e Sistema complet de la plana d’osmosis.

e Elements i diposits del sistema de pretractament.

e Quadres eléctrics.

e  Fluxdometres?

e Arqueta bypass de dissolvents a diposits de recollida.
Descripcié de les operacions de la revisié:

e Revisid, manteniment i neteja

e Control analitic quantitatiu.

o Revisio i comprovacié de tots els elements mobils, electrovalvules, valvules pneumatiques,
motors, bombes, dosificadors (estat i neteja dels mateixos).

e Entrada d'aigua a les instal-lacions (totes han de tenir una aixeta de presa de mostres?).

e Acumulacié de l'aigua en els diposits (s'ha de determinar punt de mostreig), difusors del
pont d'entrada.

e Verificacié fugues.

¢ Neteja i calibrat pH.

o Verificacio bombes dosificadors.

e Verificacié de valvules.

2 Es fara un estudi per determinar la ubicacié de cada fluxdmetre i una planificacié de les

modificacions i/o afegiments.

3 Larecollida de mostres d’aigua es fara segons la normativa vigent.
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e Verificacié sondes de nivell.

¢ Neteja manual del sistema.

o Lecturaianotacié parametres: pH.

data: 27-juny-25

e Control nivell reactius, anotacié posicié bombes, reposicié productes si procedeix (anotacié

tipus i quantitat de producte reposat).

o Verificacié productes i reposicio si procedeix.

e Verificacié quadre eléctric.

e Verificaci6 fossa decantador dels ponts de rentat.

o Verificacié decantador, separadors, diposit de bombatge.

e Reuvisio i neteja arqueta presa de mostres.

e Revisio visual general de la instal-lacié.

e Lecturaianotacié quantitat aigua produida

¢ Informes de prevencio d’avaries amb risc d’aturada de la instal-lacio.

e Seguiment del funcionament de la planta d'Osmosi:

Pressi6 de la bomba.

Comprovacio dels cicles dels equips descalcificadors.

Verificacié estat quadre sinoptic.

Verificacié fugues.

Verificacio i substitucio dels filtres 50 i 5 micres.

Verificacié descalcificador.

Verificacié del diposit d’aigua osmotitzada

Verificacié diposit de sal i reposicio si procedeix.

Verificacid bombes dosificadors.

Neteja general.

Revisioé general de la instal-lacié.

Verificacié quadre eléctric.

Lectura i anotacio quantitat aigua produida

| de totes aquelles altres operacions i elements que siguin necessaries pel bon funcionament de

les EDARs. Tota l'activitat de manteniment i/o d'informacié técnica es registrara a través del sistema
informatic SAP.

L'empresa mantenidora de la instal-lacié tindra informat a METRO de l'estat de les fases

d'abocament: decantador, separador d'hidrocarburs i altres diposits soterrats per tal de mantenir la

instal-lacié en perfecte estat de funcionament.
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Tots els sistemes de pretractament (decantador, separador HC i homogeneitzacid) es buidaran
i netejaran amb frequiéncia quadrimestral. Es netejaran i buidaran dels filtres (sorra i carb6 actiu) i els

diposits d’aigua tractada i els diposits dels moduls de rentat.

Aquest operaci6 es realitzara amb un camio cisterna i sera supervisada per un responsable de

'empresa adjudicataria.

3.1.3. Recollida de mostres i analisi d’aiglies

La pressa de mostres es realitzara amb freqiiéncia bimestral. Es prendran 2 mostres de cada
depuradora, a lI'entrada i sortida. Ho haura de fer un tercer, TADJUDICATARI no podra prendre les

mostres.

Els parametres a analitzar seran els seguents:

Parametres Limits legals
pH (interval) 6-10 pH
Conductivitat (25°C) 6000 uS/cm
MES (matéries en suspensio) 750 mg/l
DQO no decantada 1500 mg/I
Clorurs 2500 mg/l
Nitrogen Kjeldahl 90 mg/l
Amoni 60 mg/l
Fosfor total 50 Equitox
MI (Matéries Inhibidores) 25 mg/l
Tensioactius anionics (detergents 6 mg/l
anionics)

Olis i Greixos 250 mg/l
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Hidrocarburs 15 mg/l
Sulfurs totals 1 mg/l
Tensioactius totals 60 mg/l
Nitrats 100 mg/l
Sulfats 1000 mg/l

Les mostres recollides s’analitzaran en un laboratori amb acreditacié en vigor com a laboratori
d’assaig segons criteris de la norma UNE-EN ISO/IEC 17025:2005 per a la realitzacioé d’assajos en el
sector Mediambiental, concretament analisis fisicoquimics en aigles residuals i degudament reconegut
com a entitat col-laboradora de [I'administracid, per part de [I'Oficina d'Acreditacié d'Entitats
Col-laboradores (OAEC), dins de 'ambit de laboratoris d’assaig (LA-AIG) segons el Decret 60/2015, de
28 d’abril, sobre les entitats col-laboradores de medi ambient.

El resultat de les analitiques realitzades s'haura d'enviar en un maxim de 20 dies des de la pressa

de mostres.

L’informe d’analisis de les mostres haura d’incloure la referencia de METRO del centre
corresponent, aixi com la descripcié dels parametres analitics, el resultat, el metode de referencia emprat
per a la analisis, el limit del parametre segons la legislacio i la incertesa estimada per cada assaig.
S’haura d’identificar de manera visual els parametres que es trobin per sobre del limit aplicable.

S'adjuntaran els comentaris correctius i recomanacions necessaries.

Davant de resultats de parametres per sobre dels limits legals, METRO revisara les causes, en
el cas de que aquestes siguin imputables a 'TADJUDICATARI, sera motiu de penalitzacié aixi com

I'execuci6 de les accions necessaries fins a la normalitzacié dels valors d’abocament.

3.1.4. Manteniment preventiu Sistemes Gestié Grafiti.

Les revisions dels sistemes de gestié de grafiti objecte d’aquest plec es realitzaran d'acord a la
freqUiéncia indicada en el quadre seglient i I'horari d’actuacié / revisié s’adaptara al torn de treball de
cada instal-lacié de rentat:
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Instal-lacions Freqiiéncia revisions

1 Hospital de Bellvitge Setmanal
1 Santa Eulalia Setmanal
2 Triangle Ferroviari Setmanal
3 Sant Genis Setmanal
4 Roquetes Setmanal
5 Can Boixeres Setmanal
6 Can Zam Setmanal
7 ZAL (v11) Setmanal
7 ZAL (v13) Setmanal

Descripci6 dels elements objecte de la revisié setmanal en els sistemes de gestié de grafiti:

e Estructura mecanica en general.

e Sistema de posada en funcionament i parada.

e Sistemes de seguretat.

e Sistema complet de bombeig (alta pressié i de gestio de residu)
o Sistema d’escalfament (escalfadors eléctric i resta d’elements).
e Sistema de canonades d’aigua de baixa pressio.

e Sistema de canonades d’aigua d’alta pressié.

o Aixetes daigua.

e Llances d'aigua alta pressio

e Quadres eléctrics.

e Diposits d’'acumulacioé de residu.

e Sensors de nivell.

e Arqueta bypass de dissolvents a diposits de recollida.

e Desaigles.
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Descripcié de les operacions de la revisio:

e Revisid, manteniment i neteja del sistema d’alta pressio.

e Revisid i comprovaci6 de totes les electrovalvules, valvules, motors i bombes (estat i neteja
dels mateixos).

e Entrada d'aigua al sistema d’alta pressio.

e Acumulacio de residu en els diposits.

e Greixatge de motors i bombes.

o Verificacio del correcte funcionament del sistema.

e Ajustament dels térmics.

e Comprovacio del funcionament correcte de les valvules d’aigua.

e Comprovacid del funcionament correcte de les bombes d’aigua.

¢ Neteja de de tots els elements del sistema.

e Comprovacio del sistema de bypass, tant en bombes de pressié com d’alimentacié en
general.

e Verificacio del funcionament de les electrovalvules.

e Inspeccid general dels quadres de maniobra (contactors, magneto térmics, fusibles, etc.).

e Verificacio de les fuites en els circuits hidraulics.

e Comprovacio dels circuits de senyalitzacié de maniobra.

¢ Neteja de les broquets de ruixat, tant les d’alta com les de baixa pressio.

¢ Informes de prevencio d’avaries amb risc d’aturada de la instal-lacio.

o Verificar el correcte funcionament del sistema de gestio de residu de grafiti.

| de totes aquelles altres operacions que siguin necessaries pel bon funcionament del sistema
de gesti6 de grafiti, ampliable també a I'apartat anterior. Tota I'activitat de manteniment i/o d’informacié

técnica es registrara a través del sistema informatic SAP.

L'empresa mantenidora de la instal-lacié tindra informat a METRO de l'estat dels diposits
d’acumulacié de residu i d'altres diposits per tal de mantenir la instal-lacié en perfecte estat de

funcionament.

Tots els sistemes d’acumulacié de residu es buidaran i netejaran quan estiguin a un 80% de
capacitat. Aquest operacio es realitzara amb un camié cisterna i sera supervisada per un responsable de

'empresa adjudicataria.

3.2. Manteniment Correctiu

3.2.1. Manteniment correctiu Tunels de rentat
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El present plec defineix com manteniment correctiu, d'acord amb la norma EN50126, com el
manteniment realitzat després del reconeixement d'un error i dirigit a posar la instal-lacié perqué recuperi

la funcié requerida.

A rannex C Desglossament oferta economica, inclou les operacions necessaries per a la
resolucié d'avaries i incidents, amb I'objecte de restituir el servei i les funcionalitats originals. Inclou I'ajust

i / o reposicié de materials, elements o fungibles necessaris per recuperar la condicié original.

També es contemplen les operacions per corregir problemes funcionals derivats del disseny,

fabricacio o instal-lacio.

Les modificacions i reparacions correctives requeriran un informe técnic previ, on es proposi

l'actuacid, valoracioé econdmica i I'objectiu a assolir.

3.2.2. Manteniment correctiu Depuradores

El present plec defineix com manteniment correctiu, d'acord amb la norma EN50126, com el
manteniment realitzat després del reconeixement d'un error i dirigit a posar la instal-lacié perqué recuperi

la funcié requerida.

A T'annex C Desglossament oferta economica, inclou les operacions necessaries per a la
resolucié d'avaries i incidents, amb I'objecte de restituir el servei i les funcionalitats originals. Inclou I'ajust

i / o reposicié de materials, elements o fungibles necessaris per recuperar la condici6 original.

També es contemplen les operacions per corregir problemes funcionals derivats del disseny,

fabricacio o instal-lacié.

Les modificacions i reparacions correctives requeriran un informe técnic previ, on es proposi

I'actuacio, valoracié econdmica i I'objectiu a assolir.

3.2.3. Manteniment correctiu Sistemes Gestié Grafiti

El present plec defineix com manteniment correctiu, d'acord amb la norma EN50126, com el
manteniment realitzat després del reconeixement d'un error i dirigit a posar la instal-lacié perqué recuperi

la funcié requerida.

A Tannex C Desglossament oferta economica, inclou les operacions necessaries per a la
resolucié d'avaries i incidents, amb 'objecte de restituir el servei i les funcionalitats originals. Inclou I'ajust

i / o reposicié de materials, elements o fungibles necessaris per recuperar la condicié original.
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També es contemplen les operacions per corregir problemes funcionals derivats del disseny,

fabricacio o instal-lacio.

Les modificacions i reparacions correctives requeriran un informe técnic previ, on es proposi

l'actuacid, valoracioé econdmica i I'objectiu a assolir.

3.3. Manteniment Legal o Normatiu

Aquest apartat inclou les operacions i continguts a realitzar en les instal-lacions objecte d'aquest
plec, que per legislacié o normativa obligui I'administracié competent en el moment actual o futur. Seran
d'aplicacio els reglaments vigents per a aquest tipus d'instal-lacié. El manteniment legal o normatiu tindra
el mateix caracter que el preventiu i TADJUDICATARI haura de presentar la relacié de normativa vigent

i el pla de manteniment corresponent.

4. PRESTACIONS EXCLOSES

Queden exclosos d'aquest contracte, la reparacioé de les avaries produides pel mal Us o tracte
inadequat dels elements que componen la instal-lacid, aixi com accidents per causes alienes al
comportament d'aquests.

Queda aixi mateix exclosa la realitzacié de modificacions que puguin ser ordenades per METRO
en funcié de noves prestacions dels ponts de rentat o en virtut de nous reglaments o ordenances que
puguin sorgir en el futur.

En aquests casos METRO demanara un pressupost, sense perjudici de demanar ofertes a altres

empreses, reservant-se el dret de poder encarregar aquest tipus de modificacions a altres contractistes.

5. TASQUES A REALITZAR

S’haura de realitzar, com a minim, els segients estudis i revisions d’acord amb el termini indicat:

e Durant els primers dos mesos de contracte es requerira un informe técnic de I'estat de les
instal-lacions on figurin les necessitats d’actuacio en un periode de tres anys i la prioritat en
les accions. Aquest informe técnic, s’actualitzara anualment.

Si 'empresa adjudicataria, en la seva valoraci6 inicial de les instal-lacions objecte del
contracte, detecta alguna deficiéncia o desviacio, ja sigui de caracter estructural o de
manteniment, haura d’indicar les mesures correctores a adoptar per tal d’'adequar les

instal-lacions.
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Planificacié detallada de la posta en marxa del contracte. Pla de manteniment preventiu
anual, trimestral, mensual i setmanal. Els plans hauran de ser acceptats per METRO A
realitzar com a maxim en 30 dies naturals des de ['inici.
Presentacio d’un primer calendari d’actuacions i inici de les intervencions en base a aquest
calendari. A realitzar com a maxim de 60 dies naturals des de l'inici.
Planificaci6 detallada de les millores plantejades en I'oferta, si és el cas. A realitzar com a
maxim de 60 dies naturals des de ['inici.
Un mes abans de finalitzar el contracte, TADJUDICATARI facilitara a METRO tota la
informacio, en format electronic i editable, referent a les Instal-lacions que sigui necessaria
perque, en el cas que es faci I'adjudicacié a un contractista diferent, aquest pugui continuar
la prestacio del servei. Aixi com I'entrega de la seglent documentacié:
o Historic d’actuacions realitzades (actuacions programades i extraordinaries).
o Un cop finalitzat el contracte es signara una acta de recepcié on es deixara
constancia de qualsevol incident que pugui ser d’interés pel nou contracte, i
s’acompanyara de tota la documentacio i certificats requerits en el present
plec.
El contingut i format de cada un dels documents emprats en la gestié del manteniment
derivats del present plec, haura de ser desenvolupat per TADJUDICATARI i presentat a
METRO per a la seva aprovacié dins del primer mes de vigéncia del present contracte. Un
cop aprovat, sera vigent durant tota la durada del contracte. Qualsevol variacié haura de

comptar amb I'aprovacié de METRO.

SERVEIS A CARREC DE METRO

METRO facilitara sense cap mena de carrec tota la informacié i serveis en relacié amb les

instal-lacions existents. A més, efectuara totes les activitats relacionades per aportar la segient

informacio:

7.

Dades de l'entorn que puguin ser necessaris, tals com planols constructius de les
instal-lacions existents, punts d’interconnexio, etc.

Permetre I'accés a les instal-lacions.

Revisi6 i aprovacio de la documentacid.

Intervencié per la col-laboracié en la definicié dels punts critics.

OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI
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Sera responsabilitat de TADJUDICATARI definir I'estratégia de manteniment i la realitzacié de la
totalitat de les tasques requerides, aportant els mitjans técnics i humans necessaris per la consecucio

dels seglents objectius durant la vigéncia del contracte:

e La conservacio de les instal-lacions objecte del contracte en perfecte estat de funcionalitat.

e La realitzaci6 de les operacions de manteniment preventiu i correctiu amb les
especificacions i periodicitats definides en aquest plec de condicions.

e L’aprovisionament i disposicio de productes, materials i personal especialitzat necessari per
tal d’efectuar el manteniment requerit.

e Dur a terme un nivell d’intervencio dins dels limits del nivell de servei i objectius especificats,
garantint el temps de resolucioé d’incidencies. L'’ADJUDICATARI haura d’acreditar un nivell
minim de realitzacié del manteniment preventiu programat superior al 98 % dins de I'espai
de temps definit.

e Garantir la impossibilitat de pas de residus de la depuradora a la xarxa d’aigua potable.

e Compliment de la legislacié en matéria d’aiglies.

o Reial Decret 817/2015, de 11 de setembre, per el que s’estableixen els criteris de
seguiment i avaluacio de I'estat de les aiglies superficials i les normes de qualitat
ambiental.

o Reglament metropolitd d’abocament d’aiglies residuals vigent (RMAAR)

o Adscripcié de mitjans materials:

L’empresa adjudicataria haura d’incloure dins del servei contractat tots els mitjans materials
necessaris per a I'execucié del manteniment, tant preventiu com correctiu, dels tunels de
rentat. Aixd inclou, com a minim:

o Els materials i recanvis necessaris per a les reparacions.

o Eltransport dels materials i equips.

o Lamadobraiels desplagaments del personal técnic.

o La disposicido d'un estoc minim de peces i components essencials per evitar la
immobilitzacio perllongada dels equips.

No sera necessaria la tramitaci6 de comandes complementaries per a I'execucié de les
tasques de manteniment ordinari, ja que es considera que tots els recursos han d’estar
inclosos en el contracte. L'empresa Adjudicataria complira escrupolosament totes i cada una
de les normatives mediambientals que facin referéncia a temes relacionats amb
depuradores i neteges d'aigues.

e L’ADJUDICATARI comunicara de forma immediata a METRO de qualsevol impediment
extraordinari que pogués sorgir per la realitzacio dels treballs previstos en aquest contracte,

aixi com de les possibles consequiéncies o impacte no desitjat d’alguna accio.
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e Vigilancia de la infraestructura objecte d'aquest plec i comunicacié a METRO per la pérdua
de funcionalitat, disponibilitat o seguretat i les possibles propostes de mitigacid.

o L’ADJUDICATARI té I'obligacié de realitzar totes les formacions necessaries per a la
correcta utilitzacié de les instal-lacions de rentat de trens i les zones de retirada de grafiti.
Es formara tant a personal de METRO com personal extern (tercera empresa), i es dura a
terme segons la necessitat del servei (inclos caps de setmana i festius). Tot el material i
documentacio necessari estara inclds sense cap cost addicional a METRO.

METRO establira quines formacions son necessaries i la periodicitat de les mateixes.

o L’ADJUDICATARI sera responsable de la gesti6 de la documentacio relacionada amb la les
analitiques de les aigUes residuals a entrada i sortida de la EDAR. La gestié documental es
realitzara de manera digital a traves de la plataforma de METRO, Sharepoint. Mensualment
s'emetra un informe amb el resultat de les analitiques i de l'evolucid dels equips de
tractament. En cas de resultats analitics fora de parametres d'abocament, s'emetra un
informe amb les recomanacions necessaries per restablir les condicions de funcionament

adequades.

7.1. Personal i mitjans necessaris

7.1.1. Qualificacié i formacié del personal

El personal de manteniment de TADJUDICATARI que realitzi les operacions objecte d’aquest
contracte contara amb formacié adequada per el seva execucid. Tota formacio técnica necessaria sera
impartida per TADJUDICATARI.

L’ADJUDICATARI impartira al seu personal la formacié necessaria en prevencié de riscos

laborals propis dels treballs inclosos en aquest plec i d’altres que es poguessin donar al METRO.

7.1.2. Recursos disponibles

L’ADJUDICATARI haura d’aportar els medis addicionals que consideri necessaris per la correcta

realitzacio dels treballs que es descriuen en aquest document.

¢« 1 Responsable Global de la gestié del contracte objecte d’aquest plec. Que sigui interlocutor de
'ADJUDICATARI davant de METRO, amb titulacié superior o mig, preferentment en I'ambit técnic
(enginyeria, manteniment industrial, electromecanica o similar) i amb més de 4 anys d’experiéncia

demostrable en el servei objecte d’aquest plec.

Aquest interlocutor, sera el responsable de:
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o Dur a terme el seguiment i supervisio del manteniment a realitzar.

e Coordinar l'activitat a realitzar en les instal-lacions de METRO.

e Aportar tota la documentacié legal i requerida en relacid a l'activitat desenvolupada.

o Facilitar les dades requerides per tal d’acreditar els treballs realitzats a les instal-lacions de
METRO.

o Facilitar i dur a terme les reunions necessaries per la coordinacié d’activitats empresarials.

o Donar el suport técnici assessorament relacionat amb la prevencié de la legionel-la.
Posara a disposicio de METRO el seu teléfon fix i mobil, aixi com el seu correu electronic.

El personal de 'ADJUDICATARI disposara del nivell de formaci6 necessari i les homologacions

necessaries per accedir, sol 0 acompanyat, a les instal-lacions on s’ha de desenvolupar la seva activitat.

7.1.3. Pilots Homologats de Seguretat

En tots els grups de treball de personal extern ha d’haver un pilot homologat per METRO que

s’haura d’expressar correctament en catala i/o castella i s’encarregara de:

e Vigilaricontrolar I'aplicacié de les normatives de seguretat vigents en I'execucio dels treballs
contractats a la seva empresa que s’efectuin a les instal-lacions de METRO.

e Efectuar les comunicacions amb el CCM i les coordinacions establertes als protocols
d’actuacio.

Totes les operacions de manteniment preventiu i correctiu als tunels de rentat requereixen d’un

pilot homologat de seguretat.

La formacié dels pilots homologats i la tramitacié de les renovacions amb l'antelacié suficient és
responsabilitat de 'empresa adjudicataria i el cost anira al seu carrec.

Es obligacié de TADJUDICATARI el disposar del nombre suficient de pilots homologats en tots
els treballs que ho requereixin i comunicar almenys amb una setmana d’antelaci6 qualsevol canvi de pilot
homologat de seguretat, aixi com presentar candidats a PHS amb el perfil i nivell de formacié basic que

es requereix.

7.1.4. Obligatorietat de substitucio

En cas de que per qualsevol circumstancia (malaltia, baixa laboral, vacances, etc.) el técnic o
tecnics destinats/des per TADJUDICATARI a la prestacié del servei i realitzacié dels treballs no pugui/n

ocupar el servei objecte d’aquest plec, TADJUDICATARI esta obligat a substituir aquest/s técnic/s per
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un/s altre/s d’identic perfil i preparacid, aixi com comunicar aquesta substituciéo amb I'antelacié que sigui

possible.

Aixi mateix, METRO podra exigir a ’TADJUDICATARI la substitucié immediata del treballador que

no executi amb diligencia les tasques que li han sigut encomanades.
7.1.5. Uniformitat

El personal de manteniment de 'ADJUDICATARI objecte d’aquest contracte haura d’anar
degudament uniformat. EI nom o logotip de TADJUDICATARI haura de ser visible de manera notable i

suficient per la seva identificacio.

La uniformitat haura de complir els criteris de seguretat i visibilitat i haura de comptar amb la
aprovacié de METRO, qui podra determinar la utilitzacié de determinats elements identificatius com peto,

inscripcions, etc.

7.2. Comunicacio entre les parts

L’ADJUDICATARI comunicara a METRO la llista valida d’interlocutors. Aquesta llista incloura els

seus telefons fixos i mobils, aixi com el seu correu electronic si hi hagués.

Per la seva part, METRO facilitara a ’TADJUDICATARI la llista valida d’interlocutors. Aquesta llista

incloura els seus teléfons fixes i mobils, aixi com el seu correu electronic.

A requeriment de METRO, 'ADJUDICATARI haura de facilitar la localitzacié del seu personal en

servei en les instal-lacions de la xarxa de METRO.

7.2.1. Sistema informatic de gestié del manteniment

A petici6 de METRO, 'ADJUDICATARI haura d’utilitzar el sistema informatic de gestié del
manteniment establert per METRO i d’acord als protocols i permisos d’accés que es defineixin en el seu

moment.

Per aquest fi, METRO realitzara una formacidé especifica d’aquesta eina al personal de
'ADJUDICATARI i en la filosofia de formar a formadors, per a que posteriorment, TADJUDICATARI pugui

formar a tot el seu personal necessari.

Per el compliment del manteniment programat, METRO programara el pla de manteniment
preventiu consensuat amb 'ADJUDICATARI al sistema informatic de gesti6 SAP. Aquest preventiu

generara ordres de treball, amb la data i ubicacié de cada actuacio prevista. Aquestes ordres arribaran
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per mitja de I'enviament d'un correu electronic, a les direccions electroniques facilitades per
'ADJUDICATARI. Aquest haura de realitzar el tancament de cada ordre de treball indicant la data, hora
de finalitzacié de les feines. Afegint a I'ordre de treball SAP el document de certificacié i amb el detall de

totes les tasques realitzades i les incidéncies trobades.

Per el compliment del manteniment correctiu, el programa de gestid6 del manteniment SAP,
generara notificacié d’avisos per mitja de I'enviament d’'un correu electronic amb els detalls de la
incidéncia, a les direccions electroniques facilitades per TADJUDICATARI. Aquest haura de realitzar el
tancament de la incidéncia al programa informatic SAP. Indicant la data, hora i ubicacié de les feines
realitzades. En el cas dels avisos rebuts que no corresponguin amb I'objecte d’aquest plec,
'ADJUDICATARI haura d’avisar a METRO d’aquesta situacio.

7.2.2. Comunicacié d’inici i fi dels treballs

L’ADJUDICATARI estara obligat a comunicar l'inici i fi dels treballs al CENTRE DE CONTROL
DE METRO (CCM) o persona designada en el seu defecte i en temps real mitjangant el procediment

vigent a TMB en cada moment.

7.2.3. Comunicaci6 situacions de risc

Si 'ADJUDICATARI detectés qualsevol situacié de possible risc o deficiencia en aparells,
instal-lacions, dependéncies, equips de treball i equips de proteccid, col-lectiva o individual, i que al seu
judici representen, per motius raonables, un risc d’accident, haura de comunicar-ho immediatament a

METRO amb la finalitat de que es pugui adoptar mes mesures oportunes.

Aquest apartat també inclou tota senyalitzacié i comunicacié necessaria per avisar de risc a
tercers.

7.3. Sequiment del manteniment

Amb frequiéncia mensual es realitzara una reunié de seguiment del servei entre el Responsable
Global de TADJUDICATARI i el responsable assignat per METRO. On s’analitzaran els parametres de
mesura del servei contractat, preparacié dels treballs futurs, aixi com el comentari i resolucié de les

incidéncies i avatars propis del desenvolupament de I'activitat.

S’aixecara acta de la reunié amb els temes tractats:

e Gestio técnica/administrativa del manteniment.

o Resultat de les Inspeccions.
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o Resultat parametres del servei.
e Resultat d’infraccions i penalitats segons definicié apartat AF Quadre de Caracteristiques.

e Facturacié derivada.

7.3.1. Gestié técnica/administrativa del manteniment

Es revisaran la seglents dades:

¢ Incidéncies detectades en el manteniment preventiu realitzat.

e Actuacions correctives dutes a terme.

e Previsions correctives pel proxim mes.

e Punts critics amb risc d’aturada de la instal-lacio, que requereixen actuacié especifica.
o Referéncies a 'estat dels elements de seguretat de la instal-lacié.

e Altra informacio técnica.

7.3.2. Inspeccions

METRO realitzara les inspeccions que cregui oportunes per garantir el correcte estat de
conservacio i funcionament de la infraestructura objecte d'aquest plec. Estara inclds en I'import d'aquest
contracte la preséncia durant aquestes inspeccions del responsable global de TADJUDICATARI aixi com

dels recursos necessaris per a la seva realitzacio.

Aquestes inspeccions poden ser internes com auditories o verificacions teécniques contractades
a tercers. A peticié6 de METRO i sense cap cost, el responsable de T ADJUDICATARI hi haura d'estar
present. Si del resultat d'aquestes inspeccions es detecten deficiencies o defectes, hauran de ser

esmenats sense cap cost.

7.3.3. Parametres del servei

Amb la finalitat d’establir una mesura que permeti I'analisi i avaluacié del manteniment realitzat,

s’estableixen els seglents indicadors de mesura del servei amb freqiiencia mensual. Aquests son:

¢ Manteniment actualitzat en temps, contingut i forma de la gestié informatica a SAP.
e Nivell de compliment del manteniment preventiu previst igual al 100% dins de I'espai de
temps definit.
e Gestio d’avisos:
o  Compliment del temps de resposta als avisos d’incidéncies.

o  Compliment del temps de resolucié dels avisos d’incidencies.
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La gestié d’avisos, es diferenciara en dues categories:

Incidéncies que requereixen actuacio correctiva i no afectin a la parada de la instal-lacio.
Incidéncies que requereixen actuacié correctiva i a més tenen com a consequéncia 'aturada
de qualsevol equipament de la instal-laci6é corresponent, com:

o Tunel de rentat

o Depuradora

o Sistema de grafiti.
Temps de resposta als avisos d’incidéncia. En el moment en que s’avisa d’alguna incidéncia
(avaria) ’TADJUDICATARI s’ha de personar a la instal-lacié en un termini maxim de 24 hores
naturals en els dies laborables de la instal-lacié corresponent.
Temps de resposta als avisos d’incidencia amb PIM d’aturada, TADJUDICATARI s’ha de
personar a la instal-lacié en un termini maxim de 8 hores naturals de dilluns a diumenge i
festius.
Temps de resolucié dels avisos d’incidéncia amb o sense PIM d’aturada de la instal-lacid,
es requerira un temps de resolucio i tancament de 48 hores naturals de dilluns a diumenge
i festius, a comptar des del moment de I'acceptacio del pressupost per part de METRO.
Si 'actuacio de resolucio de 'avaria es preveu que sigui superior a aquest temps, requerira

d’un informe justificatiu i 'aprovacié per part de METRO.

8. FACTURACIO

L’'import mensual es determinara a la reunié que cada mes mantindran els Responsables de

METRO i de

I’ADJUDICATARI, en base a la revisio dels indicadors i l'activitat desenvolupada en el mes

anterior. En la liquidacio per determinar el preu mensual es tindran en compte les seglents eventualitats:

. Manteniment planificat executat.

El detall i import del periode es consignara en l'acta de la reunié i se signara per METRO i
’ADJUDICATARI.

Indicar a cada factura el numero de contracte corresponent per a cada empresa (poder

adjudicador)

Factura Ferrocarril Metropolita de Barcelona, SA:

POSICIO

CECO OE CONCEPTE
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10 520 29328 Manteniment gestié grafitis Santa Eulalia
20 520 28905 Manteniment tunel rentat Hospital de Bellvitge
30 520 29328 Manteniment depuradora / gestio grafiti Hospital de Bellvitge
40 520 28905 Manteniment tunel de rentat Triangle Ferroviari
50 520 29328 Manteniment depuradora / gestio grafiti Triangle Ferroviari
60 520 28905 Manteniment tunel de rentat Sant Genis
70 520 29328 Manteniment depuradora / gestio grafiti Sant Genis
80 520 28905 Manteniment tunel de rentat Roquetes L4
90 520 29328 Manteniment depuradora / gestié grafiti Roquetes L4
100 520 28905 Manteniment tunel de rentat Roquetes L11
110 520 29328 Manteniment depuradora / gestio grafiti Roquetes L11
120 520 28905 Manteniment tunel de rentat Can Boixeres
130 520 29328 Manteniment depuradora / gestio grafiti Can Boixeres
140 M61 21460 Manteniment tunel de rentat Can Zam
150 M61 21461 Manteniment depuradora / gestio grafiti Can Zam
160 N28 21563 Manteniment tunel de rentat Zal
170 N28 21564 Manteniment depuradora / gestié grafiti Zal
180 N28 21564 Manteniment gestio grafitis Zal

El pressupost desglossat es configura com un import total i maxim al qual pot pujar el contracte.
Aquest import ha estat calculat de manera estimativa a partir de la previsio de les necessitats de METRO.
Tot i aix0, el preu vinculant a efectes contractuals son els preus unitaris establerts, i METRO no esta
obligat a consumir la totalitat de I'import maxim del contracte si no Unicament el que sigui efectivament
necessari sense que per aquest motiu I'adjudicatari tingui dret a percebre indemnitzacié o compensacio.
L’'import mensual es determinara a la reunié que cada mes mantindran els Responsables de METRO i
'ADJUDICATARI, en base a la revisié dels indicadors i I'activitat desenvolupada en el mes anterior. En
la liquidacio per determinar el preu mensual es tindran en compte la planificacié dels treballs d’acord amb

el que s’estableix en aquest plec.
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9. ACCES A LES INSTAL-LACIONS

METRO facilitara I'accés a les seves instal-lacions al personal de 'ADJUDICATARI assignat als
treballs objecte d’aquest plec. METRO donara una autoritzacié6 nominal a cada treballador de
I’ADJUDICATARI. El personal haura de presentar-lo cada vegada que li sigui requerida per un treballador

de METRO. Aquesta autoritzacié no servira per viatjar per la xarxa de METRO.

Tots aquells treballs que per la seves caracteristiques requereixin I'autoritzacié fora de I'ambit i
competencia de METRO, es realitzaran d’acord a les exigéncies de l'organisme requerit, quedant

I’ADJUDICATARI obligat a gestionar al seu cost tots els permisos, llicéncies i taxes que siguin d’aplicacié.

9.1. Horaris de treball

L’ADJUDICATARI ajustara els horaris de realitzaci6 de les feines objecte d’aquest plec, segons

necessitats del personal de METRO.

Instal-lacions Frequéncia Torn de treball
revisions
1 Hospital de Bellvitge Setmanal 09:00 a 16:00 (dilluns -
divendres)
1 Santa Eulalia (gestio Setmanal 09:00 a 16:00 (dilluns —
grafiti) divendres)
2 Triangle Ferroviari Setmanal 22:00 a 06:00 (dilluns —
divendres)
3 Sant Genis Setmanal 22:00 a 06:00 (diumenge —
dijous)
4 Roquetes Setmanal 09:00 a 16:00 (dilluns —
divendres)
5 Can Boixeres Setmanal 08:00 a 16:00 (dilluns —
divendres)
6 Can Zam Setmanal 22:00 a 06:00 (dilluns —
divendres)
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6 Zal Setmanal 22:00 a 06:00 (dilluns —
divendres)

7 Zal V11 (gesti6 grafiti) Setmanal 22:00 a 06:00 (dilluns —
divendres)

9.2. Normes de treball

L’ADJUDICATARI estara obligat a complir i fer complir a tots els seus treballadors de tota aquella
normativa desenvolupada per METRO per el treballs a les seves instal-lacions i derivada de la reunié de

coordinacié d’'activitats empresarials prévia a I'inici de les activitats objecte d’aquest plec.

METRO es reserva el dret a modificar i/o ampliar aquesta normativa durant la duracié del
contracte i TADJUDICATARI estara obligat al seu compliment sense que hi hagi indemnitzacié alguna.

10. MEDIAMBIENT

L'ADJUDICATARI es declara coneixedor i es compromet a complir amb:

¢ La normativa mediambiental vigent i, més especificament, la normativa en Gestié d’aiglies
residuals

e La politica mediambiental de METRO en els seglients aspectes:
La millora dels processos o activitats: mitjangant la reduccié de la contaminacié en
origen, minimitzant els consums i emissions en qualsevol activitat que es dugui a terme.
El tractament de residus: es necessari fer una recollida selectiva i gestionar-los
correctament.
Els productes: es necessari intentar reduir l'impacte en el relatiu al seu disseny i
composicid, treballant sempre amb substancies que es puguin tractar, recuperar i/o

reciclar facilment davant altres més dificils.

El tractament de residus sera d’acord amb les especificacions d’aquest Plec. El departament de
Medi Ambient sera I'encarregat de definir i revisar periddicament el contingut de les instruccions d’acord

amb la normativa vigent i amb I’evolucié de politica mediambiental de METRO.
Els criteris generals per a la gestio de residus, sén:

e Segregacio. Cada residu al seu lloc.

o Utilitzacio dels mitjans idonis per al seu trasllat al magatzem.
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o Emmagatzematge de residus amb seguretat.
e Control i seguiment per a una correcta gestio.

e Entrega/ dip0sit a un gestor autoritzat.
En tota activitat es realitzara un seguiment operacional amb la intencié de minimitzar els residus.

Totes les actuacions de manteniment que comportin una gestié dels diferents residus seran
supervisades per un representant de TADJUDICATARI. El manteniment preventiu en la gestié de residus
(llots de la depuradora) sera quadrimestral i incloura la supervisié, gesti6 i neteja de totes les zones i
elements de la instal-lacié de rentat. El recordatori d’aquests treballs es fara mitjangant una ordre en SAP
amb el periode abans descrit.

El manteniment preventiu es fara sempre a peticié de METRO i suposara la gestié de dos residus
diferenciats:

o Residus generats per las neteges de grafits.

e Residus generats per les depuradores.

A tots els efectes, el contractista es considera productor de la resta de residus generats per les
activitats realitzades per a METRO objecte del present contracte i presenta una declaracié responsable
on ho indica. (Format annexat al plec)

A totes les intervencions, el proveidor realitzara la gestio del residu generat segons normativa

legal vigent, generant la documentacioé corresponent i lliurant copia a METRO.

L’emmagatzematge a origen i trasllat al punt de recollida es realitzara segons les pautes
indicades al pla de treball i donant compliment al Real Decret 396/2006 i a la resta de requeriments

legals.
Criteris ambientals definits per METRO a complir per part de TADJUDICATARI:

e Els productes de consum general, hauran de ser produits a partir de fibres de cel-lulosa
100% reciclada. En cas que siguin productes especifics en que el mercat no estigui en
condicions d'oferir qualitat reciclada, hauran d'estar elaborats amb un minim del 50% de
fibres provinents d'explotacions forestals sostenibles (FSC, PEFC o equivalent) o fibra
recuperada.

e Les bosses d'escombraries hauran de ser compostables, complint amb els requisits de
biodegradabilitat en 180 dies (segons la norma UNE-EN 13432:2001 o equivalent).
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o Tots els envasos hauran d'estar correctament etiquetats amb el nom comercial del producte,
els pictogrames de perillositat, les instruccions d'Us. Igualment, hauran de disposar de FDS.

o Es prohibeix I'is de productes desinfectats altament agressius per al medi ambient (lleixiu o
d'altres) en terres i tot tipus de superficies. Només es podran utilitzar en la neteja dels llocs
i elements que suposin un risc de contaminacio biologica (vaters, forats d'aixetes, piques,
plats de dutxa i altres desguassos).

o Els productes utilitzats no estaran classificats com a substancies carcindgenes, perjudicials
pel sistema reproductiu, mutagéniques, toxiques, al-lérgiques, o perilloses pel medi ambient,
d'acord amb el Reglament 1272/2008 (CLP) i/o posteriors modificacions.

e No es podran utilitzar productes de neteja amb contingut de sulfurs o compostos sulfatats
amb una concentracié superior al 5%. En tot cas, els productes que tinguin aquests en la
seva composicio, s'hauran de diluir per a poder ser utilitzats.

e No es podran utilitzar productes de neteja amb contingut en tensioactius total superior al
15%, en el cas dels tensioactius anionics, el contingut no sera superior al 5%.

e Els draps de neteja, mopes, motxos de fregar i productes equivalents, seran de microfibres,
per tal de reduir la generacié de residus, el consum d'aigua i d'altres productes quimics.

e Es prohibeix I'is de productes amb finalitat més aparent que de neteja real com:
ambientadors, pastilles o substancies perfumades per a urinaris, substancies perfumades,
0 analegs).

e Es prohibeix I'is de productes en esprai i tot tipus d'envasos amb gasos propel-lents. Quan
calgui, s'utilitzaran ampolles polvoritzadores amb sistema mecanic.

e Durant I'execucid del contracte, sempre que es produeixi un canvi de producte de neteja, es
requerira una comunicacié prévia i autoritzacié per part del responsable del contracte. La
comunicacio de canvi haura d'anar acompanyada d'una justificacié conforme es garanteixen
els requisits establerts.

e L'empresa adjudicataria haura de mantenir un control sobre I'aprovisionament de productes
i consums regulars. S'hauran de lliurar informes periddics (minim semestrals) amb les
quantitat de consumibles utilitzats per a cada centre.

o L'adjudicatari gestionara els residus generats durant I'execucié del contracte i garantira la
seva correcta gestid, mitjangant recollida selectiva municipal, o gestor autoritzat (en cas de

ser perillosos).

11. PREVENCIO DE RISCOS LABORALS

L'empresa adjudicataria haura de complir a tota hora la legislacié vigent d'aplicacié en matéria

de prevenci6 de riscs laborals.
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A més, l'adjudicataria es compromet a complir la normativa interna establerta per METRO, aixi

com quantes normes de seguretat en matéria de prevencié de riscs laborals li siguin comunicades.

L'empresa adjudicataria, en compliment al Art.24 de La Llei 31/95 de Prevenci6 Riscs Laborals
se sotmetra al procediment intern de coordinacié d'activitats empresarials establert per METRO amb
l'objectiu de garantir els mitjans adequats de coordinacié en matéeria de seguretat i salut. En especial,

haura d’estar en disposicié de facilitar i justificar, com a minim les seglients obligacions:

e Concert amb Servei de Prevenci6 alié o justificacio del Servei de Prevencié Propi.

e Avaluacio de riscs i Planificacié de I'Activitat Preventiva de les tasques contractades.

e Inscripcid en el REA segons RD 1109/2007 (empreses de construccio).

o Adequacio dels equips de treball a la normativa vigent.

o Fitxes de seguretat dels productes utilitzats.

e Relacio actualitzada dels treballadors presents als centres de treball o als talls.

e Documents TC's dels treballadors

o Certificat del dictamen de la vigilancia de la salut i, explicitament, si es tracta d'un treballador
d'especial sensibilitat.

e Registre de la formacié de cada treballador en matéria de Prevenci6 de Riscs Laborals.

e Formacié especifica de cada treballador en funcié de les tasques que realitza: Recurs
preventiu, Pilot Homologat de Seguretat, Carreté automotor, Tractor de via, Pont Grua,
Soldador, Instal-lacions eléctriques...

o Justificacio de lliurament d'Equips de Proteccid Personal a cada treballador.

e Procediment intern a seguir en cas d'accident laboral.

e Relaci6 d'accidents laborals i les seves investigacions.
Preséncia i designacié (en cas de ser necessari) de recurs preventiu.

Aixi com qualsevol altra obligaci6 en matéria de PRL especifica a Il'activitat de I'empresa

adjudicataria i/o establerta per METRO en qualsevol moment.

L’ADJUDICATARI comptara amb el seu propi Pilot Homologat de Seguretat (PHS). En cas de
que per qualsevol circumstancia (malaltia, baixa laboral, vacances, etc.) el técnic o técnics destinat/s per
’ADJUDICATARI a la prestacio del servei i realitzacié dels treballs no pugui/n ocupar el servei objecte
d’aquest Plec de Condicions, TADJUDICATARI estara obligat a substituir aquest/os técnic/s per un/s o
altre/s d’idéntic perfil i preparacio, aixi com a comunicar aquesta substitucié amb 'antelacié possible.
Tanmateix, METRO podra exigir a TADJUDICATARI la substitucié immediata del treballador que no

desenvolupi amb la diligéncia exigible les tasques que li han estat encomanades.
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L'empresa Adjudicataria es responsabilitzara d'informar i sol-licitar autoritzacié a METRO per a
la subcontractacié de qualsevol part dels treballs i/o serveis (METRO es reserva el dret d'acceptar les
esmentades subcontractes). En tot cas, aquesta haura de posar en coneixement a totes les seves
subcontractes de la normativa en matéria de PRL establerta per METRO, la qual els sera d’obligat
compliment, havent de facilitar i justificar els mateixos requisits que 'empresa principal en matéria de
PRL.

METRO lliurara a 'ADJUDICATARI préviament a l'inici de l'activitat i dins el marc de la
Coordinacio d’Activitats Empresarials (CAE), les normatives especifiques per a I'execucioé dels treballs a
la Xarxa de METRO. L’ADJUDICATARI garantira la difusié i 'acompliment d’aquestes normes per part

de tot el seu personal propi i subcontractat que treballi a les instal-lacions de METRO.

Tota empresa que presti serveis a les instal-lacions de METRO haura de conéixer i complir amb
el disposat en el procediment "APLICACIO DE LA NORMATIVA DE PREVENCIO DE RISCS LABORALS
EN LA REALITZACIO DE TREBALLS PER EMPRESES EXTERNES DINS DE LES INSTAL-LACIONS
DE F.C. METROPOLITA (RILABEX PO055) ". El compliment de les obligacions establertes en el
procediment esmentat es considerara requisit imprescindible previ a l'inici dels serveis per part de
I'empresa adjudicataria. METRO podra prohibir I'accés a les instal-lacions dels treballadors de
I'adjudicataria i les seves subcontractes si no s'ha rebut 'autoritzacié prévia que garanteixi el compliment

de les esmentades obligacions.

METRO es posara en contacte amb I'empresa adjudicataria després de la formalitzacioé de la

contractacio dels seus serveis per iniciar la coordinacio d'activitats empresarials.
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ANNEX A INVENTARI EDARS

© ©®© N o o A~ DN =

Fitxa depuradora Hospital de Bellvitge
Fitxa depuradora Can Boixeres

Fitxa depuradora Roquetes

Fitxa depuradora Sagrera

Fitxa depuradora Sant Genis

Fitxa depuradora Santa Eulalia

Fitxa depuradora Triangle Ferroviari
Fitxa depuradora Zal

Fitxa depuradora Can Zam

data: 27-juny-25
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ANNEX B TAULES ELEVADORES (CAN ZAM)

e 2 unitats.

e Tipus: Taula Elevadora 2.000 * 1.000 * 2.800 kg
e Marca: NOVODINAMICA

e Model: 10163 —TB

e Numero de série: BD53181/BD53182

e Any de construccio: 2012
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ANNEX C MODEL DESGLOSSAMENT OFERTA ECONOMICA
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