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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SUBMINISTRAMENT
D’UN TOMOGRAF DE COHERENCIA OPTICA (OCT) AMB ANGIOGRAFIA PER A
OFTALMOLOGIA, DE L’HOSPITAL DE CALELLA DE LA CORPORACIO DE SALUT DEL
MARESME | LA SELVA

1.- OBJECTE DE LA CONTRACTACIO: |

Aquest contracte t& per objecte el subministrament d'un Tomograf de Coheréncia Optica (OCT) amb
Angiografia per a Oftalmologia de I'Hospital de Calella de la Corporacio de Salut del Maresme i la Selva,
el qual es relaciona a continuacié i d’acord amb les especificacions que consten en aquest plec.

A I’Annex 1_PPT_SCC_Fitxa Técnica del present Plec de Prescripcions técniques es defineixen les
prestacions tecniques i funcionals que haura de complir obligatoriament els productes a subministrar,

que son:

Caracteristiques d'obligat compliment: les ofertes que no compleixin tots els requisits obligatoris q
excloses

Angiograf amb OCT de domini espectral amb els seglients modes d’imatge:
* Retinografia infraroja

* Autofluorescencia blava

* Reflectancia blava

* Angiografia amb fluoresceina

Rang d'enfocament de I'OCT d'almenys +/- 20dpt

Sistema de eyetracking mitjangant oftalmoscopi laser en temps real

Resolucié dptica menor de 7um i transversal < 15um

Velocitat d'escaneig minima de 80.000 scans/segon

Mobilitat del capgal per a la realitzacié d'imatges perifériques amb inclinacio “tilting” vertical i lateral
Llicéncies de visors per els ordinadors del servei

Analisis automatic de canvis de gruixos maculars i GPA de fibres nervioses, nervi optic i cél-lules gan
incloent bases de dades de normalitat

Taula de suport amb possibilitat d'elevacié motoritzada habilitada per pacients amb cadira de rodes
Analisi automatica mitjangant OCTA dels diferents plexes vasculars
Capacitat de captura sense dilatacié. Diametre minim de pupil-la: 2 mm.

Punt de fixaci6 intern configurable en posicio i extern mobil.
Integracio al repositori d'imatges digitals de I'hospital (PACS) en format DICOM.

** L’equip subministrat haura de complir obligatoriament amb tots els requeriments legals i vigents a la
data de formalitzacié del contracte.
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2.- CARACTERISTIQUES TECNIQUES

L’equip presentats per les empreses licitadores haura de comptar obligatdriament amb totes les
caracteristiques tecniques especificades a I’Annex 1 d’aquest Plec:

2.1. Caracteristiques basiques de cada unitat
- Annex 1_PPT_SCC_Fitxa Técnica (Criteris minims i criteris valorables)
Les caracteristigues técniques basiques, es defineixen al document annex | al present Plec de

Prescripcions Técniques (PPT). Aquestes caracteristiques son d’obligat acompliment i en cas de no
complir-les, el licitador quedaria exclos.

ATl'annex | aemplenar pels licitadors , es detallen tots els requeriments técnics que ha de complir I'article
ofert.

A I'efecte, per a poder valorar les propostes, els licitadors presentaran les seves ofertes acompanyades
de la seguent documentacié:

e Fitxa_Quadre de Caracteristiques Técniques degudament complementat (ANNEX 1 — PPT)
Fitxa Tecnica, fent referéncia explicita a I'index documental d’acord la documentacié de suport
presentada.

e b) Documentacio del fabricant de I'equip.

e ) Qualsevol altra documentacié que les empreses licitadores considerin adequada i
necessaria per a la valoracié de les proposicions per part de CSMS.

En la columna “Index documental”, i per a cadascuna de les corresponents files, caldra especificar la
ubicacié exacta a la documentacié aportada (full, apartat, etc.) on es troba la informacié de les
caracteristiques técniques del producte ofert aixi com, si es requereix, el servei técnic i les condicions
de manteniment oferts (per exemple: cataleg del producte, pag. XX del document memoria técnica, ...).

2.2. Justificacié del compliment del requeriment o prestacio sol-licitada:

Com ja s’ha indicat, la complementaci6 de la fitxa técnica és necessaria per tal d’'indicar el compliment
o no d’'una caracteristica requerida, i especificar en quin apartat de la resta de documentacio es troba
la informacié necessaria. En aquest sentit, és important remarcar que la mera indicacié afirmativa o
negativa d'una prestacid, sense la corresponent informacié i justificaci6 de la mateixa en la
documentacié que integra la proposta, es considerara com a incompliment o manca d’informacié, amb
les conseqliéncies que aixd comporti als efectes de I'admissié o la no valoracié d’aquella prestacio.

No obstant, préeviament a I'exclusio dels licitadors, CSMS podra sol-licitar als licitadors les precisions i/o
aclariments necessaris que permetin valorar degudament les proposicions presentades, sempre que
aixd no suposi una modificacié dels elements fonamentals de I'oferta o de la licitacié publica, d’acord
amb la LCSP.

Aixi mateix, a més de les caracteristiques técniques del producte establerts a ’Annex 1 d’aquest plec,
els licitadors hauran de complir amb els segients requisits:

e El subministrament haura de ser d’Ultima generacid, aixi com de nova fabricacié en totes les
seves parts.
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Juntament amb les fitxes técniques, s’haura de presentar la segiient documentacio:

e Memoria técnica de cadascun dels articles oferts, indicant els materials i/o composicio, la marca,
el model i numero de referéncia, i altres dades exigides a la fitxa técnica, amb els corresponents
catalegs o altra documentacio grafica dels productes oferts.

o Document descriptiu de les dades de servei técnic durant el periode de garantia, manteniment i
reposicié dels articles oferts, per als productes on aixi s'indiqui en la seva fitxa técnica.

e Pel que fa ales condicions de garantia, els licitadors podran optar per ampliar el termini de garantia
comercial respecte al minim previst en el quadre de caracteristiques del contracte, expressant-ho
en el sobre C, juntament amb I'oferta econdmica. Especificar igualment, I'abast de la garantia i tot
alld que quedes exclos.

El subministrador garantira I'existéncia de peces de recanvi per al manteniment preventiu i correctiu
necessaries, almenys, durant 10 anys després de la instal-laci6 de I'equip

¢ Restant documentacio: condicions de muntatge, instal-lacid i altres dels productes, quan aixi es
requereixi en la fitxa técnica corresponent.

Tota la documentacié aportada haura de ser en llengua catalana o castellana; quan es presentin
documents en altres idiomes, s’hauran d’acompanyar de la seva corresponent traduccié a alguna de
les llenglies esmentades; en cas contrari, sS’entendran com a no presentats.

L’'incompliment d’aquests requisits sera motiu d’exclusié del licitador.

2.3 Software, connectivitat, emmagatzematge i integracié

S'entén com a part inherent de I'equip I'actualitzacié del programari quan calgui durant la vigéncia del
contracte, aixi com les llicéncies per al seu Us. S'haura de posar a disposicié del CSMS el nombre de
llicencies que calguin sense que aixd suposi en cap cas una despesa afegida

L’equipament subministrat haura de complir els segiients requisits informatics:

* Amb connexi6 de xarxa Ethernet RJ45 i tarja Wireless 802.11 a/b/g/n per connexio, integrades a
I’equip i sense haver d'utilitzar hardware addicional.

* Possibilitat de connectivitat a través de HL7 directa des del monitor.

2.3.1 Integracio

Segons els circuits que estableixi I'Hospital.

+ L'adjudicatari ha de realitzar totes les tasques d'integracié dels electrocardiografs amb el Sistema
d'Informacié d'electrocardiografia actual que permetra la parametritzacié dels resultats, aixi com la
comparativa entre electros en una mateixa pantalla dins del Sistema d‘Informacié.

* La Integracio haura de realitzar-se mitjangant DICOM i WORKLIST, amb Dades i informes exportables
en format DICOM, PDF i XML i que es pugui realitzar el flux de treball amb possibilitat de sol-licitud
interactiva de demografics de pacient a I'electrocardiograf.

 Capacitat d’'obtencié de dades de pacient i recerca de pacients, mostrant les dades identificatives del
pacient i assistéencia (nom, cognoms, data de naixement, sexe, 4 assisténcia, HC...) mitjangant lector
de codi de barres i inici de la prova automaticament en llegir el codi de barres.

* Totes les llicencies necessaries i la integracié al HIS de I'Hospital incloses.
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* Equip bidireccional. Capacitat d'integracié amb WebService HL7, i DICOM.

[3.- NORMATIVA OBLIGATORIA:

En relaci6 a la normativa de I'equip, cal que el licitador ompli 'Annex Il. Declaracié responsable
compliment normativa, respecte de la Normativa.

Cal complir les segiients normatives:
* Legislacioé vigent i altres normes aplicables obligatoriament. Marca CE : 93/12/CEE.
* L’equip ha de complir les normes UNE vigents. Cal aportar la documentacio acreditativa.
* Els equips hauran de complir les certificacions d’equip de grau médic MDD 93/42/CEE
i les normatives CEI 60601-1 i CEi 60601-1-2
* Reial Decret 1591/2009, de 16 d’octubre, pel que es regulen els productes sanitaris.
* L'equip ha de complir amb la Llei de Prevencid6 de Riscos Laborals. Cal aportar la
documentacié acreditativa.
* RD 842/2002. Reglament Electrotecnic per a Baixa Tensioé (REBT) i les ITC d’aplicacio.
* Etiqueta energética

S’haura d’indicar el compliment i acreditacio dels criteris mediambientals i socials seglents:
+ ISO 14001 : Sistema de Gestié Mediambiental
+ ISO 13485/9001 : Sistema de Qualitat Mediambiental
» SA8000: 2001 Norma de Responsabilitat social
» Equivalents

S’haura d’aportar la declaracié de conformitat amb els punts anteriorment relacionats.

Aquesta classificacié normativa no té caracter restrictiu, havent d'observar qualsevol altre tipus de
reglament, norma o instruccio oficial (de caracter estatal, autondmic o municipal) que, encara que no
s'esmenti explicitament en aquest document, pugui afectar a I'objecte del contracte, aixi com les
possibles modificacions legals que puguin afectar les normes d'aplicacio.

|4.- MOSTRES | REQUISITS AL LLIURAMENT

Les mostres dels aparells, seran lliurades durant el termini de valoracié d’ofertes segons els criteris de
judici de valor. En el cas de no lliurament de I'equipament en demostracié en el termini establert, sera
causa d’exclusié sense cap més requeriment.

En el cas de les mostres a valorar, el Departament de Compres, una vegada obert el sobre B, requerira
a les empreses licitadores per a que les presentin en el termini de 7 dies naturals des del dia del
requeriment per correu electronic.

Abans de l'entrega de I'aparell, tant de la mostra si és el cas, com del definitiu, es comunicara al
departament de compres de la Corporacio de Salut del Maresme i La Selva (tel. 93.769.02.01

(ext. 2269) 6 e-mail: ajosep@salutms.cat), la data prevista d’arribada d’aquest a I'hospital de

Calella, quedant d’acord en el dia i hora. Es realitzara una acta o albara de lliurament signada per
ambdues parts deixant constancia de la data efectiva de recepcié de I'aparell.

En cas de que el lliurament es realitzi sense la recepcié per part del Departament de Compres o el
departament que es designi, aquest no es considerara realitzat als efectes de complir amb el termini
d’entrega estipulat al contracte.
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Amb el lliurament de les mostres en la fase de valoracid, per part de cada empresa licitadora
sera necessari adjuntar:

Memoria Técnica dels aparells indicant els materials i/o composicio, la marca, el model i nUmero
de referéncia, i altres dades exigides a la fitxa técnica, amb els corresponents catalegs o altra
documentacié grafica dels productes oferts, en format paper i informatic

Manual d’usuari complets en catala o castella, en format paper i informatic, amb instruccions de
funcionament amb totes les possibles utilitzacions de les seves diferents parts, incloent-hi
preparacid, posada en marxa, precaucions i mesures en cas d'avaries

Juntament amb I'entrega i cessié de les mostres, caldra aportar el “DOCUMENT DE CESSIO
D’EQUIPAMENT” degudament emplenat i signat per part de 'empresa, on aquesta facilitara un correu

electronic per tal d’enviar-li el document signat per la nostra part

‘5.- CONDICIONS | TERMINI AL LLIURAMENT FINAL

Les condicions del subministrament a complir per part de I'empresa adjudicataria sén les seguents:

e Subministrar i instal-lar 'equipament en el termini maxim de 6 setmanes a comptar des de la
data de la signatura del contracte.

Amb el lliurament dels productes per part de ’empresa adjudicataria sera necessari adjuntar:

Memoria técnica dels aparells indicant els materials i/o composicid, la marca, el model i nimero
de referéncia, i altres dades exigides a la fitxa técnica, amb els corresponents catalegs o altra
documentacié grafica dels productes oferts, en format paper i informatic.
Manual d’usuari complets en catala o castella, en format paper i informatic, amb instruccions de
funcionament amb totes les possibles utilitzacions de les seves diferents parts, incloenthi
preparacid, posada en marxa, precaucions i mesures en cas d'avaries
Manual técnic i de manteniment complet, incloent instruccions de manteniment preventiu,
instruccions de manteniment correctiu, relacié d’avaries més usuals i llur solucié, codi dels indicatius
d’error, planols i esquemes, relacié de components i recanvis (amb ndm. de referéncia) i detall del
muntatge dels accessoris i recanvis.
Igualment constara de les segients parts

o Descripcié de I'equip
Descripcio de funcionament
Esquemes eléctrics i electronics
Planols mecanics si procedeix
Esquemes de muntatge amb els codis dels components (“especejament amb codis”)
Codis d’error
Manual d’instal-lacié, amb totes les instruccions de regulacid, incloses les instruccions de
muntatge d'accessoris i la seva aplicacio, per als equips que tenen preinstal.lacio, requereixen obra
0 connexions especials
Manual d’instruccions de neteja : L'empresa adjudicataria haura de presentar un manual amb
les indicacions per la neteja i desinfeccié de I'aparell, tot indicant els productes aptes.
Document descriptiu de les dades de servei técnic durant el periode de garantia, manteniment i
reposicié dels articles i/o lots oferts, per als productes on aixi s’indiqui en la seva fitxa técnica.
Protocol de manteniment preventiu, indicant les tasques preventives que requereix I'equip i la seva
periodicitat.

O O O O o
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* Pla de formacié al personal de I'hospital per I'is de I'equip.
* Pla de formacié al personal de I'hospital pel manteniment del equip.

Si s’escau, I'empresa adjudicataria haura de realitzar formacié completa sobre les caracteristiques
tecniques, prestacions i maneig de I'equip al personal clinic/assistencial i técnics de manteniment de
I'hospital (tots els torns) mitjangant cursets i documentacié tecnica adient

L’'objectiu de la formacié és que el personal adquireixi els coneixements i habilitats practiques
necessaries per a un adequat i optim Us de I'equip, tant a nivell operatiu com funcional. Aquesta
formacio s’haura de dur a terme a l'inici del contracte, una vegada subministrats els equips i en el mateix
moment de 'acta de recepcid, sempre i quant no s’acordi una altra data entre les parts per ajustar-se a
les necessitats de I'hospital i el seu personal.

Les despeses corresponents van a carrec de I'adjudicatari i la formacié s'ha de fer en el propi centre
sanitari. L’horari de formacié el proposara la CSMS.

Cal incloure a I'oferta tecnica a titol informatiu, un programa de formaci¢ indicant la durada i el contingut
d’aquest.

Tota la documentacié aportada haura de ser en llengua catalana o castellana; quan es presentin
documents en altres idiomes, s’hauran d’acompanyar de la seva corresponent traduccié a alguna de
les llenglies esmentades; en cas contrari, sS’entendran com a no presentats.

PLACA DE CARACTERISTIQUES

En la placa de caracteristiques s’haura d’especificar en caracters indelebles i en un lloc clarament
visible les dades seguents:

e Nom, adrega i marca registrada.

¢ Nacionalitat del fabricant.

e Si és estranger, nom del distribuidor a Espanya i Catalunya.

¢ Nom del subministrador i adrega i, si n’hi ha, nom del seu representant a Catalunya.
e Codi del model.

o Numero de série i data de fabricacio.

e Marca comercial sota la qual ha presentat I'aparell a homologacio.
e Pes net.

e Poténcia eléctrica en KW.

o Voltatge i tipus d’alimentacié.

e Esquema de mides exteriors.

e Marcatge CE.

16.- EMBALATGE, TRANSPORT | MUNTATGE : Condicions de lliurament i instal-lacid|

o EIl transport dels productes fins el seu punt de destinaci6 va a carrec de I'empresa
subministradora.
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e Els proveidors han d’embalar convenientment els seus productes per tal que aquests arribin en
les millors condicions. Qualsevol desperfecte dels productes, ocasionat durant el seu trasllat,
va a carrec dels proveidors.

¢ El muntatge dels productes que, per tal de facilitar el seu transport, viatgin desmuntats, va a
carrec dels proveidors, aixi com la seva instal-laci6 i posada en marxa.

e Instal-lacié i muntatge complert del subministrament, incloses totes les actuacions i gestions
que puguin ser necessaries a fi de deixar el producte en perfecte estat de funcionament i
completament integrat amb la resta de I'equipament del centre.

e L’empresa adjudicataria s’ha de fer carrec de la retirada dels embalatges i la neteja de les arees
on es lliurin o instal‘lin els equips, aixi com de la reparacié dels desperfectes que es puguin
produir com a consequéncia d’aquestes accions.

e L'oferta ha de preveure la instal-laci6 completa dels equips, incloses totes les actuacions i
gestions que puguin ser necessaries a fi de deixar els seus productes en perfecte estat de
funcionament i completament integrats amb la resta de I'equipament del centre destinatari. Els
proveidors han de comprovar el funcionament de l'aparell i deixar les instal-lacions en
condicions de ple funcionament.

e |’empresa adjudicataria ha d’estar capacitada per portar a terme els serveis de transport,
liurament i muntatge de tots els seus productes amb personal propi. Si algun o alguns
d’aquests serveis fossin subcontractats, 'empresa adjudicataria ho haura de comunicar a
CSMS per escrit, als efectes de la seva acceptacio prévia. En tot cas, la responsabilitat integra
per la subcontractacié dels serveis de transport, lliurament /o muntatge dels equips
correspondra integrament a 'empresa adjudicataria.

Havent complert amb totes i cadascuna de les condicions d’instal-lacié, muntatge i posada en marxa
dels subministraments, es procedira a realitzar I'acta de recepcio dels equips, des del punt de vista
técnic i assistencial.

|7.- GARANTIA

El termini de garantia de I'equip haura de ser, com a minim, de dos (2) anys i comengara a comptar a
partir de la data de I'acta de recepcié dels equips.

DURANT PERIODE DE GARANTIA

El termini de garantia de I'equip comptara a partir de la finalitzacié de la implantacio, instal-lacio, posada
en marxa i formacié inicial, quan es formalitzara I'acta de recepcio entre I'adjudicatari i la CSMS i com
a minim, durant 2 anys.

Els proveidors han de garantir els seus productes per un minim de dos anys contra qualsevol defecte
en els materials i en el funcionament del conjunt aixi com de les actualitzacions del software, i han de
garantir la reposicié de recanvis durant un periode minim de deu anys (a carrec de la institucio
compradora), aixi com les corresponents actualitzacions de software durant aquest periode minim.

Es valorara com a millora 'ampliacié dels periodes referits al paragraf anterior.
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Els punts inclosos en el periode de garantia sén:

o La substitucid6 de l'equip quan aquest presenti vicis o defectes importants (materials i
funcionament).

e Llicéncia del software, inclosa durant el termini del contracte. Les actualitzacions de software
s'inclouran quan fossin necessaries durant el periode de garantia.

e Garantir el recanvi d’'un altre equip en el cas d’avaria i durant la seva reparacio, amb un plag
max. de 48 h

e Aixi mateix, estan inclosos tots els costos i despeses de desplagament del personal del servei
de manteniment durant el periode de garantia. Incloent tots els components de I'equip,
elements auxiliars, instal-lacions, i peces de recanvi, ma d’obra, i demés costos que puguin
derivar-se del compliment de la mateixa.

e Manteniment preventiu de I'equip (una visita anual com a minim): I'adjudicatari haura de garantir
el manteniment preventiu programat d’acord amb el fabricant durant el periode de garantia:
revisi6 de seguretat i control de funcionament, ajustos, calibratges i altres operacions
necessaries que requereixi I'equip pel seu correcte funcionament.

e Control, regulacio i vigilancia dels parametres funcionals que defineixin el bon estat de
funcionament dels equips, aixi com aquells parametres objecte d’especial vigilancia.

e Accions de correcci6 sobre qualsevol defecte dels equips que facin disminuir el seu rendiment
i/odisponibilitat de funcionament, produeixi un major cost d’energia, consumibles, etc, o pugui
posaren perill als usuaris i/o pacients. Hauran de realitzar-se sobre els equips tot tipus
d’actuacions perla seva reparacio i posada en servei als terminis de temps més curts possibles.
Incloura la substitucié de peces, ma d’obra, desplagaments i dietes necessaries.

e Abans del venciment de la garantia realitzar actualitzacié de tot el programari i revisié de I'equip
subministrat.

L'adjudicatari ha de comunicar al servei técnic de la CSMS les dates de les operacions de manteniment
preventiu i correctiu, durant el periode de garantia, amb suficient antelacié acordant I'horari en funcio
de I'activitat del servei on s'ubica I'equip.

L'adjudicatari lliurara al servei tecnic de I'Hospital les fulles de les revisions en les quals s'especificaran
les peces substituides amb les seves referencies i es detallaran les intervencions realitzades, aixi com
les peces substituides.

Informacio per adjuntar (Annex Ill):

o Temps de resposta davant qualsevol avis d’avaria, inclos festius (max. 48 h).

o Necessitat d’'interrupcié del funcionament normal per realitzar intervencions de manteniment
preventiu, periodicitat i durada de les mateixes.

e Ubicacié més propera de I'estoc de recanvis complet i de material fungible.

e Especificar recanvis basics i preus dels mateixos.

e Termini de lliurament de qualsevol possible material o component a substituir (max. 48h).

e Oferta de contracte de manteniment normatiu, correctiu i preventiu, amb totes les modalitats
possibles (exemple: amb i sense tub, amb i sense intensificador d'imatge,...). Preu i descripcio
del manteniment requerit després del periode d’aquest contracte, amb la metodologia de treball
que proposen per a la prestacié d'aquest tipus de servei.

e Tarifa d’assisténcia técnica. (ma d’obra i desplagament postcontracte).

e Especificar si el manteniment es exclusiu.
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|9.- FORMACIO

El proveidor es compromet a formar adequadament al personal assistencial, de manteniment i
d’electromedicina del Centre (tots els torns) mitjangant cursets i documentacié técnica adient que
inclogui tutorial en format video per poder ser visualitzat des dels PC de les unitats. L’horari de formacio
el proposara I'Hospital.

Les despeses corresponents van a carrec de I'adjudicatari i la formacié s’ha de fer en el propi centre
sanitari.

Cal incloure a I'oferta tecnica un programa de formacié indicant la durada i el contingut d’aquest.
L’adjudicatari haura de lliurar al Centre com a minim la seglient documentacio:

e 1 manual d’instruccié de manteniment que ha de contenir el segients punts:
v Instruccions de manteniment preventiu, amb esment particular de les instruccions per
a la neteja preventiva.
Planols i esquemes, amb dimensions.
Relacié de components i recanvis que calgui canviar amb més freqiiéncia.
Descripci6 técnica, que expliqui el muntatge dels accessoris i recanvis.
Instruccions de manteniment correctiu, que ha d’incloure una relacié d’avaries més
usuals i llur solucié

AN NI NN

|10.- ESTRUCTURA DE L’OFERTA:

La documentacio relativa a I'oferta dels licitadors s’haura de presentar en tres sobres digitals separats
(A BiC) talicom s’estipula al plec de condicions administratives particulars del contracte.

.- SOBRE A: Documentacid administrativa sol-licitada al Plec de Clausules Administratives del
contracte.

.- SOBRE B: Documentacié corresponent als requisits técnics minims a complir pels equips a
subministrar d’acord amb el Plec de Prescripcions Técniques del contracte, i als criteris de valoracié
sotmesos a judici de valor definits al quadre de caracteristiques especifiques del contracte.

En el sobre B s’haura d’incloure la documentacioé que permeti valorar els criteris sotmesos a judici de
valor, si escaul.

Aixi mateix en aquest sobre s’hauran d’incloure els documents acreditatius de compliment de les
caracteristiques técniques basiques dels equips (annex | al PPT degudament emplenat i signat, i les
fitxes técniques corresponents).

Caldra incloure els annexos I, lll, del PPT, degudament complimentats, i afegir també la documentacio
que s’esmenta a continuacio en format digital.

* Memoria técnica dels aparells indicant els materials i/o composicid, la marca, el model i nimero
de referéncia, i altres dades exigides a la fitxa técnica, amb els corresponents catalegs o altra
documentacié grafica dels productes oferts, en format paper i informatic

* Manual d’usuari complets en catala o castella, en format paper i informatic, amb instruccions de
funcionament amb totes les possibles utilitzacions de les seves diferents parts, incloent-hi
preparacid, posada en marxa, precaucions i mesures en cas d'avaries
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* Manual técnic i de manteniment complet, incloent instruccions de manteniment preventiu,
instruccions de manteniment correctiu, relacio d'avaries més usuals i llur solucio, codi dels indicatius
d'error, planols i esquemes, relacié de components i recanvis (amb nam. de referéncia) i detall del
muntatge dels accessoris i recanvis.

* Manual d’instal-lacié, amb totes les instruccions de regulacid, incloses les instruccions de
muntatge d'accessoris i la seva aplicacio, per als equips que tenen preinstal-lacié, requereixen obra
0 connexions especials

* Document descriptiu de les dades de servei técnic durant el periode de garantia, manteniment i
reposicié dels articles i/o lots oferts, per als productes on aixi s'indiqui en la seva fitxa técnica.
Protocol de manteniment preventiu

+ Formacio al personal de I'hospital per I'is de I'equip.

+ Formacié al personal de I'hospital pel manteniment del equip.

+ Formacio al personal de neteja

Es molt important que no s’inclogui en el sobre B d’oferta, documentacié o informacié relativa
als criteris de valoracié automatica del sobre C. Incloure en el sobre B, informacié que permeti
coneixer el contingut de I'oferta del sobre C, suposara I'’exclusié del procediment.

.- SOBRE C: Documentaci6 corresponent als criteris de valoracié automatica definits al quadre de
caracteristiques especifiques del contracte.

A mes, en el sobre C s’haura d'incloure el document Oferta econdmica segons model annex als Plecs,
degudament complimentat i signat digitalment pel representant legal.

Aixi mateix s’haura d'aportar la resposta als criteris técnics objectius i la documentacié que acrediti el
compliment aquest criteris pels quals s’hagi presentat oferta.

Esther Bou
Cap de Compres i Logistica
Corporacit de Salut del Maresme i la Selva

Calella, 15 de juliol de 2025
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