
INFORME JUSTIFICATIU PER A LA CONTRACTACIÓ DELS SERVEIS DE 

COMUNICACIÓ I D’ASSESORIA TÈCNICA EN EL MARC DE LA INICIATIVA “THE 

SWITCHERSFUND” I EL “MEDITERRANEAN OBSERVATORY FOR 

SUSTAINABLE FINANCE” 

1. ANTECEDENTS 

MedWaves, el centre d'activitats regionals del PNUMA/MAP per al Consum i Producció 

Sostenibles, adscrit a l’Agència de residus de Catalunya,  és un centre de cooperació 

internacional amb els països Mediterranis en matèria de desenvolupament i innovació 

del sector productiu i la societat civil a partir de models de consum i producció més 

sostenibles amb l’objectiu de contribuir a la transició cap a economies sostenibles en els 

estats de la conca Mediterrània. MedWaves-ARC és una de les organitzacions 

pertanyents al Pla de Acció per el Mediterrrani, (Mediterranean Action Plan MAP), 

establert des de l’any 1975 pel Programa de les Nacions Unides pel Medi Ambient 

(PNUMA), i que te com a objectiu coordinar la cooperació entre els 21 països membres 

de la Convenció per a la protecció del medi marí i la regió costanera del Mediterrani 

(coneguda com a Convenció de Barcelona) que té com a objectiu la protecció i millora 

del medi ambient i el desenvolupament sostenible de la regió. MedWaves-ARC lidera 

una iniciativa, anomenada The Switchers Support Programme, per donar suport a eco-

emprenedors de la regió Mediterrània. El Switchers Support Programme treballa per a 

crear un ecosistema propici per els emprenedors i les petites i mitjanes empreses de la 

Mediterrània que segueixen models de negoci sostenibles, és a dir, amb un impacte 

social i ambiental positiu. El Switchers Support Programme treballa estretament amb 

joves emprenedors que desenvolupen serveis sostenibles i es comprometen 

estrictament amb una amplia gama de socis, inclosos responsables polítics, 

intermediaris empresarials i les institucions de finançament d’impacte. 

El Programa dona suport als emprenedors verds per a dissenyar, desenvolupar i 

accelerar els seus models de negocis verds i circulars, i pretén actuar com a principal 

catalitzador de la innovació verda i dels treballs verds com a sectors estratègics per al 

desenvolupament a la regió mediterrània. Concretament, el Programa ofereix als 

emprenedors, a les organitzacions de suport a les empreses i a les comunitats locals 

serveis de desenvolupament empresarial, oportunitats de creació de xarxes i, sobre tot, 

accés a serveis de finançament.  

Entre les iniciatives de suport  que  MedWaves-ARC ofereix, l’accés a finançament 

respon a una de les necessitats més urgents per a  les empreses. L’any 2020, 

MedWaves  va dissenyar una nova estratègia per enfortir l'accés a finançament dels 

ecoemprenedors, analitzant la possibilitat d'instituir un mecanisme  de finançament, 

basat en aliances estratègiques entre els sectors públic i privat.     

L’assistència en l´accés a finançament, anomenada “The SwitchersFund”,  ofereix 

també formació, orientació i matchmaking per a inversors i institucions de la finança 

sostenible, i fomenta mecanismes de diàleg entre el sector públic i privat.   Aquesta 

iniciativa busca mobilitzar recursos i fomentar la col·laboració per impulsar models de 

negoci sostenibles que contribueixin a una transició ecològica justa i eficient. 

Aquesta activitat complexa, tal i com es detalla més endavant, requereix un suport 

extern.   



 

2. CODI EXPEDIENT ARC 

ARC-2025-258.  

3. JUSTIFICACIÓ DE LA NECESSITAT I IDONEITAT DEL CONTRACTE 

El requeriment d’aquesta contractació ve donat per la necessitat de suport extern per a 

un projecte complex fora de l’àmbit d’actuació ordinari de MedWaves-ARC, com són les 

iniciatives TheSwitchersFund i Mediterranean Observatory for Sustainable Finance (en 

endavant l’Observatori)  i les seves respectives operacionalitzacions, amb l’objectiu  de 

promoure noves eines d’inversió d’impacte totalment operatives al Mediterrani. 

Es considera necessari contractar un o més proveïdors capaços de donar assistència 

tècnica especialitzada en matèria d’accés al finançament i inversió d’impacte, així com 

serveis de màrqueting, comunicació i gestió web per a posicionar aquestes iniciatives. 

Aquests serveis donaran suport a la gestió del SwitchersFund, per a la creació i gestió 

de l’Observatori, així com a la gestió del màrqueting i comunicació d’ambdues iniciatives; 

inclouen, el desenvolupament i el manteniment de la pàgina web 

(www.theswitchersfund.eu); el disseny i maquetació de diferents materials de 

comunicació; la gestió de campanyes de comunicació online;  la creació, gestió i el 

màrqueting de la plataforma de l’Observatori.  ); el disseny i maquetació de diferents 

materials de comunicació; la gestió de campanyes de comunicació online;  la creació, 

gestió i el màrqueting de la plataforma de l’Observatori.   

Donada l’especificitat de la prestació del servei, i l’abast de les tasques incloses en el 

plec tècnic, així com el fet que MedWaves-ARC no disposa de mitjans propis per dur a 

terme les activitats objecte de contractació, es considera imprescindible recórrer a un 

servei extern. 

 

Aquesta contractació permetrà garantir l’execució adequada de les tasques requerides, 

assegurant la qualitat i l’eficiència necessàries per complir amb els objectius establerts. 

 

Aquesta contractació assolirà els compromisos de MedWaves-ARC en el marc de la 

vinculació amb UNEP/MAP, donant compliment al Programa de Treball 2024-2025, 

aprovat a la COP23 de la Convenció de Barcelona per totes les parts contractants.    

 

4. OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’objecte de la present licitació és la contractació dels serveis d’assistència tècnica per 

a la gestió del SwitchersFund,  la creació i gestió del  Observatori i  la gestió del 

marketing i comunicació d’ambdues iniciatives; és a dir, el desenvolupament i el 

manteniment de la pàgina web (www.theswitchersfund.eu); el disseny i maquetació 

de diferents materials de comunicació; la gestió de campanyes de comunicació online; i 

la creació, gestió i el màrqueting de la plataforma de l’Observatori.  

 

La finalitat de la contractació d’aquests serveis és assegurar que el SwitchersFund i 

l’Observatori puguin estructurar-se autònomament, dotats d’un sistema de governança 

intern, una estratègia de comunicació pròpia i canals adequats de transparència i 

participació.  

https://www.theswitchersfund.eu/
http://www.theswitchersfund.eu/


 

La licitació estarà dividida en 3 lots:   

 

Lot 1: Assistència tècnica i financera per a l’operacionalització del TheSwitchersFund  

Lot 2: Assistència tècnica per a l’operacionalització del Mediterranean Observatory 

for Sustainable Finance (en endavant, l’Observatori) 

Lot 3: Comunicació i serveis digitals per al SwitchersFund i l’Observatori.  

 

5. IMPORT DE LICITACIÓ / VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE  

El pressupost màxim per la licitació és de 68.838,35€ IVA inclòs (56.891,20 € + 

11.947,15€ d’IVA), comptant amb un període d’execució estimat de 6 mesos al 2025. 

El valor estimat del contracte (VEC) és de 170.673,60 € (sense IVA), inclosa la pròrroga 

de dotze (12) mesos prevista per a tots els lots. 

ANUALITAT PREU BASE (IVA 

exclòs) 

IVA TOTAL (IVA 

inclòs) 

2025 56.891,20 Euros 11.947,15 Euros 68.838,35 Euros 

2026 – 

PRÒRROGA 1 

113.782,40 Euros 23.894,30 Euros 137.676,70 

Euros 

En aquest preu estan inclosos els costos directes i indirectes. En cap cas es podrà 

superar el preu màxim de la licitació que queda repartit en els següents lots, calculat per 

un període estimat de 6 mesos d’execució.  

Per al lot 1: 22.727,20 euros + 4.772,67 euros IVA (27.499,87 euros amb IVA inclòs)  

Per al lot 2: 22.314,00 euros + 4.685,93 euros IVA (27.000,00,93 euros amb IVA inclòs) 

Per al lot 3: 11.850,00 euros + 2.488,5 euros IVA (14.338,50 euros amb IVA inclòs) 

 

5.1 Valor Lot 1  (SWITCHERSFUND) 

El preu s’ha establert consultant diferents empreses especialitzades del sector, 

analitzant la tarifa horària mitjana aplicada de la contractació prèviament efectuada per 

MedWaves-ARC, adoptant una mitjana de 40€ (sense IVA) per a la tarifa horària de 

serveis de consultoria especialitzada en finances sostenibles, que pot ser variable 

segons la durada i la naturalesa del projecte i la experiència del o els/les consultor/es. 

 

Es calcula una divisió del lot 1 segons la informació de la taula següent. Els imports 

calculats corresponen a un període d’execució de 12 mesos, i per tant, caldrà ajustar 

proporcionalment al període d’execució que finalment sigui aplicable des de la signatura 

del contracte i fins al període de finalització del mateix.: 

 

 

 



IVA NO INCLÒS 

Tasca Unitats / Hores Lliurable Total € 

A. Assistènci

a tècnica i 

financera (due 

diligence risk 

assessment, 

fundraising 

strategy, etc).   

 

405,36 hores   16.214,40€  

Estructuració del fons - detallat 

Mapeig de 

fundacions i 

entitats 

financeres   

55,36 hores  

Mapeig i descripció 

dels  potencials 

donants identificats 

2.214,40€  

Elaboració de 

l’estratègia de 

mobilització de 

fons 

70 hores  

Pla estratègic i 

dossier 

documental 

2.800€  

Organització/realitz

ació de reunions i 

missions de 

scoping amb 

potencials donants 

/ inversors 

90 hores  

Escaletes i actes 

de les reunions / 

missions 

3.600€  

Gestió de pipeline 190 hores  

Resum executiu de 

les empreses 

analitzades 

7.600€  

B. Identificaci

ó de 15 

empreses 

verdes 

(Switchers) i 

assessoramen

t per a accedir 

a 

finançament   

731 hores   29.240€  

Identificació Switchers – detallat 

Identificació i 

contacte 

d’empreses verdes 

(Switchers)   

206 hores  

Portafoli Switchers 

potencials i perfil 

financer 

8.240 €  



Organització/ 

realització de 

reunions i 

missions de 

scoping amb 

Switchers  

120 hores  

Escaletes i actes 

de les reunions / 

missions 

4.800 €  

Recolzament per 

anàlisi i millora de 

models de negoci 

sostenibles  

375 hores   15.000 €  

Redacció 

d’informes de 

seguiment i 

impacte  

30 hores  Informes 1.200 €  

TOTAL  1.136,36 hores  45.454,40 €  

 

5.2 Valor Lot 2 OBSERVATORI 

El preu s’ha establert consultant diferents empreses especialitzades del sector, 

analitzant la tarifa horària mitjana aplicada de la contractació prèviament efectuada per 

MedWaves, adoptant una mitjana de 40€ (sense IVA) per a la tarifa horària de serveis 

de consultoria especialitzada en finances sostenibles, que pot ser variable segons la 

durada i la naturalesa del projecte i la experiència del o els/les consultor/es.  

Pel que fa les despeses associades a l’organització de cada esdeveniment regional, 

s’ha estimat 4.700 € per cada esdeveniment, tenint en compte encàrrecs de naturalesa 

similar i l’experiència prèvia de MedWaves. 

 

Es calcula una divisió del lot 2 segons la informació de la taula següent. Els imports 

calculats corresponen a un període d’execució de 12 mesos, i per tant, caldrà ajustar 

proporcionalment al període d’execució que finalment sigui aplicable des de la signatura 

del contracte i fins al període de finalització del mateix:   

 

IVA NO INCLÒS 

Tasca Unitats / Hores Lliurable Total € 

Disseny i 

implementació de 

la governança 

interna de 

l’Observatori  

200 hores  
Proposta de 

governança interna 
8.000 €  

Captació i 

mobilització de 

socis  

390 hores  

Eina de seguiment 

dels potencials 

socis 

15.600 €  



Organització de 

dos esdeveniments 

regionals (hores) 

120,70 hores Escaleta i actes 

dels 

esdeveniments + 

material 

gràfic/audiovisual 

generat 

4.828,00 €  

Organització de 

dos esdeveniments 

regionals (despese

s associades) 

2 esdeveniments 9.400 € 

Sistematització, 

gestió i 

disseminació de la 

informació cap als 

socis  

140 hores  

Proposta 

metodològica i de 

programació 5.600 €  

Informes de 

seguiment i 

impacte 

30 hores  Informes 1.200 € 

TOTAL  880’7 hores + 

despeses  2 

esdeveniments 

 44.628,00 €  

 

 

 

5.3 Valor Lot 3, COMUNICACIÓ 

El preu s’ha establert analitzant la tarifa horària mitjana aplicada en la contractació 

prèviament efectuada per MedWaves, així com tenint en compte un preu adequat en 

relació amb la qualitat, amb una tarifa horària de 30 euros (sense IVA) i l'addició de 

1.000 € de crèdit per a anuncis de pagament (paid ads) i 500 € per la impressió de 

materials necessaris.   

 

Es calcula una divisió del lot 3 segons la informació de la taula següent. Els imports 

calculats corresponen a un període d’execució de 12 mesos, i per tant, caldrà ajustar 

proporcionalment al període d’execució que finalment sigui aplicable des de la signatura 

del contracte i fins al període de finalització del mateix: 

 

 

 

IVA NO INCLÒS 

Tasca Unitats / Hores Lliurable Total € 

A. Actualització i 

manteniment 

web  

280 hores   8.400  

Actualització i manteniment web – detallat 



Actualització del 

disseny web 

SwitchersFund  

190 hores  

1 actualització del 

manual d’usuari 5.700 €  

Borsa d’hores de 

manteniment web 

SwitchersFund  

90 hores  

 

2.700 €  

B. Creació 

pàgina web 

de 

l’Observatori  

73 hores  

3 propostes de 

disseny + 1 

manual d’usuari 
2.190 €  

C. Gestió de 

xarxes 

socials i web  

387 hores   13.110 €  

Gestió de xarxes socials i web – detallat 

Definir les estratègies 

de màrqueting i de 

comunicació per les 

xarxes socials  

45 hores  

Pla estratègic de 

màrqueting i 

comunicació 

1.350 €  

Proporcionar imatge i 

vídeo atractius als 

comptes de xarxes 

socials  

55 hores  Calaix de recursos 1.650 €  

Actualització i 

publicació en les 

xarxes socials 

d'Instagram, 

Facebook, Twitter, 

LinkedIn inclòs 

campanyes de 

pagament  

185 hores + crèdit  Pla de xarxes 6.550 €  

Elaborar un butlletí de 

l’Observatori un cop 

cada tres mesos  

30 hores  Butlletí trimestral 900 €  

Seguiment 

d’indicadors de 

rendiment i elaboració 

d’un informe trimestral  

35 hores  
Informes 

trimestrals  
1.050 €  

Disseny gràfic: 

Elaboració i impressió 

de materials de 

comunicació (rollups, 

37 hores + crèdit  Materials 1.610 €  



banners, publicacions, 

etc.)  

TOTAL  740 hores + crèdit   23.700 €  

 

  

 

 

6. CODI DE RESERVA PRESSUPOSTARIA 

Aquesta despesa serà imputada a las reserves pressupostàries consignades al 

pressupost de GENERICA i MTF.   

Codi de Reserva Pressupostària: 

LOT 1 

ANUAL

ITAT 

CAP FONT DE 

FINANÇAMENT 

RESER

VA 

PREU BASE 

(IVA exclòs) 

IVA TOTAL (IVA 

inclòs) 

2025 CAP II FINANÇAMENT 

ARC (GÉNERICA) 

19-10 
14.462,54 € 3.037,13€ 17.499,67 € 

2025 CAP II MTF 19-86 8.264,46 € 1.735,54 € 10.000 € 

2026 CAP II FINANÇAMENT 

ARC (GÉNERICA) 

19-10 
45.454,40 € 9.545,42€ 54.999,82 € 

 

 

LOT 2 

ANUALITA

T 

CAPITOL  FONT DE 

FINANÇAMENT 

RESERVA PREU 

BASE (IVA 

exclòs) 

IVA TOTAL 

(IVA 

inclòs) 

2025 CAP II MTF 19-86 5.785,12 

€ 

1.214,87 

€ 
7.000 € 

2025 CAP II FINANÇAMENT 

ARC (GÉNERICA) 

19-10 16.528,88 

€ 

3.471,06 

€ 

19.999,94 

€ 

2026 CAP II FINANÇAMENT 

ARC (GÉNERICA) 

19-10 44.628,00

€ 

9.371,88 

€ 

53.999,88 

€ 

 

LOT 3 

ANUALIT

AT 

CAPITT

OL 

FONT DE 

FINANÇAMEN

T 

RESERV

A 

PREU 

BASE 

(IVA 

exclòs) 

IVA TOTAL 

(IVA 

inclòs) 

2025 CAP II FINANÇAMEN

T ARC 

(GÉNERICA) 

19-10 

11.850 € 2.488,5 € 
14.338,5 

€ 



2026 CAP II FINANÇAMEN

T ARC 

(GÉNERICA) 

19-10 

23.700 € 4.977 € 28.677 € 

 

Expedient d’abast plurianual: NO 

 

7. TERMINI D’EXECUCIÓ / DURACIÓ DEL CONTRACTE I PRÒRROGUES 

Per a tots els lots: 

Des de la data de la signatura del contracte fins al 31 de desembre del 2025 (inclòs). 

Es preveu una (1) prorroga de dotze (12) mesos per a tots els lots. 

8. LLOC DE LLURAMENT/PRESTACIÓ DEL SERVEI 

Lot 1 

El licitador ha de desenvolupar els treballs a les seves pròpies oficines. No obstant, es 

podran fer reunions de seguiment quan ho demana MedWaves-ARC a les seves oficines 

i haurà d’estar disponible online i per telèfon. 

Lot 2 

El licitador ha de desenvolupar els treballs a les seves pròpies oficines. No obstant, es 

podran fer reunions de seguiment quan ho demana MedWaves-ARC a les seves oficines 

i haurà d’estar disponible online i per telèfon 

Lot 3 

El licitador ha de desenvolupar els treballs a les seves pròpies oficines. No obstant, es 

podran fer reunions de seguiment quan ho demana MedWaves-ARC a les seves oficines 

i haurà d’estar disponible on-line i per telèfon 

 

9. LOCALITZACIÓ DE L’ACTIVITAT 

Espanya. 

10. PROCEDIMENT D’ADJUDICACIÓ 

La present contractació es farà mitjançant un procediment obert d'acord amb l'article 

159 de la Llei 9/2017 i es tindrà en compte una pluralitat de criteris de valoració amb el 

que disposa l'article 145 de la llei. 

 

11. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ EN BASE A LA MILLOR RELACIÓ QUALITAT-PREU  

Es tindran en compte criteris avaluables de forma automàtica i criteris ponderables en 

funció d’un judici de valor. A continuació es detallen els criteris establerts per a l’òrgan 

de contractació:  

 



LOT 1 (total 100 punts) 

CRITERIS AUTOMÀTICS (65 punts):   

 

Criteri 1: Valoració econòmica: màx. 30 punts  

Per a la valoració econòmica de les ofertes s’aplicarà la següent formula:  

Fórmula de valoració de l’oferta econòmica:  

Puntuació= Puntuació màxima x [1 – (P-Pmin)/Pmin]  

On P és l’import de l’oferta i Pmin és l’import de l’oferta més baixa  

L’oferta més econòmica obtindrà la màxima puntuació, i per a la resta disminuirà la 

puntuació proporcionalment al augment de les respectives ofertes. L’oferta econòmica 

tindrà un màxim de 30 punts.  

Aquesta oferta econòmica s’haurà de presentar en forma de pressupost  desglossat i 

detallat per conceptes i hores segon el model de l’annex 3.1. La fórmula 

s’aplicarà a la suma dels preus que les empreses presentin a l’annex 3.1 (suma 

columna Preu servei sense IVA).  

 

Justificació de la selecció dels criteris d’adjudicació: 

L’objecte del contracte per aquest Lot 1 és la contractació de serveis especialitzats en 

finances sostenibles, l’accés al finançament i/o la inversió d’impacte. La qualitat i 

l’impacte d’aquests serveis estaran condicionat de manera fonamental per l’experiència 

prèvia del personal adscrit al contracte. La qualitat i els resultats del procés 

d’operacionalització del SwitchersFund estan directament associats a l’experiència 

acumulada per els/les experts/tes responsables. És per això que diversos criteris 

d’adjudicació valoren l’experiència de les persones integrants de l’equip proposat en 

tasques semblants a les requerides en la licitació.  

 

Criteri 2: Equip tècnic: màx. 35 punts 

S’haurà de demostrar la participació del personal adscrit al contracte en els projectes 

referenciats amb rol similar, emplenant l’annex 2 del plec tècnic, consistents en la relació 

de les persones que s’assignaran al projecte, així com els projectes puntuables en els 

que han participat les persones que s’assignaran al projecte. Es puntuarà de la següent 

manera: 

 

Criteri 2.1: Experiència del personal implicat: màx. 30 punts 

 

2.1.1 Nombre de persones implicades: màx. 4 punts 

Tot el personal adscrit, per ser considerat, ha de complir amb les especificacions 

descrites a l’apartat 4 del plec tècnic, que són: 



 Requeriments formatius mínims: grau i màster universitari en les temàtiques 

indicades a l’annex 2 del plec tècnic; 

 Al menys, haver participat en 1 projecte de desenvolupament, llançament o 

gestió d’un fons d’inversió d’impacte; 

 Tenir un nivell d’anglès mínim de C1 o equivalent; 

 En el cas de la persona coordinadora, per ser considerada, al menys haurà de 

tenir 2 anys en la gestió d’equips de projectes de l’àmbit; 

 En el cas de les persones expertes, haver prestat serveis de consultoria 

especialitzada a projectes de l’àmbit durant un mínim de 5 anys.  

 

En aquest punt es valorarà positivament l’equip de treball addicional proposat, sempre 

que s’ajusti als perfils descrits i superi la configuració mínima establerta a l’apartat 4 del 

plec tècnic (1 persona de coordinació i 2 persones expertes). Per cadascun dels titulats 

superiors addicionals adscrits a l’execució del contracte, s’obtindran 2 punts addicionals, 

fins un màxim de dos recursos humans addicionals. 

Serà necessari especificar l’especialitat i l’experiència per cadascuna d’aquestes 

addicions, emplenant l’annex 2. L’acceptació de cadascuna de les propostes pel que fa 

a aquest punt, es trobarà sotmesa al currículum vinculat de cadascuna d’elles, que haurà 

de trobar-se estretament relacionat amb les tasques a desenvolupar descrites a l’objecte 

del contracte i els requisits mínims.  

 

2.1.2 Coneixement del francès i àrab del personal adscrit: màx. 4 punts 

Tot el personal adscrit, per ser considerat, ha de complir amb les especificacions 

descrites a l’apartat 4 del plec tècnic. En competències lingüístiques, tota persona haurà 

de tenir  un nivell mínim d’anglès de C1 o equivalent. 

En aquest punt es valorarà positivament que les persones tinguin coneixements del 

francès i l’àrab. S’obtindran 2 punts addicionals per cada llengua addicional que tingui 

l’equip de treball proposat, en el seu conjunt. Caldrà doncs, que, al menys, un membre 

de l’equip proposat disposi de coneixements i pugui detallar a l’annex 2 del plec tècnic 

el domini professional del francès i/o l’àrab.  

 

2.1.3 Experiència prèvia de la persona coordinadora com a cap de projectes d’accés al 

finançament, les finances sostenibles o la inversió d’impacte: màx. 4 punts 

 

La persona coordinadora, per ser considerada, al menys haurà de tenir 2 anys 

d’experiència en la gestió d’equips de projectes de l’àmbit, seguint les especificacions 

descrites a l’apartat 4 del plec tècnic. En aquests punt, es valorarà positivament 

l’experiència addicional: 

*Anys d’experiència en funció de coordinació d’equips de projectes d’accés al 

finançament, les finances sostenibles o la inversió d’impacte (s’assignaran els 

punts d’una sola de les opcions):  

<=5: 0 punts (correspon a l’experiència mínima sol·licitada)  



>5 fins a 10 anys: 2 punts  

>10 fins: 4 punts  

 

2.1.4 Experiència prèvia dels/les experts/es en consultoria/assessoria especialitzada en 

projectes de l’àmbit de l’accés al finançament, les finances sostenibles o la inversió 

d’impacte (2 persones expertes): màx. 4 punts 

La persona experta, per ser considerada, al menys haurà de tenir 5 anys d’experiència 

en la consultoria/assessoria especialitzada en projectes de l’àmbit de l’accés al 

finançament, les finances sostenibles o la inversió d’impacte, seguint les especificacions 

descrites a l’apartat 4. En aquests punt, es valorarà positivament l’experiència addicional 

de cada una de les persones expertes:  

 

 

*Anys d’experiència en 

consultoria/assessoria especialitzada en 

projectes de l’àmbit de l’accés al 

finançament, les finances sostenibles o la 

inversió d’impacte (s’assignaran els punts 

d’una sola de les opcions):  

 

Punts - Resultats 

<=5 anys >5 fins a 

10 anys 

Més de 10 

anys 

Persona experta 1  0 1 2 

Persona experta 2 0 1 2 

 

 

2. 1.5 Experiència prèvia de l’equip adscrit en el desenvolupament de projectes i 

estratègies per la creació d’instruments financers o fons d’inversió d’impacte: màx. 4 

punts 

 

Cal tenir en compte que, per tal que un perfil sigui acceptat, al menys totes les persones 

de l’equip han d’haver participat en 1 procés de creació, tal i com indiquen les 

especificacions de l’apartat 4. 

En aquest punt es valoraran el nombre de projectes recolzats per cada membres de 

l’equip proposat: 

 

* Nombre de projectes de creació 

d’instruments financers o fons d’impacte 

recolzats per cada membre de l’equip 

Punts - Resultats 

<=1 

projecte 

Entre 2 i 3 

projectes 

4 projectes 

o més 



(s’assignaran els punts d’una sola de les 

opcions):  

 

 

Persona coordinadora 0 1 2 

Persona experta 1 0 1 2 

Persona experta 2 0 1 2 

 

 

2.1.6 Experiència prèvia de l’equip representant clients institucionals de la UE i 

internacionals: màx. 3 punts 

 

* Anys d’experiència en representació de 

clients institucionals de la UE i altres 

organismes internacionals (s’assignaran els 

punts d’una sola de les opcions):  

 

 

Punts - Resultats 

<=1 anys Entre 1 i 3 

anys 

3 anys o 

més 

Persona coordinadora 0 1 2 

Persona experta 1 0 1 2 

Persona experta 2 0 1 2 

 

 

2.1.7 Experiència de l’equip en la representació i mobilització d’actors o grups 

d’inversors de les finances alternatives, sostenibles i ètiques (bancs, fons, caixes de 

dipòsit i crèdit cooperatius, etc.): màx. 3 punts  

 

* Nombre d’organitzacions representades 

per l’equip adscrit al projecte 

(s’assignaran els punts d’una sola de les 

opcions):  

 

 

Punts - Resultats 

Fins a 10 

organitzaci

ons 

Més de 10 i fins 

a 25 

organitzacions 

> 25 

organitz

acions  

Persona coordinadora 0 1 2 

Persona experta 1 0 1 2 

Persona experta 2 0 1 2 

 



 

2.1.8 Participació dels membres de l’equip en projectes d’accés al finançament en 

petites empreses en països en desenvolupament: màx. 2 punts 

 

* Nombre de països en desenvolupament en els 

que els membres de l’equip han tingut 

experiència en projectes d’accés a finançament 

per petites empreses (s’assignaran els punts 

d’una sola de les opcions):  

 

 

Punts - Resultats 

<3 països 3 països o més 

Persona coordinadora 0 1 

Persona experta 1 0 1 

Persona experta 2 0 1 

 

 

2.1.9 Participació dels membres de l’equip en projectes d’accés al finançament en 

petites empreses en països de la conca Mediterrània: màx. 2 punts 

 

* Nombre de països de la conca mediterrània en 

els que els membres de l’equip han tingut 

experiència en projectes d’accés a finançament 

per petites empreses (s’assignaran els punts 

d’una sola de les opcions)::  

Punts - Resultats 

<=1 país 2 països o més 

Persona coordinadora 0 1 

Persona experta 1 0 1 

Persona experta 2 0 1 

 

 

Criteri 2.2: Perspectiva de gènere: màx. 5 punts 

 

2.2.1 Equitat de gènere de l’equip: màx. 3 punts  

Inferior i igual a 49% dones a l’equip: 0 punts  

Igual o superior a 50% o més dones a l’equip: 3 punts.  

 

2.2.2 Experiència prèvia de l’equip en la integració de las perspectiva de gènere en el 

desenvolupament d’instruments financers: màx. 2 punts  



*Nombre de projectes diferents de desenvolupament d’instruments financers on 

han participat els membres de l’equip i en els que s’ha incorporat la perspectiva 

de gènere el seu disseny (s’assignaran els punts d’una sola de les opcions):  

1 projecte: 1 punts  

=> 2 projectes: 2 punts  

 

 

CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR (35 punts): 

 

Criteri 1: Valoració de la qualitat de la proposta tècnica (fins a 25 punts)   

Es valorarà fins a un màxim de 25 punts la qualitat de la proposta tècnica. L’empresa 

licitadora haurà de presentar una memòria tècnica d’acord amb l’annex 1 en base a la 

informació que s’indica a l’apartat 4 del plec tècnic, respecte de cada lot.   

Entre altres que es considerin, la memòria tècnica haurà d’incloure:  

A) un pla de treball amb una descripció detallada de l’enfoc metodològic per a 

realitzar les tasques a les que es refereix el contracte, així com un cronograma 

complet amb les diferents fases d’execució de l’encàrrec i els terminis proposats.  

 

B) una proposta de seguiment i coordinació amb el departament de Networking de 

l’MedWaves-ARC, amb la periodicitat de les reunions a mantenir entre l’empresa 

adjudicatària i l’MedWaves -ARC, per garantir l’adequada execució dels serveis. 

 

C) l Lala descripció  de l’equip de treball i organigrama de la gestió organitzativa.  

La descripció ha de permetre entendre la configuració de l’equip, les funcions a 

desenvolupar de les persones que en formen part, la responsabilitat i dedicació 

que assumiran en la prestació dels diferents serveis licitats. 

 

S'hauran d’assegurar  que els documents no continguin informació que pugui 

identificar els participants de l’equip. Utilitzant codis o números en lloc de noms 

per referir-se als membres de l’equip. 

Criteri 2. Valoració de les propostes de millora de la proposta tècnica: màx. 10 

punts  

Es valorarà les propostes de millora que es presentin a la Memòria tècnica d’acord amb 

l’Annex I (veure punt 4 del plec tècnic) amb un màxim de 10 punts. S’atribuirà la 

puntuació en funció dels següents criteris (no exhaustius):  

- Noves activitats, eines o metodologies proposades dirigides a millorar les 

possibilitats de finançament per a la constitució del fons  

- Noves activitats, eines o metodologies proposades per a construir un pipeline 

d’empreses verdes amb necessitats de finançament i acompanyar-les en el seu 

camí com a possibles beneficiàries de la inversió del SwitchersFund 

 



LOT 2 (total 100 punts) 

 

CRITERIS AUTOMÀTICS (65 punts):   

Es tindran en compte criteris avaluables de forma automàtica i criteris ponderables en 

funció d’un judici de valor. A continuació es detallen els criteris establerts per a l’òrgan 

de contractació, per cada un dels lots:   

 

Criteri 1: Valoració econòmica: màx. 30 punts  

Per a la valoració econòmica de les ofertes s’aplicarà la següent formula:  

Fórmula de valoració de l’oferta econòmica:  

Puntuació= Puntuació màxima x [1 – (P-Pmin)/Pmin]  

On P és l’import de l’oferta i Pmin és l’import de l’oferta més baixa  

L’oferta més econòmica obtindrà la màxima puntuació, i per a la resta disminuirà la 

puntuació proporcionalment al augment de les respectives ofertes. L’oferta econòmica 

tindrà un màxim de 30 punts.  

Aquesta oferta econòmica s’haurà de presentar en forma de pressupost  desglossat i 

detallat per conceptes i hores segon el model de l’annex 3.2. La fórmula s’aplicarà a la 

suma dels preus que les empreses presentin a l’annex 3.2 (suma columna Preu servei 

sense IVA).  

 

Justificació de la selecció dels criteris d’adjudicació: 

L’objecte del contracte per aquest Lot 2 és la contractació de serveis de recerca, 

investigació i/o consultoria especialitzats en l’àmbit de les finances sostenibles, l’accés 

al finançament i/o la inversió d’impacte. La qualitat i l’impacte d’aquests serveis estaran 

condicionat de manera fonamental per l’experiència prèvia del personal adscrit al 

contracte. La qualitat i els resultats del procés d’operacionalització del l’Observatori 

estan directament associats a l’experiència acumulada per els/les experts/tes 

responsables. És per això que diversos criteris d’adjudicació valoren l’experiència de les 

persones integrants de l’equip proposat en tasques semblants a les requerides en la 

licitació. 

 

Criteri 2: Equip tècnic: màx. 35 punts 

S’haurà de demostrat documentalment la participació del personal en els projectes 

referenciats amb rol similar, emplenant l’annex 2 d’aquest plec, consistents en la relació 

de les persones que s’assignaran al projecte, així com els projectes puntuables en els 

que han participat les persones que s’assignaran al projecte. 

 



Criteri 2.1: Ampliació de la configuració mínima del personal implicat: màx. 30 

punts 

2.1.1 Nombre de persones implicades: màx. 4 punts 

Tot el personal adscrit, per ser considerat, ha de complir amb les especificacions 

descrites a l’apartat 4 del plec tècnic, que són: 

 Requeriments formatius mínims: grau i màster universitari en les temàtiques 

indicades 

 Tenir un nivell d’anglès mínim de C1 o equivalent; 

 En el cas de la persona coordinadora, per ser considerada, al menys haurà de 

tenir 2 anys en la coordinació d’equips en centres de recerca, d’estudis o de 

pensament per a la generació de coneixement tècnic en matèria d’accés al 

finançament;  

 En el cas de les persones expertes, haver prestat serveis de consultoria i/o 

recerca especialitzada en projectes sobre accés a finançament, finances 

sostenibles o inversió d’impacte durant un mínim de 2 anys.  

En aquest punt es valorarà positivament l’equip de treball addicional proposat, sempre 

que s’ajusti als perfils descrits i superi la configuració mínima establerta a l’apartat 4 del 

plec tècnic (1 persona de coordinació i 2 persones expertes). Per cadascun dels titulats 

superiors addicionals adscrits a l’execució del contracte, s’obtindran 2 punts addicionals, 

fins un màxim de dos recursos humans addicionals. 

Serà necessari especificar l’especialitat i l’experiència per cadascuna d’aquestes 

addicions, emplenant l’annex 2 del plec tècnic. L’acceptació de cadascuna de les 

propostes pel que fa a aquest punt, es trobarà sotmesa al currículum vinculat de 

cadascuna d’elles, que haurà de trobar-se estretament relacionat amb les tasques a 

desenvolupar descrites a l’objecte del contracte i els requisits mínims.  

 

2.1.2 Coneixement del francès i àrab del personal adscrit: màx. 4 punts 

Tot el personal adscrit, per ser considerat, ha de complir amb les especificacions 

descrites a l’apartat 4 del plec tècnic. En competències lingüístiques, tota persona haurà 

de tenir un nivell mínim d’anglès de C1 o equivalent. 

En aquest punt es valorarà positivament que les persones tinguin coneixements del 

francès i l’àrab. S’obtindran 2 punts addicionals per cada llengua addicional que tingui 

l’equip de treball proposat, en el seu conjunt. Caldrà doncs, que al menys un membre 

de l’equip proposat disposi de coneixements i pugui detallar a l’annex 2 del plec tècnic 

el domini professional del francès i/o l’àrab.  

 

2.1.3 Experiència prèvia de la persona coordinadora en la coordinació d’equips en 

centres de recerca, d’estudis o de pensament per a la generació de coneixement tècnic 

en matèria d’accés al finançament: màx. 4 punts 

La persona coordinadora, per ser considerada, al menys haurà de tenir 2 anys en la 

coordinació d’equips en centres de recerca, d’estudis o de pensament per a la generació 

de coneixement tècnic en la matèria, seguint les especificacions descrites a l’apartat 4 

del plec tècnic. En aquests punt, es valorarà positivament l’experiència addicional: 



*Anys d’experiència en funció de coordinació d’equips en centres de recerca, 

d’estudis o de pensament per a la generació de coneixement tècnic en matèria 

d’accés al finançament (s’assignaran els punts d’una sola de les opcions):  

<=2: 0 punts (correspon a l’experiència mínima sol·licitada)  

>2 fins a 5 anys: 2 punts  

>5 fins: 4 punts  

 

2.1.4 Experiència prèvia dels/les experts/es en consultoria i/o recerca especialitzada en 

projectes sobre accés a finançament, les finances sostenibles o la inversió d’impacte (2 

persones expertes): màx. 4 punts 

La persona experta, per ser considerada, al menys haurà d’acreditar de tenir 2 anys en 

la consultoria/assessoria especialitzada en projectes de l’àmbit de l’accés al 

finançament, les finances sostenibles o la inversió d’impacte, seguint les especificacions 

descrites a l’apartat 4. En aquests punt, es valorarà positivament l’experiència addicional 

de cada una de les persones expertes:  

 

 *Anys d’experiència en consultoria/recerca 

especialitzada en projectes de l’àmbit de 

l’accés al finançament, les finances 

sostenibles o la inversió d’impacte 

(s’assignaran els punts d’una sola de les 

opcions):  

Punts - Resultats 

<=2 anys >2 fins a 5 

anys 

Més de 5 

anys 

Persona experta 1  0 1 2 

Persona experta 2 0 1 2 

 

 

2.1.5 Experiència prèvia de l’equip adscrit en la posada en marxa o desenvolupament 

de centres de pensament, de recerca o d’estudis orientats a generar coneixement en 

l’àmbit de l’accés al finançament, les finances sostenibles o la inversió d’impacte: màx. 

4 punts 

En aquest punt es valoraran el nombre total de projectes diferents recolzats pels 

membres de l’equip proposat: 

* Nombre de projectes de posada en marxa 

o desenvolupament de centres de 

pensament, de recerca o d’estudis orientats 

a generar coneixement en recolzats per 

l’equip (s’assignaran els punts d’una sola de 

les opcions):  

 

Punts - Resultats 

<=1 

projecte 

Entre 2 i 3 

projectes 

4 projectes 

o més 

Persona coordinadora 0 1 2 



Persona experta 1 0 1 2 

Persona experta 2 0 1 2 

 

 

2.1.6 Experiència prèvia de l’equip en la realització de tasques de recerca, anàlisis, 

generació, sistematització i difusió del coneixement en els àmbits de l’accés al 

finançament, les finances sostenibles o la inversió d’impacte: màx. 3 punts 

 

* Anys d’experiència en la realització de 

tasques de recerca, anàlisis, generació, 

sistematització i difusió del coneixement en 

els àmbits de l’accés al finançament, les 

finances sostenibles o la inversió d’impacte 

(s’assignaran els punts d’una sola de les 

opcions):  

 

Punts - Resultats 

<=1 any Entre 1 i 3 

anys 

Més de 3 

anys 

Persona coordinadora 0 1 2 

Persona experta 1 0 1 2 

Persona experta 2 0 1 2 

 

2.1.7 Experiència de l’equip en l’organització d’esdeveniments amb l’objectiu de 

mobilitzar actors, intercanviar experiències i coneixement, i dinamitzar comunitats en 

els àmbits de l’accés al finançament, les finances sostenibles o la inversió d’impacte: 

màx. 3 punts  

 

* Nombre d’esdeveniments organitzats amb 

l’objectiu de mobilitzar actors, intercanviar 

experiències i coneixement, i dinamitzar 

comunitats en els àmbits especificats 

(s’assignaran els punts d’una sola de les 

opcions:  

Punts - Resultats 

<=1 

esdevenim

ent 

Entre 2 i 3 

esdevenim

ents 

4 

esdevenim

ents o més 

Persona coordinadora 0 1 2 

Persona experta 1 0 1 2 

Persona experta 2 0 1 2 

 

 

2.1.8 Participació dels membres de l’equip en projectes d’accés al finançament en 

petites empreses en països en desenvolupament: màx. 2 punts 

 



* Nombre de països en desenvolupament 

diferents en els que els membres de l’equip han 

tingut experiència en projectes d’accés a 

finançament per petites empreses (s’assignaran 

els punts d’una sola de les opcions)   

Punts - Resultats 

<3 països 3 països o més 

Persona coordinadora 0 1 

Persona experta 1 0 1 

Persona experta 2 0 1 

 

 

2.1.9 Participació dels membres de l’equip en projectes d’accés al finançament en 

petites empreses en països de la conca Mediterrània: màx. 2 punts 

 

* Nombre de països de la conca mediterrània en 

els que els membres de l’equip han tingut 

experiència en projectes d’accés a finançament 

per petites empreses (s’assignaran els punts 

d’una sola de les opcions):  

Punts - Resultats 

<=1 país 2 països o més 

Persona coordinadora 0 1 

Persona experta 1 0 1 

Persona experta 2 0 1 

 

 

Criteri 2.2. Perspectiva de gènere: màx. 5 punts 

 

2.2.1 Equitat de gènere de l’equip: màx. 3 punts  

Inferior i igual a 49% dones a l’equip: 0 punts  

Igual o superior a 50% o més dones a l’equip: 3 punts.  

 

2.2.2 Experiència prèvia de l’equip en la investigació i la generació de coneixement 

sobre la intersecció entre el gènere i els processos d’inversió i/o finançament: màx. 2 

punts  

*Nombre de projectes diferents d’investigació i la generació de coneixement 

sobre la intersecció entre el gènere i els processos d’inversió i/o finançament on 

han participat els membres de l’equip (s’assignaran els punts d’una sola de les 

opcions):  

1 projecte: 1 punts  

=> 2 projectes: 2 punts  



 

 

CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR (35 punts): 

 

Criteri 1: Valoració de la qualitat de la proposta tècnica (fins a 25 punts)   

Es valorarà fins a un màxim de 25 punts la qualitat de la proposta tècnica. L’empresa 

licitadora haurà de presentar una memòria tècnica d’acord amb l’annex 1 en base a la 

informació que s’indica a l’apartat 4 del plec tècnic, respecte de cada lot.   

Entre altres que es considerin, la memòria tècnica haurà d’incloure:  

A) un pla de treball amb una descripció detallada de l’enfoc metodològic per a 

realitzar les tasques a les que es refereix el contracte, així com un cronograma 

complet amb les diferents fases d’execució de l’encàrrec i els terminis proposats.  

 

B) una proposta de seguiment i coordinació amb el departament de Networking de 

MedWaves-ARC, amb la periodicitat de les reunions a mantenir entre l’empresa 

adjudicatària i MedWaves-ARC, per garantir l’adequada execució dels serveis. 

 

C)  La descripció  de l’equip de treball i organigrama de la gestió organitzativa. La 

descripció ha de permetre entendre la configuració de l’equip, les funcions a 

desenvolupar de les persones que en formen part, la responsabilitat i dedicació 

que assumiran en la prestació dels diferents serveis licitats. S'hauran 

d’assegurar  que els documents no continguin informació que pugui identificar 

els participants de l’equip. Utilitzan codis o números en lloc de noms per referir-

se als membres de l’equip. 

 

Criteri 2. Valoració de les propostes de millora de la proposta tècnica: màx. 10 

punts  

Es valorarà les propostes de millora que es presentin a la Memòria tècnica d’acord amb 

l’Annex I (veure punt 4 del plec tècnic) amb un màxim de 10 punts. S’atribuirà la 

puntuació en funció de les noves  activitats, eines o metodologies dirigides a definir i 

posar en marxa l’Observatori, i la seva adequació i en coherència amb les possibilitats 

pressupostàries.  

 

LOT 3 (un total de 100 punts) 

 

CRITERIS AUTOMÀTICS (65 punts):   

Criteri 1: Valoració econòmica: màx. 20 punts  

Per a la valoració econòmica de les ofertes s’aplicarà la següent formula:  

 

Fórmula de valoració de l’oferta econòmica:  



Puntuació= Puntuació màxima x [1 – (P-Pmin)/Pmin]  

On P és l’import de l’oferta i Pmin és l’import de l’oferta més baixa  

L’oferta més econòmica obtindrà la màxima puntuació, i per a la resta disminuirà la 

puntuació proporcionalment al augment de les respectives ofertes. L’oferta econòmica 

tindrà un màxim de 20 punts.  

Aquesta oferta econòmica s’haurà de presentar en forma de pressupost  desglossat i 

detallat per conceptes i hores segon el model de l’annex 3.3. La fórmula s’aplicarà a la 

suma dels preus que les empreses presentin a l’annex 3.3 (suma columna Preu servei 

sense IVA).  

 

Criteri 2: Experiència en projectes similars realitzats per l’empresa licitadora: 

màx. 10 punts 

 

2.1 Projectes de llançament, actualització o redisseny web en que l’empresa licitadora 

ha tingut un paper de dinamitzador o de lideratge en els darrers 5 anys: màx 5 punts 

* Es valorarà la quantitat de projectes d’actualització, llançament i redisseny web 

dirigits per l’empresa licitadora en els darrers 5 anys: (s’assignaran els punts 

d’una sola de les opcions):  

Entre 1 i 2 projectes: 1 punt 

Entre 3 i 5 projectes: 2 punts 

>5 projectes: 5 punts  

 

2.2 Experiència de l’empresa licitadora en la prestació de servei de consultoria i 

assessorament per al suport tècnic i la gestió d’incidències web: màx 5 punts 

* Anys d’experiència en prestació de serveis de suport tècnic i gestió 

d’incidències web (s’assignaran els punts d’una sola de les opcions):  

 <=1 anys: 0 punts 

Entre 1 i 3 anys: 1 punts  

Més de 3 i fins a  4 anys: 2 punts  

>4 anys: 5 punts  

 

Criteri 3: Treballs similars realitzats per l’empresa licitadora en els últims 5 anys 

en la gestió i dinamització de xarxes socials i/o comunitats digitals: màx. 10 punts 

 

3.1 Treballs similars de gestió i dinamització de xarxes socials i/o comunitats digitals en 

els últims 5 anys realitzats per l’empresa licitadora: màx. 5 punts 



* Es valorarà la quantitat de xarxes i comunitats temàtiques dinamitzades en les 

que l’empresa licitadora hagi tingut un paper dinamitzador i/o de lideratge 

(s’assignaran els punts d’una sola de les opcions):  

Entre 1 i 2 xarxes/comunitats: 1 punt 

Entre 3 i 5 xarxes/comunitats: 3 punts 

>5 xarxes/comunitats: 5 punts  

 

3.2 Nombre d’eines informàtiques creades i gestionades per l’empresa licitadora en els 

darrers 5 anys, per a la gestió i dinamització de comunitats digitals: màx. 5 punts 

* Nombre d’eines d'informació (internes o externes) creades i gestionades 

directament per l’empresa licitadora, associant múltiples actors com poden ser 

xarxes, consorcis o comunitats temàtiques. (s’assignaran els punts d’una sola de 

les opcions):  

Entre 1 i 2 eines: 1 punt 

Entre 3 i 5 eines: 3 punts 

>5 eines: 5 punts  

 

Criteri 4: Experiència en gestió de xarxes Socials (10 punts)  

Es valorarà la gestió de xarxes socials, en l'àmbit de campanyes de màrqueting, a través 

d'indicadors de resultats. S’hauran de detallar 2 campanyes, realitzades en els últims 3 

anys. Aquestes dues campanyes podran ser o bé de xarxes socials corporatives ja 

existents o de xarxes socials creades expressament per a una campanya 

determinada, o una campanya de cada tipus. El número de punts màxim que es pot 

obtenir per campanya és de 5 punts.  

En el cas de les campanyes de les xarxes socials corporatives ja existents es valorarà 

en funció de l'increment de seguidors i d’impressions durant el període d’implementació 

de la campanya estipulat en la següent taula:  

 

Xarxes corporatives Punts - Resultats  

Fins a 300  >300 i fins 

a 800  

>800  

Increment de seguidors   0,5 punts 1 punt 2,5 punts 

Increment d’impressions 0,5 punts 1 punt 2,5 punts 

 

En el cas de les xarxes socials ad-hoc creades expressament per a una campanya 

determinada es valorarà el número de seguidors i els número d’impressions obtingut en 

el període d’implementació de la campanya estipulat en la següent taula:  

 

 

Campanyes ad-hoc Punts - Resultats  



Fins a 500  >500 i fins 

a 1.000  

>1.000  

Número de seguidors   0,5 punts 1 punt 2,5 punts 

Número d’impressions 0,5 punts 1 punt 2,5 punts 

 

Criteri 5: Nombre de treballs similars als sol·licitats en aquest lot, relacionats amb 

la sostenibilitat i el mediambient: màx 4 punts 

* Nombre de projectes similars relacionats amb la sostenibilitat i el mediambient 

(s’assignaran els punts d’una sola de les opcions):  

Entre 1 i 2 projectes: 1 punt 

Entre 3 i 5 projectes: 2 punts 

>5 projectes: 4 punts  

 

Criteri 6: Nombre de treballs similars realitzats en entorns internacionals i, més 

concretament, en països de la conca mediterrània: màx 6 punts 

* Nombre de treballs realitzats per l’empresa licitadora, per qualsevol de les 

tasques principals descrites en aquest lot (disseny, actualització i manteniment 

web, gestió de xarxes socials, comunicació i màrqueting digital), en els àmbits 

indicats:  

 

 

 Punts - Resultats 

De 1 a 2 De 3 a 5 Més de 5 

Projectes similars en un entorn internacional  1 2 3 

Projectes similars en països de la conca 

Mediterrània 

1 2 3 

 

Criteri 7. Perspectiva de gènere: màx. 5 punts 

Equitat de gènere de l’equip: màx. 5 punts  

Inferior i igual a 49% dones a l’equip = 0 punts  

Igual o superior a 50% o més dones a l’equip = 5 punts.  

 

CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR (35 punts): 

 

Criteri 1: Valoració de la qualitat de la proposta tècnica (fins a 25 punts)   



Es valorarà fins a un màxim de 25 punts la qualitat de la proposta tècnica. L’empresa 

licitadora haurà de presentar una memòria tècnica d’acord amb l’annex 1 en base a la 

informació que s’indica a l’apartat 4 del plec tècnic, respecte de cada lot.   

Entre altres, la memòria tècnica haurà d’incloure:  

 

Apartat de la memòria tècnica Criteris de valoració 

Un pla de treball amb una descripció 

detallada de l’enfoc metodològic per a 

realitzar les tasques a les que es refereix 

el contracte, així com un cronograma 

complet amb les diferents fases 

d’execució de l’encàrrec i els terminis 

proposats. 

Puntuació màxima 10 punts. Adequació i 

coherència de la planificació proposada, i 

la manera com aquesta garantirà la 

consecució dels objectius màrqueting i 

comunicació de les dues plataformes: el 

SwitchersFund i l’Observatori. 

 La descripció  de l’equip de treball i 

organigrama de la gestió organitzativa. La 

descripció ha de permetre entendre la 

configuració de l’equip, les funcions a 

desenvolupar de les persones que en 

formen part, la responsabilitat i dedicació 

que assumiran en la prestació dels 

diferents serveis licitats. S'hauran 

d’assegurar  que els documents no 

continguin informació que pugui 

identificar els participants de l’equip. 

Utilitzan codis o números en lloc de noms 

per referir-se als membres de l’equip. 

. 

Puntuació màxima 5 punts. Adequació de 

l’estructura organitzativa proposada i la 

composició de l’equip, per poder 

desenvolupar les tasques en temps i 

forma.  

Pla de millora contínua i manteniment 

web, així com el sistema de comunicació 

de les incidències (màxim un pàgina). 

Puntuació màxima 5 punts. Es valorarà 

que el pla sigui clar i entenedor i aporti 

solucions efectives i ràpides, sobretot pel 

que fa a la comunicació i resolució 

d’incidències. 

Proposta de sistema de seguiment: 

quadre de comandament, indicadors de 

rendiment i informes trimestrals 

d’evolució de continguts i KPI.  

Fer menció també a la coordinació amb el 

departament de Networking de 

MedWaves-ARC, amb la periodicitat de 

les reunions a mantenir entre l’empresa 

adjudicatària i MedWaves-ARC, per 

garantir l’adequada execució dels 

serveis. 

Puntuació màxima 5 punts. Es valorarà 

que la proposta sigui complerta, òptima, 

eficaç i adient a l’objecte del contracte. 

Conté tota la informació necessària que 

permet poder fer un seguiment i adaptar 

l’estratègia de comunicació en funció dels 

resultats. L’informe és entenedor i de fàcil 

comprensió. 

 



Criteri 2. Valoració del Portfolio del licitador: màx. 10 punts  

- Exemples de 3 identitats visuals dissenyades per 3 campanyes 

- Exemples de 2 vídeos produïts per l’empresa adjudicaria de 1 a 3 minuts amb 

subtítols 

- Presentar el portfolio de projectes de l’empresa o dissenyador/a gràfic/a. Incloure 

exemples de 3 pàgines webs desenvolupades per a altres clients, especificant el 

client, any, número de visites que té la pàgina, entre altres. 

 

12. CLASSIFICACIÓ  

No procedeix. 

 

13. INFORME D’INSUFICIENCIA DE MITJANS EN CONTRACTES DE SERVEIS  

Per a tots els lots: 

Donada l’especificitat de la prestació del servei, i l’abast de les tasques incloses en el 

apartat 4 del plec tècnic, i atenent que en tot cas l’Administració no disposa de mitjans 

propis suficients que puguin prestar el servei en la matèria objecte de contractació, es 

considera necessari contractar un extern. 

 

14. JUSTIFICACIÓ DE LA DIVISIÓ EN LOTS  

Es contempla la divisió en 3 lots ja que la naturalesa de la licitació i els serveis de la 

mateixa ho requereixen.  

15. TERMINI DE GARANTIA DEFINITVA 

Per a tots els lots: 

Dos mesos 

16. GARANTIA PROVISIONAL  

No s’exigeix.  

17. PAGAMENT DE FACTURES   

Lot 1 

El pagament s’efectuarà mitjançant transferència bancaria prèvia presentació de 

factures, contra la certificació acreditativa per part de MedWaves-ARC de la correcta 

realització de les tasques efectuades, tal i com es detalla a continuació: 

- El 40% de tot l’import de la licitació a l’entrega i aprovació per part de MedWaves-

ARC del document estratègic i pla d’acció per a la captació de fons. 

- El 20% de l’import total de cada anualitat es facturarà a l’entrega i aprovació per 

part de MedWaves-ARC del 1er informe semestral.  

- El 40% restant de l’import total de cada anualitat es facturarà a l’entrega i 

aprovació per part de MedWaves-ARC del 2on informe semestral. 



Els pagaments es realitzaran en un termini de 60 dies després de la recepció i validació 

de cada factura. 

 

Lot 2  

El pagament s’efectuarà mitjançant transferència bancaria prèvia presentació de 

factures, contra la certificació acreditativa per part de MedWaves-ARC de la correcta 

realització de les tasques efectuades, tal i com es detalla a continuació: 

- El 40% de tot l’import de la licitació, a l’entrega i aprovació per part de 

MedWaves-ARC de la proposta de governança per l’Observatori i el pla de treball 

per desenvolupar-la.  

- El 20% de l’import total de cada anualitat es facturarà a l’entrega i aprovació per 

part de MedWaves-ARC del 1er informe semestral.  

- El 40% restant de l’import total de cada anualitat es facturarà a l’entrega i 

aprovació per part de MedWaves-ARC del 2on informe semestral. 

Els pagaments es realitzaran en un termini de 60 dies després de la recepció i validació 

de cada factura. 

 

Lot 3 

El pagament s’efectuarà mitjançant transferència bancaria prèvia presentació de 

factures, contra la certificació acreditativa per part de MedWaves-ARC de la correcta 

realització de les tasques efectuades. L’empresa adjudicatària podrà facturar amb una 

periodicitat trimestral, a l’entrega i aprovació per part de MedWaves-ARC de cada 

informe trimestral de seguiment, presentant factures per trams del 25% del valor del 

contracte de cada anualitat. 

Els pagaments es realitzaran en un termini de 60 dies després de la recepció i validació 

de cada factura. 

 

18. SUBCONTRACTACIÓ 

Lot 1, 2 i 3: No hi ha possibilitat de subcontractació ja que les tasques objecte 

d’aquests lots estan totalment interconnectades entre sí i, per tant, per poder fer una 

correcta gestió de les mateixes és necessari comptar amb un únic model organitzatiu i 

operacional que garanteixin les condicions tècniques i la uniformitat de criteris per a 

una execució correcta. 

19. CESSIÓ DEL CONTRACTE  

No es permet la cessió del contracte. 

20. MODIFICACIONS DEL CONTRACTE  

No es preveu.  

21. REVISIÓ DE PREUS  

No es preveu.  



22. RESPONSABLE DEL CONTRACTE  

Jesús Maestro Garcia 

Director MedWaves 

 


