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INFORME DE NECESSITATS. EXPEDIENT CPS 13/2025

Per al compliment i realitzacié dels fins pels que va ser creada la societat mercantil local “AMB INFORMACIO
| SERVEIS, S.A.” (en endavant, AMB Informacid), i de conformitat amb el seu objecte social, s’identifica la
necessitat de contractar els “Serveis informatics per a la millora de I'aplicatiu per al Registre metropolita
d’autoritzacions de les Zones de Baixes Emissions”.

La contaminacid atmosferica és un problema greu de salut a les ciutats europees i les seves conurbacions i,
en concret, a I'area metropolitana de Barcelona. Els estudis desenvolupats per I1SGlobal (Institut de Salut
Global de Barcelona) determinen que és la causa de 3.500 morts prematures, a banda de tenir incidéncia
directa en malalties de l'aparell respiratori i cardiovascular. En general, el transit rodat és el major
contribuidor d’alts nivells d'immissié de dioxid de nitrogen NO2 i de particules en suspensié PM10 a les grans
conurbacions.

En aquest sentit, la Llei 7/2021, de 20 de maig, de canvi climatic i transicio energética, obliga als municipis de
més de 50.000 habitants o municipis de més de 20.000 habitants amb problematica de contaminacid
atmosferica a implementar zones de baixes emissions.

En aquest context, I’Area Metropolitana de Barcelona (en endavant, AMB), a través de la Direccié de
Mobilitat, Transport i Sostenibilitat i per encarrec dels Ajuntaments que implementen les Zones de Baixes
Emissions (en endavant, ZBE), assumeix com a propia |'activitat de coordinacié de les ZBE i del Registre
metropolita de vehicles estrangers i d’altres vehicles autoritzats a les ZBE.

L'AMB encomana a AMB Informacid, en tant que mitja propi, la implementacid i gestié dels sistemes
tecnologics de control, aixi com el desenvolupament i gestioé del registre d’autoritzacions i I’atencié a usuaris.

L’'aplicatiu del Registre metropolita permet realitzar tota la gestid i tramitacid de les sol-licituds d’inscripcid
al Registre i les peticions d’autoritzacions. Des del comengament del projecte en I'any 2019, s’ha requerit de
la seva evolucié amb I'aparicié de noves autoritzacions (actualment 12 tipologies), canvis de requisits, noves
zones de baixes emissions, aixi com la integracié amb entitats externes.

Per aquest motiu, és necessari contractar els serveis informatics per a la millora de I'aplicatiu per al Registre
metropolita d’autoritzacions de les Zones de Baixes Emissions, atés que es preveu la necessitat de noves
funcionalitats, transformacions i millora continua.

D’una banda, atesa la insuficiéncia de mitjans personals i técnics per a dur a terme els serveis contemplats
en aquesta licitacid, que requereixen d’equips humans i técnics dedicats i especialitzats en la materia.

Atés que no s’ha alterat I'objecte del contracte per a evitar les normes generals de contractacié i en
compliment dels principis recollits en dita normativa, s’ha previst treure a concurs mitjangant procediment
obert harmonitzat la contractacié dels “Serveis informatics per a la millora de I'aplicatiu per al Registre
metropolita d’autoritzacions de les Zones de Baixes Emissions ”.

Aguest contracte té la consideracié de contracte de serveis de conformitat amb I'article 17 de la Llei de
contractes del sector public.
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D’altra banda, ates que, per la seva naturalesa, les prestacions objecte del contracte s’han de prestar per un
mateix adjudicatari de forma indistinta i simultania, com un tot, no és procedent la licitacié en lots per a la
prestacio d’aquest servei, de conformitat amb I’article 99 de la LCSP.

En aquest sentit, és precis que sigui un Unic adjudicatari qui realitzi i desenvolupi, amb un mateix equip de
professionals coordinats entre si, amb una mateixa metodologia de treball i mateixos protocols i sistemes de
garantia de seguretat, les tasques de transformacio tecnologica i millora de les funcionalitats del Registre
d’autoritzacions.

La divisio en lots podria comportar el tractament de forma diferenciada i no integrada dels diferents elements
gue composen I'objecte del contracte, afectant a la visié integradora i global que precisen els treballs descrits,
doncs es tracta de serveis vinculats entre si que han de seguir una cadena d’actuacions i respecte dels quals
la responsabilitat i garantia de la correcta execucié dels mateixos ha de recaure en una Unica entitat
licitadora.

Pel que fa a la durada de la contractacid, s’ha establert un periode de vint-i-quatre (24) mesos inicials i amb
possibilitat d’activar-ne una (1) prorroga de vint-i-quatre (24) mesos més.

El present procediment obert harmonitzat es tramitara amb caracter ordinari.

Per a la prestacio del servei, es considera necessari que |'adjudicatari disposi de les seglients certificacions:

e ENS (Esquema Nacional de Seguretat) nivell mitja o superior— Seguretat de la informacio i
procediment per a col-laborar amb les administracions publiques. En cas de tractar-se d’empreses
estrangeres, s"admetra Certificacié equivalent a 'ENS emesa per organisme oficial public competent.

L'Esquema Nacional de Seguretat, regulat pel Reial Decret 311/2022, de 3 de maig, estableix els
principis i requeriments minims que han de complir les administracions publiques i els proveidors
gue gestionin o processin informacié publica.

Atés que AMB Informacioé esta certificada en ENS nivell mitja, ha de garantir que tots els sistemes
d’informacié que utilitzi —fins i tot els desenvolupats per tercers— es mantinguin sota el mateix
nivell de seguretat.

e CMMI Nivell 3 o superior - Procediment de desenvolupament de software, o certificacié equivalent.
Aguesta certificacié acredita que I'organitzacié ha definit, documentat i estandarditzat els seus
processos i que aplica bones practiques en gestid, desenvolupament i millora continua dels seus
serveis de desenvolupament d’aplicacions. Aixo garanteix el compliment de requisits estrictes de

qualitat, tracabilitat i control, reduint riscos d'incompliment i millorant la previsibilitat dels resultats.

El pressupost per a la prestacié de I'esmentat servei durant un periode maxim de 24 mesos, sera de
216.000,00.-€ (sense IVA).

No es preveuen modificacions contractuals.
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En cas d’activacié de la prorroga prevista de 24 mesos, el preu maxim per a la mateixa sera de 194.400,00.-
€, sense IVA.

El VEC (Valor Estimat del Contracte) és de 410.400,00.-€, sense IVA.
Havent d’ésser amb carrec a la corresponent aplicacié pressupostaria plurianual I'import de 216.000,00.-€

(sense IVA) corresponent al contracte inicial, més la quantitat de 194.400,00.-€ prevista per a la prorroga, en
cas d’activacié de la mateixa, a distribuir de la seglient manera:

Contracte inicial (24 mesos) Preu base IVA 21% Preu total
2025 20.661,16 € 4.338,84 € 25.000,00 €
2026 108.000,00 € 22.680,00 € 130.680,00 €
2027 87.338,84 € 18.341,16 € 105.680,00 €
TOTAL: 216.000,00 € 45.360,00 € 261.360,00 €
Prorroga (24 mesos) Preu base IVA 21% Preu total
2027 24.300,00 € 5.103,00 € 29.403,00 €
2028 97.200,00 € 20.412,00 € 117.612,00 €
2029 72.900,00 € 15.309,00 € 88.209,00 €
TOTAL: 194.400,00 € 40.824,00 € 235.224,00 €

En base a la previsid pressupostaria per a I'any 2025 d’AMB Informacio i Serveis S.A. que resulta de I'estat
d’ingressos i despeses de |'exercici de I'any 2025, aprovat pel Consell d’Administracié d’AMB Informacio i
Serveis, S.A. integrat en el Pressupost General de I’Area Metropolitana de Barcelona per a I'exercici 2025,
aprovats tots dos el dia 17 de desembre de 2024, es contemplen ingressos suficients per a cobrir les despeses
corresponents a |'exercici de I'any 2025, dins la partida: Canal 018 “Inversid i manteniment d’aplicatius”,
Departament 043 “Atencid i Tramitacid”, essent la quantitat de 25.000,00.-€, (inclos I'lVA), amb carrec a la
corresponent aplicacié pressupostaria de I’any 2025, i quedant-ne 236.360,00.- € (IVA inclos) amb carrec a
les corresponents aplicacions pressupostaries dels anys 2026 i 2027, quedant subordinat al credit que es
consigni als corresponents i respectius pressupostos.

En cas d’activacié de la prorroga prevista per un import maxim de 235.224,00.-€ (inclos I'lVA), anira a carrec
del pressupost de 2027 la quantitat addicional de 29.403,00.-€ (inclos I'IVA), i a carrec del Pressupost dels
exercicis dels anys 2028 i 2029 la quantitat de 205.821,00.-€ (IVA inclos), quedant subordinat al crédit que es

consigni als corresponents i respectius pressupostos.

Barcelona, a data de signatura electronica.

Ramon Pruneda i Felip
Director Técnic d’AMB Informacié i Serveis, S.A.
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