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INFORME DE NECESSITAT DE LA CONTRACTACIÓ 

 

Que presenta el Cap de l’Àrea de sistemes informació, clients i facturació de la divisió d’AIGÜES 
DE REUS, de la mercantil REUS SERVEIS MUNICIPALS, SA al Director-gerent de la mateixa 

divisió, per tal que APROVI la viabilitat de la contractació que a continuació es proposa i quina 

conformitat és preceptiva per poder iniciar la licitació. 

 

Nom contracte: Subministrament, l’actualització de llicències i el servei de  manteniment 
d’aquestes de la solució ERP SAP (SI25004) 

 

A. Base i antecedents jurídics del present informe:  

D’acord amb allò que estableixen els articles 28 i 116 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, pel 

qual s’aprova la Llei de Contractes del Sector Públic (LCSP), l’expedient de contractació haurà 

d’incloure: 

1. Informe sobre la necessitat de la contractació. 

2. Plec de clàusules administratives particulars (PCAP) 

3. Plec de prescripcions tècniques particulars (PPTP) 

4. Certificat d’existència de crèdit o document que legalment el substitueixi. 

5. Informe jurídic. 

6. Documents específics en funció de l’objecte de la contractació. 

Amb caràcter previ a l’inici de la licitació del contracte indicat a l’encapçalament d’aquest 

informe, us adrecem aquest document per tal que pugueu valorar l’oportunitat i la viabilitat 

econòmica de la contractació que es proposa, tot aportant-vos la següent informació. 

B. Dades d’interès per a la valoració del contracte a licitar:  

1. OBJECTE del contracte 

1.1. Determinació de l’objecte contractual 
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L’objecte d’aquesta licitació és la contractació del Subministrament, l’actualització de llicències 

i el servei de manteniment d’aquestes de la solució ERP SAP (codi expedient SI25004) de la 

divisió AIGÜES DE REUS de la societat REUS SERVEIS MUNICIPALS, SA, d’acord amb les 

especificacions tècniques recollides al Plec de clàusules administratives particulars (en 

endavant, PCAP) i al Plec de prescripcions tècniques particulars (en endavant, PPTP) de la 

licitació.  

Aquest contracte comprèn la totalitat dels serveis a realitzar per l’empresa adjudicatària, d’acord 

amb les característiques i condicions previstes al PPTP. 

Codis CPV:  Els codis CPV (Vocabulari Comú de Contractes Públics) on encaixen aquests 

serveis són els següents: 

48000000-8: Paquets de software i sistemes d'informació (subministrament) 

72267000-4: Serveis de manteniment i reparació de software (servei) 

1.2. Divisió en lots 

S’estudia la conveniència de dividir el contracte en diferents lots i s’arriba a la conclusió que 

aquesta no és idònia atès que les prestacions a licitar inclouen tasques necessàriament 

vinculades entre elles i per tant, caldria que les executés la mateixa empresa. Des d’un punt de 

vista tècnic, el fet que sigui una empresa qui presti el subministrament, l’actualització i el 

manteniment de les llicències pot resultar més eficaç i eficient tal i com es justifica l’article 99.3 

b) de LCSP. Es per aquest motiu que la licitació no pot ser dividida en lots.  

2. NATURALESA de la prestació  

Contracte privat de: 

 Obres  Subministraments  Serveis  Altres (mixt): 

     Prestació principal: Subministrament 

3. MOTIVACIÓ de la contractació  

La motivació de la contractació són les que consten a les especificacions tècniques recollides 

al PPTP d’aquesta licitació: l’ERP SAP és el pilar de la solució tecnològica de Reus Serveis 

Municipals, SA, que té implementats la majoria dels mòduls base del ERP, així com la solució 

vertical per a empreses del sector d’aigua basada en el mòdul específic ISU. Aigües de Reus, 
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divisió de Reus Serveis Municipals, SA utilitza la solució específica de ISU, que consisteix en 

un solució específica per a empreses del sector de l’aigua. Els mòduls core d’aquesta mòdul 

específic de l’ERP, conté utilitats de finances, comptabilitat, vendes, logística, compres, 

manteniment d’instal·lacions, lectura de comptadors, facturació de comptadors, gestió i atenció 

al client. Els mòduls base (no específics per al sector de l’aigua) que formen el core de l’ERP 

SAP (finances, comptabilitat, vendes) són utilitzats per la resta de divisions de Reus Serveis 

Municipals, SA (Serveis centrals, Reus Energia, Serveis Funeraris i CMQ) 

Per especificitats i característiques del SAP R/3 cal tenir contractat amb un proveïdor homologat 

les llicències d’us. En aquests sentit, amb la política de llicenciament de l’empresa SAP, es 

precisa contractar l’actualització amb adquisició de llicències i el manteniment de les mateixes 

pels propers 5 anys. 

Insuficiència de mitjans personals i materials:  

Aigües de Reus no disposa dels mitjans materials propis ni personal especialitzat dins de 

l’organització per l’execució del subministrament i servei objecte del contracte, és per aquest 

motiu que es proposa licitar la seva contractació. 

4. DURADA del contracte 

La durada màxima de la prestació serà de cinc (5) anys. 

Termini de durada: un (1) mes per al subministrament de l’actualització de les llicencies o el 

termini que s’acordi entre les parts, mentre aquest estigui dins la vigència del contracte de 

manteniment el qual s’estableix per a tres (3) anys, a comptar ambdós períodes a partir de la 

formalització del contracte o la data d’inici que s’estableixi en aquest.  

Possibilitat de pròrrogues i termini: dues (2) pròrrogues d’un any cadascuna. 

5. DADES ECONÒMIQUES del contracte  

5.1. Determinació del preu 

Els preus es divideixen en dues tipologies, els preus de subministrament de llicències i els del 

manteniment corresponent. Ens ambdós casos s’han estimat en base els preus actuals de 

mercat i la previsió futura d’aquests preus. Fruit d’aquestes valoracions, el preu base queda 

desglossat de la següent forma i amb els següents preus unitaris:  
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 ANY 1 

SUBMINISTRAMENT LLICÈNCIES Quantitat Preu ut 
Import 

màxim de la 
partida 

S/4 Enterprice Mgmt. for professional use (per usuari) 51 1.039,30 € 53.004,30 € 
S/4 Enterprice Mgmt. for functional use  (per usuari) 15 356,40 € 5.346,00 € 
SAP S/4 HANA, Developer acces  (per usuari) 2 1.782,00 € 3.564,00 € 
SAP HANA RT ed Applic. & BW - new/subsq  (per HSAV) 1 26.511,69 € 26.511,69 € 
Document and Reporting Compliance for S/4 HANA 2 5.400,00 € 10.800,00 € 
SAP S/4 HANA, Bill-to-cash water (per cada 1000 
contractes) 60 1.143,45 € 68.607,00 € 

SAP S/4 HANA, MDM & Operations Water (per cada 
1000 contractes) 60 816,75 € 49.005,00 € 

Suma SUBMINISTRAMENT LLICÈNCIES     216.837,99 € 

MANTENIMENT LLICÈNCIES Quantitat Preu ut 
Import 

màxim anual 
de la partida 

Manteniment i suport llicències  1 47.704,36 € 47.704,36 € 
Subscripció SAP Cloud 1 10.000,00 € 10.000,00 € 

Suma MANTENIMENT LLICÈNCIES     57.704,36 € 
 

 

 ANY 2 

MANTENIMENT LLICÈNCIES Quantitat Preu ut 
Import 

màxim anual 
de la partida 

Manteniment i suport llicències  1 47.704,36 € 47.704,36 € 
Subscripció SAP Cloud 1 10.000,00 € 10.000,00 € 

Suma MANTENIMENT LLICÈNCIES     57.704,36 € 
 

 

 ANY 3 

MANTENIMENT LLICÈNCIES Quantitat Preu ut 
Import 

màxim anual 
de la partida 

Manteniment i suport llicències  1 48.658,44 € 48.658,44 € 
Subscripció SAP Cloud 1 10.200,00 € 10.200,00 € 

Suma MANTENIMENT LLICÈNCIES     58.858,44 € 
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Import base 

licitació 
Any 1 

Import base 
licitació  
Any 2 

Import base 
licitació  
Any 3 

Total base 
licitació 3 
anys de 

contracte 
Subministrament de 
llicències 216.837,99 € - - 216.837,99 € 

Manteniment, suport 
llicències i subscripció 
SAP Cloud 

57.704,36 € 57.704,36 € 58.858,44 € 174.267,16 € 

TOTAL 274.542,35 € 57.704,36 € 58.858,44 € 391.105,15 € 

5.2. Pressupost base de licitació  

D’acord amb l’article 100 de la LCSP, el pressupost base de licitació d’aquest contracte és de 

473.237,23 € (quatre-cents setanta-tres mil dos-cents trenta-set euros amb vint-i-tres 
cèntims) amb un IVA del 21% inclòs. Aquest import s’ha obtingut d’acord als preus unitaris 

determinats a l’apartat anterior i calculat per als tres (3) primers anys de contracte, sense 

considerar possibles pròrrogues ni modificats. 

 
Import base 

licitació 
Any 1 

Import base 
licitació 
Any 2 

Import base 
licitació 
Any 3 

Total base 
licitació pels  

3 anys de 
contracte 

Subministrament de 
llicències 216.837,99 € - - 216.837,99 € 

Manteniment de 
llicències 57.704,36 € 57.704,36 € 58.858,44 € 174.267,16 € 

Base imposable 274.542,35 € 57.704,36 € 58.858,44 € 391.105,15 € 

IVA 21% 57.653,89 € 12.117,92 € 12.360,37 € 82.132,08 € 

TOTAL PBL (IVA 
inclòs) 332.196,24 € 69.822,28 € 71.218,71 € 473.237,23 € 

 

5.3. Valor estimat del contracte 

El valor estimat del contracte (VEC), als efectes d’allò que disposen l’article 101 i concordants 

de la Llei 9/2017 de LCSP, tenint en compte qualsevol forma d’opció eventual, ja siguin les 

eventuals pròrrogues del contracte i la totalitat de modificacions previstes en aquest plec, si és 

el cas, tal i com mostra la taula següent, és 526.248.75 € (cinc-cents vint-i-sis mil dos-cents 
quaranta-vuit eros amb setanta-cinc cèntims), IVA exclòs: 
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Pressupost 
base licitació 

Any 1 

Pressupost 
base licitació  

Any 2 

Pressupost 
base licitació  

Any 3 

Possible 
modificat 

(10%) 

Possibles 
pròrrogues  

(2 anys) 

Valor estimat 
del contracte 

VEC 

Subministrame
nt de llicències 216.837,99 € - - - - 216.837,99 € 

Manteniment 
de llicències 57.704,36 € 57.704,36 € 58.858,44 € 17.426,72 € 117.716,88 € 309.410,76 € 

TOTAL 274.542,35 € 57.704,36 € 58.858,44 € 17.426,72 € 117.716,88 € 526.248,75 € 
 

Es considera un possible modificat del 10% del pressupost base de licitació del manteniment 

de les llicències per tal de cobrir les necessitats addicionals que puguin donant-se durant la 

vigència del contracte i que no poden preveure’s en aquests moments. 

L’import indicat té caràcter orientatiu i no vinculant. La inversió i despesa real quedarà limitada 

a la que resulti dels preus unitaris oferts per les adjudicatàries i les comandes requerides per 

l’ens contractant. En cap cas, l’ens contractant està obligat a exhaurir aquest import, en 

atenció a què les factures podrien ascendir a una quantitat inferior a la inicialment prevista atès 

que aquestes quantitats depenen de les prestacions reals. 

5.4. Desglossament en costos directes i indirectes  

D’acord a l’article 100.2 de la LCSP, es desglossa el pressupost base en costos directes, costos 

indirectes i altres despeses eventuals, incloent els costos salarials i altres.  

 

En el pressupost s’entenen incloses totes les despeses que l’empresa adjudicatària hagi de 

realitzar per al normal compliment de les prestacions contractades, com són les despeses 

generals, financeres, beneficis, assegurances, transports i desplaçaments, honoraris i salaris 

del seu personal a càrrec, de comprovació i encàrrec, taxes, recàrrecs, comissions i tota classe 

d’impostos que gravin l’activitat contractada.   

 

Qualsevol oferta per sobre del pressupost de licitació serà rebutjarà i quedarà exclosa. 

 

5.5. Partida econòmica inclosa a: 

 a l’estat de previsió de despeses per al primer any de contracte del servei de 

manteniment de les llicències (57.704,36 €): 



 

Codi expedient de la proposta: SI25004 

Pàg. 7 de 23 

 
 

Divisió Aigües  6230 Serveis Professionals informàtica 41.820,26 € 

Divisió Central  6230 Serveis Professionals informàtica 10.804,11 € 

Divisió CMQ  6230 Serveis Professionals informàtica   5.079,98 € 

Més la previsió de 57.704,36 € i 58.858,44 pels dos exercicis següents. 

 al pressupost d’inversions, únicament el primer any de contracte (subministrament 

llicències), per import de 216.837,99 €, de les partides següents: 

Divisió d’Aigües     167.364,83 € 

IA23_4109 Renovació equips informàtics 58.605,95 € 

IA24_3102 Renovació equips informàtics 50.000,00 € 

IA25_3102 Renovació equips informàtics 58.758,88 € 

Divisió Central     26.382,33 € 

2025-206000102    26.382,33 € 

Divisió CMQ      23.090,83 € 

2025-206000102    23.090,83 € 

 

És necessari condicionar a l’existència de crèdit adient i suficient per a finançar les obligacions 

derivades d’aquesta contractació pels exercicis corresponents, doncs es tracta d’un contracte 

plurianual. 

5.6. Recursos amb els que es preveu fer front a aquesta despesa:  

 Fons propis: previsió despeses primer any de contracte i pressupost inversions de 

l’exercici en curs i anteriors.  

 Finançament aliè:- 

 

5.7. Repercussions econòmiques del contracte  

Les especificacions de tipologia de la despesa (corrent o d’inversió), així com de les seves 

repercussions econòmiques (DA 3.3 LCSP), d’acord amb els principis d’estabilitat 

pressupostària i sostenibilitat financera, estan descrites al informe d’existència de crèdit que 

forma part de l’expedient d’aquesta licitació.  
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5.8. Funcionament del pagament 

Les prestacions derivades d’aquest contracte, un cop realitzades, seran objecte de la 

corresponent certificació i posterior facturació. Només es generarà una factura per a tots els 

conceptes d’aquest contracte, havent de detallar cadascun d’ells i, en tot cas; i a petició de l’ens 

contractant, es sol·licitarà poder presentar la factura dividida en altres agrupacions com 

conceptes de llicència, quantitats i imports, segons necessitats internes per a distribuir els 

costos, sumant les factures distribuïdes la totalitat de productes llicenciats i import. Els preus 

de cadascun dels conceptes facturats ha de coincidir amb els de l’oferta econòmica que resulti 

adjudicada.  

La contractista emetrà certificacions mensuals, trimestrals, totals o en el seu cas parcials per 

les prestacions executades de l’objecte del contracte, sempre i quan Aigües de Reus estigui 

conforme amb la prestació realitzada i accepti aquesta com a finalitzada i complerta 

correctament. Aquesta certificació haurà de ser signada per ambdues parts.  

Un cop signada la certificació, la contractista emetrà factura en base a l’import dels 

subministraments i serveis autoritzats. A aquest import s’afegirà l’IVA que legalment 

correspongui en cada moment. No obstant això, l’import a facturar es podrà veure afectat pel 

grau d’incompliment de les obligacions derivades del present contracte. En cas d’incompliment 

dels criteris de qualitat del servei o d’alguna de les altres obligacions derivades del present 

contracte, seran d’aplicació les deduccions i/o penalitzacions que s’estableixen al PCAP 

d’aquesta licitació i que es veuran reflectides a la factura mensual següent.  

Les factures seran verificades i conformades per Aigües de Reus dins d’un termini màxim de 

30 dies i s’abonaran, una vegada conformades, en un termini de 60 dies a comptar des de la 

data de la seva tramesa digital, mitjançant transferència al compte corrent bancari que s’indiqui 
al document, a l’empara de l’article 4.3 de la Llei 3/2004, de 29 de desembre, en la seva actual 
redacció aprovada per Llei 4/2013, de 22 de febrer, de mesures de suport a l’emprenedor i 
d’estímul del creixement i de la creació d’ocupació (BOE 23 febrer). 

5.9. Consultes preventives de mercat 

No aplica. 

6. TIPUS DE PROCEDIMENT I ÒRGAN DE CONTRACTACIÓ  
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6.1. Tipus de procediment 

 Obert     Ordinari      Subjecte a regulació harmonitzada  

 Obert simplificat    Urgència       No subjecte a regulació harmonitzada 

 Obert simplificat sumari   Anticipada       Subjecte al RD-Llei 3/2020 

 Restringit (basats Acord marc)     Emergència     Licitació amb negociació 

 Negociat sense publicitat 

D’acord amb l’article 3 de la LCSP, Aigües de Reus és un poder adjudicador no administració 

pública. D’acord amb l’article 18 i 26. b) de la LCSP, es tracta d’un contracte mixt de naturalesa 

privada, en què la prestació principal és la de subministrament. 

Atès l’objecte del contracte, no és d’aplicació el RDL 3/2020, de 4 de febrer, i és d’aplicació, en 

atenció a l’article 18 del RD-Llei 3/2020, de 4 de febrer i la DA 8.3 de la LCSP, el Títol I del 

Llibre Tercer de la LCSP, sotmetent respecte els seus efectes i extinció, a les normes de Dret 

privat.  

Atès que el valor estimat del contracte és superior a 221.000 euros, es tracta d’un contracte 

subjecte a regulació harmonitzada, en els termes previstos a l’article 21.1 b) de la LCSP. 

La tramitació de l’expedient de contractació és ordinària, el procediment d’adjudicació és obert, 

subjecte a regulació harmonitzada, amb termini de presentació de proposicions no inferior a 
trenta-cinc dies (35), comptats des de la data d’enviament de l’anunci de licitació a l’Oficina de 

Publicacions de la Unió Europea.  

6.2. Sistema de racionalització de la contractació 

 Acord marc 

 Sistema dinàmic d’adquisició 

 Central de contractació 

 No aplica 

6.3. Òrgan de contractació  

Per l’adjudicació del contracte descrit al PCAP, l’òrgan de contractació és l’òrgan de 

contractació és la Consellera-Delegada i Presidenta del Consell d’Administració de REUS 
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SERVEIS MUNICIPALS, SA sense perjudici que també pugui ser adjudicat per altres òrgans 

superiors de la societat.  

7. APTITUD PER CONTRACTAR I SOLVENCIA ECONÒMICA, FINANCERA I TÈCNICA  

7.1. Aptitud i capacitat  

Les condicions d’aptitud i capacitat mínimes exigides són les establertes a la clàusula novena 

del PCAP, d’acord amb els articles 65 i 71 de la LCSP. Es presentarà el Model de declaració 
responsable de les condicions legals per poder contractar que consta a l’ANNEX 1 del 

PCAP degudament complementat, o bé el document europeu únic de contractació (DEUC), de 

compliment de l’aptitud i capacitat per la contractació, d’acord amb l’establert a l’article 140 de 

la LCSP. 

7.2. Solvència econòmica i financera  

De conformitat amb l’article 87.1 de la LCSP, la solvència econòmica i financera s’acreditarà 

mitjançant els següents mitjans:  

a) Tenir contractada una assegurança de responsabilitat civil que cobreixi els riscos 

professionals de  l’activitat desenvolupada per la licitadora, per un import igual o superior a 

300.000 euros per sinistre i 150.000 euros per víctima.  

Aquest requisit s’entén complert per la persona licitadora que inclogui amb la seva oferta un 

compromís vinculant de subscripció, en cas de resultar adjudicatària, de l’assegurança exigida, 

compromís que ha de fer efectiu dins del termini de deu dies hàbils a què es refereix l’apartat 2 

de l’article 150 de la LCSP (requeriment previ a l'adjudicació).  

L'acreditació d'aquest requisit es farà mitjançant certificat emès per la companyia asseguradora, 

en el qual constin els imports i riscos assegurats, i la data de venciment de l'assegurança, i 

mitjançant el document de compromís vinculant de subscripció, pròrroga o renovació de 

l'assegurança, en els casos en que procedeixi. 

b) Acreditar un volum anual de negocis referit al millor exercici entre els tres últims disponibles, 

en funció de les dates de constitució o inici d’activitats de l’empresari i, de presentació de les 

ofertes per un import igual o superior a 1,5 vegades el VEC: 526.248,75 € x 1,5 = 789.373,12 €  
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En el cas de què la data de creació o d’inici de les activitats de l’empresa licitadora sigui inferior 

a tres anys el requeriment es podrà referir al període d’activitat. En el cas de què aquesta data 

sigui inferior a un any el requeriment podrà ser proporcional d'acord el que estableix l'article 87 

de la LCSP.  

Aquest volum anual de negocis s'acreditarà amb la presentació dels comptes anuals aprovats i 

dipositats en el Registre Mercantil. Els empresaris individuals no inscrits en el Registre 

Mercantil, ho faran, mitjançant els seus Llibres d’Inventaris i comptes anuals legalitzats pel 

Registre Mercantil.  

Quan per una raó vàlida, l'operador econòmic no estigui en condicions de presentar les 

referències sol·licitades pel poder adjudicador, se li autoritzarà a acreditar la seva solvència 

econòmica i financera per mitjà de qualsevol altre document que el poder adjudicador consideri 

apropiat. L’elecció d’aquest criteri es considera el més adequat per assegurar la fiabilitat 

econòmica de l’empresari que licita. 

7.3. Solvència tècnica i professional 

Considerant l'objecte del contracte i el seu valor estimat, així com els principis de no 

discriminació i proporcionalitat que han de regir en la contractació administrativa, i per tal 

d’assegurar els nivells de concurrència, la solvència i/o classificació mínima que s’ha de requerir 

a les empreses licitadores és la següent:  

empreses amb plena capacitat d’obrar que incloguin en el seu objecte social prestacions que 

siguin idèntiques o similars a l’objecte del contracte que es pretén licitar i que no es trobin en 

supòsits de prohibició de contractar.  

Així mateix, per assegurar la idoneïtat de les empreses licitadores s’exigirà la següent solvència:  

1. L’article 90.1.apartat a) de la LCSP permet acreditar la solvència mitjançant una relació dels 
principals serveis o treballs realitzats. A aquests efectes, les licitadores hauran d’haver 

executat, en els darrers tres anys serveis d’igual o similar naturalesa als que constitueixin 

l’objecte del contracte, per un import anual acumulat, l’any de major execució, igual o superior 

al 70% de l'anualitat del valor mig de les anualitats del PBL: 130.368,38 € x 0,7 = 91.257,87 € 

La manera d’acreditar aquest requisit serà aportant certificats o informes de bona execució 

expedits per l’òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector públic; quan el 

destinatari sigui un subjecte privat, mitjançant certificats expedits per aquest o a falta d’aquests 
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certificats, mitjançant una declaració de l’empresari acompanyada dels documents que acreditin 

la realització de la prestació. En aquests documents hi haurà de constar els imports, les dates 

i el destinatari, públic o privat, dels serveis. 

2. Relació de documentació tècnica d’acord amb allò establert al PPTP.  

La manera d’acreditar aquest requisit serà mitjançant la presentació de la documentació tècnica 

que es requereix al PPTP d’aquesta licitació, degudament signada per la representant legal de 

l’empresa.  

3. Indicar la part del contracte que l’adjudicatària té previst de subcontractar. 

La manera d’acreditar aquest requisit serà indicant la part del contracte, import i dades de 

l’empresa subcontractada a qui es preveu subcontractar a al part prevista a tals efectes de 

l’ANNEX 1 de Declaració responsable.  

7.4. Acreditació de la solvència 

L’adjudicatària proposada haurà d’acreditar documentalment la solvència, en cas en que no 

estiguin inscrites al RELI o ROLECE, o quan la informació no sigui completa o actualitzada, en 

resposta al requeriment de l’òrgan de contractació previ a l’adjudicació i formalització del 

contracte. 

7.5. Adscripció de mitjans materials i/o personals a l’execució del contracte 

No és necessària per aquest contracte. 

8. CLASSIFICACIÓ EMPRESARIAL I HABILITACIÓ PROFESSIONAL 

8.1. Classificació empresarial 

Per als contractes de subministrament no és exigible la classificació de l’empresari. Per aquest 

contracte no s’estableix l’alternativa d’acreditació de la solvència mitjançant la classificació al 

no trobar-se l’objecte del contracte inclòs en l’àmbit de classificació d’algun dels grups o 

subgrups de classificació vigents, atenent al codi CPV del contracte. 

8.2. Habilitació empresarial i/o professional 

No procedeix per aquest contracte.  
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9. PRESENTACIÓ DE PROPOSICIONS 

La documentació haurà de presentar-se en qualsevol de les llengües cooficials de Catalunya, 

en dos sobres digitals, dins un termini no inferior a trenta-cinc dies (35), comptats des de la 

data d’enviament de l’anunci de licitació a l’Oficina de Publicacions de la Unió Europea. El 

contingut dels sobres serà el següent: 

SOBRE A –Documentació administrativa 

A.1. Declaració responsable de compliment de les condicions establertes legalment per a 

contractar o DEUC, segons el model que s’adjuntarà com ANNEX 1 del PCAP. 

A.2. Declaració de submissió als jutjats i tribunals espanyols (en cas d’empreses fora de l’Estat 

Espanyol). 

SOBRE B – Oferta valorable automàticament mitjançant fórmula 

B.1. Oferta econòmica, segons el model que s’adjuntarà com a ANNEX 2 al PCAP. 

La licitadora haurà de presentar necessàriament els ANNEXOS sol·licitats omplerts, en format 

PDF i signats digitalment per la representant legal o persona amb poders, altrament podrà ser 

descartada la proposta. 

En el moment de la presentació de les ofertes, la licitadora NO ha de presentar cap altra 

documentació que la sol·licitada en els sobres A i B. A petició expressa de l’òrgan de 

contractació o de la unitat tècnica que l’auxiliï, es podrà sol·licitar a la licitadora documentació 

addicional. 

9.1. Registre de l’empresa 

Per participar en aquesta licitació, es recomana estar prèviament inscrita al Registre d'empreses 

licitadores i classificades de Catalunya (RELI) o al Registre oficial de Licitadors i Empreses 

Classificades del Sector Públic (ROLECE). 

En cas de no estar inscrita, l’òrgan de contractació podrà sol·licitar documentació addicional 

que sigui necessària per acreditar la solvència, l’aptitud per contractar o altres prerequisits que 

es considerin de compliment.  

La inscripció al RELI i/o ROLECE no eximeix a la licitadora de la justificació de les condicions 

d’execució especials del contracte. La contractista, en cas de ser proposada com l’adjudicatària, 

https://www.hacienda.gob.es/es-ES/Areas%20Tematicas/Patrimonio%20del%20Estado/Contratacion%20del%20Sector%20Publico/paginas/rolece.aspx
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haurà de presentar la documentació acreditativa, a sol·licitud expressa de l’òrgan de contracció 

o la unitat que l’auxiliï i prèviament a la perfecció del contracte. 

9.2. Variants 

Les licitadores no podran presentar variants en les seves ofertes. 

10. CRITERIS D’ADJUDICACIÓ 

Les propostes presentades a licitació es valoraran entre 0 i 100 punts. Per valorar-les es tindran 

en compte els criteris especificats, amb la ponderació indicada, els qual hauran de ser oferts 

per cada licitadora a la seva proposta.  

Els imports base sobre els quals realitzar la oferta, així com totes les especificacions tècniques 

i jurídiques, estan indicats al PCAP i PPTP.  

El mètode per determinar l’oferta més avantatjosa, serà la puntuació màxima en base a la suma 

dels diferents punts assignats en els diferents apartats dels criteris de valoració. 

D’acord a l’article 145 de la LCSP, els criteris d’adjudicació que regeixen en el PCAP:  

a) estan vinculats a l’objecte del contracte,  

b) estan formulats de manera objectiva, amb ple respecte als principis d’igualtat, no-

discriminació, transparència i proporcionalitat i no confereixen a l’òrgan de contractació una 

llibertat de decisió il·limitada,  

c) garanteixen la possibilitat que les ofertes siguin avaluades en condicions de competència 

efectiva i van acompanyades d’especificacions que permeten comprovar de manera efectiva 

la informació facilitada per les licitadores amb la finalitat d’avaluar la mesura en què les 

ofertes compleixen els criteris d’adjudicació. 

10.1. Criteri econòmic 

La fórmula per al càlcul serà la següent: 

𝑃𝑃𝐸𝐸 = 100 × �
𝐼𝐼𝐼𝐼 − 𝑂𝑂𝑣𝑣
𝐼𝐼𝐼𝐼 − 𝑂𝑂𝑚𝑚

� 

 
Pv= Puntuació de l’oferta a valorar 
Ov=Oferta a valorar 
Om=Oferta millor 
IL=Import pressupost base per als tres anys de contracte (391.105,15 €) 
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Taula resum de la millor puntuació qualitat-preu 

Criteris càlcul automàtic econòmics  (sobre C) 𝑃𝑃𝐸𝐸 Màxim 100 punts 

PUNTUACIÓ  TOTAL MÀXIMA [PT] 100 punts 
 

10.2. Baixes anormals 

L’apreciació de desproporció o anormalitat tindrà lloc d’acord amb els supòsits recollits a 

l’article 85 del Reglament de la Llei de Contractes (RD 1098/2001). 

Així, es considerarà que una oferta (s’entén per oferta el preu total ofert) està incursa en la 

presumpció de presentar valors anormals o desproporcionats: 

a) Si concorre una única empresa licitadora, es considera anormalment baixa l’oferta quan es 

compleixin els dos criteris següents:  

1. que l’oferta econòmica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitació.  

2. que la puntuació que li correspongui a la resta de criteris d’adjudicació diferents del preu 

(criteris a judici de valor i qualitatius de valoració automàtica) sigui superior al 90% de la 

puntuació total establerta en el present plec.  

b) Si concorren dues empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta quan es 

compleixin els dos criteris següents:  

1. que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més d’un 20% 

a la de l’altra oferta. 

2. que la puntuació que li correspongui a la resta de criteris d’adjudicació diferents del preu 

(criteris a judici de valor i qualitatius de valoració automàtica) sigui superior en més d’un 20% 

a la puntuació més baixa. 

c) Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera anormalment baixa l’oferta quan 

es compleixin els dos criteris següents:  

1. que la puntuació que li correspongui en l’oferta econòmica sigui superior en més d’un 10% 

a la mitjana aritmètica de les puntuacions de totes les ofertes econòmiques presentades.  

2. que la puntuació que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicació diferents del preu 

(criteris a judici de valor i qualitatius de valoració automàtica), sigui superior a la suma de la 
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mitjana aritmètica de les puntuacions de les ofertes i la desviació mitjana d’aquestes 

puntuacions.  

Per calcular la desviació mitjana de les puntuacions s’obtindrà, per a cada oferta, el valor 

absolut de la diferència entre la seva puntuació i la mitjana aritmètica de les puntuacions de 

totes les ofertes. La desviació mitjana de les puntuacions és igual a la mitjana aritmètica 

d’aquests valors absoluts. 

L’ens contractant podrà valorar també una oferta com a desproporcionada, considerant la 

relació entre la solvència del licitador i l’oferta presentada 

10.3. Procediment en cas de propostes en baixa anormal 

En el supòsit que l’oferta econòmica estigui incursa en presumpció de valors anormals o 

desproporcionats d’acord amb l’establert a l’article 149 de la LCSP, es sol·licitarà la informació 

necessària per tal que l’òrgan de contractació pugui determinar si l’oferta econòmica 

efectivament resulta amb valors anormals o desproporcionats en relació amb la prestació i 

s’hagi d’excloure, o pel contrari l’oferta no resulti amb aquests valors i s’hagi de tenir en compte 

per a l’adjudicació del contracte.  

Per aquest motiu, es demanaran al licitador per escrit les precisions que es considerin 

oportunes respecte l’oferta econòmica i les pertinents justificacions. 

El licitador disposarà de tres (5) dies hàbils, a comptar des de la data de recepció del 

requeriment, per presentar les justificacions per escrit. Transcorregut aquest termini, si no es 

reben les justificacions, ho posarà en coneixement de l’òrgan de contractació i es considerarà 

que la proposició no podrà ser completa i, per tant, el licitador restarà exclòs del procediment 

de licitació. 

Si, pel contrari, es reben les justificacions en el termini esmentat, es sotmetrà a l’òrgan de 

contractació la documentació corresponent perquè aquest pugui decidir: o bé l’acceptació de 

l’oferta perquè es pugui tenir en compte a tots els efectes per a l’adjudicació del contracte, o bé 

el rebuig de la mateixa. 

11. CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 
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L'adjudicatària restarà obligada al compliment de les següents condicions especials d'execució 

següents, les quals tenen el caràcter d’obligacions essencials a efectes d’allò que estableix 

l’article 211.1 f) de la LCSP:  

• l’empresa adjudicatària haurà d’eliminar les desigualtats entre l’home i la dona en el 
mercat laboral, afavorint l’aplicació de mesures que fomentin la igualtat entre dones i homes a 

la feina, afavorir una participació més alta de la dona en el mercat laboral i la conciliació del 

treball i la vida familiar. Les mesures tingudes en compte seran específicament les que vinculin 

a la prestació del contracte.  

L’acreditació del compliment d’aquesta condició es durà a terme mitjançant una declaració 

responsable de l’adjudicatària que executi la prestació del contracte.  

 
Les condicions especials d’execució descrites tindran la consideració d’obligacions essencials 

del contracte, de forma que l’incompliment de les condicions especials a les quals l’empresa 

licitadora es compromet, serà causa de resolució del contracte en aplicació de l’article 211 

LCSP. 

12. PROCEDIMENT LICITACIÓ 

12.1. Obertura de sobres 

Un cop finalitzat el termini de presentació d’ofertes, la Mesa de contractació: 

• En acte privat, d’obertura del sobre A (documentació administrativa), procedirà a la 

verificació de la solvència administrativa, tècnica i financera de l’empresa licitadora. 

• En acte públic, d’obertura del sobre B (oferta econòmica d’avaluació automàtica), procedirà 

a la lectura de les ofertes presentades pels licitadors. 

• En acte privat, es qualificaran les ofertes presentades i es classificaran de major a menor 

puntuació, en base als criteris d’adjudicació. Elevarà proposta d’adjudicació a l’òrgan de 

contractació, a favor del candidat amb millor puntuació. 

El licitador proposat com a adjudicatari abans de l’adjudicació i dins del termini de deu (10) dies 

hàbils, a comptar del següent a aquell en què hagi rebut el requeriment, haurà de presentar la 

documentació prèvia a l’adjudicació que consti al PCAP, d’acord al que preveu l’article 150.2 

de la LCSP. 
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12.2. Comitè d’experts 

No aplica. 

12.3. Mesa de contractació 

Formaran la Mesa de contractació els membres següents:  

• President/a 

• Vocals (mínim tres persones, una de les quals haurà de ser membre dels serveis 

economicofinancers de Reus Serveis Municipals SA)  

• Secretari/a (membre dels serveis jurídics de Reus Serveis Municipals SA) 

Tots els membres de la Mesa tindran veu i vot, a excepció del secretari, que només tindrà veu. 

A les reunions de la Mesa es podran incorporar els funcionaris o assessors especialitzats que 

resultin necessaris, segons la naturalesa de la licitació a tractar, els quals només actuaran amb 

veu però sense vot.  

Per a la constitució vàlida de la Mesa, hauran d’estar presents la majoria absoluta dels seus 

membres, i en tot cas, el/la President/a, el/la Secretari/a i els membres que tinguin atribuïdes 

les funcions corresponents l’assessorament jurídic i a la gestió econòmica i pressupostària de 

l’organisme. 

13. SUCCESSIÓ, CESSIO, SUBCONTRACTACIÓ I SUBROGACIÓ 

13.1. Successió  

D’acord a l’article 98 de la LCSP i allò previst al PCAP. 

13.2. Cessió del contracte 

Els drets i les obligacions que dimanen d’aquest contracte es podran cedir segons el previst a 

l’article 214 de la LCSP i al PCAP de la licitació. 

13.3. Subcontractació 
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L’empresa contractista pot concertar amb altres empreses la realització parcial de la prestació 

objecte d’aquest contracte, en els termes previstos en l’article 215 i següents de la LCSP i, 

d’acord amb el que es preveu en l’apartat P del quadre de característiques del PCAP. 

13.4. Subrogació de personal 

No hi ha previst al contracte que hi hagi subrogació del personal, en els termes expressats a 

l’article 130 de la LCSP. 

14. REVISIÓ DE PREUS 

No procedeix la revisió de preus. 

15. CAUSES DE RESOLUCIÓ I PENALITATS 

15.1. Causes de resolució 

Les causes de resolució s’establiran i detallaran a la clàusula trenta-vuitena PCAP. 

15.2. Incompliments i penalitats 

a. Penalitats en cas de compliment parcial o defectuós de la prestació objecte del 
contracte, i en cas d’incompliment de les condicions especials d’execució 

- En cas d’incompliment defectuós de la prestació objecte del contracte i/o de les 
condicions especials d’execució del contracte, atès l’establert a l’article 192 de la 

LCSP, les penalitats hauran de ser proporcionals a la gravetat de l’incompliment i la 

quantia de cadascuna d’elles no podrà superior al 10% del preu del contracte, IVA 

exclòs, ni el total de les mateixes pot superar el 50% del preu del contracte. 

- En cas de que les condicions especials d’execució s’hagi establert com a obligació 

essencial del contracte, l’òrgan de contractació podrà decidir resoldre el contracte, a 

l’empara de l’establert a l’article 211 f) de la LCSP. 
- En cas d’incompliment parcial de l’execució de les prestacions objecte del 

contracte podran imposar-se les penalitats previstes en aquest apartat, o bé, d’acord 

amb el que disposa l’article 192.2 de la LCSP, es podrà optar per resoldre el 

contracte. 
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En cas d’incompliment parcial o compliment defectuós de l’objecte del contracte, AIGÜES DE 

REUS podrà exigir una indemnització per danys i perjudicis, si, en atenció a la gravetat dels 

incompliments, les penalitats previstes no donessin cobertura als danys causats. 

b. Penalitats en cas de demora en l’execució de la prestació objecte del contracte 

S’imposaran d’acord amb les previsions establertes a l’article 193 de la LCSP, sense perjudici 

de que, en cas de que la demora en el compliment del termini total o parcial sigui imputable al 

contractista, AIGÜES DE REUS pugui resoldre el contracte, d’acord amb l’article 195 de la 

LCSP. 

En aquest cas, AIGÜES DE REUS podrà exigir una indemnització per danys i perjudicis, si, en 

atenció a la gravetat dels incompliments, les penalitats previstes no donessin cobertura als 

danys causats. 

c. Altres incompliments i penalitats previstes per a l’execució de la prestació objecte del 
contracte 

I. Lleus:  
a) El lliurament d’un servei deficient tot i que aquest s’hagi prestat.  

b) Descortesia per part de l’adjudicatària a les diferents parts interessades del present 

contracte, com poden ser els candidats objecte del servei o els treballadors d’Aigües de Reus.  

c) Demora en el termini de resolució d’incidències. 

d) La falta de comunicació per part de les empreses licitadores a Aigües de Reus dels canvis 

que puguin produir-se en la figura de la representació legal de l’empresa, aportant la 

corresponent documentació acreditativa (en cas de no estar inscrites al RELI o ROLECE, o per 

no estar actualitzada aquesta informació als referits registres). 

e) L’incompliment de l’obligació d’informar a Aigües de Reus sobre les condicions de subrogació 

de personal, a requeriment de l’òrgan de contractació, dins del termini atorgat a l’efecte. 

f) L’incompliment de l’obligació de l’empresa contractista de remetre la relació detallada dels 

subcontractistes. 

II. Greus:  
a) La disminució de l’activitat habitual per negligència o desídia en el treball, que afecti la bona 

marxa del servei.  
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b) La modificació del servei, sense causa justificada i sense notificació prèvia.  

c) La insuficiència de personal i/o de qualificació d’aquest respecte l’oferta.  

d) La insuficiència dels mitjans tècnics respecte dels oferts o la manca d’operativitat d’aquests.  

e) Executar les prestacions incomplint les instruccions donades pel responsable del contracte.  

f) Incompliment de la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, de protecció de dades personals 

i garantia dels drets digitals.  

g) La comissió de tres infraccions lleus. 

III. Molt greus:  
a) La desobediència reiterada a les ordres escrites d’Aigües de Reus relatives a la prestació del 

servei. Per reiteració s’entendrà l’incompliment de tres o més ordres.  

b) L’incompliment de les obligacions laborals, de Seguretat Social, tributàries i de Seguretat i 

Salut en el treball del personal adscrit a servei, així com les obligacions en matèria 

mediambiental. 

d) Les paralitzacions, interrupcions o manca de compliment dels terminis establerts en la 

prestació del servei no justificats.  

e) La comissió de furts o robatoris durant l’exercici de les funcions encomanades a partir del 

contracte.  

f) El frau, falsedat, abús de confiança i deslleialtat en la forma d’executar el contracte.  

g) Els maltractaments de paraula o fet, falta greu de respecte i consideració a les persones, 

discriminació per raó de raça, sexe o orientació sexual, de les persones involucrades en la 

prestació del servei contractat.  

i) La comissió de tres infraccions greus. 

 

Aigües de Reus penalitzarà l’incompliment dels punts anteriorment referits al contracte amb 

penalitats de fins al 10% sobre el preu del contracte, IVA exclòs. El límit total de les penalitats 

no superaran en cap cas el 50% IVA exclòs. 

Aigües de Reus es reserva el dret a resoldre unilateralment el contracte d’adjudicació del servei 

per incompliment greu i reiterat de els obligacions assumides per l’adjudicatari. 

d. Procediment per a la imposició de les penalitats 

D’acord amb l’establert a l’article 99 del RGLCAP, l’import de les penalitats imposades es 

deduirà de les factures, de la certificació final que s’expedeixi per al pagament dels serveis o 

de l’import de la garantia definitiva constituïda per part de l’empresa contractista. 
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1. Proposta del responsable del contracte. 

2. Per a la imposició de penalitats previstes per a incompliments greus i molt greus 

es donarà audiència prèvia a l’adjudicatari perquè aporti la prova i al·legui el que tingui 

per convenient en el seu descàrrec. 

3. Informe jurídic no preceptiu. 

4. Acord de l’òrgan de contractació, que serà immediatament executiu i es faran efectives 

mitjançant deducció en la quantia que, en concepte de pagament, correspongui al 

contractista, o bé sobre la garantia definitiva constituïda. 

En tots els supòsits, les penalitats imposades hauran de ser proporcionals al grau 

d’incompliment en base al criteri d’Aigües de Reus i la classificació anterior. 

En la imposició de penalitats s’haurà de garantir adequació entre la gravetat de l’incompliment 

i la penalitat aplicada, considerant-se de forma especial els següents criteris per a la graduació: 

• L’existència d’intencionalitat o reiteració. 

• La naturalesa dels perjudicis causats. 

• La reincidència, per incórrer en el termini d’un any en més d’un incompliment de la 

mateixa naturalesa. 

• La gravetat i rapidesa en la seva correcció. 

En cas de persistir l’incompliment, es podrà instar la resolució del contracte. 

16. ALTRA INFORMACIÓ D’INTERÈS 

16.1. Responsable del contracte 

El responsable del contracte de conformitat amb l’article 62 LCSP és Jordi Tarragó Utrillas, Cap 

de l’Àrea de sistemes d’informació, clients i facturació, de la divisió d’Aigües de Reus, al qual a 

li correspondrà les funcions de supervisar l’execució, adoptar les decisions i dictar les ordres i 

instruccions necessàries a fi d’assegurar-ne la qualitat de la prestació. 

16.2. Cessió de dades personals 

Per la naturalesa del servei, hi ha cessió de dades al contractista, per tant, es formalitzarà el 

corresponent contracte d’encarregat de tractament. 
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L’empresa contractista s’obliga al tot el que estableix la Llei orgànica 3/2018, de 5 de desembre, 

de protecció de dades personals i garantia dels drets digitals, en relació amb les dades 

personals a les quals tingui accés amb ocasió del contracte, i al que estableix el Reglament 

(UE) 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d’abril de 2016, relatiu a la protecció 

de les persones físiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulació 

d’aquestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46/CE, així com al RDL 14/2019, de 31 

d’octubre. 

17. ANNEXOS  a la proposta   

 NO  

 SÍ (identificar contingut) 

 Plec de prescripcions tècniques particulars (PPTP) 

 Plec de clàusules administratives particulars (PCAP) 

 Informe jurídic 

 Certificat d’existència de crèdit 

 Altres (especificar): 

 

Signat:  a data de la signatura electrònica, 

 

El cap de l’àrea interessada:   El director–gerent de la divisió d’Aigües de Reus: 

 

 

 

    Jordi Tarragó Utrillas                Joan Carles Ferraté Meseguer 
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