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MEMORIA justificativa de la configuracié de I'expedient de contractacié del
contracte mixt de subscripcié de la llicéncia d’us del gestor documental Alfresco®,
aixi com la contractacio del servei de suport i manteniment dels desenvolupaments
existents per I'adequacio de I’Alfresco® al model documental del CDRiMMB.

Promotor: Consorci de les Drassanes Reials i Museu Maritim de Barcelona
Num. d’expedient 2025 _EXP_F204_0001323- CDRB/2025/0037807

D’acord amb el que disposa larticle 28 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public, per la qual es transposen a I'ordenament juridic espanyol les
directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer
de 2014 (LCSP), mitjancant I'acte d’inici que consta en I'expedient s’han motivat les
necessitats que es pretenen cobrir mitjangant aquest contracte i les raons per les quals el
contracte que es vol iniciar és idoni per satisfer-les.

Per aquests motius i de conformitat amb les previsions de I'article 116 de la LCSP es
justifica la configuracié de I'expedient de contractacié en els termes seguents:

1) Consultes preliminars al mercat

Per configurar aquest expedient de contractacié no s’han realitzat consultes preliminars al
mercat atés que ja es disposa de tota la informacié necessaria per configurar-lo.

2) Tipus de contracte

Aquesta contractacid inclou prestacions corresponents a un contracte de
subministraments com soén: la subscripcid de la llicéncia d’'us del gestor documental
Alfresco®, i prestacions corresponents a un contracte de serveis consistent en els
serveis de suport i manteniment dels desenvolupaments existents per I'adequacié de
I'Alfresco® al model documental del CDRIMMB. Atés que aquestes prestacions son
complementaries entre si i s’han de tractar com una unitat funcional, es tracta d’un
contracte mixt i, de conformitat amb els articles 18 i 122.2 de la LCSP, hi sén d’aplicacio
les normes propies dels contractes de subministraments per a la preparacio i adjudicacio
en ser aquesta la prestacié principal i el régim juridic previst en el plec de clausules
administratives particulars per als efectes, compliment i extincio.

Les prestacions que integren la present contractacid venen perfectament definides
técnicament. No obstant I'anterior, algunes de les prestacions que vindrien definides com
de millora i desenvolupament per I'adequacié de I'Alfresco® al model documental del
CDRIMMB (consultoria informatica i desenvolupament de noves funcionalitats en el
gestor documental), incorporen elements de propietat intel-lectual dels treballs que
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suposa que calgui incorporar criteris relacionats amb la qualitat dels serveis, que
representin al menys el 51% de la puntuacié assignada en la valoracié d’ofertes, de
conformitat amb l'article 145.4 LCSP.

3) Inclusid de clausules socials, mediambientals o d’innovacioé

S’ha considerat oportu incloure en el contracte les consideracions socials i de criteris
d’igualtat home i dona, seguents:

- Compliment durant tota la vigéncia del contracte 'aplicacié i manteniment de les
condicions laborals que estableixi el conveni col-lectiu del sector.

- Compliment del pagament dels salaris del personal adscrit en temps i forma.

- Compliment de pagament de salaris en termes d’igualtat de génere.

4) Divisié en lots de I'objecte del contracte:
No es considera adient la divisié del contracte en lots, perquée

- Dificultaria I'execucié correcta del contracte des del punt de vista técnic, pels
motius seguents: L'empresa que subscrigui les lliceéncies és adient que sigui la
mateixa que presti els serveis de suport i manteniment dels desenvolupaments
existents de la plataforma aixi com de les avaries técniques que es derivin, fet que
fa necessari una unitat funcional.

- Suposaria un risc per a I'execucio correcta del contracte a causa de la naturalesa
de l'objecte del contracte atés que cal coordinar les diferents prestacions i
contractistes:

¢ Encara que sén tasques diferents, afecten a la mateixa plataforma tecnoldgica.

e La subscripcié d’'us del gestor documental NO inclou la insercié de la llicencia en
els entorns de la plataforma, només inclou la gestié del llicenciament.

e L’empresa adjudicataria del suport de primer nivell, requereix accés amb permisos
especifics a la plataforma, i es I'encarregada d’aplicar les llicencies als entorns de
la plataforma, per tant ha de poder accedir a la informacié generada per una altre
empresa.

¢ En cas de problemes operatius en l'aplicacié de llicencies en el sistema, es millor
que hi hagi un unic interlocutor que assumeixi la responsabilitat, i no compartida.

e Tecnicament es més comode i operatiu delegar en un unic adjudicatari tot el
procés de la gestid, des de la subscripcié/renovacio de llicenciament fins a la
posada en marxa i aplicacié de les mateixes, s’eviten problemes i facilita molt el
seguiment del procediment.
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5) Manca de mitjans

D’acord amb les previsions de l'article 116.4.f) de la LCSP es posa de manifest que el
Consorci de les Drassanes Reials i Museu Maritim de Barcelona no disposa de mitjans
personals amb la qualificacié professional requerida per dur a terme aquest servei, motiu
pel qual es fa necessari contractar una empresa amb els medis adients.

De conformitat amb les previsions de l'article 308.2 de la LCSP, en cap cas aquest
contracte suposa la contractacido de personal per part del Consorci de les Drassanes
Reials i Museu Maritim de Barcelona, sin6é unicament i exclusivament la contractacié de la
prestacié d’'un servei per les raons exposades en l'acte d’lnici i per no disposar dels
mitjans per portar-lo a terme. A 'extincié del contracte no es produira cap consolidacié de
les persones que hagin realitzat els treballs objecte del contracte com a personal propi del
Consorci de les Drassanes Reials i Museu Maritim de Barcelona.

6) Procediment de licitacio:

En compliment del que estableix I'art. 116.4 a) de la LCSP, el procediment seleccionat ha
estat un procediment obert i ’adjudicacié amb més d’'un criteri d’adjudicacio, en virtut
d’alld que estableixen els articles 145, 146, 156 a 158 i concordants de la LCSP.

7) Criteris d’adjudicacié:

En compliment del que estableixen els articles 116.4c i 145 de la LCSP, s’ha escollit una
pluralitat de criteris d’adjudicacio, i, d’acord amb I'article 145.4 de la LCSP, en contenir la
present contractacié elements de propietat intel-lectual, (consultoria informatica i millores
de funcionalitats informatiques), on la qualitat ha de suposar una puntuacié minima del
51%, s’ha configurat els seguents criteris avaluables de forma automatica, que es
distribueixen de la manera seguent:

Descripcio del criteri Ponderacié Tipus criteri
e 0
Criteri 1:Preu 49% Automatic

Criteri 2: Reduccioé en Automatic
el temps de resolucié o
de la gesti6 40 %
d’incidéncies
Criteri 3: Ampliaci6 de Automatic
I'equip tecnic minim o
A . 11 %
adscrit a I'execucio del
contracte

La finalitat que es vol aconseguir amb cada un dels criteris és la seguent:
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- Criteri 1 Preu : Aconseguir el preu més baix i aixi el Consorci podra disposar de
més recursos economics per donar compliment a les seves finalitats estatutaries.

- Criteri 2 Reduccio en el temps de resolucio de la gestié d’'incidéncies recollits a la
clausula 9a del PPT: Amb la reduccié del temps en les incidéncies que es puguin
produir en la plataforma informatica es cerca un servei més eficient, evitant les
interrupcions de servei indegudes que paralitzen els serveis essencials del
Consorci.

- Criteri 3: Ampliacio de I'equip técnic minim adscrit a 'execucié del contracte: Amb
I'addicié d’'un técnic especialista en arxivistica i gestor documental es cerca un

servei de la maxima qualitat.

4/14

D’acord amb l'article 146.2 de la LCSP, la féormula utilitzada en la valoracié del criteri preu
és la formula proporcional directa, que es determina com a preferent d’acord amb el

Decret de la Presidéncia de la Diputacié de Barcelona num. 18175, de 19 de desembre

de 2024.

8) Dades economiques del contracte:

El valor estimat del contracte, als efectes d’alld que disposen l'article 101 i concordants

de la LCSP, és de 217.120,00 €, IVA exclos.

El métode del calcul per determinar I'import del VEC és el seglent:

La present contractaci6 és un contracte mixt de serveis

Per 2 anys de durada:
Vigéncia inicial: |- Part fixa: 54.000 € 103.600,00 €
- Part variable: 49.600 €
Per 2 anys de durada:
Prorroga: - Part fixa: 54.000 € 103.600,00 €
- Part variable: 49.600 €
. . |En els termes de la clausula 2.3 del present
Modificacions: olec (20% de la part variable) 9.920,00 €
Valor estimat del 217.120,00 €
contracte

subministraments,

estimativament, el métode del calcul per determinar I'import del VEC, de cadascuna de
les prestacions, és la seglent:

SUBMINISTRAMENTS (52%)
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Vigéncia inicial: Per dos anys de durada 53.872,00 €

Prorroga Per dos anys de durada 53.872,00 €
En els termes de la

Modificacions: clausula 2.3 del present 5.158,40 €
plec

SERVEIS (48%)

Vigéncia inicial: Per dos anys de durada 49.728,00 €

Prorroga Per dos anys de durada 49.728,00 €
En els termes de la

Modificacions: clausula 2.3 del present 4.761,60 €
plec

VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 217.120,00 €

El pressupost base de licitacio de la contractacié es fixa en la quantitat biennal de CENT
VINT-I-CINC-MIL TRES-CENTS CINQUANTA-SIS EUROS (125.356,00 €), IVA inclos,
per dos anys de durada, desglossat en els conceptes seglents:

Pressupost IVA Pressupost IVA
exclos IVA (21%) inclos
Part fixa 54.000,00 € 11.340,00 € 65.340,00 €
Part variable 49.600,00 € 10.416,00 € 60.016,00 €
Total 103.600,00 € 21.756,00 € 125.356,00 €

Aquest pressupost es desglossa en dos conceptes:

Per la subscripcid Alfresco One - Departamental Base License® (1
CPU produccié i 1 CPU Test), un pressupost maxim biennal de

exclos, formulat en termes de preus unitaris, de 62,00 €, més 13,02
€ en concepte del 21 % d’IVA, i per un import total de 75,02 €, IVA

inclos.

Part fixa 54.000 €, més 11.340,00 € en concepte del 21 % d’IVA i per import
total de 65.340,00 €, IVA inclos.
Pels serveis de suport i manteniment dels desenvolupaments
existents per I'adequacié de I'Alfresco® al model documental del
Part variable CDRIMMB, un pressupost maxim biennal de 49.600,00 €, IVA
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Els preus unitaris maxims de licitacié de la part variable es concreten en els imports

seguents:

Segons el seglent preu unitari maxim:

- Pels serveis de suport i manteniment dels desenvolupaments
Part variable existents per I'adequacié de I'Alfresco® al model documental del

CDRIMMB: 62 €/ hora, més 13,02 € en concepte del 21 % d'IVA, i
per un import total de 75,02 €, IVA inclos.

El nombre estimat de serveis a realitzar durant el periode de vigéncia inicial del contracte
corresponent a la part variable sera el seguent:

Hores
estimades Preu hora
contracte (maxim) Ilr\nlzort to‘t al Import IVA Impo_rt tqtal
. exclos IVA inclos
(2 anys de IVA exclos
durada)
a) Tasques de
suport,
migracions,
manteniment dels
entorns de 500 hores 62,00 € 31.000,00 € 6.510,00 € 37.510,00 €
preproduccio i
produccio i
interlocucions amb
el fabricant, etc,
b) Tasques de
millora i
manteniment dels
desenvolupaments
existents per 300 hores 62,00 € 18.600,00 € 3.906,00 € 22.506,00 €
'adequacio de
I’Alfresco® al
model documental
del CDRIMMB.
TOTAL PART VARIABLE 49.600,00 € 10.416,00 € 60.016,00 €
Total Hores
vigéncia del
Hores 2026 Hores 2027 Hores 2028 contracte
368 hores 400 hores 32 hores 800 hores

Els licitadors hauran d’igualar o disminuir, en la seva oferta, I'import de la part fixa del
pressupost i els preus unitaris maxims, per la part variable, indicant I''VA a aplicar
mitjangant partida independent.
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La despesa pluriennal de 125.356,00 €, IVA inclds, derivada d’aquesta contractacio, es
fara efectiva a carrec de les aplicacions pressupostaries seguents:

Part fixa

Exercici Import Programa Econdmic
2026 32.670,00 €333 21600
2027 32.670,00 €333 21600
Part variable

Exercici Import Programa Econdmic
2026 27.607,36 €333 64100
2027 30.008,00 €333 64100
2028 2.400,64 €333 64100

Amb la condicié suspensiva qué per a I'esmentada despesa existeixi consignacio
adequada i suficient en els corresponents pressupostos, d’acord amb el que estableix a
I'article 117.2 i DA 32.2 de la LCSP, aixi com d’acord amb el que estableix I'article 174 del
text refés de la Llei reguladora de les hisendes locals, aprovat pel Reial decret legislatiu
2/2004, de 5 de marg.

En el moment d’adjudicar aquesta contractacio, s’aplicara a la part del preu fix la baixa
corresponent, si escau i pel que fa a la part variable, sens perjudici de I'aplicacié dels
preus oferts per 'empresa contractista, en el moment d’adjudicar aquesta contractacioé es
podra disposar la despesa fins el limit del maxim autoritzat, per majors previsions dels
serveis estimats.

c) Desglossament del pressupost per costos

El pressupost base de licitacié del contracte (vigéncia inicial) s’ha fixat d’acord amb el
detall seguent:

Percentatges
Costos directes ( salaris i cotitzacions ) 80%
Costos indirectes ( despeses generals o
, 13 %
d’estructura )
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Benefici industrial 7%

El cost salarial s’ha fixat tenint en compte el XIX Conveni col-lectiu estatal d’empreses
de consultoria, tecnologies de la informacio i estudis de mercat i de I'opinid
publica, de 4 d’abril de 2025 (codi de conveni 99001355011983), publicat en el BOE
numero 92, de 16 d’abril de 2025, ajustats d’acord amb el salari mitja de mercat, tenint en
compte els perfils i I'experiéncia requerida al personal adscrit.

El referit conveni no fixa cap desagregacio per génere, motiu pel qual els salaris seran
idéntics per a la realitzacio de les tasques de la mateixa categoria amb independéncia de
que el treball sigui executat per un home o una dona, existint unicament diferéncies com
a consequeéencia de les diferents antiguitats dels treballadors o altres circumstancies
previstes legalment. En el calcul d’aquests s’ha tingut en compte la categoria
professional.

9) Condicions minimes de la solvéncia economica i financera i professional o
técnica

Els requeriments i la solvéncia minima exigida a les empreses per presentar-se a la
licitacié s’han fixat de manera proporcional tenint en compte I'objecte i el pressupost del
contracte i, alhora, que es pugui donar compliment a les previsions del plec de
prescripcions técniques i del plec de clausules administratives particulars.

Concretament, s’ha previst que les empreses han d’acreditar els requeriments minims
segulents:

Mitjans d’acreditacié Motivacié dels requisits
escollits minims exigits
Solvéncia Volum anual de negocis, en | S’ha respectat el limit
economica 'ambit al qual es refereix el | establert per [larticle 87.1
contracte, referit al millor | de LCSP de no superar una
exercici dins dels tres ultims | vegada i mitja el valor
disponibles. estimat del contracte,
aplicant limport de

Minim: Per un import minim | I'anualitat mitjana del
de 85.470,00 € en algun | contracte.
dels tres (3) exercicis
esmentats.

Acreditacié documental:

Comptes anuals aprovats i
dipositats en el Registre
Mercantil, si 'empresari hi
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estigués inscrit; en cas
contrari, pels dipositats en
el Registre oficial en qué
hagi d'estar inscrit. Els
empresaris individuals no
inscrits en el Registre
Mercantil acreditaran el
volum anual de negocis
mitjangant els  llibres
dlinventaris i comptes
anuals legalitzats  pel
Registre Mercantil.

Solvéncia
técnica

Relacié dels principals
serveis o treballs realitzats
d’'igual o similar naturalesa
que els que constitueixen
I'objecte del contracte, com
a Partner d’Alfresco, en el
curs de com a maxim, els
tres (3) ultims anys, que
inclogui  objecte, import,
dates i el destinatari, public
o privat d’aquests, signada
pel representant legal de
'empresa.

Minims: En aquesta relaci6
ha de constar serveis, de
caracteristiques similars a
'objecte del contracte, per
un import minim de
39.886,00 € en algun dels
tres (3) exercicis esmentats.

Documentacié _acreditativa
dels treballs/serveis
minims:

- Quan els treballs o serveis
aixi com els
subministraments
(subscripcié de llicencies
Alfresco) s’hagin realitzat
en entitats del sector public,
cal aportar certificats
expedits o visats per I'drgan
competent.

S’ha respectat el limit
establert per

I'article 90.2 de LCSP, sent
limport el 70% de I'anualitat
mitjana del contracte.
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- Quan els treballs o serveis
aixi com els
subministraments

(subscripcié de llicencies
Alfresco) s’hagin realitzat
en entitats del sector privat,

mitjangcant un  certificat
expedit per I'empresa
destinataria d’'aquests

treballs/ serveis o a falta
d’aquest certificat,
mitjangant una declaracio
signada pel representant
legal de 'empresa licitadora
acompanyada dels
documents en poder seu
que acreditin la realitzacio
de la prestacio.

Aixi mateix es demana el seglient compromis d’adscripcié de mitjans personals:

Mitjans d’acreditacié
escollits

Motivacié dels
requisits
exigits

Compromis
d’adscripcio de
mitjans personals

1 Teécnic amb titulacié

minima de FP de grau
superior o cicle formatiu
de grau superior de la
familia d’informatica i
comunicacions o]
equivalent, que disposi
de 5 anys d’experiéncia
en projectes de
desenvolupament en
Alfresco, amb disposicio

del certificat ACSCA
(Alfresco Content
Services Certified

Administrator).

1 Técnic amb titulacio
minima de FP de grau
superior o cicle formatiu
de grau superior de la

Assegurar la prestacio
de serveis per personal
amb coneixements i
experiencia requerida.
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familia d’informatica i
comunicacions o]
equivalent, que disposi
de 5 anys d’experiéncia
en projectes de
desenvolupament en
Alfresco, amb disposicié
del certificat ACSCE

(Alfresco Content
Services Certified
Engineer).

Nota: Un dels dos perfils
anteriors assumira les funcions
de coordinaci6 de conformitat
amb la clausula 6a del PPT. A
dita fi, caldra designar quin dels
dos assumira dites tasques.

B Disposar de I’habilitacié6 empresarial o professional segiient:

o La contractista ha d’acreditar que disposa, com a minim, la seglent
habilitacio:

e “Partner de Hyland Nivel Gold”.
Documentacié acreditativa: Caldra justificar documentalment la condicié de

Partner d’Alfresco sol-licitada “Partner de Hyland Nivel Gold” o de nivell de
superior.

o La contractista per tal de garantir la qualitat en les prestacions dels
serveis i seguretat de la informaci6, ha de disposar de les seguents
certificacions de compliment normes ISO:

- 1SO 9001 (Gesti6 de qualitat y serveis TI).

- 1SO 27001 (Seguridad de la Informacio).

- I1SO 27701 (Privacitat de la Informacié, compliment de RGPD vy
proteccié de dades personals)

- Esquema Nacional de Seguretat (ENS) nivell ALT.

Documentacié acreditativa: Caldra aportar copia dels certificats de les 1SO
relacionades.
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10) Condicions especials d’execucié
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D’acord amb l'article 202 de la LCSP, en aquesta contractacié es preveuen les condicions

especials d’execucio seglients:

Condicio especial

Finalitat

El contractista s’obliga a facilitar tota la
documentacié que li sigui requerida en
relaci6 amb els seus subcontractistes en
els termes de l'article 217 LCSP

Es vol assegurar el coneixement de les
condicions de les empreses
subcontractades.

Que I'empresa contractista garanteixi que
les persones treballadores adscrites a
'execucié del contracte, i durant tota la
seva vigéncia, I'aplicacié i manteniment de
les condicions laborals que estableixi el
conveni col-lectiu del sector o conveni
d’empresa que el millori, en el seu cas.

Contribuir al compliment de les condicions
laborals

Que I'empresa contractista garanteixi que
el salari de les persones adscrites a
I'execucio del contracte siguin iguals per a
dones i homes en aquelles
categories/grups professionals equivalents

Foment de la igualtat de génere

La empresa contractista garantira el
pagament en temps i forma dels salaris
del personal adscrit al contracte

Contribuir al compliment de les condicions
laborals

L'empresa es sotmet a la normativa
nacional i de la Unié Europea en matéria
de proteccié de dades. Aquesta obligacio
es considera essencial.

Assegurar-se del compliment d’obligacions
de normativa en matéria de drets
fonamentals i regulada en normativa amb
rang de llei organica.

11) Durada del contracte i possibles prorrogues

Quant a la durada:

El contracte, un cop formalitzat, tindra una durada de 2 anys, a comptar des de l'inici de la
prestacio objecte del contracte.

Document signat electronicament. Firmes valides. Es copia auténtica de I'original electronic.

Codi Segur de Verificacio (CSV): e30c2a193254b4743af2 Adreca de validacio: https://seuelectronica.diba.cat
Pagina 12



13/14

La data d'inici de la prestacié del servei es fixara en el contracte d’acord amb l'article
35.1.g) de la LCSP.
Quant a la prorroga:

El contracte sera prorrogable de forma expressa, sense que la durada de la seva
vigéncia, incloses les prorrogues, pugui excedir de quatre anys.

La prorroga sera obligatoria per al contractista quan aquesta se li hagi comunicat amb
una antelacié minima de 2 mesos a la finalitzacié de la durada del contracte.

12) Termini per adjudicar el contracte

L’adjudicacié del contracte s’ha de realitzar dins del termini de dos (2) mesos a comptar
des de la data d’obertura de les ofertes rebudes.

13) Constitucio de garantia provisional

En aquesta contractacié no s’exigeix la presentacio de garantia provisional.

14) Constitucio de garantia definitiva

El licitador que hagi presentat la millor oferta, haura de constituir una garantia definitiva
en un unic import, consistent en la suma dels seglents dos conceptes:

Part fixa 5% del preu final ofert, IVA exclos.
o . .
Part variable 5% ‘del pressupost base de licitacio, IVA
exclos

La garantia definitiva es podra prestar mitjangant qualsevol de les formes previstes en
I'article 108.1 de la LCSP.

En cas que ho sol'liciti 'adjudicatari, es podra instrumentar mitjangant la retencié del
primer o primers pagaments que s’efectuin fins a cobrir I'import total de la garantia
definitiva. En aquest cas s’haura de comunicar expressament en el termini que preveu la
clausula seguent.

15) Termini de garantia del contracte

Es fixa un termini de garantia d’'un any a comptar de la data de recepcié i/o conformitat de
la prestacio contractada.
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16) Revisio de preus

En aquesta contractacié no es contempla la revisié de preus, en els termes que preveu
I'article 103 de la LCSP.

17) Penalitats

D’acord amb l'article 192 de la LCSP, s’han previst en el PCAP diferents penalitats pel
compliment defectuds o incompliment parcial del contracte.

18) Cessio

En aquesta contractacié es permet la cessié del contracte en els termes que preveu
l'article 214 de la LCSP i mitjangant I'autoritzacio prévia i expressa del Consorci de les
Drassanes Reials i Museu Maritim de Barcelona.

19) Subcontractacié

En aquesta contractacio es permet la subcontractacié en els termes en els articles 215 a

217 de la LCSP, i mitjangant l'autoritzacié prévia i expressa del Consorci de les
Drassanes Reials i Museu Maritim de Barcelona.

Maria José Fajardo Garcia
Gerenta
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