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Clausula 1. Antecedents
Les muralles medievals de Granollers, construides a finals del segle XlIl, van envoltar la ciutat fins a mitjan
segle XIX. Amb una forma hexagonal i un perimetre de 816 metres, estaven protegides per torres de
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defensa connectades per un cami de ronda conegut popularment com a corredossos. Al segle XVI, es van
edificar capelles sobre els portals d’'entrada, de les quals encara es conserven les de Santa Esperanca i
Santa Anna. Actualment, es poden observar restes de les muralles en diversos punts del centre historic.
Des de 1949, estan reconegudes com a bé cultural d'interés nacional (BCIN) dins del Patrimoni Cultural
Catala.

El recinte murallat medieval (muralles i camins de ronda) de Granollers, monument historic construit en el
tercer quart del segle XIV, esta declarat com bé cultural d'interés nacional (BCIN), en virtut del Decret de 22
d’abril de 1949, de proteccié de castells, recollit en la disposicié addicional segona de la Llei 16/1985, de
25 de juny, del patrimoni historic espanyol, i el punt 1 de la disposicié addicional primera de la Llei 9/1993,
de 30 de setembre, del patrimoni cultural catala. Aquest immoble esta inscrit al Registre General de béns
d'interés cultural de I'Estat espanyol, amb el nimero R-1-51-5494 i al Registre de Béns Culturals d’Interes
Nacionals de la Generalitat de Catalunya, amb el nimero 918-MH-ZA. També esta inscrit a I'lnventari del
Patrimoni Arquitectonic de Catalunya (IPAC 1017), aixi com en el Pla Especial de Proteccié del Patrimoni
Arquitectonic i Arqueologic de Granollers (PEPPAA), aprovat definitivament per la Comissié d'Urbanisme
de la Generalitat de Catalunya el dia 15 d'octubre de 2003, amb el registre S-08.

La muralla és un dels elements més significatius en la configuracié historica i urbana del centre de
Granollers. Originalment, tenia una longitud de 2.800 metres, una amplada d'1,20 metres i una algada de 5
metres. Va ser construida amb pedres del riu Congost i fragments de mad. El seu tragat encara és visible a
través dels corredossos, estrets carrerons d'entre 3 i 6 metres d'amplada amb un accés parcialment
restringit en alguns trams.

L'’Ajuntament de Granollers, responsable de la gestié del patrimoni municipal, ha estat beneficiari de
I'actuacié anomenada «Proyecto de rehabilitacién y valoritzacion de las murallas medievales de Granollers
con el fin de potenciar el itinerario turistico y cultural», subvencionat pel «Programa de millora de la
competitivitat i dinamitzacié del patrimoni historic amb Us turistic», en el marc del Pla de Recuperacid,
Transformacié i Resiliéncia (BDNS 676181), concedida pel Ministerio de Industria y Turismo (MINCOTUR),
mitjangant Resolucié definitiva de concessié dels ajuts de data 18 de novembre de 2024. Aquest programa
esta inclos en: « Palanca V: Modernitzacio i digitalitzacié del teixit industrial i de la pyme, recuperacio del
turisme i impuls a una Espanya nacid6 emprenedora « Component 14: “Plan de modernizacién y
competitividad del sector turistico” « Inversié 4: “Actuacions especials en I'ambit de la competitivitat,
projecte 3 d'inversié en el manteniment i la rehabilitacio de patrimoni historic. A 'Ajuntament de Granollers
se li va concedir una subvencié de 2.899.471,00 euros (nim. exp. PHT-020000-2022-124).

En data 14 de gener del 2025, notificat en data 5 de febrer de 2025, la Comissié Territorial del Patrimoni
Cultural de Barcelona ha acordat per unanimitat autoritzar segons estableix l'article 2.1 a) del Decret
276/2005, de 27 de desembre, de les comissions territorials del Patrimoni Cultural, les intervencions
derivades del “Projecte técnic per a la Rehabilitacié de les muralles i els seus corredossos de Granollers,
en el marc del Pla de Recuperacié, Transformacié i Resiliéncia - finangat amb fons europeus
NextGenerationEU", que s’hauran de realitzar seguint els criteris establerts a I'article 35.1 de la Llei 9/1993,
de 30 de setembre, del Patrimoni Cultural Catala.

Les actuacions incloses dins del Projecte esmentat objecte de la subvencié s’han de realitzar dins del
termini maxim del 31 de mar¢ de 2026, d'acord amb el que estableix I'Ordre ICT/1363/2022, de 22 de
desembre.

El projecte, amb un pressupost total de 2.899.471 euros, preveu un calendari d’execucié especific per a
les intervencions.

En sintesi, la rehabilitacié de les muralles de Granollers vol recuperar aquest element patrimonial com un
recurs turistic i cultural essencial, alhora que contribueix a la revitalitzacié del paisatge urba i a la millora
de la qualitat de vida de la ciutadania.

Clausula 2. Objecte del contracte

El contracte té com a objecte la senyalitzacié fisica dels recursos turistics, el servei de la promocio
turistica i produccié de recursos digitals vinculats al projecte de rehabilitacié i valoritzacié de les muralles
medievals de Granollers.

L'objectiu és millorar I'experiéncia de visita i potenciar l'itinerari cultural i turistic del recinte murallat.

El contracte es divideix en tres lots independents, compatibles entre ells, sense limit d'adjudicacié multiple:



0%

L S Transformacio
W i Resiliéncia

\y

‘@. Pla de Recuperacio, =

*,.3 GOBIERNO Ajuntament de @ Granollers
b,
&=

pE Finangat per la
W Unio Europea
*xt NextGenerationEU

4

il

e Lot 1: Sistema de senyalitzacio fisica dels recursos turistics

e Lot 2: Servei de promocid turistica

e Lot 3: Produccio de recursos digitals d’interpretacié i difusio

Existeix la necessitat de contractar els serveis tecnics que puguin fer-se carrec del desplegament que
requereix el projecte de rehabilitacié i valoritzacié de les muralles medievals. En 'actualitat, 'Ajuntament de
Granollers no disposa dels mitjans técnics ni humans amb els coneixements necessaris per poder donar
resposta adequada i precisa al desplegament técnic necessari.

El contracte es qualifica com a contracte mixt, d'acord amb el que estableix I'article 18 de la Llei 9/2017, de
8 de novembre, de Contractes del Sector Public, atés que integra prestacions corresponents a diferents
tipologies contractuals, essent indissociables per raons funcionals i técniques.

Concretament, el contracte inclou:

- Prestacions de serveis, com ara la conceptualitzacié i produccié de senyalitzacié (lot 1), la
promocid turistica (lot 2) i la creacié de continguts audiovisuals (lot 3).

- Prestacions de subministrament, com el lliurament de materials fisics per a la senyalitzacié (lot 1)
i 'aportacié de dispositius o hardware relacionat amb els recursos digitals (lot 3)

- Treballs d'instal-lacié de plaques (lot 1), que podrien presentar caracteristiques propies d'un
contracte d'obra menor, tot i que, per la seva naturalesa accessoria, s'integren dins el conjunt
funcional del servei.

D’acord amb l'article 18.3 de la LCSP, la qualificacié del contracte es determina per la prestacié principal,
que en aquest cas és la de serveis, per la qual cosa el contracte s'adjudicara i regira com a contracte de
serveis mixt amb subministrament i obra accessoria, atenent la regulacié aplicable als contractes de
serveis.

La proposta haura de preveure que totes les intervencions siguin compatibles amb la declaracié BCIN-MH
que té la muralla.

Clausula 3. Descripcio de les tasques

Les especificacions técniques que s’hi estableixen tenen consideracié d’exigéncies minimes i no exclouen
qualsevol altra actuacié necessaria per al compliment de la finalitat del servei.

S'admeten ofertes per a un o diversos lots. No hi ha limit en el nombre de lots adjudicables a un mateix
licitador, sempre que compleixi els requisits.

Resta prohibida la cessid, ja que les feines s6n molt especialitzades i que requereixen les qualitats
técniques i/o personals requerides de I'adjudicatari, que sén causa d'adjudicacio6 del contracte.

Cal lliurar la documentacio en un format de programari lliure i un pes raonable per tal de facilitar la
visualitzacio a través d'un link on poder descarregar el material.

S’estableixen tres lots diferenciats:

LOT 1: Sistema de senyalitzacio fisica dels recursos turistics

Els serveis per a la conceptualitzacid, elaboracid i subministrament de la senyalitzacio dels recursos
turistics, que haura de ser desenvolupat en un sol lot. La tasca de dissenyar, produir i instal-lar la
senyalitzacio turistica implica una integracio entre diferents especialitats (disseny grafic, produccié de
materials, instal-lacié, etc.). Es efectiu quan es realitza sota una mateixa entitat, que té una visio6 global i
consistent del resultat final.

74 .z . .z

1. Tasca 1: Conceptualitzacio de la senyalitzacié i adaptacio del disseny grafic:

o Conceptualitzacio dels formats i materials de la senyalitzacié i aplicacié del disseny grafic
segons l'estetica i historia de les muralles, mantenint la coheréncia amb la imatge
corporativa facilitada per 'Ajuntament i amb els logos i la imatge requerida pel projecte
europeu.

o Vegeu els annexos 1, 2 i 3 per ampliar informacio

2. Tasca 2: Aplicacio de la informaci6 als diferents formats de senyalitzacié



0%

L S Transformacio
W i Resiliéncia

\y

‘@. Pla de Recuperacio, =

*,.3 GOBIERNO Ajuntament de @ Granollers
b,
&=

pE Finangat per la
W Unio Europea
*xt NextGenerationEU

4

il

o Aplicar els continguts informatius i interpretatius, que incloguin textos breus sobre la
historia, les estructures i les llegendes vinculades a les muralles.

o Adaptacio dels continguts a les seglients llengiies: catala, castella, anglés i frances.

o Adaptacio a formats accessibles.

o Lectura facil i SAAC (Sistemes Augmentatius i Alternatius de Comunicacio) per persones
amb diversitat cognitiva.

o Integracié de codis QR per a ampliar la informacié proporcionada en els senyals.

Tota la proposta es basara en continguts ja elaborats que permeten situar-se conceptualment amb la
proposta:
o El brifing i resum de la proposta de senyalitzacié que permet conéixer les voluntats
comunicatives i, per altra banda, els continguts que es proposen. (vegeu annex 1)
o Continguts d'historia: temes vinculats a la historia de la ciutat, que s’han de fer servir de
manera especifica en la senyalitzacié interpretativa (vegeu annex 5)
o La proposta grafica facilitada pel licitador.
o Els bancs de textos, continguts i imatges proveits en els lots 2i 3.
o Altres materials disponibles: fotografies, imatges, documents, dibuixos i altres recursos de
I’Arxiu Municipal de Granollers. Dibuixos i altres elements proveits en el pla director
3. Tasca 3. Aportar les tipologies de senyalitzacio necessaries
Tipologies:
o Senyalitzacié d'acollida: Indicadors clars i visibles a les entrades als corredossos.
o Senyalitzacié informativa i interpretativa: Per explicar la historia i la rellevancia cultural de
la muralla, amb suport audiovisual quan sigui necessari (codis QR, audios, etc.).
o Senyalitzacio per a espais especifics:
i. Biblioteca can Pedrals
ii. I'Adoberia
. De manera especifica a I'equipament de I'Adoberia s’hi ha de realitzar una
intervencio que visibilitzi aquest espai com a centre d'interpretacié de tot el
conjunt medieval de la ciutat.
. Cal pensar en la senyalitzaci6 que es pot utilitzar en els espais vidriats de
I'equipament, ja que el seu interior té una museografia molt ben travada.
. Cal dissenyar algun sistema per millorar la senyalitzacio de la muralla que hi
ha dins de I'adoberia.
Formats / suports:
e Senyals: muntats sobre material resistent, i sistema de col-locacio a paret o a terra,
optimitzant les seves funcions i respectant els requisits de BCIL
e Senyals petits: placa rotulada de composite de 3 mm 150 x 300 mm fixada amb polimer,
impressio6 digital sobre vinil de llarga durada amb lamina de proteccié als rajos UV i
protecci6 antigrafit. Estructura de ferro corten o similar, amb platina a terra, preferentment
amagada sota els panots o similars.
e Plaques informatives: placa rotulada de composite de 3 mm 500 x 900 mm fixada amb
polimer, impressio digital sobre vinil de llarga durada amb lamina de proteccio6 als rajos UV
i proteccié antigrafit. Estructura de ferro corten o similar, amb platina a terra,
preferentment amagada sota els panots o similars.

Quantitat maxima de material imprés de composite de 3 mm que es demana: 10 m?

Per tal d'assegurar que la proposta definitiva s'ajusta al maxim i, per tant, que el contracte aprofita
adequadament els recursos publics, es revisara especificament la proposta final d'acord amb els
preus presentats a la licitacio per a cada unitat.

4. Tasca 4. Confeccionar propostes de suports tecnologics i adaptatius
El disseny de les plaques ha de permetre la interaccié amb dispositius mobils per a una
experiéncia enriquida.
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Integrar codis QR per a ampliar la informacié proporcionada en els senyals.

ACCIO 2: Subministrament i instal-laci6 de la senyalitzacié
El contractista sera responsable de:
1. Seleccionar els materials de la senyalitzacio:
o Els materials hauran de ser resistents i antivandalics, amb acabats que protegeixin de les
inclemencies meteorologiques (proteccié UV per a la durabilitat exterior).
o Materials sostenibles amb certificacié ambiental, en linia amb els criteris d’economia
circular i sostenibilitat.
2. Fabricariinstal-lar la senyalitzacio:
o El contractista haura de fabricar les plaques segons les especificacions aprovades i
procedir a la seva instal-lacid, respectant la localitzacié definida pel projecte i I'ajust a
I'entorn arquitectonic i natural de les muralles.
o Instal-lacié dels senyals en els punts acordats i verificacié de la seva correcta fixacio i
seguretat.
3. Garantia de qualitat:
o Els senyals hauran de passar una revisio técnica en acabar la instal-lacio, per verificar la
qualitat de la senyalitzacid i assegurar que no presentin errors o defectes.

LOT 2: Servei de promocio turistica

Fase 1. Conceptualitzacio estratégica i organitzacio de la informacié

Aquesta primera fase del lot 2 té com objecte establir les bases conceptuals i estratégiques per a la
museitzacid, presentacioé i interpretacio de les muralles de Granollers, definint un relat patrimonial
coherent, adaptat al territori i als publics objectius.

Consisteix en la realitzacié de les seglients accions de promocié de la muralla:

Accio 1. Creacio d'un relat historic i una narrativa museografica i un banc de

textos

A partir de I'analisi i estudi documental, arquitectonic i patrimonial existent, definir i construir el relat
historic sobre les muralles de Granollers com a element identitari de la ciutat. Cal desenvolupar un
Storytelling atractiu i adaptat a diferents nivells de public. Definir I'estrategia d’educacié i difusié
patrimonial, amb accions de mediacio per a public escolar, familiar, local i turistic.

Elaborar un banc de textos per aplicar a tota I'estratégia de promocid turistica de la muralla. El banc es
compon dels seglients textos:

a) Relat - redacci6 del text general amb tota la informaci6 historica i sobre llegendes al voltant de la
muralla i els corredossos. Les fonts bibliografiques principals seran facilitades per I'Ajuntament de
Granollers, segons les indicacions de la persona responsable del contracte.

b) Relat educatiu: adaptacid del text general per crear el text adrecat al public escolar, fins a 2n de I'ESO,
per al seu Us per part dels guies turistics en les visites guiades.

c) Relat visites guiades: Adaptacio del text general per crear el text adrecgat al public adult, per al seu Us per
part dels guies turistics en les visites guiades.

d) Relat turisme: adaptaci6 i resum del text general per a la seva incorporar a la web de turisme.

e) Relat fulletons: adaptacié i resum del text general per a la seva incorporacié en fulletons de ma.

f) Relat audioguia: adaptacio i resum del text general per a la seva incorporacié a I'audioguia.

g) Relat per a infants destacant espais emblematics, anécdotes i elements de joc que es puguin adaptar,
posteriorment, de manera visual en un mapa il-lustrat o en un llibret per fer visites guiades amb public
familiar. Cal elaborar aquest banc de recursos per a infants amb, com a minim 5 espais del recorregut de
la muralla, 5 elements de joc (observacio, identificacié ...) i 5 curiositats al voltant de la muralla i 'adoberia.
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Tots els textos han d'estar redactats en les llengiies segiients: catala, castella, anglés i frances execpte el
relat per a infants.

Acci6 2. Adaptacio del text de la ruta guiada destinada al public general al seu

format d'audioguia, amb locucié del text

Creacié del text i locucions adaptades a la ruta audioguiada amb textos breus sobre la historia, les
estructures i les llegendes vinculades a les muralles.

Els textos han de seguir criteris d’'accessibilitat de lectura facil i SAAC (Sistemes Augmentatius i
Alternatius de Comunicacio) per a persones amb diversitat funcional.

Accio6 3. Creacio d'una visita virtual de l'itinerari de les muralles per a la web de

turisme

Creacio6 de la visita virtual 360° per a ser incorporat a la web de turisme de I'Ajuntament, i accessible des
de qualsevol dispositiu en linia.

La visita ha de recérrer tota la muralla i ha d'incorporar informacié historica en els punts més important en
I'ambit historic i d'interés pel visitant.

Els textos han de seguir criteris d’'accessibilitat de lectura facil i SAAC (Sistemes Augmentatius i
Alternatius de Comunicacio) per a persones amb diversitat funcional.

Els continguts han d’estar adaptats a les llenglies seglients: catala, castella, anglés i franceés.

Accio 4. Creacié d'un banc de fotografies (abans, durant i després de les obres)
Creaci6 d’'un banc de fotografies dels diferents trams de la muralla i dels corredossos.

Creacio d’'un fons d'imatges de la muralla i dels corredossos i del seu procés de restauracioé per poder
reproduir a les publicacions municipals, xarxes socials, webs municipals i d'altres plataformes de difusi6 i
promocio turistica que es precisin.

Les fotografies han d'estar en formats aptes per la seva utilitzacié en fulletons de promoci, per a insercié
en mitjans de comunicacié en format paper i en linia, per a promocié en pagines web i xarxes socials, aixi
com incorporar-les a app'’s i tours virtuals.

Les fotografies han de respondre a enquadraments que captin les imatges des de I'enfocament artistic.

El material grafic s’haura d’entregar de la segiient manera:

- Entre 100 i 150 fotografies en total de la muralla i els corredossos abans, durant i després de les obres,
aptes per la seva publicacié i amb diferents perspectives i enquadraments.

- Format en alta resolucié: JPEG, minim de 300 ppp, RGB o CMYK.

- Edicié/retoc del material fotografic.

- Lliurement a través d'emmagatzematge en linia.

- Incorporacié de metadades: autoria, data, lloc i titol dels arxius.

La totalitat de les fotografies seran propietat de I'Ajuntament de Granollers, sense que I'adjudicatari pugui
fer-ne cap Us o divulgacid, ni de forma total ni parcial, directa o extractada, sense expressa autoritzacié de
I’Ajuntament de Granollers.

L'adjudicatari cedeix, en exclusiva i a perpetuitat a 'Ajuntament de Granollers, els drets d’explotacio, sense
limitacio territorial, ni temporal, de les fotografies resultants d'aquesta contractacio.

L'Ajuntament de Granollers podra fer Us propi de les imatges i les podra subministrar a entitats editorials,
associacions o mitjans de comunicacio.

L'Ajuntament en podra fer qualsevol Us que determini d'acord amb alld que disposa el Reial decret
legislatiu 1/1996, de 12 d’abril, pel qual s’aprova el Text refés de la Llei de Propietat Intel-lectual.

Acci6 5. Disseny d'un itinerari gamificat
Disseny d’un itinerari gamificat basat en un joc de pistes que permeti descobrir la historia medieval de la
ciutat de forma facil i amena.
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El projecte consisteix en 'ampliacié de El Joc de la Bel amb un nou personatge i dues noves experiéncies
de joc que combinen la narrativa digital amb la descoberta presencial del patrimoni.

Joc digital per a mobils (accessible 24/7):

Desenvolupament d’'un nou personatge vinculat a un espai o ofici del patrimoni industrial catala encara no
representat dins de l'univers de La Bel. Aquest personatge protagonitzara un joc en linia dissenyat per jugar
des de qualsevol dispositiu mobil, a qualsevol hora i sense necessitat de descarregues.

L'objectiu és fer créixer 'univers narratiu del joc, ampliar-ne I'abast i captar nous publics mitjangant proves
i reptes vinculats a la historia, els oficis i les curiositats del mén industrial.

El joc ha de ser accessible per a persones amb diversitat funcional, complint amb les normatives
d'accessibilitat vigents.

El contingut del joc ha de partir de la informaci6 rellevant de les muralles, corredossos i de la historia
medieval de la ciutat, reptes interactius, amb punts d’interes geolocalitzats, etc.

El joc ha de permetre als usuaris prendre decisions que influencien el desenvolupament del joc, fomentant
la interaccid i la immersié en l'experiéncia.

S'inclouran elements de gamificacié com punts, nivells, assoliments i recompenses simboliques per
incentivar la competencia i l'interés dels usuaris.

S'establira un pla de suport tecnic i manteniment després del llangament per garantir el bon funcionament
del joc i resoldre possibles incidéncies.

Els continguts han d’estar disponibles en les llengiies segiients: catala, castella, angles i francés.

Millora opcional: proposta complementaria de joc patrimonial
De manera voluntaria, es podra incloure una proposta addicional de joc patrimonial fisic o hibrid
(fisic-digital), vinculat especificament a I'espai de les muralles i 'Adoberia d’en Ginebreda.
e Basar-se en continguts historics reals i contextualitzats.
e Fomentar la participacio activa del public (individual o en petit grup) sense incorporar elements
digitals que prioritzin la pantalla per sobre de I'experiencia.
e Poder dur-se a terme com a activitat autonoma o dinamitzada.
Aquesta millora es valorara com a criteri d'adjudicacié.

Accio 6. Fulletéo promocional de la muralla. Redaccié de continguts i impressio
Redaccio del text amb rigor historic. La imatge del fulletd sera facilitada pel licitador, seguint la imatge
corporativa del projecte.

Els textos han de seguir criteris d’'accessibilitat de lectura facil i SAAC (Sistemes Augmentatius i
Alternatius de Comunicacid) per a persones amb diversitat funcional.

Els continguts han d’estar adaptats a les llenglies seglients: catala, castella, anglés i franceés.

Cal entregar 6.000 unitats impreses en paper del fulleté.

Accio 7. Anunci, eslogan i redaccid de continguts per la campanya promocional

de les muralles

Redaccio6 dels textos pels anuncis publicitaris a premsa escrita, tant mitjans locals, com generalistes i
premsa especialitzada.

El disseny grafic sera facilitat per I'Ajuntament de Granollers, seguint la imatge corporativa del projecte.
Redaccio d'un anunci i un eslogan per la campanya que donara a conéixer tot el projecte de promocio del
patrimoni de Granollers.

Conceptualitzar un anunci de promocié per a la seva publicacié en mitjans de comunicacio6 especialitzats,
en format paper i per a plataformes en linia.

L'adjudicatari haura d’adaptar els dissenys dels anuncis als formats que es determinin per a les
publicacions, incloent-hi anunci de portada, peu de pagina, mitja pagina i format baner per a insercions en
plataformes en linia.
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Els continguts han d’estar adaptats a les llengiies seglients: catala, castella, anglés i frances.

Accio6 8. Creacio d'un video promocional de les muralles

Creacié d’'un video promocional de l'itinerari de la muralla i dels corredissos.

La durada del video ha de ser d'aproximadament d'entre 1 minut i 1 minut i 30 segons i hi ha d’haver la
versié de 30 segons per a xarxes socials.

El video tindra una versio en horitzontal i altra en vertical.

El format de treball sera HD i full HD.

El video haura d'estar optimitzat per a cada canal de comunicacié de I'’Ajuntament de Granollers: YouTube,
Facebook, Twitter/X i Instagram.

Tot el material enregistrat, inclosos els bruts de camera, sera propietat de I'Ajuntament de Granollers i
estaran disponibles per a utilitzacions futures.

En el cas de fer Us de musica, aquesta haura de ser lliure de drets.

El video tindra drets universals per a ser difos a través de tots els canals de comunicacié de I'Ajuntament
de Granollers.

Els continguts han d’estar adaptats a les llenglies seglients: catala, castella, anglés i franceés.

Els videos han de ser accessibles per a tothom. S’ha de tenir en compte persones amb discapacitats
auditives, visuals i persones amb discapacitats cognitives o ambientals siguin permanents o temporals.
Els videos hauran de complir com a minim amb el nivell AA de les WCAG 2.1
(https://www.w3.org/Translations/WCAG21-ca/#abstract)

Accio 9. Contractacio d'espais de publicitat en mitjans de comunicacio

especialitzats en turisme.

El contractista haura de proposar i executar una campanya de difusié del projecte orientada a la
ciutadania, que combini accions en mitjans digitals i en mitjans de comunicacio locals.El contractista
haura de proposar una actuacié de difusié orientada al public local, amb l'objectiu de donar a conéixer el
projecte i les seves principals actuacions entre la ciutadania.

Aquesta difusié haura de contemplar, com a minim, accions en mitjans de comunicacié de proximitat
(premsa local, televisions i radios locals o mitjans digitals del territori). La tria de mitjans i formats haura
de respondre a criteris d'eficiéncia comunicativa i adaptacio al public objectiu.

El licitador presentara un pla breu de difusié (maxim 2 pagines) com a part de la seva proposta técnica, on
s'especifiqui:

- Els canals o mitjans on es proposa actuar.

- El format de les accions (per exemple, nota de premsa, entrevista, falca, anunci breu, publicacié digital,
etc.).

- El calendari orientatiu.

Aquesta actuacié haura de maximitzar I'impacte dins les limitacions pressupostaries i podra basar-se en
col-laboracions o espais informatius de caracter no publicitari si escau.

L'empresa adjudicataria fara proposta de diferents mitjans de promocio6 als responsables de I'ajuntament,
que decidiran a quins mitjans es fan les campanyes de promocié.

L'empresa adjudicataria contactara amb els mitjans i s’encarregara de la gestio i I'import de les
campanyes.

Accio 10. Contractacio de dos bloguers per a la promocio de les muralles.

Publicitat en xarxes socials
Aquesta accié consistira en la contractacio i coordinacio de dues col-laboracions amb creadors de
contingut especialitzats (bloguers, instagramers o influencers del sector turistic i cultural), amb els
objectius segiients:

e Generar continguts atractius i rigorosos que donin visibilitat al patrimoni medieval de la ciutat.
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e Ampliar I'abast de la comunicacié digital a través de perfils amb public fidel i segmentat.

Requisits especifics:

Es realitzaran dues campanyes diferenciades:

Una adregada a public familiar.

Una adregada a public general interessat en turisme cultural o de proximitat.

Els continguts hauran de difondre’s com a minim a Instagram i Facebook, amb un minim de:
e 2 publicacions al feed i 4 stories per cada bloguer, amb etiquetes i geolocalitzacié vinculades a
Granollers.
e Una entrada de blog o article ampliat a la seva propia plataforma (si en disposa).

L'empresa adjudicataria proposara un minim de 3 perfils per campanya, dels quals I'Ajuntament en
seleccionara un per a cada una, un cop valorada la seva adequacié al projecte.

L'’Ajuntament facilitara dossiers informatius i textos de base sobre la historia de la muralla, els
corredossos i les rutes patrimonials, que els creadors podran adaptar a les seves audiéncies.
L'empresa haura de coordinar els calendaris, vetllar per la qualitat dels continguts i elaborar un informe
final d'impacte i difusié de la campanya (abast, interaccions, enllagos, comentaris rellevants...).

Accio 11. Creacio de rutes guiades i visites turistiques a la muralla

Elaboracié d’un gui6 interpretatiu i la seva adaptacié a quatre idiomes (catala, castella, anglés i frances).
Definicié dels punts d'interés principals dins l'itinerari, destacant elements patrimonials clau com les
restes de la muralla, els corredossos, 'adoberia i altres espais vinculats.

Creacié d’'un discurs coherent que integri aspectes historics, arquitectonics, socials i culturals, aixi com
anéecdotes i llegendes per fer més amena la visita.

Incorporacio de criteris d’accessibilitat cognitiva i comunicativa, amb adaptacions per a persones amb
diversitat funcional

Creacioé d’'un manual de formaci6 per als guies turistics amb informacié detallada sobre els continguts de
la visita.

Els elements digitals del LOT 2 s'entenen com a accions de contingut i estratégia de promocid,
diferenciades de la produccié técnica i tecnologica propia del LOT 3.

LOT 3: Produccio dels recursos digitals d'interpretacio i difusio del projecte

El present lot inclou els serveis necessaris per a la conceptualitzacio, realitzacid, produccid, edicié i
instal-lacio d'un audiovisual que es projectara a la sala de I'Adoberia, constituint el punt culminant de la
visita a les muralles medievals de Granollers.

Aquest audiovisual integrara filmacions, reconstruccions virtuals en 3D i elements sonors, amb l'objectiu
d’il-lustrar I'evolucié historica de Granollers, el seu desenvolupament urbanistic i les activitats
economiques que s’hi desenvolupaven.

Davant la complexitat i la interdependéncia de les diferents tasques requerides per a la correcta execucié
d’aquest servei, aquest lot es licitara de manera unitaria. La integracié de disciplines com la recerca
historica, el disseny audiovisual, la realitzacié cinematografica i la instal-lacié técnica dins d’'una mateixa
entitat adjudicataria garantira la coherencia global del projecte i la consisténcia en la seva execucio.

Criteris per a la concepcid i desenvolupament de I'audiovisual

L'audiovisual haura de proporcionar als visitants una experiéncia amb una especial atencié a la percepcio
espacial i a la relacié entre el contingut projectat i la seva ubicacio fisica.

En aquest sentit, I'audiovisual haura de partir de la situacio del visitant a la sala de I'Adoberia, establint una
connexid espaciotemporal entre el punt d'observacié actual i la reconstruccié historica de la vila medieval
de Granollers. Aixi, S'iniciara un recorregut virtual per la ciutat medieval, posant émfasi en els segiients
elements:

10
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e L'estructura de la vila closa, delimitada per la muralla, la seva relacié amb el fossat i la ubicacio
dels diversos portals d'accés. També la relacié amb el riu, les ciutats de I'entorn i el Montseny.
e La morfologia urbana medieval, incloent-hi les caracteristiques del tragat viari, els corredossos i
les tipologies arquitectoniques dels habitatges.
e Espais singulars d'alt valor historic, com I'església medieval, actualment desapareguda, situada
just davant de I'Adoberia.
e El mercat medieval i les places porxades, amb especial atencié a la seva evolucié al llarg dels
segles i la transformacio de I'espai public fins a la construccié de la Porxada.
e L'activitat de I'Adoberia i altres gremis historics, mostrant el funcionament intern d'aquests espais
productius i la seva rellevancia en I'economia de la vila.
En la fase de definicié del guid i dels continguts, es determinara el periode historic concret que es
representara en la reconstruccio virtual. Aquest criteri és fonamental, ja que la imatge urbana de Granollers
varia substancialment entre el segle XIV i el segle XVI, principalment per la construccié de la Porxadai la
transformacio de l'espai urba.
No obstant aix0, I'audiovisual haura de garantir una visi6 estructurada i fonamentada, basada en criteris
arqueologics i documentals que permetin una representacio rigorosa de I'entorn historic.

Clausula 4. Fases d'implementaci6

El contracte s’estructura en fases diferenciades per garantir una correcta planificacié i seguiment. Les
empreses adjudicataries hauran de:

e Respectar els terminis previstos per a cada fase
e Presentar informes d’avangament amb caracter periodic
e Justificar qualsevol desviacio en els terminis amb autoritzacioé prévia

A continuaci6 es detallen les fases per lot:

LOT 1: Sistema de senyalitzacio fisica dels recursos turistics

Fase 1: Disseny inicial i proposta de senyalitzacio
Aquesta fase té com a objectiu establir els criteris de disseny i definir les caracteristiques técniques i
materials de la senyalitzacid a instal-lar.

Activitats principals:

Elaboracioé d'una proposta inicial de disseny dels elements de senyalitzacio.

Identificacié de materials i acabats per garantir la resisténcia i integracié ambiental.

Determinacio de la ubicacid de cada element de senyalitzacié en el recorregut.

Presentaci6 d’'una breu memoria descriptiva amb els criteris d'accessibilitat, llegibilitat i integracié en
I'entorn patrimonial.

La imatge caldra que sigui consensuada amb I'Ajuntament de Granollers.

Lliurable:

Proposta inicial de disseny dels elements de senyalitzacio.

Memoria técnica amb caracteristiques materials i ubicacié proposada.
Aprovacié necessaria per part de 'Ajuntament abans de passar a la seglient fase.

Fase 2: Revisi6, ajustaments i aprovacioé definitiva
A partir de la proposta presentada, es realitzaran els ajustaments necessaris per garantir 'adequacio de la
senyalitzacié als criteris de patrimoni, accessibilitat i sostenibilitat.

Activitats principals:

11



0%

L S Transformacio
W i Resiliéncia

\y

‘@. Pla de Recuperacio, =

*,.3 GOBIERNO Ajuntament de @ Granollers
b,
&=

pE Finangat per la
W Unio Europea
*xt NextGenerationEU

4

il

Revisio técnica per part dels serveis municipals i especialistes en patrimoni.

Proves de materials i ajustos en les mides, tipografia i cromatisme.

Validacid dels textos definitius i llenglies en qué es presentaran.

Generaci6 de maquetes o models fisics amb la imatge definitiva en concordanga amb I'ajuntament.

Lliurable:

Disseny definitiu aprovat dels elements de senyalitzacid.

Textos finals per a la produccié.

Proves de materials (si s'escau).

Aprovacio6 necessaria per part de 'Ajuntament abans d'iniciar la produccio6.

Fase 3: Produccid i instal-lacié dels elements de senyalitzacio
Aquesta fase comprén la fabricacié i col-locacié dels elements fisics de senyalitzacid, assegurant que
compleixin els requisits establerts en les fases anteriors.

Activitats principals:

Fabricacio de tots els elements de senyalitzacié aprovats.
Preparacio dels sistemes d'instal-lacid i suports estructurals.
Col-locacié dels elements en les ubicacions establertes.
Verificacié de la correcta instal-lacié i integracié amb I'entorn.

Lliurable:

Senyalitzacié completament instal-lada.

Informe d'instal-lacié amb ubicacions definitives i comprovacié d’accessibilitat i llegibilitat.
Aprovacioé necessaria per part de 'Ajuntament abans de la validaci6 final.

Fase 4: Validaci6 i entrega final
Un cop completada la instal-lacié, es dura a terme la revisio final i es generaran els materials de registre i
documentacio.

Activitats principals:

Inspeccié final per part dels técnics municipals per verificar la qualitat i adequacio de la instal-lacié.
Correcci6 de possibles ajustaments detectats en la revisio.

Elaboracié d’'un reportatge fotografic de la senyalitzacié instal-lada.

Presentacio de I'informe final del projecte amb descripcié de les actuacions realitzades.

Lliurable:

Informe final amb documentacié técnica i fotografica.

Certificacio de conformitat de la instal-lacié per part de I'Ajuntament.

Aprovacio definitiva per part de 'Ajuntament per donar per completat el contracte

LOT 2: Servei de promocio turistica
Fase 1: Creacio del relat historic i banc de textos
L'objectiu general és establir les bases conceptuals, educatives i comunicatives per promocionar el
patrimoni de les muralles de Granollers mitjangant accions dirigides a publics diversos, formats
innovadors i recursos multilingiies i accessibles.
Lliurables especifics del LOT 2:
e Relat historic i banc de textos multilingiie
Redaccio del text general sobre la muralla i els corredossos.
Adaptacio del text a diferents formats:
Educatiu (fins a 2n d'ESO)
Visites guiades per a public adult

12
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Web de turisme

Fulletons

Audioguia

Public infantil (minim 5 espais, 5 jocs, 5 curiositats)
Traduccid a catala, castella, anglés i frances (excepte relat infantil).

e Audioguia del recorregut
Adaptacié dels textos de la ruta guiada.
Locucié professional dels textos.
Format i continguts accessibles (lectura facil i SAAC).

e Visita virtual 360°
Recorregut del tragat de la muralla.
Informacié historica en punts clau.
Adaptacié multilinglie i accessible.

e Banc de fotografies
Entre 100 i 150 imatges de qualitat abans, durant i després de les obres.
Edicié i classificacié amb metadades.
Formats aptes per Us institucional (alta resolucio).
Drets d'explotacié cedits a I'Ajuntament de Granollers.

e ltinerari gamificat (expansio del Joc de la Bel)
Desenvolupament d’un nou personatge.
Creaci6 d’un joc digital geolocalitzat i accessible.
Possibilitat de proposta addicional (joc fisic o hibrid).

e Fulleté promocional
Redacci6 del contingut.
Disseny i maquetacio adaptats a la imatge del projecte.
Impressi6 de 6.000 unitats en 4 idiomes.

e Campanya de promoci6
Creacid de I'anunci, eslogan i continguts.
Contractacié de 2 bloguers i promocio a xarxes socials.
Contractacié d'espais en mitjans especialitzats.

e Video promocional
Produccio d'un audiovisual divulgatiu del projecte.
Format apte per web, xarxes i presentacions publiques.

e Disseny i execucio de visites guiades
Disseny de les rutes.
Coordinacio i implementacié de visites turistiques presencials.

Fase 2: Desenvolupament de productes digitals i experiéncies immersives
Agquest bloc inclou la creacio de recursos interactius per facilitar la descoberta de les muralles i millorar
I'experiencia dels visitants.

Activitats principals:

Disseny i programaci6 d’una visita virtual de l'itinerari de les muralles per a la web de turisme.
Desenvolupament d’un itinerari gamificat per al public familiar i escolar.

13
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Creacié de rutes guiades i visites turistiques presencials per donar a coneixer el patrimoni murallat.

Lliurable:

Visita virtual funcional integrada a la web de turisme.
Guia didactica i guio del joc gamificat.

Proposta estructurada de rutes i visites guiades.
Fitxers accessibles (SAAC, lectura facil) i en 4 idiomes.

Fase 3: Disseny de materials publicitaris i promocionals
Aquest bloc inclou la campanya publicitaria i audiovisuals per a la difusio del projecte en diferents formats.

Activitats principals:

Redaccié del contingut del fulleté promocional.

Redaccio d’anunci publicitari, eslogan i continguts per a campanya.

Produccié d’'un video promocional (versions horitzontal/vertical, complet/30 s).
Disseny d’un eslogan

Lliurable:

Fulleté impres i en format digital 6.000 unitats

Anunci promocional en formats estandard per a diferents suports.

Video promocional optimitzat per a xarxes (versions: horitzontal, vertical, 1:30 min, 30 s).

Tots els continguts en 4 idiomes i adaptats a criteris d’accessibilitat (minim WCAG 2.1 nivell AA).

Fase 4: Difusié i estratégies publicitaries
Aquest bloc inclou les accions directes de publicitat i promocid en mitjans i xarxes socials.

Activitats principals:

Contractacié i gestio d'espais publicitaris en mitjans especialitzats.

Contractacio i coordinacié de 2 campanyes amb creadors de contingut (bloguers/influencers).
Informe d'impacte i difusié de les accions realitzades.

Lliurable:

Registre complet de publicacions en premsa, mitjans i xarxes.

Informes de campanya amb dades d'impacte (abast, interaccions, etc.).
Arxius digitals de totes les accions de comunicacid i difusio.

LOT 3: Produccio dels recursos digitals d'interpretacio i difusio del projecte
L'execucié d’'aquest lot es desenvolupara en sis fases diferenciades, garantint una planificacié
estructurada i una correcta integracid dels continguts audiovisuals en I'espai patrimonial de 'Adoberia.
L'empresa adjudicataria haura de complir els terminis establerts i coordinar-se amb els responsables
técnics del projecte per garantir la qualitat i coheréncia historica del producte final.

Fase 1: Documentacio i recerca historica (15-20% del temps total d’execucio)

Aquesta fase és essencial per garantir el rigor historic i arqueologic de I'audiovisual. L'ajuntament facilitara
un compendi de recerca bibliografica sobre la muralla medieval de Granollers, la configuracié de la vila
medieval aixi com de I'adoberia. Cal coneixer la correcta interpretacio historica per a plasmar-la
fidedignament en I'audiovisual.

Col-laboracio amb especialistes en arqueologia, historia urbana i patrimoni.

14
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Definicio del periode historic de referéncia (segles XIV-XVI) i criteris de recreacid digital.

Lliurable:

Informe de documentacid i fonts historiques.

Esquema de linies temporals i referéncies visuals per a la recreacié digital.
Aprovacio necessaria per part de 'Ajuntament abans de passar a la seglient fase.

Fase 2: Disseny multimedia i elaboracio del guié (10-15% del temps total d’execucid)
Un cop recopilada la informaci6 historica, es definira I'estructura narrativa i teécnica de l'audiovisual.
Activitats principals:

Redacci6 del guié narratiu i técnic.
Creacié dels textos per a locucié en catala, castella, anglés i francés.
Desenvolupament d’un guid il-lustrat o esquema visual per planificar la narrativa audiovisual.

Lliurable:

Guié preliminar i textos en quatre idiomes.

Esborrany de guié il-lustrat i proposta de disseny visual.

Aprovacio necessaria per part de 'Ajuntament abans de passar a la seglient fase.

Fase 3: Creacio6 de continguts de reconstruccié virtual (20-25% del temps total d’execucio)

Aquesta fase inclou la generacié de models 3D i visuals per recrear la vila medieval de Granollers i la seva
muralla.

Activitats principals:

Modelatge 3D de la muralla, corredossos, fossat i portals d’'accés.

Recreaci6 digital de 'Adoberia i de la morfologia urbana medieval.

Simulacio de I'evolucié historica de I'espai public i el mercat medieval.

Lliurable:

Fragments d’animacié 3D desenvolupats.

Prototip de modelatge 3D per validar estils i textures.

Aprovacio necessaria per part de 'Ajuntament abans d'iniciar la produccio i edicié.

Fase 4: Produccié i edicié audiovisual (20-25% del temps total d’execucio)

Aquesta fase se centra en la creacié de I'audiovisual, integrant imatges, efectes visuals i so per oferir una
experiéncia immersiva.

Activitats principals:

Gravacié de locucions en quatre idiomes.

Creacié de la banda sonora original.

Edicio de video i integracid de les animacions 3D amb imatges de suport.

Lliurable:

Mostra parcial de I'audiovisual per validar-ne l'estil i la qualitat.

Arxius d’audio amb locucions i efectes de so.

Aprovacio necessaria per part de '’Ajuntament abans de passar a la instal-lacié.

Fase 5: Instal-lacié i proves de projeccié (10-15% del temps total d’execucié)

En aquesta fase s'instal-lara I'equipament técnic i es duran a terme proves de projeccioé per garantir una
visualitzaci6 optima.

Activitats principals:

Subministrament i configuracié de projectors, reproductors, switch o commutador i altaveus.

Ajustos tecnics per assegurar la compatibilitat amb I'equipament existent.

Test de funcionament per validar la qualitat de la projeccié.
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Lliurable:
Informe técnic sobre la instal-lacié i proves de qualitat.
Aprovacio final per part de 'Ajuntament per donar conformitat al sistema de projeccié.

Fase 6: Generaci6 de materials complementaris i lliurament final (5-10% del temps total d'execucid)

Un cop completada la instal-lacié, es generaran materials derivats per a la difusié museografica i turistica.
Activitats principals:

Produccié de renders de qualitat per a publicacions i exposicions.

Creaci6 de materials complementaris per a Us educatiu i promocional.

Entrega de documentacié técnica per garantir la conservacio i actualitzacié futura del contingut
audiovisual.

Lliurable:

Versio final de I'audiovisual (6-8 minuts, maxim 10 minuts).

Renders i imatges per a Us institucional i turistic.

Informe final del projecte.

Aprovacio definitiva per part de I'Ajuntament per completar el contracte.

Detall de l'objecte del contracte:
Durada de l'audiovisual: maxim de 10 minuts.

Clausula 5. Obligacions dels agents implicats en el contracte

5.1. El contractista
El contractista haura de portar a terme les tasques de senyalitzacid encarregades per I'Ajuntament de
Granollers, complint les condicions del contracte i seguint la documentacié proporcionada i les indicacions
establertes.
1. Responsabilitats generals
1. Assignar un/a cap de projecte com a responsable del contracte, que actuara com a
interlocutor/a principal amb I'Ajuntament i supervisara totes les fases del projecte, des del
2. Replanteig fins al lliurament final.
Garantir la disponibilitat dels recursos humans i materials necessaris per executar el contracte,
assumint les despeses associades (incloent-hi transport i altres derivades de I'execucio)
2. Funcions del contractista
1. Planificacio i execucio
o Organitzar les activitats i gestionar els equips necessaris, donant les instruccions
pertinents per garantir I'execucio correcta dels treballs.
o Elaborar el replanteig de I'actuacio i presentar la proposta a la persona designada
per I'Ajuntament.
o Executar les accions segons la planificacié i el calendari aprovats.
2. Comunicacié amb I'Ajuntament
o Mantenir un contacte constant amb I'Ajuntament, assegurant la coordinacié i la
transmissio de directrius.
o Participar en les reunions necessaries per al desenvolupament del projecte.
o Incorporar la imatge grafica proporcionada per 'Ajuntament en els materials i
senyals.
3. Execucid del treball
o Assegurar que els treballs compleixen la metodologia i els requisits establerts.
o Controlar i gestionar I'execucio de totes les accions de difusié.
o Garantir la qualitat de totes les peces, incloent-hi I'ortografia, la correccié
gramatical i la coheréncia estratégica.
4. Finalitzacié i lliurament
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o Lliurar la documentacio final (fotografies, arxius digitals, justificatius) per validar la
intervencio.
o Produir mostres i informes justificatius segons la normativa municipal i europea.
Generar informes mensuals de seguiment, incloent-hi indicadors i propostes de
millora.
5. Control de qualitat
o Garantir que tots els materials compleixen els estandards de qualitat i son revisats
pel tecnic/a responsable.
o Verificar que els materials no presentin errors ni defectes, substituint els elements
defectuosos si cal.
o Recomanar accions correctives per millorar I'impacte de la campanya.
o Proposar accions correctives quan sigui necessari.
6. Compliment normatiu
o Complir amb la normativa local i europea, generant els informes necessaris per
justificar el programa.
o  Cobrir qualsevol pérdua o dany en materials durant la instal-lacié.
3. Validacidé i responsabilitat sobre els materials
El disseny i els continguts de tota la senyalitzacid i material d'impressi6 preparats pel contractista
seran revisats pel tecnic/a responsable del projecte, el qual aprovara els originals. Tots els
materials que no hagin passat per aquest procés poden fer-se repetir si el técnic/a responsable ho
considera necessari a causa d’incorreccions en el contingut, aixi com aquelles que presentin
defectes d'instal-lacio.
L'empresa adjudicataria es responsabilitzara dels materials danyats i/o perduts durant la
instal-lacio, que es considerara acabada amb la inspeccié de la mateixa efectuada pel técnic/a
responsable del projecte.
4. Compromis d'execucio
Aquest compromis inclou la correcta execucio de la campanya, el compliment dels terminisila
responsabilitat sobre els mitjans contractats per a la difusio.

5.2. L'Ajuntament de Granollers
L'Ajuntament de Granollers assumira les responsabilitats segiients:
Responsabilitats generals
Designar un/a responsable del contracte que actuara com a interlocutor/a principal amb el contractista i
supervisara totes les fases del projecte, des del replanteig fins al lliurament final, assegurant la presentacié
de la documentacié justificativa corresponent.
Supervisio i seguiment
1. Manteniment del contracte
o Vetllar pel compliment de les condicions establertes al contracte.
2. Revisio6 de continguts
o Acordar amb el contractista les dates per revisar el contingut de les plaques a dissenyar o
produir.
o Donar el vistiplau definitiu als continguts de les plaques.
3. Control de I'execucio
o Efectuar el control i seguiment de I'execucio dels treballs contractats.
o Informar el contractista sobre el grau de conformitat amb I'actuacié executada.
o Control tecnic
L'Ajuntament, mitjangant un equip técnic liderat per un/a tecnic/a, vetllara pel compliment dels terminis
acordats, la qualitat dels treballs i I'adequacio dels serveis a les necessitats del projecte
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Clausula 6. Condicions d’'execucio per lots

6.1. Documentacio del material desenvolupat
Per a tots els lots, I'adjudicatari haura de lliurar copies de tot el material desenvolupat que documenti les
accions realitzades i permeti justificar correctament el projecte.

Els materials s’hauran d’entregar en formats que en permetin la reutilitzacié, adaptacid i arxiu, i hauran
d’incloure:
e Formats oberts i editables (.ai, .indd, .eps, .psd o equivalents).
Paquets amb fonts tipografiques, imatges i grafics utilitzats.
Versions originals i versions compatibles dels programes.
Arxius finals de textos i documents en .doc i .pdf.
Arxius multimédia: videos en alta i baixa resolucié (.mp4, .mov o equivalents).
Banc de fotografies en alta resolucié (.jpg, .tiff o equivalents).
Versions adaptades per publicaci6 digital interactiva (PDF interactiu, JPG o formats analegs).

Arxius per a impressié i produccié:
e PDF en alta resolucié amb sangs i requisits técnics.
e PDF en baixa resolucié per a visualitzacio digital.
e Un minim de dues proves d’'impressio per a validacié.

Per al lot 3, s’'inclouran també:
e Versio final de I'audiovisual en formats .mov i .mp4.
Versi6 optimitzada per web i plataformes digitals.
Arxius amb subtitols en quatre idiomes.
Models 3D (.fbx, .obj, .blend o equivalents).
Escenes d'animacio i texturitzacio editables.
6 renders en alta qualitat.
Arxius de so per pistes separades (.wav, .mp3).
Transcripcié completa amb temps de locucié.
Fitxers adaptats a sistemes de projeccio.
Document tecnic d'instal-lacié i manteniment de I'equipament.
Proves de projecci6 en la ubicacio final per validar la qualitat d'imatge i so, les quals hauran de
dur-se a terme amb l'antelacié necessaria per permetre ajustos técnics si escau.
e Ajustos tecnics per assegurar compatibilitat amb I'equipament.

Tot aquest material sera propietat de 'Ajuntament de Granollers, que el podra utilitzar per a altres projectes
relacionats, citant-ne l'autoria.

6.2. Reunions de seguiment i control técnic

Per a tots els lots, un minim d’'una reunié quinzenal, presencial a Granollers o en linia.

L’Ajuntament de Granollers controlara I'execucié mitjangant un equip técnic format per un/a técnic/a de
I'Area de Comunicacid i un/a técnic/a de Turisme, que supervisaran terminis, qualitat i adequaci6 als
estandards municipals.

6.3. Composicio de I'equip de treball i dedicacio

Responsabilitats de I'adjudicatari:

e Creacio i assignacio d'un equip de treball adequat i experimentat.

e (Garantia de disponibilitat de personal i mitjans materials.

e Presentacié de I'estructura de I'equip a la proposta, incloent-hi els perfils professionals requerits.
Perfils per als lots 2 i 3 (una persona pot assumir diversos rols):

e Cap de Projecte / Direccid creativa.
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e Direccié d'art i redaccié (copy).
e Planificador estratégic.
e Técnic/a de mitjans.
Funcions del cap de projecte:
e Coordinacié del personal i les activitats.
e Interlocucio directa amb I'Ajuntament.
e Recepcid i execucid de les directrius municipals.
Substitucions:
e Qualsevol canvi de personal proposat s’haura de comunicar préviament i acordar amb
I’Ajuntament o amb Roca Umbert.
e L’Ajuntament podra requerir-ne la substitucié amb justificacio.
Dependéncia i responsabilitats:
e Tot el personal dependra exclusivament de 'empresa adjudicataria.
e L'empresa assumira les responsabilitats laborals, de seguretat social i de seguretat i salut.

6.4. Condicions laborals de referéencia i estimacio de costos

Els treballs inclosos en aquest contracte poden emmarcar-se en ambits professionals diversos, motiu pel
qual es fa necessari establir referencies diferenciades als convenis col-lectius sectorials que resulten
orientativament aplicables segons la naturalesa de les tasques a desenvolupar.

Per als Lots 2 i 3, centrats en el servei de promocio turistica i la produccié de recursos digitals
d’interpretacio i difusio, les activitats principals sén de caracter creatiu, técnic i comunicatiu. Aquestes
inclouen tasques com:

e Comunicaci6 visual

e Redaccié i desenvolupament de continguts

e Estratégia i planificacié comunicativa

e Produccié audiovisual i modelatge 3D

Per aquest motiu, el conveni col-lectiu de referéncia sera el del sector d’'empreses de publicitat, publicat al
BOE en data 10 de febrer de 2016, aixi com les seves actualitzacions salarials posteriors. Aquest conveni
s'ajusta als perfils professionals i a les condicions laborals habituals per a aquest tipus de serveis.

En canvi, pel Lot 1, relatiu al sistema de senyalitzacio fisica dels recursos turistics, les tasques es
divideixen en dues grans tipologies:

e Disseny de la senyalitzacio (fase conceptual, formal i grafica), que pot mantenir-se dins de 'ambit
de la comunicacid i la publicitat.

e Fabricacio, subministrament i instal-lacié de suports fisics com totems, plaques, vinils i altres
elements de senyalitzacio urbana, que comporten tasques de manipulacié de materials, produccié
industrial i muntatge sobre el terreny.

Aquestes darreres tasques s'allunyen de I'ambit del conveni publicitari i resulten més adequades a
convenis com el del sector del metall, donada la seva naturalesa técnica, operativa i d’intervencié fisica a
I'espai public.

Aixi, cada licitador haura d’ajustar les condicions laborals del seu personal al conveni col-lectiu que
correspongui en funcié de la tipologia predominant de les tasques subcontractades, i podra ser requerit a
justificar-ho en qualsevol moment del procés d’'execucié del contracte. Aquesta referéncia als convenis
col-lectius és orientativa i no perjudica el conveni que resulti efectivament aplicable d'acord amb la
normativa laboral vigent i I'activitat principal realitzada.

Resum d’'estimacions de costos salarials per al Lot 1

Taula Increments

salarial 2021, 2022, Total
Categoria 2020 2023 (6,5, 5,7 i |hores Preu Dedicacié
professional [Nivell |segons 3,3) anuals hora en hores |Preu
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Ajuntament de

UGT
Director
creatiu 18.930,50 €| 21.997,90 € 1800 12,22 € 5] 61,10€
Director de
Arte Junio 18.825,92 €| 21.892,17 € 1800| 12,14 ¢€ 20| 242,80 €
Redactor //
Copy Junior 18.825,92 €| 21.892,17 € 1800| 12,14 € 41] 497,74 €
Disefiador
web 18.825,92 € 21.892,17 € 1800 12,14€| 59,553 722,97 €
Resum d’'estimacions de costos salarials per al Lot 2:
Taula
Salarial Dedicaci
Categoria Inicial 2025 |Total hores [Preu 6en
professional Nivell | (€) anuals hora hores Preu
Director creatiu 3| 21.294,24 € 1800 11,83 € 104]1.230,32 €
Cap de projecte 41 21.176,60 € 1800 11,76 € 81 952,56 €
Planificador
estratégic 6 19.725,08 € 1800( 10,96 € 125]1.370,00 €
Técnic de mitjans 7| 19.576,30 € 1800 10,88 €[ 101,83|1.107,91 €
4.660 O
DIA
Resum d’'estimacions de costos salarials per al Lot 3:
Taula
Salarial Dedicaci
Categoria Inicial 2025 |Total hores |Preu 6en
professional Nivell | (€) anuals hora hores Preu
Director creatiu 3| 21.294,24 € 1800 11,83 € 80| 946,40 €
Cap de projecte 4{ 21.176,60 € 1800( 11,76 € 80| 940,80 €
Planificador
estratégic 6 19.725,08 € 1800( 10,96 € 80 876,80 €
Técnic de mitjans 7| 19.576,30 € 1800| 10,88 €| 95,779]1.042,08 €

&

Granollers
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3.806,08
€ TOTAL
Clausula 7 Coneixement in situ de I'espai

Les tasques que s’han de desenvolupar per portar a terme el lot 1 han d'estar completament integrades i
immerses en l'espai on es realitzara, per aquest motiu, les empreses licitadores tenen l'obligacié de fer
una visita previa a les muralles previament a la presentacioé de les propostes.

L'’Ajuntament estendra un document acreditatiu de la visita efectuada i la seva aportacid sera necessaria
per poder participar en el concurs, juntament amb la documentacié administrativa necessaria.

La data de la visita es donara a conéixer en el moment de la publicacié dels plecs a la Plataforma de
Serveis de Contractacio Publica.

Clausula 8. Terminis d’execucio

8.1. Durada del contracte

El periode d'execucio del contracte sera des del dia de la firma del contracte i s'estendra fins al dia 31 de
marg de 2026 o abans si s’ha finalitzat les tasques.

No esta prevista la prorroga del contracte.

8.2. Condicions per a la finalitzacio del contracte
LOT 1: Sistema de senyalitzacié fisica dels recursos turistics
La prestacio objecte del contracte es considerara completada quan:
a) L'empresa adjudicataria haura de:
e Haver produit, fabricat, muntat i instal-lat tots els elements.
e Presentar la memoria final d'execucié mitjangant instancia a I'Ajuntament de Granollers.

LOT 2: Promocio turistica
La prestacio objecte del contracte es considerara completada quan:
a) L'empresa adjudicataria haura de:
e Finalitzar els serveis acordats.
e Presentar la memoria final d'execucié mitjangant instancia a I'Ajuntament de Granollers.

LOT 3: Produccié dels recursos digitals d’interpretacié i difusio del projecte
La prestacio objecte del contracte es considerara completada quan:
a) L'empresa adjudicataria haura de:
e Finalitzar els serveis acordats.
e Presentar la memoria final d'execucié mitjangant instancia a I'Ajuntament de Granollers.

En els tres lots a més a més, 'Ajuntament haura de:
e Ferun Informe favorable emés per I'equip técnic de I'Ajuntament de Granollers que confirmi que
tots els elements compleixen els requisits establerts.
e Pagar la factura corresponent.

8.3. Calendari d'Execucio del Projecte

LOT 1: senyalitzacio
Aquesta proposta és una proposta ideal, que caldra adaptar en funcié del calendari real del projecte
d’acord amb el procés de tramitacié administrativa.

Fase Activitats Temps estimat
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Elaboracié d'una proposta inicial de disseny dels elements de
senyalitzacio.

Identificacié de materials i acabats per garantir la resisténcia i
integracio ambiental.

Determinacié de la ubicacié de cada element de senyalitzaci6 en el
recorregut.

Presentacio d’'una memoria descriptiva amb els criteris d'accessibilitat,
llegibilitat i integracié en I'entorn patrimonial.

Revisié tecnica per part dels serveis municipals i especialistes en
patrimoni.

Proves de materials i ajustos en les mides, tipografia i cromatisme.
Validacié dels textos definitius i llengiies en qué es presentaran.
Generacio de maquetes o models fisics si escau.

Fabricacio de tots els elements de senyalitzacié aprovats.
Preparacio dels sistemes d'instal-lacié i suports estructurals.
Col-locacié dels elements en les ubicacions establertes.
Verificacié de la correcta instal-lacié i integracié amb I'entorn.

Ajuntament de @ Granollers

15-20% del
temps total
d’'execucio

10-15% del
temps total
d’'execucio

50% del temps
total d'execucid

Inspeccid final per part dels tecnics municipals per verificar la qualitat i
adequacié de la instal-lacio.
Correccié de possibles ajustaments detectats en la revisié.

Elaboracié d’'un reportatge fotografic de la senyalitzacio instal-lada. 15-20% del
Fase 4: Validacid i Presentacio de I'informe final del projecte amb descripcio de les temps total
entrega final actuacions dutes a terme. d’execucid

LOT 2: promocio turistica
Aquesta proposta és una proposta ideal, que caldra adaptar en funcié del calendari real del projecte
d’acord amb el procés de tramitacié administrativa.

Bloc 1: Creacié de continguts per a la promocié i divulgacié (40% del temps total d’execucio)
Agquest bloc inclou la redaccio de textos i la generacié de material multimedia per a la difusié de la historia
de les muralles.

Activitats principals:

Creacié d’'un banc de textos sobre les muralles i el seu context historic:
1. Relat historic general
Text complet amb tota la informaci6 historica i llegendaria sobre la muralla i els corredossos.
Redactat en: catala, castella, angles i frances

2. Relat educatiu

Adaptacio del relat general adregada al public escolar (fins a 2n d’'ESO). Per a Us de guies turistics
en visites escolars.

Idiomes: catala, castella, anglés i frances

3. Relat per a visites guiades (public adult)
Adaptacio6 del relat general adregada al public adult. Per a Us de guies turistics en visites generals.
Idiomes: catala, castella, anglés i frances.

4. Relat per a web de turisme

Resum del relat general per ser publicat al web municipal de turisme.
Idiomes: catala, castella, anglés i frances.
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5. Relat per a fulletons de ma
Resum del relat general adaptat a un format breu i divulgatiu.
Idiomes: catal3, castella, anglés i francés

6. Relat per a audioguia
Adaptacio especifica del relat per incorporar-lo en una audioguia patrimonial.
Idiomes: catal3, castella, anglés i frances.

7. Relat per a infants

Text amb to narratiu i didactic, pensat per a public familiar i infantil.

Ha d'incloure: 5 espais destacats del recorregut, 5 elements de joc (observacié, identificacio, etc.), 5
curiositats o anécdotes sobre la muralla i 'Adoberia.

Pensat per adaptar-se visualment a un mapa il-lustrat o llibret.

Idiomes: catala

Creacio d’'un banc de fotografies que documenti I'evolucié del projecte abans, durant i després de les
intervencions.

Lliurable:

Banc de textos validat per a Us promocional i educatiu.

Fitxers d'audioguia en quatre idiomes amb locucions gravades.
Arxiu fotografic complet amb imatges d’alta resolucio.

Bloc 2: Desenvolupament de productes digitals i experiéncies immersives (30% del temps total d’execucid)
Aquest bloc inclou la creacié de recursos interactius per facilitar la descoberta de les muralles i millorar
I'experiéncia dels visitants.

Activitats principals:

Disseny i programacié d’'una visita virtual de l'itinerari de les muralles per a la web de turisme.
Desenvolupament d’un itinerari gamificat per al public familiar i escolar.

Creaci6 de rutes guiades i visites turistiques presencials per donar a coneixer el patrimoni murallat.

Lliurable:

Web o aplicacié funcional amb la visita virtual disponible.
Guia didactica de l'itinerari gamificat.

Proposta de rutes i visites turistiques estructurades.

Bloc 3: Disseny de materials publicitaris i promocionals (20% del temps total d’execucid)
Aquest bloc inclou el disseny de materials grafics i audiovisuals per a la difusio del projecte en diferents
formats.

Activitats principals:

Disseny d’un fulleté promocional sobre les muralles.

Disseny d'un anunci de promocié per mitjans impresos i digitals.

Creaci6 d’'un video promocional de les muralles per a Us en xarxes socials i campanyes de difusio.

Lliurable:

Fullet6 impres i en format digital.

Anunci promocional en formats estandard per a diferents suports.

Video promocional en diversos formats per a xarxes socials i mitjans digitals.

Bloc 4: Difusié i estrategies publicitaries (10% del temps total d’execucio)
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Aquest bloc inclou les accions directes de publicitat i promocié en mitjans i xarxes socials.

Activitats principals:
Contractacid d'espais de publicitat en mitjans especialitzats en turisme.
Col-laboracié amb bloguers i influenciadors per generar contingut promocional en xarxes socials.

Lliurable:
Registre de publicacions en mitjans especialitzats.
Informe d'impacte i difusié de les accions amb bloguers i influenciadors.

% del temps
Num. Conceptes total d'execucio

Bloc 1: Creacio  Creaci6 d'un banc de textos sobre les muralles i el seu context historic.
de continguts  Adaptacio del text de la ruta guiada per a I'audioguia en format locutat

perala en catala, castella, anglés i francés.

[ T . ., . [¢)
promocio i Creaci6 d’un banc de fotografies que documenti I'evolucié del projecte  40% del TemPSI
divulgacio abans, durant i després de les intervencions. total d’execucio
Bloc 2:

Desenvolupame pjsseny i programacié d’'una visita virtual de l'itinerari de les muralles
nt de productes per a la web de turisme.

digitals i Desenvolupament d’un itinerari gamificat per al public familiar i escolar.

experiencies  Creacio de rutes guiades i visites turistiques presencials per donar a 30% del temps
immersives coneixer el patrimoni murallat. total d'execucio
Bloc 3: Disseny  pisseny d'un fulleté promocional sobre les muralles.

de materials Disseny d’'un anunci de promocié per mitjans impresos i digitals.

publicitarisi  Creacié d’un video promocional de les muralles per a s en xarxes 20% del temps
promocionals  socials i campanyes de difusié. total d'execucio
Bloc 4: Difusid i Contractacio d’espais de publicitat en mitjans especialitzats en turisme.

estrategies Col-laboracié amb bloguers i influenciadors per generar contingut 10% del temps
publicitaries  promocional en xarxes socials. total d'execucio

LOT 3: Produccio dels recursos digitals d'interpretacio i difusio del projecte
Aquesta proposta és una proposta ideal, que caldra adaptar en funcié del calendari real del projecte
d’acord amb el procés de tramitacié administrativa.

% del temps

total
Fase Activitats principals d’execucio

Recull documental i bibliografic per contextualitzar 'adoberia i la ciutat en el

periode medieval i modern.

Consulta de fonts historiques, cartografia antiga, arxius fotografics i

documentacié arqueologica. 15-20% del
Fase 1: Col-laboracio amb especialistes en arqueologia, historia urbana i patrimoni  temps total
Documentacié per garantir rigor en la representacio digital. d’execucio

10-15% del

Elaboracié d’'un guio narratiu i técnic per estructurar 'audiovisual. temps total

Fase 2: Disseny Creacio dels textos i locucions d'execucio

multimédia Assessorament historic per garantir rigor en la recreacio.
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Fase 3: Creacio
de continguts  Generacio de models visuals que representin el Granollers medieval i
de modern. 20-25% del
reconstruccié  Simulacions que permetin visualitzar el tragat original de les muralles i els ~ temps total
virtual corredossos. d’execucio
Edici6 de videos i imatges amb estandards de qualitat professional.
Fase 4: Gravaci6 de locucions i creacio de la banda sonora original si escau. 20-25% del
Postproduccid i Optimitzacié del format per garantir compatibilitat amb les plataformes temps total
edicio digitals i la projeccio. d’execucio
Fase 5:
Instal-laci6 i Subministrament i configuracio de projectors, reproductors, switch, altaveus
programacio i altres dispositius necessaris.
de Integracié basica amb I'equipament existent, assegurant compatibilitat i 10-15% del
'equipament  funcionalitat. temps total
audiovisual Proves técniques per garantir la qualitat i durabilitat del sistema. d'execucio
Tasca 6:
Generacio de
materials Produccié de renders i imatges derivades de la filmacié i modelatge 3D. 5-10% del
complementari Creacio de materials derivats que puguin ser utilitzats en museografia, temps total
s difusié i valoritzacio turistica. d’execucio

8.4. Consideracions sobre els terminis i el personal

L'empresa adjudicataria haura de respectar els terminis establerts al plec tecnic, incloent-hi la
consideracié de periodes de descans i vacances del personal assignat al contracte.

S’hauran de garantir substitucions o reorganitzacions adequades per evitar interrupcions en cas
d’abséncia de personal.

Clausula 9. Accessibilitat

Sera imprescindible garantir que les persones amb diversitat funcional puguin gaudir plenament de la

descoberta d’aquest patrimoni historic, incloent-hi I'accés als espais, I'exploracio dels materials de

senyalitzaci¢, etc.

Caldra tenir en compte el Decret 209/2023, de 28 de novembre, pel qual s'aprova el Codi d'accessibilitat

de Catalunya. Aquest decret desplega la Llei 13/2014 d'Accessibilitat de Catalunya i adapta el marc

normatiu catala a les directrius internacionals sobre els drets de les persones amb discapacitat. El nou

codi va entrar en vigor I'l de marg de 2024 i substitueix la normativa anterior (Decret 135/1995).

També sera obligatori adaptar els continguts relacionats amb les muralles a formats accessibles per
facilitar la comprensié a persones amb diversitat cognitiva. Els espais d'interpretacié historica hauran de
disposar de recursos comunicatius pensats per a persones amb discapacitats visuals.

Aquest procés de creacio i adaptacio estara sotmés a revisions i possibles ajustos per part de I'equip
técnic encarregat del projecte de les muralles de Granollers, amb l'objectiu de garantir el compliment dels
requisits d'accessibilitat universal i del Codi d’Accessibilitat de Catalunya.

Clausula 10. Propietat intel-lectual

Tots els documents, materials, publicacions o altres recursos divulgatius elaborats per a I'execucié del
present contracte i dels quals es puguin derivar drets d'autor, el contractista cedeix a I'Ajuntament de
Granollers tots els drets d’explotacié econdmica de la propietat intel-lectual sobre aquests en els termes
seglents:

La cessio sera en exclusiva i abasta els drets d'explotacid, de reproduccid, comunicacié publica, distribucio
i transformacid, inclosa I'explotacid en Internet.
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La cessio compren totes les modalitats d'utilitzacié o medis de difusié existents per a cadascun dels
quatre drets d'explotacid, inclosos 'emmagatzemament digital en suport electronic i la posada a
disposicié interactiva en linia en tota mena de xarxes telematiques.

L'ambit temporal de la cessié abastara el temps maxim de vigéncia que la legislacié permet per a
I'explotacié de drets, i el seu ambit territorial sera mundial i amb dret a publicar la documentacié en
qualsevol llengua.

El contractista garanteix a I'Ajuntament de Granollers l'originalitat dels resultats del seu treball aixi com
I'abséncia de carregues o altres drets sobrevinguts sobre els materials a conseqiiéncia de les seves
relacions contractuals previes, simultanies o posteriors de caracter laboral o bé amb les entitats de gestid
de drets d'explotacio o tot altre tercer, essent a carrec seu el pagament dels eventuals drets i
rescabalaments per aquestes circumstancies o qualsevulla altra reclamacié al respecte amb completa
indemnitat per part d'aquesta Corporacié.

L'adjudicacié del contracte i I'acceptacio per part del contractista suposara la formalitzacioé de la
mencionada cessio.

El contractista sera responsable de tota reclamaci6 relativa a la propietat intel-lectual que pugui realitzar
un tercer, en relacié amb el material objecte d’aquest contracte del qual es puguin derivar drets d’autor, i
haura d’indemnitzar a I'Ajuntament de Granollers de tots els danys i perjudicis que per aquesta puguin
originar-se, a causa de la interposicié de les dites reclamacions.

Clausula 11. Garantia dels materials
Tots els materials i elements subministrats, aixi com la seva instal-lacié hauran de tenir una garantia
minima de dos anys.

Clausula 12. Mitjans personals
L'empresa adjudicataria haura de disposar d'un equip multidisciplinari i dels mitjans técnics necessaris per
a les prestacions descrites en el contracte.
Requisits de I'equip
e L'equip haura d'incloure com a minim els segiients perfils (una mateixa persona pot assumir més
d’un rol):
o Director/a
o Personal técnic / Gestor/a de projectes
o Dissenyador/a grafic/a (digital o fisic) en el lot 1 2, i dissenyador/a multimedia en el lot 3
e S'haura de designar un/a coordinador/a responsable, que actuara com a interlocutor/a principal
amb I'Ajuntament. També sera obligatori assignar un/a substitut/a per garantir la continuitat en
cas d'abséncia.

Responsabilitats del coordinador/a
e Estar disponible per assistir a reunions convocades per I'Ajuntament, independentment de les
dates planificades.
e Facilitar un contacte directe (correu electronic o telefon mobil) per a qualsevol consulta durant
I'execuci6 del contracte i atendre les consultes amb un maxim de 48 h de dies laborals.
Supervisié i substitucions
e L'Ajuntament es reserva el dret de sol-licitar la substitucié de membres de I'equip si detecta
deficiéncies en la seva qualificacio o treball.
e Qualsevol canvi en el personal adscrit al projecte haura de ser comunicat préviament a
I'’Ajuntament, sense que aixo afecti els terminis establerts.
Les dades de contacte del/de la coordinador/a responsable i del/de la substitut/a hauran de ser enviades
a 'Ajuntament durant la setmana seguent a l'inici del contracte, i aquestes persones hauran de ser
presentades personalment a I'equip técnic.
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Clausula 13. Facturacio i forma de pagament

El pagament s'efectuara en dues factures per cada un dels tres lots, una dins de I'anualitat del 2025, que
recull el 20% del projecte i la segona factura per a cada lot dins de I'anualitat del 2026, que recull el 80% del
projecte.

L'equip técnic de I'Ajuntament de Granollers validara la finalitzacié del percentatge del projecte, i el
responsable del contracte emetra un informe favorable.

A continuacié, l'empresa adjudicataria podra presentar la factura, que sera revisada, signada pel
responsable del contracte i pel regidor/a corresponent, i aprovada per I'drgan que correspongui.

Clausula 14. Annexos
Atesa la dimensié dels documents annexos, s’adjunten en forma d’enllag al ndvol

CARPETA GENERAL:
https://drive.google.com/drive/folders/1XInatTHMUZagn5AKrirucp89-Tga88o3w?usp=sharing

ANNEX 1 BRIFING | RESUM DE LA PROPOSTA DE SENYALITZACIO
https://docs.google.com/document/d/1yGfT55dHAXSmMDBPI9MBoajJQyll0sTSYBIgYyCl9dWww/edit?usp
=sharing

ANNEX 2 LLIBRE D'ESTIL

Imatge inicial corporativa de patrimoni. Es lliurara un manual més ampliat quan s'inicii la licitacio.

ANNEX 3: LOGOS

Tots els materials han de portar els logos oficials del projecte en catala i seguir les directrius establertes
en EL USO DEL EMBLEMA EUROPEO EN EL CONTEXTO DE LOS PROGRAMAS DE LA UE 2021-2027
Orientaciones operativas para los beneficiarios de financiacién de la UE.

https://planderecuperacion.gob.es/identidad-visual

Tots els materials han de portar els logos oficials del projecte en catala i seguir les directrius establertes a
https://www.granollers.cat/sala-premsa/logotip-municipal

ANNEX 4: PLANIMETRIA DE L'’ESPAI
https://drive.google.com/drive/folders/1JrCrzMLTONQ_zgXFm_yLobbg1pnR8cvC?usp=sharing

ANNEX 5: CONTINGUTS DE LES MURALLES | L'ADOBERIA

https://docs.google.com/document/d/1Va8cDBKPkuFVaNbZfmKP-z6gXx_rXn3TjY5etVvCZ0o/edit?usp=
sharing
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