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RESOLUCIÓ PER L’ADJUDICACIÓ DEL CONTRACTE DEL SERVEI DE 
MANTENIMENT DE LES INFRAESTRUCTURES «TIC» DEL CONSORCI INSTITUT 
RAMON LLULL 
 

Expedient G0935 N-331/25 | Manteniment infraestructures TIC (CPD) 

 

 
Fets 
 

1. El Consorci Institut Ramon Llull (en endavant, l’Institut o el Consorci), és una entitat de dret 
públic de caràcter associatiu creada l’any 2002, dotada de personalitat jurídica pròpia i 
sense ànim de lucre, integrada, amb caràcter voluntari, per l’Administració de la Generalitat 
de Catalunya, a la qual resta adscrit, l'Administració de la comunitat autònoma de les Illes 
Balears, l’Ajuntament de Barcelona, d’acord amb els estatuts aprovats per l’Acord de 
Govern 119/2017, d'1 d'agost (DOGC núm. 7426, de 3.8.2017), i modificats per la 
incorporació de l’Ajuntament de Palma per l’Acord de Govern 86/2023, d’11 d’abril (DOGC 
núm. 8894 - 13.4.2023). 
 

2. Pel que fa a l’activitat pròpia de l’entitat, d’acord amb l’article 4 dels Estatuts, l'Institut 
Ramon Llull té com a finalitat la projecció i la difusió exterior de la llengua i la cultura 
catalanes en totes les seves expressions. Per al compliment dels seus objectius, l’Institut 
ha de donar suport a les polítiques de relacions exteriors en l'àmbit cultural de les 
institucions consorciades. Així mateix, es preveu que per a la realització de les seves 
activitats, l’Institut, per iniciativa pròpia o en col·laboració amb tercers, pot proposar la 
creació d'oficines sectorials a l'exterior. 
 

3. L’Institut disposa d’un Centre de Processament de Dades (CPD), ubicat a la seu, que 
allotja els sistemes d’informació i serveis digitals necessaris per al desenvolupament de la 
seva activitat. Aquesta infraestructura d’origen híbrid, basada en tecnologia de 
virtualització, proporciona serveis al Consorci, incloent-hi sistemes de gestió, correu 
electrònic, aplicacions corporatives, serveis de fitxers, sistemes de seguretat i altres 
serveis essencials. 
 

4. Atesa l’especificitat de la necessitat que l’Institut ha de cobrir amb aquesta contractació, el 
Consorci no disposa de mitjans materials ni personals suficients per cobrir-la, en 
consideració també a la complexitat d’aquests serveis. Tal i com s’estableix al pla de 
migració tecnològica acordat amb el CTTI, l’Institut preveu externalitzar totalment els 
serveis TIC al llarg de l’any 2026. No obstant això, durant aquest període de transició, és 
necessari mantenir operatius els sistemes actuals fins que s’hagi completat de forma 
exitosa la migració al Cloud del CTTI. El servei ha estat adjudicat a una empresa 
especialitzada fins al 31 d’agost de 2025, moment en què s’acaba la vigència del contracte 
i les seves pròrrogues. 
 

5. Per tant, l’adjudicació d’aquest contracte mitjançant un procediment obert és la manera 
idònia de satisfer aquesta necessitat, a la vegada que busca promoure l’evolució de 
l’actual model del servei informàtic i d’infraestructures TIC cap a un de més eficient que 
faciliti a l’Institut l’adopció de les tecnologies que en cada moment siguin necessàries per 
la transformació digital de les seves activitats i de la seva imatge institucional. 
 

6. En data 20 de maig de 2025 s’emet informe per part de la coordinadora de Recursos 
Humans i Serveis de l’Institut en el qual s’exposa la necessitat i idoneïtat de contractar 
el servei de manteniment de les infraestructures «TIC» del Consorci Institut Ramon Llull 
i es redacten el Plec de clàusules administratives particulars i el Plec de prescripcions 
tècniques de la licitació. 
 

7. En data 21 de maig de 2025 el director de l’Institut resol incoar expedient de despesa 
per a la contractació, mitjançant procediment obert, del servei esmentat. 
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8. En data 17 de juny de 2025 el director de l’Institut aprova l’expedient de contractació i la 

despesa per a la contractació, mitjançant procediment obert, del servei esmentat, 
després que el dia anterior l’Assessoria jurídica del Departament de Cultura informés 
favorablement sobre la proposta de licitació. 

 
9. El mateix 17 de juny de 2025 a les 20:00 hores, es publica a la Plataforma de Serveis de 

Contractació Pública de la Generalitat de Catalunya l’anunci de licitació del contracte. 
 

10. En data 2 de juliol de 2025, a les 23:59 hores, ha acabat el termini per a la presentació 
de les proposicions a la licitació esmentada. Els licitadors que han presentat la seva 
oferta són els següents: 

− INSTRUMENTACIÓN Y COMPONENTES, S.A., amb identificador A50086412 (Espanya), 
representada pel senyor Francisco Gavilán Pérez, amb NIF ***4834**. 

− VIRTUAL LIFE TECH, S.L., amb identificador B62730056 (Espanya), representada pel 
senyor Jordi Tarifa Magí, amb NIF ***1710**. 

 
11. En data 4 de juliol de 2025, a les 10:30 hores, ha tingut lloc la Mesa virtual de 

Contractació, en què s’ha obert el sobre A, relatiu a documentació administrativa i 
general. Posteriorment, s’ha comprovat que la documentació aportada és completa i s’ha 
publicat l’acta corresponent a la plataforma de contractació. En aquesta acta s’ha requerit 
també la correcció del DEUC presentat per ambdues empreses, que l’han esmenat dins 
del termini indicat de tres dies. 
 

12. El mateix 4 de juliol de 2025, a les 13:00 hores, ha tingut lloc la sessió de la Mesa de 
contractació d’obertura del sobre B, relatiu a la documentació de criteris de judici de valor. 
La documentació per a cada proposició consisteix en una memòria escrita i annexos. 
S’ha pogut descarregar de la plataforma eLicita la documentació presentada per 
l’empresa INSTRUMENTACIÓN Y COMPONENTES, S.A. En canvi, hi ha hagut dificultats per a 
descarregar dos fitxers de la proposició de l’empresa VIRTUAL LIFE TECH, S.L., per un 
marcatge erroni de la plataforma que els qualificava com a infectats amb virus. Seguint 
les especificacions de la clàusula 12.3 del Plec de clàusules administratives particulars 
(PCAP), les indicacions del servei tècnic de la plataforma i la declaració responsable 
enviada per la representació de l’empresa, juntament amb comprovacions amb altres 
antivirus, s’ha pogut admetre el fitxer “Oferta tècnica.pdf”, un cop efectuat el requeriment 
corresponent, perquè l’empremta digital era coincident amb el fitxer original carregat a la 
plataforma dins del termini de presentació de proposicions. En canvi, el fitxer “CV Jordi 
Tarifa.docx.pdf” no ha pogut ser admès perquè l’empremta digital no coincidia amb el 
fitxer aportat dins del termini. 
 

13. La documentació del sobre B ha estat analitzada per les vocalies tècniques, que han 
emès un informe tècnic de valoració segons els criteris de judici de valor, pel qual es 
determina una puntuació de 39,75 punts sobre 48 per l’empresa INSTRUMENTACIÓN Y 

COMPONENTES, S.A., i 21,25 punts sobre 48 per l’empresa VIRTUAL LIFE TECH, S.L. 
Ambdues empreses han superat el mínim requerit de 20 punts. Aquest informe s’ha 
publicat a la plataforma de contractació el 14 de juliol de 2025, abans de la celebració de 
la tercera sessió de la mesa de contractació a les 13:30 hores per a l’obertura del 
sobre C, relatiu a criteris avaluables objectivament. 
 

14. Es publica l’Acta corresponent a l’obertura del sobre C i la documentació es trasllada 
novament a les vocalies tècniques per elaborar l’informe tècnic de valoració, que es 
publica al mateix 14 de juliol, i estableix que l’empresa licitadora INSTRUMENTACIÓN Y 

COMPONENTES, S.A., ha obtingut un total de 81,16 punts sobre un total de 100 punts, 
sumats els dos tipus de criteris, i proposa l’adjudicació del contracte a aquesta empresa, 
mentre que VIRTUAL LIFE TECH, S.L. obté 57,65 punts sobre un total de 100 punts. Amb 
aquest informe, i amb posterioritat a la publicació de l’Acta relativa a l’obertura del 
sobre C, la mesa emet una Acta de proposta d’adjudicació, que es publica a la plataforma 
el 15 de juliol de 2025.  
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15. El 16 de juliol de 2025 es requereix a l’empresa licitadora perquè presenti la 

documentació relacionada en la clàusula dissetena del plec de clàusules administratives 
(capacitat, solvència –econòmica i financera, tècnica i professional–, constitució de la 
garantia definitiva –opcional com a retenció del preu– i altra documentació) i pugui ser 
l’adjudicatària definitiva. Disposa de 10 dies hàbils per a aportar-la, a comptar del dia 
següent al requeriment, i la presenta abans aquest període no finalitzi, en temps i forma, 
entre els dies 21 i 28 de juliol 2025. 

 
16. Durant la tramitació d’aquest expedient s’han complert tots els tràmits procedimentals 

necessaris per a l’adjudicació del contracte.  

 
17. La dotació necessària per a satisfer el pagament d’aquesta contractació va amb càrrec 

als crèdits del pressupost de l’Institut per a l’any 2025.  

 
 
Fonaments de Dret 
 

1. La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la qual es 
transposen a l’ordenament jurídic espanyol les directives del Parlament Europeu i del 
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (BOE núm. 272, de 
09.11.2017), regula aquesta contractació. S’han complert els tràmits procedimentals 
necessaris per a l’adjudicació del contracte.  
 

2. Les clàusules 17 a 20 del Plec de clàusules administratives particulars que regula el 
procediment, que estableixen l’adjudicació del contracte. 

 
3. L’article 13.2.f) dels Estatuts, aprovats per l’Acord GOV/119/2017, d'1 d'agost, pel qual 

s'aproven els nous Estatuts del Consorci Institut Ramon Llull (DOGC número 7.426, de 
3.8.2017), faculta el seu director o directora en matèria de contractació.  

 
Per tot l’exposat, 
 
 

RESOLC 
 

1. Adjudicar el contracte del servei de manteniment de les infraestructures «TIC» del 
Consorci Institut Ramon Llull a l’empresa INSTRUMENTACIÓN Y COMPONENTES, S.A., amb 
identificador A50086412 (Espanya), representada pel senyor Francisco Gavilán Pérez, 
amb NIF ***4834**, per un import màxim de 51.900,00 euros (CINQUANTA-UN MIL 
NOU-CENTS EUROS), IVA no inclòs, i 62.799,00 euros (SEIXANTA-DOS MIL 
SET-CENTS NORANTA-NOU EUROS), IVA inclòs, amb IVA del 21%, de 10.899,00 euros 
(DEU MIL VUIT-CENTS NORANTA-NOU EUROS), amb càrrec al pressupost del 
Consorci Institut Ramon Llull dels anys 2025 i 2026. 
 

2. Requerir a l’empresa adjudicatària perquè formalitzi el document administratiu 
pertinent, en un termini no superior a 5 dies naturals, des de la recepció del requeriment. 
 

Comunicar que contra aquesta resolució, que no exhaureix la via administrativa, d’acord amb els 
articles 121 i 122 de la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment administratiu comú de les 
administracions públiques, es pot interposar recurs d’alçada davant del President del Consell de 
Direcció de l’Institut Ramon Llull, en el termini d’un mes a comptar a partir de l’endemà de la data 
de notificació.  

 

 
Pere Almeda i Samaranch 
Director | Consorci Institut Ramon Llull 

 


