
ÀREA METROPOLITANA DE BARCELONA
Carrer 62, núm 16-18, Zona Franca, 08040 Barcelona
Tel. (+34) 93 223 51 51, www.amb.cat

COORDINACIÓ SERVEIS DIGITALS

Exp: 902046/2025

PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES DEL CONTRACTE
MANTENIMENT DE LLICÈNCIES DEL PROGRAMARI
MICROSTATION

1. ANTECEDENTS

La Coordinació de Serveis Digitals de l’AMB dona resposta a les necessitats tecnològiques

derivades de les tasques que exerceix el personal d’aquesta organització. Un dels àmbits

tecnològics amb més demanda és el de l’urbanisme i és en aquest context en el que

s’emmarca la utilització del programari Microstation del fabricant Bentley Systems Inc.

L’AMB disposa actualment d’un parc de 25 llicències del programari Microstation, regulat

mitjançant un contracte de manteniment que venç enguany, d’aquí que es plantegi una nova

contractació per disposar d’aquest marc contractual que faciliti el manteniment d’aquest

programari.

Dit això, és necessari emfatitzar que la demanda de llicències del programari Microstation ha

disminuït en aquests darrers anys i, en conseqüència, s’ha fet una anàlisi de les necessitats

actuals i a futur. El resultat mostra un nou dimensionament del parc de llicències que es

concreta en un total de 15.

2. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte de la contractació és l’extensió del manteniment de les llicències del programari

Microstation, definint les necessitats, condicions i criteris tècnics generals que han de servir de

base per a la realització de l’encàrrec que fa la Coordinació de Serveis Digitals.

La renovació del manteniment es farà fins el 13 de juliol de 2028 i afectarà a quinze (15)

llicències del programari esmentat que són propietat de l’AMB

3. REQUERIMENTS TÈCNICS

La renovació del manteniment ha de permetre l’accés a:
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 Suport tècnic que cobreix la resolució d’incidències o consultes en referència a les

tasques d’instal·lació, llicenciament, gestió d’errors (bugs) i procediments d’operació

amb el programari.

 Noves versions del programari que comercialitzi el fabricant Bentley Systems

Incorporated.
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