
 
 
 

1 de 4 
 

Expedient núm.: X2025001902 - X2025001902 
 
PLEC DE CONDICIONS TÈCNIQUES PER LA CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE 
SUPORT EN LES TASQUES DE NETEJA VIÀRIA 

 
1. OBJECTE 

 
El present contracte té per objecte la contractació del servei de suport de neteja viària 
del municipi d’Hostalric, d’acord amb el detall de les tasques indicades en el Plec de 
prescripcions tècniques que forma part d’aquest contracte. 
 

2. CONDICIONS GENÈRIQUES DE PRESTACIÓ DEL SERVEI 

 
Els serveis contractats hauran d'executar-se amb estricta subjecció a les instruccions 
del present Plec. 
 
L’empresa adjudicatària ha de complir, en qualsevol cas, les següents condicions: 
 
- Coordinar-se de forma efectiva amb l’Ajuntament i participar de forma proactiva en 

els processos de gestió i millora continua del servei. 
- Els treballs s’executaran els dies i horaris establerts. 
- Gestionar de forma eficient, amb criteris d’optimització del serveis i de minimitzar 

els impactes sobre l’espai públic i la ciutadania. 
- Complir la normativa vigent aplicable als serveis, en tot moment, en matèria de 

gestió de residus, laboral, seguretat i salut, contaminació i soroll, entre d’altres, 
considerant també, d’obligat compliment, la nova legislació que pugui sorgir durant 
l’execució del contracte. 

- Disposar d’una assegurança de responsabilitat civil que cobreixi el conjunt 
d’actuacions corresponents als serveis prestats. L’empresa adjudicatària serà 
responsable, durant l’execució dels treballs, de tots els danys i perjudicis directes i 
indirectes, que s’ocasionin a qualsevol persona, propietat o serveis públics o 
privats, com a conseqüència dels actes, omissions i negligències del personal al 
seu càrrec, d’una deficient organització dels treballs o l’incompliment de les 
mesures de seguretat. 

 
L’empresa adjudicatària serà l’encarregada directa de la prestació del servei i no podrà 
subcontractar-ne la seva realització. 
 

3. CARACTERÍSTIQUES DEL SERVEI  
 
3.1 Àmbit territorial del servei 
 

L’àmbit territorial del servei de suport de neteja viària comprèn tot el municipi 
d’Hostalric. S’exclouen però els següents àmbits: 
 

- Sol no urbà. 
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- Àmbits privats d’habitatges i/o grups d’habitatges. 
- Rieres i les seves lleres, així com col·lectors de superfície. 

 
3.2 Tasques del servei a prestar 

 
El servei de suport de neteja comprèn les següents tasques: 
 

- Neteja de la via pública amb la màquina escombradora de l’Ajuntament 
d’Hostalric. 

- Escombrat manual a realitzar per un operari a peu, amb un bufador de 
l’Ajuntament d’Hostalric. Es realitza, sobretot, en aquells espais on no és gaire 
factible l’escombrat mecànic. 

 
El servei ha de garantir, com a mínim, les següents accions de neteja: 
 

- Neteja i escombrat de les voravies, vies públiques i places de paviment dur, 
utilitzant mitjans manuals i mecànics. 

- Neteja al voltant dels parterres i zones enjardinades de les places públiques. 
- Serveis de repàs de neteja de places i zones de vianants. 

 
3.3 Gestió dels residus provinents de la neteja viària 

 
Un cop realitzat el servei diari, es retornarà la maquinà i el bufador a les instal·lacions 
municipals, i es deixaran en les degudes condicions. Caldrà buidar les restes dels 
dipòsits a la zona indicada pels tècnics municipals, així com netejar  la maquinària.   
 
3.4 Planificació i execució dels treballs 

 
Els treballs de suport de neteja viària es realitzaran per dos operaris, durant els dilluns 
i dijous, en horari de 7:30 a 14:00h. Els dies podran variar en funció de la climatologia, 
incidències, entre d’altres, i sempre sota el consens previ dels tècnics de l’Ajuntament, 
que gestionaran la planificació.  
 
La utilització de la màquina escombradora sempre respectarà els límits establerts per 
la normativa vigent de soroll, així com el respecte als vianants i als horaris establerts 
(mai s’iniciaran els treballs abans de les 07:30). 
 
Només s’utilitzaran bufadors en voreres amples i a sota dels cotxes, evitant el màxim 
possible que s’aixequi pols. La utilització de bufadors, quan sigui el cas, sempre 
respectarà els límits establerts per la normativa vigent de soroll, així com el respecte 
als vianants i als horaris establerts (mai s’iniciaran aquests treballs abans de les 
07:30). 
 
En total s’estima que es realitzaran 669,50 hores anuals aproximades, que equivalen a 
103 dies de prestació del servei. 
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Els serveis tècnics municipals indicaran les zones de treball i planificaran les rutes, que 
es comunicaran a l’empresa adjudicatària amb la suficient antelació a l’inici de cada 
servei. 
 
3.5  Personal i maquinària 

 
L’empresa adjudicatària disposarà del personal necessari per a satisfer totes les 
exigències del contracte, i complirà amb els seus treballadors la legislació i els 
convenis vigents que els afectin. El personal adscrit a l’empresa haurà d’anar 
correctament uniformat i amb el distintiu de l’empresa, així com fer ús dels equips de 
protecció individual (EPI) corresponents a les tasques a desenvolupar, que seran 
proporcionats per l’empresa adjudicatària. 
 
L’empresa adjudicatària haurà de donar compliment a la normativa vigent en matèria 
mediambiental i de seguretat i salut laboral. Tot el personal estarà donat d’alta a la 
Seguretat Social i complirà tot el previst a la Llei de riscos laborals, i tota la normativa 
que li sigui d’aplicació. Serà l’empresa qui resta obligada a complir totes les 
disposicions que facin referència a les obligacions vigents en matèria fiscal, laboral, de 
Seguretat Social i de Seguretat i Higiene Laboral, quedant exonerat de responsabilitat 
l’Ajuntament d’Hostalric. L’operari que condueixi la màquina escombradora haurà de 
disposar del permís corresponent. 
 
El contractista serà l’únic responsable davant el personal adscrit al servei, en el 
compliment de la legislació que regula les relacions laborals i la Seguretat Social i en 
subjecció al Conveni Col·lectiu que correspongui. 
 
L’empresa contactada haurà de cobrir de forma immediata toles les eventualitats que 
es presentin com poden ser vacances, baixes, etc. respectant, en cas de vaga, els 
serveis mínims que les autoritats competents decideixin.  
 
3.6 Seguretat i Salut 

 
L’empresa adjudicatària s’encarregarà, si s’escau, de la senyalització i tancament de la 
zona de treball, evitar l’estacionament de vehicles aliens, protegir els vianants, evitar la 
circulació de vehicles per l’obra i tot allò que es requereixi per al bon funcionament 
dels treballs. 
 
Es consideren riscos enfront a tercers aquells que es poden produir tant en les 
proximitats de les zones de treball o de l’actuació que afectin a persones alienes a ella, 
com els que derivin dels treballs a realitzar i que poden arribar a ser causa d’accidents 
per una incorrecta senyalització o protecció, sent en aquest cas l’adjudicatari l’únic 
responsable del seu incompliment. 
 
3.7 Direcció i inspecció dels treballs 
 

S’informarà en tot moment, a requeriment dels Serveis Tècnics de l’Ajuntament, de les 
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tasques efectuades. Serà competència dels Serveis Tècnics Municipals la supervisió 
de les tasques corresponents a l’adjudicatari, per tal que s’efectuïn oportunament de la 
manera estipulada. 
 
Periòdicament, durant el període en què s’executin els treballs, el contractista o 
persona en qui delegui, es reunirà amb el tècnic anomenat per l’Ajuntament per 
presentar novetats, suggeriments i queixes sobre el manteniment i actuacions a 
efectuar, així com per marcar directrius dels equips. 
 
Signat electrònicament, 


