PLEC DE CLAUSULES TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE
L'ESCOLA D’ADULTS D’ALTAFULLA - EXP 2247/2025
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ANTECEDENTS

A la sessid celebrada pel consell sectorial d’educacié celebrada el 22 de novembre de 2021 es
van avancar les linies principals del nou model d’escola d’adults al municipi d’Altafulla, amb
I'objectiu d’adaptar-la a la realitat local, donant resposta a les noves demandes i amb la
condicié que sigui prou inclusiva i plural per atendre a totes les necessitats.

La finalitat del servei public d'Escola d'Adults d'Altafulla, i I'objecte d'aquest contracte, és oferir
formacié per completar i ampliar les capacitats i coneixements dels alumnes que s’inscriguin,
principalment en I'ambit dels idiomes, les noves tecnologies, I'emprenedoria i insercié laboral o
altre materies de caire sociocultural, civic i comunitari. En aquest sentit, té I'objectiu d’adaptar-
se a la realitat local, donant resposta a les demandes de formacié i activitats culturals i
civiques al municipi, també amb la condicié que sigui prou inclusiva i plural per atendre totes
les necessitats.

La Regidoria d’Ensenyament de I’Ajuntament d’'Altafulla és qui gestiona I’'Escola d’'Adults
Municipal, s’encarrega de coordinar les accions formatives dins d’aquesta, amb la finalitat
d’oferir un espai d’aprenentatge en diversos ambits.

L'aprovacié del Reglament i de I'establiment del servei es va aprovar inicialment en la sessi6
plenaria del dia 28 de juny de 2022. Aquest aprovaci6 inicial es va publicar en el BOPT de data
5 de juliol de 2022 (CVE 2022-05813), en el DOGC de data 05 de juliol de 2022 (CVE-DOGC-A-
22179065-2022), en l'e-tauler del municipi i en la premsa local. Durant els 30 dies que va
trobar-se la documentacié a exposicid publica, no es van rebre al-legacions al respecte,
esdevenint a definitiva I'aprovacié del Reglament i I'Establiment del Servei. L'edicte sobre
I'aprovacié definitiva s’ha enviat a publicar al BOPT i al DOGC, aixi com també a I'e-tauleri a la
premsa local. Es publica en el BOPT el dia 25 d’agost de 2022 (CVE - 2022-07411) i en el DOGC
de data 23 d’agost de 2022 (CVE - DOGC - A - 22228002-2022). El mateix dia, es publica a I'e-
tauler.

Aquest plec de clausules tecniques determina les caracteristiques organitzatives, de

coordinacid, educatives i del personal que ha de complir I'empresa adjudicataria del contracte
per la prestacié d’aquest servei public.

DEFINCIO DELS SERVEIS | OBJECTIUS
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Abast de la prestacio del servei §
L3
g3
La gestid del servei de I'Escola Municipal d'Adults implica les prestacions propies d’aquest tipu%gé
d’escola. Els ensenyaments de I'Escola d'adults tenen com a finalitat oferir una formacié bésica@%%
i academica a aquelles persones que no han pogut fer-ho abans, afavorir la integracié deléjé;g
nouvinguts i desenvolupar en |'adult aquells aspectes que permetin incrementar el grau deé’%g
satisfaccié i benestar de les persones. E’_jgg
Van dirigits a totes aquelles persones adultes, majors de 16 anys, que volen ampliar capacitatsﬁjé%
i coneixements. 528
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Objectius del servei

Els objectius generals de I’'escola sén els seglents:

a) Procurar una oferta formativa de diferents disciplines que permeti als alumnes gaudir,
coneixer, experimentar i aprendre.

b) Desenvolupar una oferta formativa que s'adequi als diferents interessos, dedicacid i
ritme d’aprenentatge de I'alumnat.

c) Garantir una oferta variada.

d) Vetllar pel manteniment d’un nivell dptim de qualitat del servei.

e) Oferir orientacié pedagodgica i personal a tots els alumnes en relacié6 amb els seus
interessos i capacitats.

f) Garantir als alumnes una informacié puntual i precisa del desenvolupament de
I'activitat del centre.

g) Promoure la vinculaciéo amb I’entorn social i cultural del municipi.

h) Afavorir la cohesié social al municipi.

Els Objectius especifics sén:

a) Planificar, coordinar i organitzar el funcionament de I'activitat activitats i/o programa
que I'adjudicatari hagi presentat.

b) Organitzacié d'exposicions de fi de curs.

c) Relacié amb I'alumnat: informacid, valoracié i seguiment de I’'alumnat.

d) Tenir cura de les instal-lacions i del material durant el desenvolupament de les
activitats.

e) Planificar, coordinar i organitzar totes les activitats en funcié de la programacié anual,
la distribucié d'horaris i espais i el seguiment dels cursos que s’hi desenvolupin.

f) Facilitar informacié de les activitats a la Regidoria d’Ensenyament de I’Ajuntament, per
a la seva difusié.

g) Lliurament del full d’assistencia mensual a la Regidoria d’Ensenyament.

h) Representar I'Escola d’Adults en reunions de coordinacid, consells escolars, com a
membre de jurats diversos d’'activitats del poble, en convocatories de reunions d’altres
administracions, etc.

i) Proposar a I’Ajuntament la programacié formativa i d’activitats anual que tingui en
compte les activitats formatives minimes i novetats.

Oferta formativa

tracio.cat/
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L'empresa adjudicataria haura d'atendre minimament |'oferta formativa de I'Escola d'Adults:
d’Altafulla que a continuacié es detalla i que contempla les hores minimes previstes per cad

programa i especialitat.

la.eadm

ment signat electronicamen

3LQ’-°3G

Els serveis que ha d’oferir sén:
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Ensenyament Hores Descripcio

Catala 1 105 Nivell d'usuari basic Al
Iniciar I'aprenentatge de la llengua catalana

Catala 2 140 Nivell d'usuari basic A2
Comunicar-se en llengua catalana amb certa fluidesa per fer front
a situacions quotidianes i satisfer necessitats basiques

Catala 3 140 Nivell d'usuari basic B
Assolir un grau de competéncia basica per comunicar-se en
llengua catalana en situacions diverses.

Catala 4 140 Nivell C1

Assolir el nivell de ser capag¢ de comprendre una amplia gamma
de texts llargs i complexos, i de reconéixer-ne el sentit implicit.
Ha de poder expressar-se amb fluidesa i espontaneitat, i utilitzar
la llengua de manera flexible i eficac per a proposits socials,
academics i professionals

Angles 1 105 Nivell d'usuari basic Al
Iniciar I'aprenentatge de la llengua estrangera

Angles 2 140 Nivell d'usuari basic A2
Comunicar-se en la nova llengua amb certa fluidesa per fer front
a situacions quotidianes i satisfer necessitats basiques

Anglés 3 140 Nivell d'usuari basic B1
Comunicar-se en la nova llengua amb certa fluidesa per fer front
a situacions quotidianes i satisfer necessitats basiques

Italia 1 105 Nivell Al
Iniciar I'aprenentatge de llengua estrangera

INFORMATICA

Ensenyament Hores Descripcio

COMPETIC 1 105 Domini basic en el coneixement i Us de les tecnologies de la §
informacié i la comunicacié.
El certificat de COMPETIC 1 equival al certificat basic de I’'ACTIC.

ALTRA FORMACIO

Ensenyament Hores Descripcié
§Z§
Fotografia 40 Adquisicié de les eines i la tecnica fotografica amb sessionsg
teoric-practiques %% :
Suport a la | 40 L'objectiu és proporcionar el suport i I'acompanyament a %T:;
tramitacio en ciutadana en aquells passos del procés de tramitacié en linia qufé?
linia poden generar dubtes o problemes tecnics %“Eﬁ
oO&
[=]

Pagina 5/14
Placa del Pou 1, 43893 Altafulla | TIf 977 65 00 08 | NIF P4301200D | altafulla.eadministracio.cat



https://altafulla.eadministracio.cat/

Cuina tematica 40 Adquirir habits d’alimentacié saludable i estratégies per a
comprar aliments i cuinar receptes senzilles
Bossa d’hores 140 Es disposa d’'una bossa d'hores per adaptar |'oferta a les

demandes que puguin sorgir durant la prestacié del servei

Els programes estan destinats a majors de 16 anys o que hagin de complir-los durant el primer

trimestre del curs escolar de referencia; el nombre minim de personal en cada grup sera de 6.

L'Ajuntament es reserva la possible modificacié del minim de la capacitat del grup.

Modificacio i suspensioé de cursos

L'Ajuntament podra efectuar canvis en la distribucié horaria en funcié de la demanda i el
nombre de matriculats en cada curs, essent possible redistribuir les hores docents en funcié de
la necessitat dels grups que calgui crear i sempre sota la supervisié i amb el vistiplau de la

Regidoria d’'Ensenyament.

En el cas que per manca de demanda no s'arribi al minim requerit de 6 alumnes (resultat de la
i no es pugui dur a terme algun programa de l|'oferta formativa, la
Regidoria d'Ensenyament podra acordar la rebaixa proporcional de I'import del contracte en
funcié del preu/hora de docéncia resultant o també podra acordar, de comd acord amb
I'adjudicatari, la substitucié del programa a suspendre per un altre programa amb un nimero

pre-inscripcié i matricula)

d'hores lectives equivalent.

CONDICIONS DE PRESTACIO DEL SERVEI

Les tasques generals que ha de desenvolupar el professorat de cada curs d’aquests serveis

son:

e Gestionar I'escola pel que fa a I'atencié de I'alumnat i a la informacié i inscripcié als

Ccursos.

» Coordinacié docent de l'escola, de la distribucié horaria del professorat, espais,
materies i alumnat.
e Planificar, coordinar i organitzar totes les activitats en funcié de la programacié anual,

la distribucié d'horaris i espais i el seguiment dels cursos que s’hi desenvolupin.
* Preparar, impartir i avaluar les classes.

» Fer el seguiment de I'assisténcia de I'alumnat de cada grup, avaluant I'activitat docen

i la gestié academica de I'alumnat.
» Tutoria i atencié als usuaris.

» Fer les coordinacions necessaries amb la resta de I'equip docent de I'escola d’adults
amb altres.

e Notificar a I'Ajuntament d’Altafulla d’adults qualsevol incidéncia que es produeix

durant la gesti6 de I'escola.
» Coneixer i respectar la normativa de I'escola.
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HORARIS

El servei es prestara durant el curs escolar. L'horari es concentrara en les tardes dels dies
laborables, tot i que pot establir-se alguna formacié especifica en altres horaris sempre que hi
hagi disposicié de I'equipament.

Es repartiran les hores d'acord amb la proposta realitzada per I'empresa licitadora i prou
flexible per adaptar I'oferta a la demanda de la ciutadania. S’entén per horari de tarda, des de
les 17h fins a les 22h.

Les tasques a desenvolupar en concepte de direccié i gestié implicaran un minim d’hores a
realitzar presencialment durant I'obertura de l'escola. Sera |'empresa adjudicataria qui
proposara |'horari presencial de I'escola, amb un minim de 6 hores setmanals presencials
durant el curs.

MITJANS MATERIALS | TECNICS ADSCRITS AL SERVEI

L'Escola d'Adults d’Altafulla s’'ubica a I'aula de formacié Aldara al carrer Boga de Baix a Mar,
nimero 4, als baixos, un edifici municipal on es presten actualment altres serveis i es
desenvolupen altres activitats formatives i d’'insercié laboral en horari de mati. S’incorpora
Annex | amb els planols dels espais.

L'Ajuntament es fara carrec de les despeses de consum d’electricitat, aigua, gas, telefonia fixa,
manteniment i neteja dels edificis, aixi com també es cuidara de la difusié dels cursos.

L'Ajuntament d’Altafulla aportara el material pedagogic (ordinadors, pantalles digitals, mobiliari
escolar, etc.) suficient per a la prestacié del servei. S'adjunta en Annex Il un llistat del
material aportat per I’Ajuntament i que s’adscriu al servei.

El material d’oficina sera de compte de I'empresa adjudicataria, aixi com també el material
fungible per a la realitzacié dels servei objectes del contracte.

El personal que I'adjudicatari d’aquest contracte haura d’aportar sera el necessari per cobrir
adequadament els serveis especificats en aquest plec.

La plantilla de personal adscrita a la prestacié del servei concedit sera com a minim la
seguent:
e formacié6 minima de técnic/a superior en la branca d’humanitats i/o ciéncies social}
preferiblement grau universitari.
e experiéncia docent, preferiblement amb grups d'adults o col-lectius amb necessitat
especifiques.
» formacié en catala i tecnologies de la informacié i la comunicacié.
e nivell minim C1 d’anglés i catala
e nivell minim de B1 d'italia
* disponibilitat per treballar en horari de tardes.

G
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A l'inici de I'execucié del contracte, el contractista haura d’especificar les persones qu
executaran les prestacions, i que per tant formaran part del Claustre de Professorat, i
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a
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constar la seva afiliacié i situacié d'alta a la Seguretat Social, aixi com la corresponent
acreditacié professional.

L'empresa adjudicataria adjuntara un breu curriculum de cadascuna de les persones que
presti el servei.

L'Ajuntament d'ALTAFULLA es reserva el dret de sollicitar la seva substitucié per no assolir
exactament el perfil demanat, sense que aquesta substitucidé hagi de suposar cap carrec a
I’Ajuntament.

Les baixes, permisos i abséncies dels personal adscrit al contracte, per qualsevol motiu o
circumstancia hauran de cobrir-se amb personal suplent, a carrec exclusiu del contractista, de
manera que, en cap moment de la prestacié del servei pugui quedar reduida la dotacié de
personal del contracte.

En cas de substitucid, I'entitat adjudicataria facilitara al professional substitut tota la informacié
necessaria per tal de garantir el sequiment del servei. L'entitat adjudicataria comunicara els
canvis, amb la major brevetat possible, a I’'escola. El canvi, bé per supléncia o necessitats del
servei, no eximeix de la realitzacié de les prestacions encomanades per I'Escola i programades
per I'entitat adjudicataria.

Les despeses de transport, als casos en qué sigui necessari, aniran a carrec de
I'adjudicatari/aria

El personal adscrit al servei objecte del contracte treballara per compte del contractista i haura
d’estar afiliat al régim general de la Seguretat Social. A més disposara dels seus mitjans propis,
facilitats per I'adjudicatari, per treballar i ho fara sota la direccié d’un coordinador/responsable
de I'empresa, la qual li facilitara també una adreca de correu electronic de I'empresa
adjudicataria.

El contractista, en la seva condicié d’empresari, sera I'Unic responsable davant del personal
adscrit al servei objecte de contracte del compliment de la legislacié que regula les relacions
laborals, la Seguretat Social, la prevencié de riscos laborals i també, el conveni col-lectiu que
correspongui.

L’Ajuntament es reserva el dret de revisar en qualsevol moment la documentacié acreditativa
del compliment per part de I'adjudicatari de les obligacions fiscals i socials. El contractista
presentara trimestralment RNT i RLC de la Seguretat Social.

El contractista promoura i vetllara pel convenient reciclatge i millora de la formacié dels
professionals i establira un pla de formacié per al personal que treballi, incidint en la formacic’fg
sobre continguts didactics i pedagogics per a persones adultes i en I'ambit de les pollthue%
educatives; que en cap cas suposaran una reduccié del temps destinat a la prestacié deks
servei, ni poden anar a carrec de I’Ajuntament. é
Iy
[V]
D’acord amb el que estableix la Llei 26/2015, de 28 de juliol, de modificacié del sistema de%
proteccié a la infancia i a I'adolescéncia, I'empresa adjudicataria haura d’acreditar que ef
personal que atengui el servei i que impliqui contacte habitual amb menors no ha estat?":>
condemnat per senténcia ferma per algun delicte contra la llibertat i indemnitat sexual§
Aquesta circumstancia I'haura d’'acreditar abans del comengament de la prestacié del servet,
(article 13.5 de la LO 1/1996, de 15 de gener, de proteccid juridica del menor. S
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Les persones que prestin el servei de professorat de I'escola d’adults municipal d’ALTAFULLA
hauran de coneixer la normativa que regula I'escola.

OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARI/ARIA

Seran obligacions de I'adjudicatari:

1.

N

10

11.

12

13.
14.

15.

. Admetre qualsevol usuari que compleixi els requisits establerts reglamentariament per a

. Complir la normativa vigent relativa a la seguretat i higiene en els edificis d'utilitzacidt§
publica i en qualsevol materia que els sigui d’aplicacié. §§
Respondre dels danys que es derivin del funcionament del servei. %g
No alienar cap dels béns i/o serveis propietat de I’Ajuntament a I'acabament de Iag’?g
contractacié, ni tampoc gravar-los. gg
L'adjudicatari permetra i facilitara les inspeccions que dels treballs, materials i equips e%é
disposin per I’Ajuntament. En compliment d'aquesta obligacié, el concessionari haura d 4

Aportar, els mitjans materials, personals i técnics necessaris per a la perfecta realitzacié
dels serveis objecte de concessié.

Aportar I'aplicacié tecnologica propia necessaria per a la gestié del servei.

Recollir tota la informacié necessaria per a que I'Ajuntament pugui emetre els rebuts
d’acord amb I'ordenanca fiscal aprovada amb les taxes corresponent.

Conservar i mantenir les instal-lacions del servei en perfecte estat de funcionament i
higiene, tenint en compte també que les mateixes instal-lacions sén usades per altres
serveis de I’Ajuntament en diferent horari.

Fer bon Us del material de I'Escola d’Adults i potenciar que els alumnes també ho facin;
essent una obligacié essencial del contracte el retorn, a la data de la seva finalitzacié, de
tot el material posat disposicié de I'empresa adjudicataria en les mateixes condicions de
bon Us en qué ha estat lliurat.

Obligacions relatives al personal. Les baixes, permisos i absencies del personal adscrit a la
concessid, per qualsevol motiu o circumstancia, hauran de cobrir-se amb personal suplent
i titulacié pertinent segons la legislacié aplicable, a carrec exclusiu de |'empresa
adjudicataria, de manera que en cap moment de la prestacié del servei pugui quedar
reduida la dotacié de personal. En aquest de reduccié de personal, s’ha de comunicar a
L’Ajuntament d’Altafulla a fi i efecte de garantir la prestacié el servei i I'execucié del
programa educatiu.

Prestar el servei d’acord amb les normes de funcionament que consten en el present Plec i
de conformitat amb la interpretacié que en faci I'Ajuntament, atesa la qualificacié del
servei com a "servei public municipal”, i d’altres que es puguin aprovar per complementar
el present plec.

En cas d’extincié normal del contracte, el contractista ha de prestar el servei fins que un
altre es faci carrec de la seva gesti6 o aquesta sigui assumida directament per
I’Ajuntament.

Per cap motiu el contractista pot interrompre el compliment del contracte, sens perjudici
de les responsabilitats en qué incorri.

la utilitzacié del servei.
Actuar en tot moment d’acord amb les indicacions i les observacions de L'Ajuntament_
d’Altafulla sobre el funcionament del servei.

FAGR

N

presentar anualment la documentacid seglent, i la que L'Ajuntament d'Altafulla exigeixi:
o Abans del 30 de maig, i referit al curs seglient, proposta de programacié general.
o Relacié d'alumnes matriculats dintre els 15 dies seglents a la finalitzacié da
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16.

17

18.

19.

20.

21.

22.

23.

24.

25.

procés de matriculacid, d’acord amb el calendari aprovat per I’Ajuntament pel curs
de referéncia.
o Abans del 15 de setembre, Memoria de gestid i activitats realitzades durant el curs
anterior
No subcontractar en cap suposit el servei.

. Donar compliment a les millores del servei que ofereixi en la seva proposicié, llevat de no

acceptaciéo municipal.
Complir les disposicions legals en materia laboral, les de previsié de la Seguretat Social i
les de seguretat i salut en el treball, en tots els seus aspectes, restant exempta la
Corporacié contractant de qualsevol responsabilitat per incompliment de les esmentades
normes i altres infraccions de caracter laboral en qué incorri el concessionari. La infraccié
de la legislacié sobre seguretat social, relacions laboral i dels convenis col-lectius,
constituira causa d’extincié de la concessié per incompliment del adjudicatari.

Tramitar, si s’escau, al seu carrec totes les llicéncies, autoritzacions i legalitzacions que
exigeixi el compliment de I'objecte del contracte.

Vetllar pel control d’entrades i sortides de les persones a les instal-lacions en horari
escolar.

Sufragar les despeses seguents:

a) Les de caracter tributari que es desprenguin de I'activitat desenvolupada.

b) Les que origini la gestoria i la formacié de personal.

c) Les que origini la contractacié del personal necessari per a la correcta gestié de
tots els serveis educatius descrits.

d) Les que origini la propia activitat educativa de I'escola d’adults: material didactic,
activitats escolars i educatives, etc.

e) L’adquisicié de material d'oficina fungible.

f) Formalitzacié d'una polissa d'asseguranca de responsabilitat civil pels danys a
tercers que es puguin originar de I'estat i ocupacié de I'immoble, del funcionament
de les instal-lacions i serveis, i del desenvolupament de I'activitat. El capital minim
assegurat per l'asseguranca de responsabilitat civil ha de ser de 150.000 € per
victima i de 1.200.000 € per sinistre.

g) Formalitzar també una polissa d'asseguranca d'accidents que comprengui tots els
alumnes i personal durant la totalitat del temps de funcionament dels serveis. La
tramitacié d’aquesta polissa s’haura de justificar abans de I'inici del curs. En cas de
no ser possible, hauran de fer una proposta pel nombre maxim de persones a les
que ha de cobrir i ho hauran de regularitzar, a posteriori, quan sapiguen el nombre
concret de persones a les que cobreixin cada any.

h) Les altres obligacions derivades de |'exercici de les potestats que corresponen a
I’Ajuntament i les previstes en aquest plec de clausules.

i) Qualsevol altra despesa que es derivi de I'explotacié del servei.

No utilitzar el nom i la imatge interna o externa dels equipaments i dels serveis amb
motius publicitaris o qualsevol altre d’interés exclusiu del concessionari sense que h
autoritzi previament i de forma expressa L'Ajuntament d’Altafulla.

En qualsevol difusié d'activitats o serveis que realitzi el concessionari haura de fer consta
la titularitat municipal de la mateixa, aixi com els logotips i la imatge grafica d
I’Ajuntament.

En qualsevol element de retolacié i senyalitzacié de I'Escola d'Adults municipal haura d
constar-hi sempre el seu caracter municipal, i es realitzaran de conformitat amb el
criteris i normativa municipal. També s’hauran d’autoritzar per part de I’Ajuntament tots
els diferents elements de papereria (fulls amb encapcalament, sobres, targetons
targes...).

Tota la informacié escrita dirigida al public i relacionada amb el servei, haura d'ana

&z
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redactada com a minim en catala.
26. L’Ajuntament d’Altafulla facilitara els models de formularis relatius a les comunicacions a
que fan referencia els punts 22 a 24 anteriors.

REGIM D’ADMISSIO, PREINSCRIPCIO | MATRICULACIO

Els criteris d'admissié de I'alumnat vindran establert per I’Ajuntament d’Altafulla.

La gestié de la preinscripcié i de la matriculacié es dura a terme per I'empresa adjudicataria, i
es realitzara en el termes i les condicions que es fixin en la normativa vigent aplicable. Pel que
fa al procés, el concessionari haura de tenir en compte els recursos materials i humans per
donar resposta els tramits seglents:

a) Atencié i informacié a les families sobre I'oferta de I'escola.

b) Organitzacié d’'una jornada de portes obertes.

c) Recepcié de les sol-licituds de preinscripcid, formalitzacié de la posterior matriculacio i
informacié i posta a disposicié de les dades a I'Ajuntament per a que realitzi el
cobrament.

d) Revisié de la documentacié aportada en les sol:licituds de preinscripcié a efectes de
baremacié.

e) Introduccid, si s’escau, de les dades de les sol-licituds en I'aplicacié informatica que, a
tal efecte, disposi I’Ajuntament.

f) Actualitzacié de les dades de matriculacié al llarg del curs.

CONTROL | SEGUIMENT DEL SERVEI

L'Ajuntament d’Altafulla, mitjancant la regidoria d’Educacid, vetllara pel correcte funcionament
del servei de I'escola d'adults i exercira les facultats d’inspeccié, control i avaluacié de
I’execucioé del contracte.

En aquest sentit, I'empresa adjudicataria haura d’informar a I'ajuntament sobre la prestacié del
servei atenent satisfactoriament les demandes d’informacié que se li formulin.

Es creara una Comissié de Seguiment formada per un representant de I'empresa adjudicataria,
la direccié del centre, el/la regidor/a d’Ensenyament i I’Alcalde/essa. Aquesta comissié es
reunira semestralment, de forma ordinaria, i sempre que I'Ajuntament d’Altafulla ho consideri
necessari. La comissid vetllara pel funcionament ordinari del centre, analitzara les incidenciesy
que es produeixin i aportara propostes de millora pedagdgiques, organitzatives i de gestié def

I’Escola d’Adults a fi i efecte de garantir un servei de qualitat. Eg
=8

Is

Aquest efectes I'empresa adjudicataria presentara una memoria anual al final de cada curg:i%
escolar i a la finalitzacié del servei, la qual haura de contemplar els aspectes relacionats amb |ag§_
prestacié educativa seglents: §§
a) Avaluacié del projecte educatiu i de la programacié anual. §§

b) Indicadors de gestié6 (nombre d’alumnes, alumnes becats, etc.) d’acord amb elst§

°
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c) Proposta i objectius a incloure en [I'oferta educativa del curs seguent.

HORES ANUALS DEL CONTRACTE

El nombre d’hores anual previst del servei és el seglent:

a) 1.380 hores lectives, les quals inclouen 140 de borsa d’hores.
b) 425 hores de direccié i coordinacié.

El detall és el que s’ha establert a I'apartat 2 del present plec, considerant que sempre sén
hores aproximades i les que determinen el preu de licitacié en el seu total i que, tot i que no es
pot modificar la xifra final tret de que hi hagi una oferta amb més hores amb el mateix cost, si
que es pot adaptar a les necessitats de |'escola per poder-se adaptar a la demanda del
municipi.

OBLIGACIONS DE L'AJUNTAMENT

L'Ajuntament d’Altafulla es reserva els drets i les obligacions seguents:

» Controlar de forma permanent el desenvolupament del servei, per la qual cosa podra
inspeccionar, en tot moment, les tasques que s’estiguin desenvolupant i auditar
qualsevol aspecte relatiu a aquest.

* Validar totalment o parcial els serveis realitzats d’acord les conclusions de les reunions
periodiques de revisié de la informacié de control d'execucié i nivell de qualitat del
servei.

* Dictar les ordres i les instruccions per al correcte compliment del contracte, i per
mantenir o restablir la qualitat deguda en la prestacié, aixi com per imposar les
correccions pertinents.

* Sol-licitar a I'adjudicatari els informes i la documentacié que s’estimin pertinents.

* Qualsevol altra que estableixi la legislacié vigent.

DIFUSIO DEL SERVEI | DRETS D’IMATGE

La representacié externa, tant a efectes de relaci6 amb entitats, institucions, organismes
mitjans de comunicacid, etc. correspon a I'ens locals. L'incompliment d’aquest punt donara llo
a les corresponents sancions, amb independencia de les responsabilitats que es pugui
generar en el cas que el contractista s’atribueixi funcions que no li sén propies.

PF4GRZ

A F

Correspon a la Regidoria d’Ensenyament de L'Ajuntament d’Altafulla la titularitat de |
documentacié (escrita o efectuada per qualsevol mitja) derivada de la relacié amb I'alumnat de
I’Escola d’adults; o la que resulti de I'elaboracié d’informes, estudis, o qualsevol altre tipus d
contingut, adrecada a qualsevol destinatari individual o col-lectiu, public o privat, que
I’adjudicatari elabori en qualsevol fase de desenvolupament del servei i/o que es derivi de I
gestié técnica del contracte.
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En tota la documentacié que s’elabori en el desenvolupament del contracte constara la
titularitat municipal del servei. L’Ajuntament indicara |'estructura, el contingut i el logotip que
haura de constar als documents, i la imatge externa de I’entitat o 'empresa adjudicataria.

DOCUMENTACIO, FINALITZACIO DEL CONTRACTE | TRASPAS

Correspon a I'ens local la titularitat de la documentacié derivada de la relacié amb els usuaris,
de la prestacié del servei o la que resulti de I'elaboracié d’informes, estudis o qualsevol altre
tipus de contingut que el contractista elabori en qualsevol fase de desenvolupament del servei
i es derivi de la gestié técnica del contracte.

El contractista es compromet a aportar tota la informacié i documentacié que li sigui requerida
per I'ens local per tal de garantir el seguiment i avaluacié del servei.

Quan finalitzi la vigencia del contracte, el contractista haura d’efectuar una devolucié ordenada
de la documentacié, en format electronic i/o paper de les dades de l'actual adjudicatari a
aquesta administracié municipal, en execucié dels articles 25)-Proteccié de dades des del
disseny i per defecte-gestié de riscos i 35)-Avaluacié d'impacte relatiu a la proteccié de dades,
del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016 i
I'acreditacié per part de l'actual adjudicatari que, un cop validada la correcta recepcié de les
dades per part de I'Ajuntament d’Altafulla, procedira a la destruccié de qualsevol copia de
fitxers amb dades en els seus entorns i documentacié en paper, en execucié de l'article 28.3-g)
de la normativa citada anteriorment.

El Servei corresponent i I'empresa adjudicataria formalitzaran un Contracte a tercers amb
accés a dades —Encarregat del tractament— que haura d'incloure les clausules seglients:

a) Objecte del contracte i identificacié de la informacié afectada
b) Tractament de dades de caracter personal

c) Finalitat del tractament,

d) Durada del tractament,

e) Tipologia de dades personals i categoria d'interessats,

f) Mesures de seguretat,

Obligacions de I'Encarregat del tractament
Deure de conservacié i desti de les dades
Responsabilitat

Proteccié de dades, que especificara clarament on els interessats podran exercir elg,
seus drets d'accés, rectificacid, supressié, aixi com sol-licitar la portabilitat de leg
dades.

> Q

—
~ ~—

De conformitat amb la Politica de Seguretat de la Informacié i Proteccié de dades d'aquest
administracié municipal, aprovada en sessié del Ple de I'Ajuntament de data 25 d'octubre
2018 i igualment de I'acord del Ple, en sessié de data 31 de maig de 2018, de designacié de |
persones amb els rols de Responsable de Seguretat i Responsable de Sistema, a nivell
I'Esquema Nacional de Seguretat, els processos de recepcié de les dades i posterior lliuraments
a I'adjudicatari, hauran d'estar avalats i coordinats per les persones amb els rols assenyalats.

o m Q
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