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Passeig del Taulat, 266-270 
08019 Barcelona 

Tel. 93 483 10 00                                                                                                            1/9 

INFORME JUSTIFICATIU DE LA NECESSITAT DE CONTRACTACIÓ DEL SERVEI DE 

GESTIÓ I DINAMITZACIÓ DEL PROGRAMA D’IMPULS COMUNITARI QUE ES 

DESENVOLUPARÀ A 12 CASALS CÍVICS I COMUNITARIS DE LA DIRECCIÓ GENERAL 

D’ACCIÓ COMUNITÀRIA I INNOVACIÓ SOCIAL (DGACIS) DEL DEPARTAMENT DE 

DRETS SOCIALS I INCLUSIÓ. 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 

1. Naturalesa i extensió de les necessitats 

El contingut d’aquest informe proposta  deriva del projecte programa pilot d’impuls comunitari, 
aprovat en el marc de la font de finançament europeu: Mecanisme de Recuperació i 
Resiliència. 

Número d’expedient: C22.I02.P02.S12.PROVISIONAL.159 

La tramitació d’aquest expedient de contractació té caràcter urgent, en els termes de l’article 
119 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic. Els motiu que 
justifiquen l’extraordinària urgència en la tramitació de l’expedient deriven dels breus terminis 
establerts per la normativa europea per a contreure la despesa i per a executar-la quan es 
tracta d’expedients que, com aquest, estan finançats amb fons provinents del Mecanisme de 
Recuperació i Resiliència i del Fons REACT-EU, així com de la necessitat de garantir la gestió 
eficient d’aquests fons, en els termes del Reial decret-llei 36/2020, de 30 de desembre, i del 
Decret llei 5/2021, de 2 de febrer. 
 
Davant la situació de crisi social actual esdevé de cabdal importància la generació de 
polítiques comunitàries orientades a lluitar contra l’exclusió social de forma preventiva i amb 
la implementació d’actuacions de sensibilització en la nostra societat. És fonamental que les 
polítiques socials vagin adaptant-se als canvis i a les necessitats que van sorgint. 

Aquesta societat actual i diversa exigeix a les administracions públiques la necessitat de 
treballar per generar impacte social amb la màxima eficàcia i eficiència; necessita disposar 

Import 2026  
per 9 mesos 

Observacions 

Termini d’execució: 
15/03/2026 al 15/12/2026 

No n’hi comparativa perquè 
és un programa nou 

Anualitat 2026 
(sense iva) 
225.033,42€ 

Anualitat 2026 
(21% IVA inclòs): 

272.290,44 € 
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d’actuacions que serveixin per produir transformació social i per atendre les demandes 
existents. 

En consonància amb aquesta situació, és fonamental la implementació de la visió comunitària 
als equipaments cívics i comunitaris, esdevenint un mirall que reflexa les persones, actors i 
entitats de l’entorn. Els casals cívics i comunitaris han de deixar veure la realitat existent al 
territori i a la societat. Aquesta mirada més comunitària permet enfortir i focalitzar les 
estratègies vinculades a la prevenció a partir de la informació que proporciona la mateixa 
comunitat. S’han de potenciar actuacions que serveixin per millorar la inclusió social, tot 
treballant de forma coordinada amb la resta d’agents implicats. La finalitat d’aquestes 
actuacions ha de ser la de millorar les condicions de vida de les persones, amb especial 
incidència en els col·lectius vulnerables. 

El Decret 46/22 redefineix els equipaments cívics i comunitaris com espais comunitaris per 
dotar-los d’uns objectius que donin resposta a les noves realitats i necessitats. Aquest nou 
model es basa en la metodologia comunitària i es fonamenta en l’aplicació de polítiques 
inclusives i d’igualtat d’oportunitats; promou l’enfortiment dels vincles generacionals i 
interculturals i busca el reforç de la cultura del civisme tot oferint espais d’acollida i de trobada 
que disposin d’uns serveis i d’uns recursos apropiats. També culmina el procés de 
transformació dels casals de gent gran en casals cívics i comunitaris, que es caracteritzin per 
la polivalència, la intergeneracionalitat, la interculturalitat, sense desplaçar ningú, que evitin 
l’aïllament, que integrin, que ajudin a la cohesió social. Els equipaments cívics i comunitaris 
han d’esdevenir motors de l’acció comunitària i ser infraestructures socials contra la 
vulnerabilitat urbana. 

Durant aquests darrers anys, s’ha treballat en diferents projectes amb metodologia 
comunitària per donar resposta a diferents realitats i necessitats socials. 

És destacable el disseny del programa pilot “Comunitats contra l’aïllament social” que davant 
de la soledat no volguda, i per tal que les persones aconsegueixin una major qualitat de vida, 
troba alternatives relacionals i impulsa processos de socialització mitjançant acompanyaments 
individualitzats comptant amb la implicació d’agents del territori i de la ciutadania en general. 
El programa, de naturalesa eminentment preventiva i comunitària, posa el focus en la capacitat 
de la comunitat per detectar primer les persones que pateixen alguna situació de vulnerabilitat 
social, d’aïllament, de solitud no volguda o de manca d’autonomia i de donar-los suport. Tot 
això amb la voluntat d’implementar un veritable treball en xarxa, en coordinació amb els agents 
territorials existents, reforçant les actuacions d’aquests/es professionals i complementant-les. 

El programa pretén afavorir la inclusió i la participació de les persones, actuant en cada territori 
des dels equipaments cívics i comunitaris, com a espais socialitzadors i d’acollida, espais que 
afavoreixen la convivència i la interrelació personal i la cohesió social. Aquest programa 
finalitza el 31 de desembre de 2025 i s’ha realitzat amb fons Next Generation. 

També cal citar el Projecte Europeu Empowering for Inclusion-E4I, que, amb una durada de 
dos anys, va ser un dels projectes beneficiaris de la convocatòria Rights, Equality and 
Citizenship. Liderat per un partenariat que coordinava la Direcció General d’Acció Cívica i 
Comunitària, es tractava d‘una iniciativa per treballar de manera comunitària amb el col·lectiu 
juvenil per eradicar el racisme, la xenofòbia i altres formes de discriminació i, en particular, la 
islamofòbia i l’antigitanisme, i apropar-los als casals cívics i comunitaris. 
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També s’ha treballat en el projecte Microcomunitats, adreçat a micropobles de menys de 500 
habitants, que té l’objectiu general de promoure i enfortir les relacions comunitàries entre el 
veïnat d’aquests municipis, impulsant lideratges que enforteixin la comunitat, promovent 
activitats cíviques i comunitàries que facilitin l’empoderament de les persones, així com 
minimitzant la bretxa digital afavorint el coneixement i l’ús de les noves tecnologies, que activin 
la comunitat com a recurs per millorar el benestar de la població. També treballava les 
relacions socials per generar projectes compartits telemàticament amb la vinculació dels 
equipaments i serveis de la xarxa de la Direcció General d’Acció Comunitària i Innovació 
Social, ja que hi ha molts equipaments de la xarxa que són d’àmbit comarcal. Aquest projecte 
finalitza el 31 de desembre de 2025 i s’ha finançat amb fons Next Generation. 

S’han realitzat actuacions de dinamització d’espais polivalents i amb una prova pilot del 
programa intergeneracional de dinamització dels espais polivalents, amb la finalitat de reforçar 
la dinamització dels punts de trobada dels nostres equipaments, potenciant així la 
intergeneracionalitat, la inclusió i la participació ciutadana. Amb la voluntat d’esdevenir 
veritables espais intergeneracionals, caldria potenciar també alguna actuació que pogués 
vincular les famílies. 

Aquests 4 programes, malgrat tinguin objectius concrets i finalitats específiques, tenen un únic 
denominador comú, que és l’assoliment d’aquests objectius i finalitats mitjançant l’impuls del 
treball en xarxa i de l’acció comunitària des dels equipaments cívics i comunitaris. En aquest 
sentit, i per tal d’agrupar aquestes 4 línies a treballar als CCC: 

- Comunitats contra l’aïllament social 
- Empowering for inclusion 
- Programa intergeneracional de dinamització dels espais polivalents 
- Microcomunitats 

 
És necessària la creació d’un Programa pilot d’impuls comunitari als casals cívics i 
comunitaris, que ajudi a culminar el nou model de casal cívic i comunitari, com a espais 
vertebradors de la intervenció comunitària. 

 
- Classificació empresarial que s’exigeix als participants 
 
Objecte contractual no comprés en cap grup, subgrup de classificació empresarial. 

2. Criteris de solvència tècnica o professional i econòmica i financera 

Solvència econòmica: 

Les empreses hauran d’acreditar una xifra global de negocis referida al millor exercici, dins 
dels tres darrers, igual o superior al llindar al qual es licita, segons els següent llindar mínim: 
300.044,56 €. 

 
Solvència tècnica:  

Les empreses hauran d’acreditar un import mínim de l’anualitat de major execució d’entre les 
3 anteriors de l’empresa licitadora, en serveis d’igual o similar naturalesa que els que 
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constitueixen l’objecte del contracte, igual o superior al llindar al qual licita, segons el següent 
llindar mínim: 300.044,56 € sense IVA. 

Codi/s CPV corresponent/s a l’objecte del contracte: 98000000-3 Altres serveis comunitaris, 
socials o personals. 

 
3. Concreció de mitjans materials i personals (addicionals a la solvència):  

No escau concreció de condicions. 
 
 
4. Certificats de qualitat i/o de gestió mediambiental 

No escau acreditació de certificats de qualitat i/o de gestió mediambiental. 
 
 

5. Elecció del procediment 

La unitat promotora del Servei de Programació i Gestió d’Equipaments Cívics i Comunitaris 
considera que el procediment més adequat per dur a terme la contractació d’aquest servei és 
la convocatòria d’un procediment obert, que permet la màxima concurrència.  
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6. Criteris d’adjudicació 

 
1.- CRITERIS DE QUALITAT VALORABLES AUTOMÀTICAMENT (fins a 100 punts)  
 
 
a) Oferta econòmica ........................................................................  un màxim de 40 punts. 

L’oferta més econòmica rebrà la màxima puntuació. La resta d’ofertes rebran la puntuació 

de la següent manera: 

Puntuació oferta a valorar = [1 −  (
𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎 𝑎 𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟𝑎𝑟−𝑜𝑓𝑒𝑟𝑡𝑎 𝑚𝑖𝑙𝑙𝑜𝑟

𝑖𝑚𝑝𝑜𝑟𝑡 𝑑𝑒 𝑙𝑎 𝑙𝑖𝑐𝑖𝑡𝑎𝑐𝑖ó
)  𝑥 (

1

𝑣𝑎𝑙𝑜𝑟 𝑑𝑒 𝑝𝑜𝑛𝑑𝑒𝑟𝑎𝑐𝑖ó
)  ]  𝑥 𝑃𝑢𝑛𝑡𝑠 𝑐𝑟𝑖𝑡𝑒𝑟𝑖  𝑒𝑐𝑜𝑛ò𝑚𝑖𝑐 

         El valor de ponderació és 1. 

La fórmula escollida per valorar el preu permet atorgar la màxima puntuació a l’oferta més 

econòmica i no distorsiona amb grans diferències de puntuació ofertes econòmiques 

properes.  

La valoració de l’oferta econòmica es realitzarà prenent com a referència l’import ofert per 

l’empresa, exclòs l’IVA. 

D’acord amb la Directriu 1/2020 d’aplicació de fórmules de valoració i puntuació de les 

proposicions econòmica i tècnica, la puntuació econòmica s’ha d’arrodonir al segon 

decimal. 

 
b) Per l’execució del servei en quant a la cobertura de baixes. Clàusula 5.3 del plec de 

prescripcions tècniques. ................................................................  un màxim de 10 punts. 

- Temps per la cobertura de substitució de  baixes d’1 a 5 dies naturals. 10 punts. 
- Temps per la cobertura de substitució de baixes de 6 a 10 dies naturals. 7,5 punts. 
- Temps per la cobertura de baixes d’11 a 14 dies naturals. 5 punts. 

 
c) Formacions al personal objecte del contracte Clàusula 3.2.3 del plec de prescripcions 

tècniques  ..................................................................................... un màxim de 10 punts. 

- Proposta d’11 a 15 hores de formació. 5 punts 
- Proposta de més de 15 hores de formació 10 punts 

 
d) Currículum del personal objecte del contracte clàusula 3.3.2 del plec de prescripcions 

tècniques  ..................................................................................... un màxim de 9 punts. 

S’haurà d’acreditar a través d’un contracte o d’un certificat emès per l’empresa o entitat 
contractant on hagin prestat els serveis esmentats,  posterior a l’adjudicació del contracte. 
Màxim 9 punts. 
 
- Experiència en dinamització programes de joves 0,5 punts per cada treballador amb 

experiència. .............................................................................. un màxim de 3 punts. 
- Experiència en programes solitud no volguda 0,5 punts per cada treballador amb 

experiència. .............................................................................. un màxim de 3 punts. 

 



   
  G

E
N

E
R

A
LI

T
A

T
 D

E
 C

A
T

A
LU

N
Y

A

Doc.original signat per:
Rosa Maria Sans Margenet
18/06/2025,
Laura Veciana Martínez
18/06/2025,
Jaume Romero Periz
18/06/2025

Document electrònic garantit amb signatura electrònica. Podeu verificar la seva integritat al
web csv.gencat.cat fins al 25/07/2028

Original electrònic / Còpia electrònica autèntica

CODI SEGUR DE VERIFICACIÓ

*0CUSCGK1ATXC3WNBPECTTMF9N9J2HQGF*
0CUSCGK1ATXC3WNBPECTTMF9N9J2HQGF

Data creació còpia:
25/07/2025 13:26:57

Pàgina 6 de 9

 

  
 

                             
 
       6/9 

 

 

- Experiència en disseny de programes intergeneracionals 0,5 punts per cada 
treballador amb experiència. .................................................... un màxim de 3 punts. 
 

e) Oferiment de tallers monogràfics sobre temes vinculats al contracte dirigits a la 
ciutadania (per taller ofert 2 punts)............................................ un màxim de 10 punts. 

 
f) Compromís de realització d’una trobada al llarg de la durada del contracte amb tot 

el personal i amb els responsables de tots els equipaments on estan ubicats per tal 
de fer una posada en comú d’experiències  ............................. 10 punts. 

 
g) Compromís d’elaboració d’un projecte d’acció orientat en un dels programes que 

inclou el contracte, per desenvolupar a posteriori  .................. 11 punts. 
 

 
 
 

CRITERIS PER DETERMINAR OFERTES AMB VALORS ANORMALS O 
DESPROPORCIONATS 
 

En el cas que concorri a la licitació 1 única empresa, es considerarà que l’oferta és anormalment 

baixa, als efectes de l’article 149 LCSP, si  es compleixen aquests dos supòsits: 

 

- El preu ofert sigui inferior al pressupost de licitació en un percentatge superior al 40%. 

- La puntuació dels criteris d’adjudicació que no siguin preu sigui superior al 80% de la 

puntuació total. 

 

En el cas que concorrin a la licitació 2 empreses, es considerarà que l’oferta és anormalment 

baixa si compleix aquests dos supòsits: 

 

- El preu ofert per una de les empreses és inferior en més d’un 20% al preu ofert per l’altra 
empresa. 

- El sumatori de les puntuacions diferents del preu d’una de les empreses és superior en més 
d’un 20% al sumatori de les puntuacions diferents del preu de l’altra empresa. 

 

En el cas que concorrin a la licitació més de 2 empreses, es considerarà oferta anormalment 

baixa, als efectes de l’article 149 LCSP, quan la puntuació obtinguda pels criteris d’adjudicació 

que no són preu estigui per damunt de la suma de les següents variables 1 i 3, i que, al mateix 

temps, el preu ofert sigui inferior a la mitjana aritmètica dels preus oferts en un percentatge 

superior al 20%: 

 

- La mitjana aritmètica de la puntuació obtinguda per les empreses licitadores en els criteris 
d’adjudicació que no són preu. 

- La desviació de cadascuna de les puntuacions obtingudes per les empreses licitadores 
respecte a la mitjana de les puntuacions en els criteris que no són preu. 
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- El càlcul de la mitjana aritmètica de les desviacions obtingudes, en valor absolut, és a dir, 
sense tenir en  compte el signe positiu o negatiu, pels criteris que no són preu. 

 
En cas que es produeixi un empat en la suma de les puntuacions dels criteris diferents del 

preu, es tindrà en consideració, a efectes de determinació de les ofertes anormalment baixes, 

única i exclusivament el preu. Per tant, es consideraran anormalment baixes aquelles ofertes 

que siguin inferiors en més del 10% de la mitjana aritmètica de les ofertes presentades. 

7. Termini d’execució 

Des del 15 de març de 2026, o des de l’endemà de la seva signatura si fos posterior, fins el 
15 de desembre de 2026. 
 

8. Previsió de modificacions 

No es preveu que pugui haver modificacions. 
 

9. Revisió de preus 

No s’aplica 
 

10. Condicions especials d’execució del contracte 

Per tal  d’aplicar la mesura prevista a l’article 202.2 de la LCSP de foment de la igualtat entre 
homes i dones en el treball, s’estableix com a condició especial d’execució la no utilització de 
llenguatge sexista en cap document escrit ni visual relacionat amb el contracte. 
 
Aquesta condició especial d’execució respon a allò previst a l’article 10 de la Llei 17/2015, de 
21 de juliol, d’igualtat efectiva de dones i homes, que estableix que les administracions 
públiques han de procurar d'incloure clàusules socials en els plecs o documents que regeixen 
les contractacions amb la finalitat de promoure la igualtat de tracte. 
 
També constitueix condició especial d’execució que l’empresa adjudicatària garanteixi a les 
persones adscrites a l’execució del contracte, durant tota la seva vigència, l’aplicació i 
manteniment de les condicions laborals que estableixi el conveni col·lectiu sectorial aplicable, 
així com el cobrament puntual de les retribucions. 
 
Aquesta condició especial d’execució s’estableix per garantir els drets socials dels treballadors 
adscrits a la prestació del contracte. 
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11. Pressupost i Valor estimat del contracte (VEC) 

El pressupost desglossat del contracte és:  
 

ANY 2026 

 9 mesos sense IVA 

ANY 2026              

9 mesos amb IVA 

ANY 2026  

12 MESOS SENSE IVA 

Any 2026  

12 MESOS amb IVA 

225.033,42 €   272.290,44 €   300.044,56 € 363.053,91 € 

 

 
El valor estimat del contracte es 225.033,42 euros sense IVA, que comprèn contracte inicial. 
 

 
 

12. Cessió de contracte 
 
Es  permet la cessió de contracte  d’acord amb  l’art. 214 LCSP. 
 
 
13. Subcontractació 
 
Sí, en tots els components de la prestació a excepció de les tasques determinades com a 
crítiques que haurà d’executar directament el contractista principal i que són les que es 
detallen a continuació: 

•  La direcció, el control i la supervisió del servei. 

•  Les tasques d’interlocució amb l’administració en totes les qüestions que la mateixa 

plantegi, respecte a cadascun dels serveis a executar. 

 
 
14. Conveni aplicable. Subrogació de personal 
 
No hi ha subrogació de personal atès que no hi ha continuïtat de cap contracte anterior. 
 
 
15. Compliment de la LOPD 

 
Prestació amb accés a dades de caràcter personal. El present contracte té per objecte el 

servei de gestió i dinamització del programa d’impuls comunitari que es desenvoluparà a 12 

casals cívics i comunitaris de la Direcció General d’Acció Comunitària i Innovació Social 

(DGACIS) del Departament de Drets Socials i Inclusió. 

Finalitat i usos previstos: la finalitat serà el servei de gestió i dinamització del programa 

d’impuls comunitari que es desenvoluparà a 12 casals cívics i comunitaris de la Direcció 

General d’Acció Comunitària i Innovació Social (DGACIS) del Departament de Drets Socials i 

Inclusió. 
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Estructura bàsica i tipus de dades de caràcter personal: 

a) Dades identificatives: nom i cognoms, DNI/NIF/NIE, passaport i data d’expedició, 

adreça postal i electrònica, telèfon, imatge i so. 

b) Dades de característiques personals: nacionalitat, data de naixement i sexe. 

Nivell de seguretat: Alt. 

Fitxer lògic d’accés a tercers d’acord a la disposició general de declaració de fitxers del 

Departament. 

 
 
 
 
Rosa Sans Margenet 
Cap del Servei de Programació i Gestió 
d’Equipaments Cívics i Comunitaris 

Laura Veciana Martinez 
Subdirectora general d’Equipaments Cívics 
i Comunitaris 

  

Jaume Romero Pèriz 
Director general d’Acció Comunitària i 
Innovació Social 

 

 

 


