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Unitat tramitadora: Unitat Administracié Xarxa Serveis Urbans
XSU/168/2024
Codi document: AXS19101HK

Assumpte: Acta de la Mesa de contractacié de proposta d'adjudicacid

ACTA DE LA MESA DE CONTRACTACIO DE PROPOSTA D’ADJUDICACIO DEL CONTRACTE MIXT
D'ADQUISICIO, IMPLANTACIO, INTEGRACIO | MANTENIMENT D'UN SISTEMA DE GESTIO DE
MANTENIMENT ASSISTIT PER ORDINADOR - GMAO -

En sessio virtual per mitjans telematics, connectats tots els membres, essent les 9:05 hores del dia 23
de juliol de 2025, es reuneix la Mesa de contractacié que intervé en la licitacié convocada per
procediment obert simplificat, del Contracte mixt d'adquisicié, implantacié, integracié i
manteniment d'un sistema de gestiéo de manteniment assistit per ordinador — GMAO-, per fer la
valoracié de l'informe técnic elaborat per la responsable del contracte respecte la documentacio
justificativa de la baixa temeraria i efectuar si s’escau, la proposta d’adjudicacio.

Presideix la Mesa la senyora Anna Seijas Vila, gerent de I’Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis
Urbans, i actuen de vocals:

- Sra. Nuria Garriga Font, Técnica d’administracié general de Secretaria, per substitucid del Sr.
Joan Costa Rosell, Secretari de I’Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans.

- Sra. Nuria Camps Mas, Interventora accidental de la Corporacié.

- Sra. Nuria Sabaté Gémez, técnica de gestid i control de la Xarxa de Serveis Urbans.

La senyora Esther Molist Molist, tecnica de contractacid, que actuara com a secretaria de la Mesa,
amb veu pero sense vot.

La Mesa queda validament constituida conforme el que disposa I'article 326 i la disposicié addicional
segona de la LCSP 2017.

A continuacio, als efectes del que disposa I'art. 64 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes
del sector public, per la qual es transposen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del
Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d’ara endavant,
LCSP 2017), les persones integrants de la Mesa que no van assistir a I'acte d’obertura del primer
sobre d’aquesta licitacié declaren sota la seva responsabilitat davant del secretari de la Mesa que no
tenen cap interés economic, financer o personal que pogués semblar que compromet o efectivament
compromet la seva imparcialitat i independéncia en el context del present procediment de licitacio,
que els pugui situar en un conflicte d’interessos en relacié amb la licitacié de referencia ni en relacié
amb cap de les empreses licitadores que han presentat oferta o qualsevol altra circumstancia
relacionada.

La secretaria de la Mesa posa en antecedents als assistents sobre el contingut de les tres actes
anteriors d’aquesta mateixa Mesa de contractacid que estan publicades al perfil del contractant de
I’Organisme Autonom Xarxa de Serveis Urbans.
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Es recorda als assistents que el passat dia 16 de juny de 2025 es va reunir la Mesa de contractacid
per procedir a I'obertura del sobre 1 presentat per les empreses licitadores, i que van estar les
seguents:

NGm. ordre | NUM: de registre EMPRESA NIF
d'entrada
1 E/001596-2025 |IDASASISTEMASS.L. | B53445144
2 E/001613-2025 |ESTUDIOS MEGASL | B36964542

Havent constatat que el contingut del Sobre nim. 1 era correcte, la Mesa va declarar admeses a la
licitacié les dues empreses presentades i va acordar que es tornaria a reunir per tal de procedir a
I'obertura del sobre num. 2.

El dia 30 de juny de 2025 la Mesa de contractacié va procedir a I'obertura del Sobre num. 2, que
conté els criteris subjectes a ser valorats mitjancant judici de valor.

D’acord amb la clausula 9 del Plec de prescripcions técniques (PPT) i 17 i 19 del Plec de clausules
administratives particulars (PCAP) que regeixen aquesta licitacié, en el Sobre 2 s’havia d’adjuntar
I’Annex IV - Declaracié responsable de la presentacid de la documentacio técnica requerida per a ser
ponderable mitjancant judici de valor, i una memoria técnica del projecte on s’explicaria I'oferta
tecnica presentada de com s’implementaran els requeriments funcionals i técnics de cada un dels
requeriments del projecte, amb els apartats i criteris de puntuacid detallats a en aquesta clausula.

A continuacié la Mesa comprova que en el sobre 2 presentat per les empreses licitadores consta la
documentacio requerida.

Per aix0 la Mesa va acordar per unanimitat sol-licitar informe técnic respecte del contingut en
relacid als criteris de valoracié subjectius presentats per les empreses licitadores i que una vegada es
tingui I'esmentat informe técnic amb la corresponent proposta de puntuacié per cada empresa
licitadora, la Mesa de contractacid es reunira novament, en acte public, per tal de procedir a la
valoracid i conseqiient proposta de puntuacid del contingut del Sobre nim. 2, i a |'obertura, si
s’escau, del Sobre nim. 3, que conté la proposta economica i els criteris quantificables de forma
automatica.

El dia 9 de juliol de 2025 es reuneix la Mesa de contractacié per tal de ser presentat I'informe tecnic
de valoracio del contingut del Sobre 2, emés en data 3 de juliol de 2025 per part de la Sra. Nuria
Sabaté Gomez, tecnica de gestid i control de la Xarxa de Serveis Urbans.
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Ates que les 2 empreses licitadores van assenyalar a I’Annex | — Model de declaracié responsable,
gue el contingut de I'oferta técnica del sobre 2 és confidencial, es reprodueix a continuacié el resum
de cada apartat de l'informe de valoracié emés per la técnica de gestid i control de la Xarxa de
Serveis Urbans, on es motiva la puntuacid atorgada per cada criteri a valorar, i les conclusions. El
contingut integre de l'informe, amb el detall i comentaris de valoracié dels diferents punts que
integren cada apartat (segons clausula 9 del PPT), consta a I'expedient.

“INFORME TECNIC

1. OBJECTE DE L’INFORME

L’objecte del present informe és realitzar la valoracio técnica del contingut del sobre num. 2 que s’emmarca dins
el procediment de licitacié de I'expedient XSU/168/2024, relatiu al contracte mixt d’adquisicié, implantacid,
integracié i manteniment d’un sistema de gestié de manteniment assistit per ordinador (GMAO) per a la Xarxa
de Serveis Urbans.

L’objectiu és analitzar les propostes presentades per part de les empreses IDASA SISTEMAS, S.A. (ROSMIMAN®) i
ESTUDIOS MEGA, S.L. (MANSIS), d’acord amb els criteris d’adjudicacié avaluables mitjangant judici de valor,
recollits a la clausula 19, apartat B, del Plec de Clausules Administratives Particulars (PCAP), i amb una
puntuacié maxima de 25 punts.

2. EMPRESES LICITADORES

Han presentat oferta dins de termini les empreses segiients:

- IDASA SISTEMAS, S.A. (ROSMIMAN®)
- ESTUDIOS MEGA, S.L. (MANSIS)

3. CRITERIS DE VALORACIO SOBRE 2

D’acord amb allo establert al PCAP i PPT, la valoracio del sobre num. 2 es realitza en base als criteris avaluables
mitjangant judici de valor, fins a un maxim de 25 punts, segons la seglient distribucio:

CRITERI A VALORAR PUNTUACIO MAXIMA DESCRIPCIO

Compliment nivell servei 5 punts Valoracio dels mecanismes | recursos que
s’utilitzaran per tal de garantir el compliment a
nivell de servei i el suport post-implantacio.

Es valorara la capacitat de I'empresa per aportar
mitjans propis en casos d’emergencia o necessitats
del servei. També es valorara la metodologia de
comunicacio amb els serveis técnics de XSU, tant
per la gestio ordinaria com per casos d’emergéncia
i urgencia
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Execucio del servei 10 punts Valoracio de la metodologia proposada en
I'execucio del servei. Es valorara la qualitat i
integritat de la proposta respecte la implantacid,
funcionament eficient i estable
del sistema, la formaciéo dels usuaris i
satisfaccio dels mateixos, aixi com la capacitat
per part del licitador de millora continua

Calendari actuacions 5 punts Valoracio mitjangant el calendari de les actuacions
proposades per part del licitador del compliment
dels terminis i objectius, que s’adapti de forma
optima i idonia als requisits
demanats

Devolucid del servei 5 punts Valoracié de la qualitat i integritat de tota la
proposta de devolucio del servei, en cas que la seva
execucio fos necessaria, tenint en compte
la seva consisténcia, coheréncia i viabilitat

Les propostes han estat valorades segons els criteris qualitatius definits al PCAP (excel-lent, alt, adequat o

insuficient):
PONDERACIO EXCEL.LENT ALT ADEQUAT INSUFICIENT
Compliment nivell servei 5,00 punts 3 punts 2 punts 0 punts
Execucio del servei 10,00 punts 8 punts 5 punts 0 punts
Calendari actuacions 5,00 punts 3 punts 2 punts 0 punts
Devolucié servei 5,00 punts 3 punts 2 punts 0 punts

4. ANALISI DE LES PROPOSTES TECNIQUES

Es presenta a continuacio una analisi individualitzada i comparada de les dues propostes, segons els criteris

definits en el punt 3 del present informe:

Compliment nivell de servei

4.1.1 Mecanismes i recursos per garantir el compliment del nivell de servei i suport post-

implantacio
(..)
Empresa Puntuacio Justificacio
proposada
IDASA SISTEMAS ALT Proposta tecnica molt completa, amb SLA detallats,
disponibilitat 24/7, certificacions 1SO i informes
estructurats. Lleu avantatge en formalitzacio i control
ESTUDIOS MEGA (MANSIS) ADEQUAT Proposta ben resolta, amb SLA correctes i bona
orientacid a I'usuari, pero amb menor detall estructural i
sense certificacions. L’atencid estandard és més lenta
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Conclusio:

Ambdues propostes cobreixen adequadament els requisits de servei, pero la d’IDASA destaca per una major
formalitzacid, control i garanties operatives, fet que justifica la puntuacid superior.

4.1.2 Capacitat per aportar mitjans propis en casos d’emergéncia o necessitats del servei

(...)
Empresa Puntuacio Justificacio
IDASA SISTEMAS ALT Equip altament especialitzat i coneixement profund del
producte ofert
ESTUDIOS MEGA (MANSIS) ALT Gran capacitat técnica i infraestructura propia amb
resposta escalable

Conclusio:

Tant IDASA com MEGA presenten equips técnics altament qualificats i solvents, amb enfocaments
complementaris que garanteixen una resposta robusta i professional.

4.1.3 Metodologia de comunicacié amb els serveis técnics de XSU (gestié ordinaria i emergéncies)

(..)
Empresa Puntuacio Justificacio
IDASA SISTEMAS ADEQUAT Metodologia detallada i sistema de ticketing complet
amb informes regulars
ESTUDIOS MEGA (MANSIS) ALT Proposta més intensiva, agil i integrada amb eines de
comunicacio avang¢ada

Conclusio:

Ambdues propostes son solvents, pero la de MEGA destaca per un enfocament més innovador i integrador en la
gestio de la comunicacid i el suport, cosa que li atorga una valoracié superior

Execucid del servei
4.2.1 Requisits minims requerits al PPT

(...)

Empresa Puntuacio Justificacio

IDASA SISTEMAS Proposta técnicament solida, estructurada i totalment
ALT alineada amb el plec. Bona planificacid, estabilitat i
governanga clara

ESTUDIOS MEGA (MANSIS) Proposta molt completa, modular i innovadora, amb
EXCEL-LENT enfocament funcional avancat i adaptacio tecnologica
destacada

Conclusio: Ambdues alternatives son técnicament viables i alineades amb el plec, pero la proposta de MANSIS
sobresurt per I'enfocament més complet, modular i orientat a la innovacié funcional, motiu pel qual obté una
puntuacio lleugerament superior en I'avaluacio global.

4.2.2 Formacid dels usuaris i satisfaccio

(..)
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Empresa Puntuacio Justificacio
IDASA SISTEMAS ALT Proposta ben estructurada i amb formats variats,
alineada amb els objectius del plec
ESTUDIOS MEGA (MANSIS) Proposta amb major riquesa metodologica, durada
EXCEL-LENT ampliada, seguiment personalitzat i us d’eines
interactives i modernes de formacio

Conclusio: Totes dues propostes son correctes i cobreixen els objectius del plec, pero la proposta de MEGA
destaca per la riquesa metodologica, durada, sequiment personalitzat i I’is d’eines modernes de formacid, el
que justifica una puntuacio més elevada.

4.2.3 Capacitat de millora continua

(...)
Empresa Puntuacio Justificacio
IDASA SISTEMAS ALT Excel-lent estructuracid, sequiment predictible i sistema de
comunicacio integrat per als usuaris
MEGA SISTEMAS ADEQUAT Enfocament agil i adaptatiu pero amb menor previsibilitat
i formalitzacio del procés

Conclusio: Tant IDASA com MEGA presenten models valids de millora continua, pero la proposta d’IDASA
destaca per una major estructuracio, previsibilitat i canals de comunicacio establerts, fet que li atorga una

millor puntuacié global.

4.2.4 Hores de suport

(...)

Empresa

Puntuacio Justificacio

IDASA SISTEMAS

EXCEL.LENT Presenta un model més complet i estructurat: ofereix hores
il-limitades per errors, preveu hores addicionals concretes,
justificacidé raonada i seguiment via IDAGES

MEGA SISTEMAS

ALT Tot i mostrar flexibilitat i disponibilitat, no quantifica hores
addicionals ni defineix mecanismes de control especifics, fet
gue redueix transparencia i previsibilitat

Conclusio: IDASA obté la puntuacio més alta per la claredat, concrecid i tragabilitat del seu model de suport,
mentre que la proposta de MEGA, tot i ser adequada, és menys estructurada en aquest aspecte.

4.2.5 Equip de treball
(...)
Empresa Puntuacio Justificacio
IDASA SISTEMAS ALT Proposta especialment ajustada al context de XSU, amb un
equip amb experiéncia directa en el sistema ja operatiu
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MEGA SISTEMAS ALT Equip solid i multidisciplinari, amb perfils qualificats i
experiéncia en implantacions complexes, tot i no tenir
experiéncia prévia directa amb el sistema XSU

Conclusio: Ambdues propostes aporten equips solvents i ben dimensionats. IDASA destaca pel coneixement
especific del sistema ja implantat, mentre que MEGA sobresurt per l'amplitud i versatilitat dels perfils
professionals.

4.2.6 Procediment de recopilacid i integracio de dades, inclosos els historics

(..)

Empresa Puntuacio Justificacio

IDASA SISTEMAS EXCEL.LENT Ofereix una migracié completament integrada, amb
metodologia detallada, control d’integritat rigords i
adaptacio total a I'estructura existent de la XSU, fet que
minimitza riscos i garanteix la continuitat del servei

MEGA SISTEMAS ALT Presenta una proposta flexible i adaptable, pero amb menys
concrecio sobre la integracio documental i validacions, i sense
especificar si el model de dades de la XSU sera prioritzat o
adaptat explicitament

Conclusio:

Les dues propostes cobreixen els requisits essencials de migracio, pero IDASA presenta una metodologia més
detallada, estructurada i orientada a la integracio amb el sistema actual de la XSU, la qual cosa li atorga una
puntuacio superior per garantir millor continuitat i minimitzacid de riscos.

Calendari actuacions

(..)

Empresa Puntuacio Justificacio

IDASA SISTEMAS EXCEL.LENT Actualitza un sistema ja operatiu amb un calendari curt i
detallat, integracio amb QGIS ja desenvolupada i sequiment
post Golive extens

MEGA SISTEMAS ALT Proposta amb bona estructuracio temporal i visual,
desplegament planificat i acurat, pero amb major durada
global i dependéncia d’analisis previament no executades

Conclusio: Totes dues propostes son solides i ben calendaritzades. La proposta d’IDASA presenta una
implantacié més immediata i controlada, mentre que la de MEGA ofereix una estructura detallada pero més
extensa en temps.

Devolucio del servei

()

Empresa Puntuacio Justificacio

IDASA SISTEMAS EXCEL.LENT Pla de devolucio molt estructurat, amb assignacio especifica
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de rols, cronograma detallat, tragabilitat documental i
accions de transferencia de coneixement molt definides

MEGA SISTEMAS

ALT

Proposta ben orientada a garantir la continuitat del servei,
pero amb menys detall pel que fa a calendaritzacio,
assignacio de responsabilitats i control documental

Conclusio: Totes dues propostes son técnicament viables i alineades amb els requisits del plec. Tanmateix, la
proposta d’IDASA sobresurt pel grau de detall, planificacio i garanties de transferéncia del servei, motiu pel qual
obté una puntuacio lleugerament superior.

PUNTUACIONS

D’acord amb I'analisi detallada de les ofertes técniques presentades, es proposa atorgar la segiient puntuacio a

les empreses licitadores:

- IDASA SISTEMAS, S.A.: 21
- ESTUDIOS MEGA, S.L.: 17

punts
punts

Criteri a Puntuacio
valorar maxima

Puntuacio
IDASA

Puntuacio || Valoracio
ESTUDIOS || ESTUDIOS Justificacio téecnica
MEGA MEGA

Valoracio
IDASA

Compliment
nivell servei

Ambdues propostes detallen
adequadament els mecanismes
de servei, suport i comunicacio.
MANSIS ofereix una redaccio més
estructurada, pero no amb més
cobertura funcional

Alt 3 Alt

Execucio del

. 10
servei

Totes dues propostes inclouen
una metodologia ben definida,
amb estructura per fases,
[formacid d’usuaris, suport
posteriors i mecanismes de
millora continua

Alt 8 Alt

Calendari
d’actuacions

Ambdues propostes son solides i
presenten una calendaritzacio
clara. IDASA té una implantacio
rapida amb continuitat
immediata, mentre que MEGA
proposa un desplegament
estructurat en fases, amb una
durada més extensa i gradual

Excel-lent 3 Alt

Devolucio del
servei

Ambdues propostes compleixen
tecnicament amb els requisits del
plec i son viables per a la seva
implementacié. No obstant aixo,
la proposta d’IDASA destaca per
la seva major concrecio,
planificacio estructurada i
garanties de continuitat del

Excel-lent 3 Alt
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Puntuacio || Valoracio
ESTUDIOS || ESTUDIOS Justificacio tecnica
MEGA MEGA

Criteri a Puntuacio || Puntuacié || Valoracio
valorar maxima IDASA IDASA

servei, fet que justifica una
valoracio superior

orar | 2 | 2 || - || 1 || - |

Ambdues empreses superen el llindar minim de 15 punts establert al PCAP.

(..)
1. CONCLUSIONS

L’analisi comparativa de les dues propostes presentades ha permés constatar que ambdues alternatives
compleixen els requisits técnics establerts en el plec de prescripcions técniques, mostrant-se viables per a la
seva execucio. Tanmateix, la proposta d’IDASA SISTEMAS (ROSMIMAN®) obté una puntuacio técnica global
superior (21 punts sobre 25), destacant per la seva major concrecio en la planificacio, el detall metodologic, la
capacitat d’implantacio immediata i les garanties de continuitat del servei, especialment pel que fa a la
devolucio del servei.

Per la seva banda, la proposta de MEGA SISTEMAS (MANSIS), tot i presentar un enfocament solid i estructurat,
se situa amb 17 punts en la valoracié técnica global. Aquesta lleugera diferéncia s’explica per una menor
especificacio de determinats aspectes clau com la tragabilitat, la calendaritzacio o la governanca de la transicio.

En consegqiiéncia, i atenent als criteris establerts en el plec, es considera que la proposta d’IDASA SISTEMAS
(ROSMIMANZ®) obté una millor valoracié técnica en I’avaluacié global.”

La Mesa de contractacié en aquest acte del dia 9 de juliol de 2025 va subscriure integrament el
contingut de I'esmentat informe i va acordar ATORGAR la seglient puntuacié respecte dels criteris
subjectes a judici de valor:

Empresa NIF Punts
IDASA SISTEMAS S.L. B53445144 21
ESTUDIOS MEGA SL B36964542 17

A continuacid, es va procedir a I'obertura del Sobre nim. 3, que conté la proposta economica i les
millores, subjectes a puntuacié automatica.

Leina del Sobre Digital utilitzada per a la presentacié de les ofertes requereix que, préviament a
I'obertura dels sobres, els custodis apliquin les credencials per a la posterior obertura, per la qual
cosa es va procedir a fer-ho.

Una vegada obert el Sobre 3, I'oferta presentada per les empreses licitadores va ser tal i com
segueix:
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Oferta economica i criteris automatics

Judici de valor

Oferta economica

Increment en el

IVA exclos nu_rrlerc? de
Empresa llicéncies
(Fins a 25 . .
- (Fins a 65 punts) | (Fins a 10 punts)
IDASA SISTEMAS S.L. 21 53.162,00 € 1400*
ESTUDIOS MEGA SL 17 70.618,00 € il-limitades

*El detall de I'oferta en increment de n2 de llicencies de IDASA SISTEMAS SL és:

Tipus Llicéncia Unitats addicionals ofertes
Concurrents de nucli 100
Llicéncies APP mabil 200
Concurrents del portal d"avisos 500
Concurrents del portal de contractistes 500
Concurrents de portal SIG 100

A continuacié, i en aquest mateix acte, es va comprovar si les ofertes economiques presentades per
les empreses licitadores es troben en situacié de baixa anormal o desproporcionada d’acord amb els
criteris previstos a la clausula 20 del plec de clausules administratives particulars amb el seglient
resultat: I'oferta economica presentada per I'empresa IDASA SISTEMAS S.L. es troba en situacio de
baixa anormal o desproporcionada.

A continuacié es van aplicar les férmules previstes a la clausula 19 del plec de clausules
administratives particulars per a la valoracié de les ofertes presentades, i la PUNTUACIO TOTAL que
es va proposa ATORGAR a les empreses licitadores, és la segiient:

Oferta economica i criteris automatics

Judici de valor Oferta Increment en el TOTAL
economica IVA nimero de
Empresa exclos llicéncies
. - 1
e (Fins a 65 punts) (Fins a 10 punts) i

punts) punts)
IDASA SISTEMAS S.L. 21 65 10 96,00
ESTUDIOS MEGA SL 17 57,82 10 84,82

Per tot aixo, la Mesa de Contractacid, per unanimitat, va ACORDAR requerir a 'empresa IDASA
SISTEMAS S.L., amb NIF nim. B53445144, per tal que en el termini improrrogable de cinc (5) dies

10
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habils, a comptar des de I'endema de la data de rebuda de la notificacié del requeriment aporti la
informacid i documentacié que consideri adient per tal de justificar i desglossar detalladament la
baixa en el preu o costos de I'oferta econdmica presentada a fi i efecte que es pugui valorar si la
proposta presentada per I'esmentada empresa pot donar compliment al contracte a plena
satisfaccié d’aquesta Administracid.

En data 11 de juliol de 2025 es fa efectiu el requeriment a I'empresa IDASA SISTEMAS S.L. de
presentacié de la documentacio justificativa de la baixa temeraria.

En data 17 de juliol de 2025 I'empresa IDASA SISTEMAS S.L. va presentar la documentacio requerida,
dins del termini establert a I'efecte.

En data 22 de juliol de 2025 la técnica de gestid i control de la Xarxa de Serveis Urbans, Sra. Nuria
Sabaté Gémez, ha emés un informe en relacié amb la justificaciéd aportada per 'empresa requerida,
que literalment és com segueix:

“

1. ANTECEDENTS

PRIMER.- Que amb data 22/05/2025, I’'Organisme Autonom Xarxa de Serveis Urbans de
I’Ajuntament de Vic va aprovar I'expedient de contractacio i el plec de clausules administratives
particulars i de prescripcions técniques que han de regir el contracte del servei de GESTIO,
MANTENIMENT | EVOLUCIO DEL GMAO DE LA XARXA DE SERVEIS URBANS DE L’AJUNTAMENT DE
VIC, per procediment obert simplificat, subjecte a regulacié harmonitzada.

SEGON.- Que l'objecte d’aquest contracte és la prestacio del servei de gestio, manteniment i
evolucio del sistema GMAO (Gestio de Manteniment Assistida per Ordinador) per part de
I'empresa adjudicataria per garantir la correcta gestio dels actius, el manteniment de la
infraestructura i les instal-lacions de la Xarxa de Serveis Urbans de I’Ajuntament de Vic.

TERCER.- Que el pressupost base de licitacio es va fixar en 105.400,00 € (IVA exclos).

QUART.- Que dins del termini de presentacio d’ofertes, I'empresa IDASA SISTEMAS, S.L. ha
presentat oferta per a la licitacio indicada.

CINQUE.- Que un cop avaluats els criteris automatics mitiangant formules i obertes les ofertes
economiques (Sobre 3), s’ha detectat que l'oferta presentada per IDASA SISTEMAS, S.L. es
considera presumptament anormalment baixa.
SISE.- Que en data 11/07/2025, la mesa de contractacié va requerir a I'empresa licitadora IDASA
SISTEMAS, S.L. perque, en el termini de 5 dies habils, presentés una justificacio de la seva oferta,
d’acord amb el que disposa I'article 149.4 de la LCSP.

2. OBJECTE DE L’INFORME

L’objecte del present informe tecnic és analitzar la documentacio presentada per IDASA SISTEMAS
en relacié amb la justificacio de la seva oferta, la qual ha estat identificada com a possible oferta
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anormalment baixa, en el marc de la licitacid del contracte del sistema GMAO per a la Xarxa de
Serveis Urbans de I’Ajuntament de Vic.

Aquest informe té per finalitat valorar la viabilitat economica i técnica de I'oferta presentada, a
partir dels criteris establerts en el plec de clausules administratives i técniques, i en base a la
normativa aplicable en materia de contractacio publica.

3. DOCUMENTACIO ANALITZADA
Per a I’elaboracié d’aquest informe s’ha tingut en compte la segiient documentacio:

e Justificacié presentada per IDASA SISTEMAS, amb registre d’entrada del dia 17/07/25,
amb signatura electronica.

e Plec de clausules administratives particulars i plec de prescripcions técniques de la
licitacid.

e Informes técnics previs elaborats durant I'avaluacié de la documentacid del sobre 2 i 3.

e Normativa vigent en matéria de contractacié publica (LCSP i legislacio de
desenvolupament).

4. ANALISI TECNICA | ECONOMICA DE LA JUSTIFICACIO PRESENTADA
L’empresa IDASA SISTEMAS, davant la consideracié d’haver presentat una oferta anormalment
baixa, ha aportat un informe justificatiu molt ben argumentat que estructura la seva defensa en

diversos eixos justificatius.

L’'empresa arqumenta:

e Que Idasa compta amb una trajectoria de més de 25 anys, i és fabricant i propietaria
unica del producte Rosmiman.

e Que els components del Rosmiman es troben implantats i funcionant en altres empreses
publiques i privades. Aporten el segiient llistat: Ajuntament de Barcelona, Ajuntament de
Terrassa, Autoritat Portuaria de Barcelona, Ajuntament d Sabadell.

e Que ldasa compta amb els mitjans humans i 'experiencia per portar a terme el contracte.

e Que el producte Rosmiman és modular i escalable, i permet un alt grau de personalitzacio
sense necessitat practicament de programacio, fruit de les implantacions ja realitzades en

altres projectes.

e Que els costos no estan per sota de mercat i son respectuosos amb les obligacions en
matéria salarial.

Per justificar els seus argquments I'empresa aporta:
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e Fstudi de costos detallat per cada fase/concepte de I'oferta economica presentada:
Implantacid i formacio, Integracio amb QGIS, Subministrament de llicéncies, Hores de
suport. Quantifiquen per cada modul:

e (Costos directes: Hores necessaries de treball, perfil del personal que les realitzara, cost
hora empresa (inclou seguretat social).

e Costos indirectes del propi contracte: com fianga, despeses bancaries...

e Costos generals: repercussio de despeses generals, 9%

e Benefici industrial, 10%

e També en el modul pertinent quantifiquen el cost unitari de serveis Cloud.

Per cada modul justifiquen que el prou ofert és coherent i alineat amb la politica de costos de la
companyia, i que no suposa en cap cas oferir costos per sota de mercat, i que son plenament
respectuosos amb les obligacions en materia salarial.

Com a annexes per acreditar els calculs efectuats, 'empresa aporta:
v' Document TGSS del periode de liquidacié maig 2025 (RNT), on consten les bases del
personal assignat al contracte.
v Full de ndbmina del mateix personal.
v Taula salarial del conveni publicat
v Acreditacié dels costos de hosting segons document del proveidor.

Idasa conclou que la seva competitivitat radica en la gran capacitat d’optimitzacié al comptar
amb una eina ja preparada pel sector, perfeccionada i adaptada, que aquesta competitivitat no

suposa en cap cas la vulneracid de les obligacions en materia mediambiental, social o laboral.

Del contingut de la justificacid de I'empresa i de la documentacid annexa es dedueix:

Que les hores quantificades han de ser suficients per portar a terme el contingut del contracte.
Que el cost/hora empresa calculat pel personal assignat al contracte esta per sobre dels minims
del conveni, i en linia amb els preus de mercat.

Que els perfils professionals assignats a I'execucio del contracte son els necessaris i suficients.

Que la resta de costos calculats semblen coherents.

5. CONCLUSIONS

De I'analisi técnica i economica de la justificacio presentada es despren que:
e L’oferta presentada per IDASA SISTEMAS es fonamenta en una estructura de costos
coherent i raonada.
e L’empresa aporta informacio suficient sobre la viabilitat tecnica de I'oferta, aixi com
mesures complementaries per garantir I'execucio del contracte.
e Els preus baixos es justifiquen principalment per I'aprofitament d’experiéncia prévia, I'ts
d’eines internes i una estructura de costos eficient.
No s’observen indicis que facin dubtar de la seriositat ni de la viabilitat de I’oferta.

6. INFORME FINAL
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Ateses les justificacions aportades i I'analisi técnica efectuada, es proposa admetre la justificacio
de l'oferta de IDASA SISTEMAS com a baixa dequdament justificada, i per tant, no procedir a la
seva exclusio del procediment de licitacio per baixa temeraria.”

En aquest acte, la Mesa de contractacié subscriu integrament I'informe emeés en data 22 de juliol de
2025 per la técnica de gestid i control de la Xarxa de Serveis Urbans, Sra. Nuria Sabaté Gémez.

Tenint en compte tots els antecedents recollits en la present acta i en les actes anteriors publicades
al perfil del contractant, la Mesa de contractacié adopta els seglients acords:

PRIMER.- Proposar a l'organ de contractacié lI'estimacido de la justificaci6 de I'empresa IDASA
SISTEMAS, S.L. respecte a la situacié de baixa anormal o desproporcionada d’acord amb els criteris
previstos a la clausula 20 del Plec de Clausules Administratives Particulars (PCAP), en base a I'informe
emes en data 22 de juliol de 2025 per la técnica de gestid i control de la Xarxa de Serveis Urbans, Sra.
Nuria Sabaté Gémez, que ha estat subscrit integrament per tots els integrants d’aquesta Mesa de
contractacio.

SEGON.- Proposar l'adjudicacié del Contracte mixt d'adquisicié, implantacio, integracié i
manteniment d'un sistema de gestio de manteniment assistit per ordinador - GMAO-, a I'empresa
IDASA SISTEMAS S.L., amb NIF num. B53445144, segons la seva proposta que es concreta de la forma
seguent:

a) Oferta economica:

Implantacié i formacio 4.880,00 €
Integracio amb QGIS 6.222,00 €
Subministrament llicéncies (total 4 anys) 38.760,00 €
Hores suport (total 4 anys) 3.300,00 €
Oferta total IVA exclos 53.162,00 €
IVA al 21% 11.164,02 €
Oferta total IVA inclos 64.326,02 €

b) Nombre de llicencies addicionals ofertes sense cost:

Tipus Llicéncia Unitats addicionals ofertes
Concurrents de nucli 100
Llicencies APP mobil 200
Concurrents del portal d avisos 500
Concurrents del portal de contractistes 500
Concurrents de portal SIG 100
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TERCER.- Atés que I'empresa que es proposa com a adjudicataria esta inscrita en el Registre
Electronic d’Empreses Licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI), es comprova que I'empresa
esta degudament constituida, el firmant de la proposicié té poder bastant per a formular I'oferta i no
esta incursa en cap prohibicié de contractar.

Per aixo s’acorda requerir a I'empresa IDASA SISTEMAS S.L., amb NIF nim. B53445144, per tal que
en el termini de SET (7) dies habils, a comptar des del dia segiient a la data en que s’hagués rebut la
notificacié del requeriment, presenti la documentacié relacionada en la clausula 24 del PCAP que no
s’ha pogut acreditar amb el RELI:

1)

2)

3)

4)

5)

6)

Acreditacié de disposicié d’un pla d’igualtat d’oportunitats entre les dones i els homes,
conforme el que disposa I'article 45 de la Llei organica 3/2007, de 22 de marg, per a la
igualtat de dones i homes. En el cas que I'empresa no estigui obligada a complir amb aquest
requisit, cal presentar la justificacié corresponent.

Documentacié acreditativa de que la plantilla de 'empresa esta integrada per un nombre de
persones treballadores discapacitades no inferior al 2% o de qué s’ha adoptat alguna de les
mesures alternatives legalment previstes, de conformitat amb I'article 42 del Reial Decret
Legislatiu 1/2013, de 29 de novembre, pel que s’aprova el text refds de la Llei General de
drets de les persones amb discapacitat i de la seva inclusié social. En el cas que 'empresa no
estigui obligada a complir amb aquest requisit, cal presentar la justificacié corresponent.

Justificant de que I'empresa licitant disposa de certificacié de conformitat amb I'Esquema
Nacional de Seguretat (ENS) en categoria MITJA, per a una categoritzacio relacionada amb
I’objecte principal del contracte.

Solvencia técnica o professional. Segons clausula numero 15, relacid dels principals
subministraments de llicéncies realitzats, en els ultims tres anys, d’igual o similar naturalesa
que els que constitueixen I'objecte del contracte, que tinguin un import acumulat anual igual
o superior a 16.081,50 € en I'any de major execucio, i en la que s’indiqui I'import, data i
destinatari, public o privat dels mateixos.

Declaracié responsable de I'equip de treball adscrit al contracte: persona responsable del
contracte, un referent técnic i tecnics (minim un), amb nom i mail de contacte. Justificant de
que els membres de I'equip de treball disposen cada un d’ells d’alguna de les seglients
certificacions i de que disposen com a minim de 2 anys d’experiéncia en funcions similars:

v Certificat PMO — Gesti6 de Projectes
v’ Certificat en LEAN MANAGEMENT (Millora Continua) i/o FACILITY MANAGEMENT

Garantia definitiva: Constitucié de la garantia definitiva, d’acord amb el que s’estableix a la
clausula 24 d’aquest plec. L’adjudicatari haura de constituir una garantia del 5 per 100 de
I'import d’adjudicacié, exclos I'Impost sobre el Valor Afegit, consistent en aquest cas en
I'import de dos mil sis-cents cinquanta-vuit euros amb deu céntims ( 2.658,10 €).

Aguesta garantia podra prestar-se en alguna de les formes seglients:
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-

a) Mitjancant transferencia bancaria al compte titularitat de de I'Organisme Autonom
Local Xarxa de Serveis Urbans: ES80 2100 9046 9002 0014 8127, indicant en el concepte:
“Garantia — exp.: XSU/168/2024”. L’acreditacié s’efectuara mitjangant el lliurament del
corresponent justificant de la transferéncia.

b) Mitjancant aval fisic o electronic davant la Xarxa de Serveis Urbans, CIF Q0802379H,
prestat en la forma i condicions que estableixin reglamentariament, per algun dels bancs,
caixes d'estalvis, cooperatives de credit, establiments financers de crédit i societats de
garantia reciproca autoritzats per a operar a Espanya, es dipositaran, a la caixa general de
I’Organisme Autonom Local Xarxa de Serveis Urbans.

a) Mitjangant contracte d’asseguranca de caucié fisic o electronic, amb una entitat
asseguradora autoritzada per operar en la forma i establertes reglamentariament. El
certificat de I'asseguranca s’ha de lliurar també, a la caixa general de diposits de la Xarxa de
Serveis Urbans.

Tota la documentacié s’haura de presentar al seglient enllag, fent referencia a I'expedient
XSU/168/2024:
https://seuelectronica.vic.cat/siac/ProcedimientoTabs.aspx?tab=1&idProc=182&idnct=617&
x=zjhQjK1meRgbms/oHVrOXQ

La Presidenta dona per acabada la reunid a les 9:20 hores. | perqué quedi constancia del tractat, jo,
la secretaria, redacto acta que sotmeto a la signatura de la Presidenta i dels Vocals; en dono fe.
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