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INFORME DE VALORACIO TECNICA DELS CRITERIS SUBJECTIUS

Licitacié: Programa “Temps per Cures” - Ajuntament de Mollerussa
Expedient: 1403-70-2025 (2a convocatoria)
Entitat licitadora: Qualia, cooperativa d'iniciativa social sense anim de lucre

Marc normatiu

Aquest informe s’elabora en el marc de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del
sector public (LCSP), concretament en relacid amb larticle 145 i seglents, pel que fa als criteris
d’adjudicacié mitjancant judici de valor. Aixi mateix, s’ajusta als criteris establerts en el plec de
prescripcions técniques i administratives particulars de la licitacio.

Objecte de l'informe

L'objectiu d’aquest informe és valorar els criteris técnics subjectius, que segons el plec tenen una
ponderacid6 maxima de 45 punts. Aquests criteris es basen en la qualitat de la proposta
presentada per I'empresa licitadora i son els segients:

Criteris técnics avaluables mitjancant judici de valor

1. Proposta d’organitzacié de I'activitat de canguratge i capacitat d’adaptacio a les
necessitats del servei (Fins a 13 punts)

La proposta presentada per I'empresa Qualia mostra una estructura organitzativa clara i ben
definida, amb un protocol d’actuacié detallat i una capacitat de resposta agil davant situacions
imprevistes. Es valora molt positivament la combinacié de coordinacié centralitzada amb suport
tecnologic (plataforma Emotium), aixi com la inclusié de Plans d’Atencié Individualitzats (PAI) en
coordinaci6 amb entitats especialitzades. També s’aprecia la metodologia participativa i
I'orientacié inclusiva en els serveis programats.

Puntuacio atorgada: 12 punts

2. Pla de gestio del talent i benestar professional: garantia de qualitat i cobertura (Fins
a 10 punts)

L'empresa Qualia presenta un pla de gestié de personal solid, amb rols clarament definits
(coordinacid, equip titular, equip de suport) i protocols especifics per garantir la cobertura del

servei en qualsevol circumstancia. Es destaca la formaciéo continua i l'atencié al benestar
emocional de l’'equip mitjancant espais de supervisid i mesures de conciliacid interna. Aquest
enfocament reflecteix un compromis clar amb la qualitat i la sostenibilitat del servei.

Puntuacié atorgada: 10 punts
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3. Coneixement del territori i integracié6 dels recursos municipals en el
desenvolupament del servei (Fins a 10 punts)

L'empresa Qualia evidencia un coneixement profund del municipi i dels recursos locals, i proposa
integrar-los de manera activa en el desenvolupament del servei. S’hi inclouen accions
pedagogiques vinculades a espais culturals i socials de Mollerussa, aixi com iniciatives com el
“Mapa Viu de Mollerussa”, que enforteixen |'arrelament comunitari i promouen un retorn social del
projecte.

Puntuacié atorgada: 9 punts

4. Participacio en xarxes professionals relacionades amb el programa Temps per Cures i
compromis amb la seva dinamitzacié (Fins a 12 punts)

L'empresa Qualia demostra una participacié activa en xarxes professionals del sector, tant a nivell
local com intermunicipal, exercint un paper de lideratge i impuls. La proposta inclou un pla de
retorn de coneixement, amb accions de difusid, materials oberts i activitats formatives que
contribueixen a la transferéncia d’experiéncies i a la millora del programa. Aquest compromis
reforga la qualitat i I'impacte del servei.

Puntuacio atorgada: 11 punts

Puntuacid total criteris subjectius: 42 punts sobre 45

Conclusidé

L'oferta presentada per I'’empresa Qualia ha estat valorada molt positivament en tots els criteris
subjectius establerts al plec de clausules. La seva proposta técnica destaca per la claredat
organitzativa, el compromis amb la qualitat i les persones, la connexié amb el territori i la
voluntat de millora continua. Tot plegat evidencia un alt grau de coherencia amb els objectius del
programa “Temps per Cures” i aporta un valor afegit significatiu a I'execucid del servei.

A Mollerussa, 22 de juliol de 2025
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