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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES QUE REGEIX LA CONTRACTACIO DEL
SUBMINISTRAMENT DE DOS EQUIPS DE VIDEOTRUCADES PER A LA SOCIETAT
MERCANTIL CORPORACIO CATALANA DE MITJANS AUDIOVISUALS, SA

EXPEDIENT NUM. 25070S10

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’objecte d’aquesta concurréncia és la contractacio, per part de la Corporacié Catalana
de Mitjans Audiovisuals, SA (CCMA, SA d'ara endavant) del subministrament de dos
equips de videotrucades.

2. REQUERIMENTS TECNICS

Els equips de videotrucades hauran de complir o superar les seglients caracteristiques
i especificacions técniques:

2.1. Arquitectura i caracteristigues generals dels equips de recepcié

Els equips de videotrucades hauran de tenir quatre entrades i sortides cadascun, per a
trucades de plataformes Microsoft Teams, Zoom, Whatsapp i StudioCall.

Les essencies de video i audio d'entrada i sortida de TV HD i TV UHD hauran de ser
transportades segons I'estandard SMPTE ST 2110.

Els equips hauran d'estar dissenyats per ser instal-lat en bastidors estandards de 19
polzades, amb una fondaria maxima de 40 cm i una altura maxima de dues unitats de
rack (2 UR).

Els equips hauran de disposar de doble font d'alimentacié que permeti el canvi en calent
(hot-swap).

2.2. Caracteristigues de les interficies dels equips

Els equips hauran de tenir les seglents interficies:

e Els equips hauran de disposar, com a minim, de dos ports SFP28 per a 25 Gbps
per a les entrades i sortides de fluxos en SMPTE ST 2110 i SMPTE ST 2022-7.

En cas que el fabricant no accepti transceptors SFP28 per a 25 Gbps d'altres
fabricants, l'adjudicatari haura de subministrar els transceptors SFP28
recomanats pel fabricant de I'equip subministrat, per a fibra optica monomode.

e Els equip hauran de disposar de, com a minim, dues interficies RJ45 per a 1
Gbps Ethernet per a la connexi6 de fluxos d'audio Dante.

e A més, els equips hauran de disposar de d'una interficie RJ45 per a 10 Gbps i
una altra per a 2,5 Gbps per a la gestio de I'equip i altres usos.
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e Els equips hauran de disposar dels segtients ports per al monitoratge d'audio i
video:

o 2 ports DisplayPort
o 2 ports HDMI
o 1 port per a connector jack estereo de 3,5 mm

e Per a la sincronitzacié, els equips hauran de disposar de connexié per als
seguents senyals en HD:

o Blackburst

o Tri-Sync

2.3. Caracteristigues dels senyals d'entrada i sortida

Els equips hauran de disposar de quatre fluxos d'entrada i quatre fluxos de sortida de
video amb les seglients caracteristiques:

¢ Fluxos de video sense comprimir transportats segons l'estandard SMPTE ST
2110-20

¢ Fluxos de video comprimits en NDI

e Resolucié de video:
o 1080i - 50, 59.94, 60
o 1080p - 23.98, 24, 25, 29.97, 30, 50, 59.94, 60
o 4K - 25, 30, 50, 60

Els equips han de disposar de quatre fluxos d'entrada i quatre fluxos de sortida d'audio
amb les seglients caracteristiques:

e Fluxos d'audio segons l'estandard SMPTE ST 2110-30 i AES67 per a audio PCM
fins a 16 canals per flux

¢ Fluxos d'audio segons I'estandard Dante

2.4. Caracteristigues i funcions del sistema de videotrucades

Cada equip de videotrucades haura de complir les segients funcions:
e Disposar d'un portal de gestio basat en web.
e Disposar de quatre sales independents per a videotrucades.
o Disposar dels seguents tipus de sales:
o Sales de videotrucades punt a punt
o Sales de videotrucades de conferéncia
o Sales de videotrucades en espera

o Sales de videotrucades de comentaristes
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Visualitzar (thumbnails) dels convidats des del sistema de control, abans de ser
assignats a alguna sala.

Gestionar videotrucades de convidats remots de tot el mén, des de 'ordinador
des d'on es fa el control, amb comunicaci6 directa i assistencia per xat.

Crear converses de grup en temps real, taules rodones i entrevistes en directe.
Moure convidats d'una sala a una altra.

Seleccionar el senyal de retorn d'audio i de video, per separat, per a cada
convidat remot.

Comunicar directament, fora d'antena, entre I'operador i els convidats remots.
Tenir compatibilitat i suportar les plataformes de videotrucades segients:
o Microsoft Teams
o Zoom
o Whatsapp
o StudioCall
Permetre la integracio dels enllagos StudioCall en els seguents sistemes:
o Vmix
o Telestream Wirecast
o OBS
o Streamlabs
o XSplit Broadcaster
Ajustar els seglents parametres de video i audio:
o Video: Nivell de video, color i balang de blancs

o Audio: Nivell de guany, equalitzador, compressor i limitador, i porta de
soroll

Convertir automaticament la relacié d'aspecte del video quan sigui hecessari.

Commutar automaticament el senyal quan I'amplada de banda disminueix per
sota d'un llindar.

A més, es requereix que els equips de videotrucades siguin capacos de realitzar les
seguents funcions, basades en intel-ligéncia artificial, tot i que aquestes funcionalitats
no s'adquiriran en aquesta licitacio:

Veu d’estudi, eliminacid de soroll i eliminaci6 de ressd de ['habitacio,
superresolucié d’audio, cancel-lacié d’eco acustic, enfocament del parlant, fons
virtual, superresolucié, millora d’escala (upscaler), reduccié d'artefactes,
eliminacio de soroll de video, seguiment facial i contacte visual.
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2.5. Consideracions sobre els equips

e Els equips han d'incloure totes les llicencies i subscripcions necessaries per
habilitar totes les funcionalitats necessaries, segons els requeriments d'aquest
plec de prescripcions tecniques.

e Els equips oferts han de ser nous, han d’estar actualment en el cataleg del
fabricant i han de complir els requeriments que s’especifiquen en aquest plec de
condicions técniques.

e L’empresa licitadora haura d’estar acreditada pel fabricant com a distribuidor
homologat al territori espanyol dels equips que presenti en I'oferta. La CCMA, SA
sol-licitara la documentacid acreditativa corresponent.

e L'equip ha d’estar en un moment de vida de plena maduresa técnica i totes les
prestacions i funcionalitats requerides han d’estar disponibles comercialment. No
s’acceptaran equips no acabats o amb prestacions o funcionalitats encara en
desenvolupament, o amb versions de hardware, firmware o software que siguin
beta o que no siguin oficials o no estiguin publicades comercialment.

o L'equip ha d’'estar preparat per treballar de manera intensiva 24 hores al dia
durant tots els dies de I'any.

3. GARANTIA | SERVEI DE SUPORT

3.1. Requisits generals

A banda del periode de garantia que el fabricant esta obligat, tots els elements objecte
d’aquesta licitacié hauran d’estar coberts per un servei de suport que haura de donar
solucio a:

¢ Incidéncies causades pel mal funcionament o avaria dels equips.

e Consultes técniques sobre canvis de configuracié, activacié de noves entrades i
sortides, addicio de llicencies, actualitzacions de programari, etc.

La durada del periode de garantia i suport ofert per I'adjudicatari sera d'un any a partir
de la recepcié dels equips.

La forma de comunicacié del servei de garantia i suport tindra les segients
caracteristiques:

L’adjudicatari sera I'tnic interlocutor valid per oferir el servei de garantia i suport
ala CCMA, SA.

e L’horari d'atencid d'incidéncies i consultes sera de 9x5 (horari d’oficina els dies
laborables).

e La forma de comunicacid sera via telefonica o correu electronic. No s’admetran
sistemes automatics de resposta.

e L'idioma d'atencié haura de ser en catala o castella.
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e El servei haura d'incloure el primer i segon nivell de suport, i connexié remota en
cas que sigui necessari.

El cost del servei de garantia i suport haura d’estar inclos en el cost d’aquesta licitacié.

3.2. Requisits del servei de suport per aincidéncies causades pel mal
funcionament o avaria dels equips

En cas d'incidencia, mal funcionament o avaria, el servei de suport haura d'incloure el
servei de mediacié, entés com a recollida i analisi de la incidéncia, escalat de la
incidéncia al fabricant, concrecio les accions que han de dur a terme o bé el fabricant o
bé I'adjudicatari, obtencid i lliurament del/s recanvi/s necessaris, informacié sobre la data
prevista de resolucié de la incidéncia i, en definitiva, el sequiment de la incidéncia amb
I'aportacié de mitjans propis necessaris fins a la seva resolucio.

3.3. Requisits del servei de suport per a consultes técnigues i treballs
programats:

El servei de suport també haura d’atendre a consultes técniques i actuacions
programades sobre canvis d’arquitectura i configuracié6 com ara afegir o eliminar
entrades o sortides, afegir llicencies, fer actualitzacions de programari, afegir o retirar
equips de la configuracio, etc.

4. FORMACIO

En referéncia a la formacid, es requerira una formacié de quatre hores que comprengui
dues parts:

e L’adjudicatari impartira un curs técnic amb la finalitat de formar el personal que
haura d'operar I'equip. Caldra lliurar documentacié explicativa dels continguts del
curs a cadascun dels assistents al curs.

e L’adjudicatari impartira un curs técnic avancat amb la finalitat de formar els
enginyers i técnics especialitzats sobre la gestid i la configuracié de I'equip.
Caldra lliurar documentacié explicativa dels continguts del curs a cadascun dels
assistents al curs.

5. TERMINI LLIURAMENT

La durada del contracte sera des de 'endema de la data de la formalitzacié del contracte
d’adjudicacié i es repartira de la seglent manera:

e El subministrament de tot 'equipament s'haura de fer abans de 6 setmanes a
partir de la data de la formalitzacié del contracte.

e El servei de suport haura de tenir una durada d'un any a partir de la data de
recepcio del subministrament.
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6. MEMORIA

A partir dels requisits detallats en els punts anteriors, el licitador haura de presentar una
memaria amb una proposta d'equipament amb els seglients aspectes:

e Explicacié general dels equips amb la descripci6 de les seves caracteristiques
principals

e Explicacio i taula de les llicencies necessaries per al funcionament dels equips
o Diagrama de connectivitat dels equips

¢ Full de caracteristiques i manual dels equips

7. MOSTRES

En cas que la CCMA, SA, després de 'obertura de les ofertes i abans de I'adjudicacid,
consideri necessari fer una analisi i avaluacio dels equips d’alguna de les ofertes, les
empreses licitadores que siguin sol-licitades entregaran un equip de mostra idéntic al
model ofert, que haura de ser lliurat a:

Corporacio Catalana de Mitjans Audiovisuals, S.A
Dept. Emissio Técnica

C. Oriol Martorell, 1

08970 Sant Joan Despi

Aquests equips es tornaran al licitador un cop finalitzada la seva avaluacid, que caldra
retirar en un periode inferior a 30 dies a comptar des del dia seguent a la notificacié de
I'adjudicacié definitiva de la licitacio.

Alternativament, la CCMA, SA podra decidir, si ho creu convenient, fer I'avaluaci6 dels
equips de manera remota.

Si en el transcurs de les proves s’observa el no compliment d’alguna de les
especificacions requerides, s’excloura I'oferta presentada pel licitador. Aquesta exclusio
es justificara de manera adequada mitjancant un informe tecnic

Els licitadors que no facilitin els equips dintre del periode establert, s’entendra que no
estan interessats a seguir en el procediment i en consequéencia quedaran exclosos de
la licitacio.

8. ACCEPTACIO

Es realitzara I'acceptacié del material subministrat a cada termini, un cop sigui lliurat
'equipament a les instal-lacions de la CCMA, SA a Sant Joan Despi, i s’hagi comprovat
el compliment de tots els requeriments obligatoris i especificacions descrites en aquest
Plec de Prescripcions Técniques.

Sant Joan Despi, juliol de 2025



