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1.- OBJECTE

L'objecte de la contractacio és el subministrament, posada en servei de monitors
hemodinamics i els seus moduls multiparamétrics en la seu central de I'Hospital Clinic
de Barcelona (en endavant HCB).

Els equips a subministrar han de complir amb les especificacions, composicio i
caracteristiques establertes com a minimes a l'apartat 3 de “Requeriments técnics”.
L’'incompliment d’alguna de les especificacions técniques minimes suposara I'exclusio
de l'oferta del procediment de licitacio o la resolucio del contracte. A més, han de complir
amb els requeriments técnics i de qualitat expressament exigits per la normativa
nacional i internacional.

L’objecte d’aquest contracte és susceptible de estar finangat per part del Servei Catala
de la Salut mitjancant la subvencié per la renovacié d’equipament sanitari i aparells
médics als centres hospitalaris d’aguts integrats al sistema sanitari integral d’utilitzacio
publica de Catalunya (SISCAT) en el marc del Programa especific de suport a la
renovacié tecnoldgic (PERT) promogut pel Servei Catala de la Salut, com a entitat
adscrita al Departament de Salut de la Generalitat de Catalunya. Aixi mateix, I'objecte
contractual podria ser finangat o cofinangat per a qualsevol altra finangament o
subvencid que pugui ser susceptible per la seva propia naturalesa.

2.- ABAST DEL CONTRACTE
2.1.- Situacio Inicial

L’Hospital Clinic disposa d’'un parc extens i heterogeni de monitors hemodinamics de
diverses marques distribuits per arees d’intensius, quirtrgiques i diagnostiques.

En concret s’ha fet un inventari exhaustiu dels equips marca PHILIPS amb les seves
centrals de monitoritzaci6 associades per poder realitzar una renovacio tecnologica dels
equips més obsolets i que han arribat al final del seu cicle de vida o en qué el fabricant
no assegura el subministrament de peces de recanvi, tal i com es detalla en l'informe
justificatiu de necessitats.

2.2.- Proposta de contractacio

S’analitza la monitoritzacié PHILIPS afectada per la seva imminent fi de vida util i es
proposa la renovacié d’aquests equips en consonancia a la seva utilitzacié a cada Servei
/ Institut. Aixi mateix aquesta renovacié permetra, abordar de manera general la
integracio de les dades mediques al sistema IPA propi de I'Hospital a totes aquelles
arees assistencials que per motius d’obsolescéncia tecnoldgica a l'actualitat no era
possible.
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Els equips que s’han de subministrar i instal-lar sén els seguents:

Lot Element |Descripcié Unitats

Monitor hemodinamic PHILIPS - Model

1 MX450 + MMX 1
o Monitor hemodinamic PHILIPS - Model 10
MX750+FMX+X3+EC10
1
3 Monitor hemodinamic PHILIPS - Model 8
MX550+MMX+EC10+EC5+fungible neonatal
4 Monitor de transport PHILIPS X3+base de 1

carrega+carro

3.- REQUERIMENTS TECNICS

3.1. Descripcié general dels elements

Trobem 4 models de monitors diferents, segons la necessitat de cada Servei / Area i
amb un modul de captacié cadascun:

Monitor MX450 paquet general (4 ones) / monitor de 12 polzades + modul
multiparamétric MMX + suport (a paret o barra técnica segons la ubicacio).
Monitor MX550 paquet intermig (4 ones) / monitor de 15 polzades + modul
multiparamétric MMX + suport (a paret o barra técnica segons la ubicacié +
fungibles de pacient neonatal.

Monitor MX750 paquet de critics/anestésia (8 ones) / monitor de 19 polzades +
modul multiparameétric de transport X3 de 6.1 polzades + element de subjeccié a
magquina d’anestésia / barra técnica o paret (segons el cas).

Monitor X3 paquet de modul multiparametric de transport X3 de 6.1 polzades +
base de carrega + carro de subjeccié.

De forma general i en I'ambit de monitor de constants, s'haura d'incloure un sistema de
monitoritzacié modular amb els seglients components:

1 x Monitor modular de capgalera amb monitoritzacié d'ECG / FC / Resp / SpO2
[ Temp / PI.

En els casos que sigui requerit, s'haura de contemplar un monitor / modul de
transport connectable al monitor modular de capgalera amb la monitoritzacié de
parametres d'ECG / FC / Resp / SpO2/ Temp / PI.
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e Com a ampliacié i connectable i compatible amb el monitoratge actual, s'hauran
d'incloure moduls uniparameétrics i extensions addicionals connectables al
monitor modular per ampliar les capacitats de monitoritzacio.

e Estructura modular, sense fonts d'alimentacié externes ni cables d'alimentacio
entre components (CPU i pantalla).

e Sense ventiladors ni orificis de ventilacié per on puguin introduir liquids.

o EI modul X3 ha de disposar de certificacions de test de caigudes i d'ingrés de
liquids.

e La bateria del X3 ha de ser intercanviable per l'usuari.

e Opcio d'incorporar a futur la mesura de parametres avancgats, com soén Picco,
NMT, EEG, GASOS ANESTESICS a través de la connexid de moduls
d'ampliacio integrats en el monitor, no sent valids la connexié d'altres dispositius
/ monitors que necessitin alimentacié independent i cablejat especific amb el
monitor, per ergonomia i facilitat d'us.

e Tots els monitors han de poder connectar-se a les centrals i, per tant, han de
disposar de llicéncia PIC iX de centralitzacio i bolcatge de dades de monitor.

3.2. Caracteristiques dels monitors

Técniques

¢ Monitor de pacient amb pantalla color tactil integrada d'alta resolucié i format
panoramic amb polzades segons monitor escollit.

e Programari compatible amb pacients adults, pediatrics i neonatals. Sistema
operatiu en temps real que garanteixi arrencada rapida (<30 seg), rapidesa de
resposta i immunitat davant de possibles virus informatics.

o Possibilitat d'inclusié d'eines d'ajuda a la presa de decisions cliniques:
Aplicacions especifiques per treballar orientats a objectius, per a la deteccio
preco¢ i la documentacid de protocols en episodis de sépsia, variacié del
segment ST, "scores" de gravetat, alarmes configurables d'alteracions de
constants combinades (ex. SpO2, Resp, FC), distribucions de frequéncia de
I'historic dels valors monitoritzats, etc.

¢ Tots els monitors han de tenir sortida LAN.

¢ Adaptacio intel-ligent a la llum d'ambient de la lluminositat de la pantalla

¢ Capacitat d'inclusié de X moduls uniparameétrics (a més de X3 i extensions) per
als monitors de critics. En el cas de I'MX750 seran un total de fins a 4 moduls
uniparamétrics, ampliable a 8.

Cliniques

e Monitor configurable pel que fa al tipus de senyals fisioldgics a representar. La
solucid ha de permetre més de 20 pre-configuracions de visualitzacié de pantalla
diferents.

o Haura de permetre la configuracio de fins a 20 perfils diferents de cures amb la
seva configuracio prévia carregada i mesures configurades.

e La presentacio dels parametres numerics i ones en pantalla ha de ser totalment
configurable, sense restriccions de mida o posicié



Clinic
Barcelona

El menu tactil ha de ser contextual, és a dir, que tocant una forma d'ona, s'obrira
el menu de l'ona, i tocant un valor numeéric, s'obrira el menu especific d'aquest
valor, i no un menu genéric.

Visualitzacié clinica avangada de parametres de monitoratge amb Histogrames,
tendéncies horitzo6 i loops de PV.

Pulsioximetre amb tecnologia d'algoritmes del propi fabricant, podent ampliar en
futur amb tecnologies d'altres fabricants com Nellcor o Massimo segons
aplicacio.

Capacitat inclosa de mostrar electrocardiogrames de 12 derivacions calculades
a partir de les derivacions monitoritzades.

El monitor ha de poder calcular I'electrocardiograma de 12 derivacions a partir
d'un cable estandard de 5 cables, el que permetra monitoritzar les 12 derivacions
segons criteri clinic sense haver de canviar o afegir cap material o cable
addicional.

Ha de mostrar I'analisi ST en representacio grafica, indicant els valors comparats
enfront de la linia de base de forma visualment clara, utilitzant colors diferents,
perqué els canvis puguin ser rapidament identificats. Ha de ser visible a la
pantalla principal, juntament amb la resta de les ones i valors numerics, i no ocult
en menus especifics.

L'algoritme d'arritmies haura de detectar la fibril-lacié auricular, i alertar tant a
l'inici com a la fi d'un episodi de fibril-lacié auricular, per tal d'alertar de el risc
d'embdlia pulmonar o cerebral.

L'algoritme de arritmies ha de proporcionar el segment QT.

Mesura automatica de la PPV, sense passos manuals.

Capacitat de sincronitzacié amb desfibril-lador.

Possibilitat de revisié de parametres i ones, pre i post esdeveniment (alarma o
un altre). Per exemple, valors de frequéncia cardiaca, SpO2 i frequéncia
respiratoria davant d'una alarma d'apnea.

Capacitat d'executar un protocol per a la deteccio de la sépsia basat en directrius
internacionals, a més de ser completament configurable en base a les
necessitats especifiques de cada unitat.

Capacitat de visualitzacié llit a llit de diferents monitors d'una unitat amb central
de pacients.

Capacitat de visualitzar des del mateix monitor estats d'alarma d'altres llits d'una
unitat amb central de pacients.

Capacitat de visualitzacié de les tendéncies en format tabular del pacient amb
configuracié de franja de visualitzacié d'aquestes tendéncies.

Gestio d'alarmes

Sistema de gestié d'alarmes de tots els parametres monitoritzats els valors
puguin ser fixats a voluntat, valorant la possibilitat de definir dobles limits
d'alarma (groga / vermella) en alguns parametres d'especial interés, com per ex.
la SPO2.

Disponibilitat de diferents perfils de pacient per adaptar el més possible la
configuracié de les alarmes, entre altres parametres clinics, a les necessitats
especifiques de cada pacient (adult, pediatric, neonatal, etc.).
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o Possibilitat de configurar les alertes visuals i sonores associades a les alarmes
perqué finalitzin al cessar la condicio fisioldgica que va generar l'alarma o bé es
mantinguin fins que siguin silenciades pel personal clinic.

e Capacitat d'incloure un mecanisme d'alertes o notificacions basat en els
parametres monitoritzats, configurable per l'usuari, que li permeti crear noves
alertes o notificacions, a més de les que hi hagi per defecte. Un motor de regles
d'alarma ajudara a personalitzar millor i a obtenir alarmes més rellevants per a la
condici6é del pacient, reduint les alarmes innecessaries i la fatiga per alarmes, i
ajudant a identificar millor I'estat del pacient.

o Capacitat d'incloure algoritme que permeti identificar les alarmes més freqlents
valorant-se especialment la disponibilitat d'avisos intel-ligents automatics i
suggeriments de configuracié que permeten reduir el nombre d'alarmes.

e EI monitor permetra controlar llits remots addicionals si la unitat te central de
pacients, mostrant tant ones com parametres numerics a la pantalla principal del
mateix. Aixo0 sera especialment util per a la monitoritzacié de llits de pacients
aillats.

Ergonomia / Usabilitat

¢ Que la presentacio dels parametres numerics i ones en pantalla sigui totalment
configurable, sense restriccions de mida o posicio.

¢ Que la representacio d'ones pugui ser de forma independent (sense solapar).

e Incorporara un sensor de llum ambiental que ajusti automaticament la brillantor
de la pantalla en cas de reduccioé o augment de llum a I'habitacid.

e Que els mdduls siguin intercanviables entre tots els monitors inclosos en la
proposta.

¢ Que tots els monitors i el médul / monitor de transport tinguin:

e El mateix interficie d'usuari.

o Compatibilitat de moduls.

o Les mateixes eines de suport a la presa de decisions.

o Mateixos protocols de comunicacid i compatibilitat amb les centrals de
monitoratge.
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3.1.3 Caracteristiques de monitor de transport X3

El monitor de transport haura d'incorporar una solucidé per al trasllat i intercanvi de
pacients que garanteixi el monitoratge al llarg de tot el flux de pacients i la continuitat de
la informacioé monitoritzada sense necessitat de desconnexié dels cables de pacient.

e La pantalla color tactil de minim 6 polzades.

o Lleuger de pes (<1,5Kg sense accessoris, 0 <1,8Kg amb els accessoris més
comuns, que sén ECG, SpO2 i PNI), per facilitar el maneig i transport.

¢ Ha d'incloure una nansa de transport fixa per facilitat de transport.

e Durada de la bateria d'un minim de 3h. Aquesta ha de ser substituible per l'usuari
i ha de poder inserir Unicament en una direccio, per evitar que la mateixa quedi
encallada o malament inserida en el compartiment. Capacitat d'ampliacié de més
de 5 hores de bateria durant el transport i sense canvi de bateria addicional.

¢ Temps de carrega de la bateria (de buida a plena), maxim de 3 hores o inferior.

o Ha d'estar protegit enfront de cops (test de cops IEC TR 60721-4-7 i test de
caiguda lliure EN1789) i a l'ingrés de solids i/o liquids, minim IP32.

¢ Ha d'estar en funcionament, mostrant valors numeérics i ones en pantalla, mentre
esta connectat al monitor. També han de poder silenciar les alarmes des del
mateix.

e S'ha de mantenir estable quan es posa en una superficie plana, permetent una
visio clara dels parametres vitals.

e Ha de mostrar a la pantalla principal, a més dels parametres numeérics, els limits
d'alarma. D'aquesta manera, l'usuari clinic podra estar segur que els limits sén
els adequats.

¢ Hade mostrar I'analisi ST en representacio grafica, indicant els valors comparats
enfront de la linia de base de forma visualment clara, utilitzant colors diferents,
perque els canvis puguin ser rapidament identificats.

e Sistema de gestio d'alarmes configurable per a tots els parametres monitoritzats
en el propi modul o al monitor associat.

e Tecnologia de dissipacio de calor sense ventiladors.

o Bateria substituible per l'usuari i insertable Unicament en una direccio, per evitar
que la mateixa quedi encallada o malament inserida en el compartiment.

¢ Monitoritzacié autdnoma (amb pantalla) durant el transport, permetent el
monitoratge i el bolcat de dades monitoritzats durant el transport a el sistema
d'informacié departamental o la HCE.

e Bloqueig automatic de la interficie tactil davant la detecci6 d'una manipulacié no
intencionada.

e Resolucio de pantalla 1024 x 480.

e Capacitat de connectar-se a qualsevol dispositiu de la mateixa gamma de
producte.

e Capacitat de rotacié de la pantalla de 90° i 180° amb adaptacié automatica de la
pantalla a l'orientacié del monitor.
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3.1.3 Caracteristiques dels moduls uniparameétrics

e Moduls per a la interconnexié amb dispositius externs de tercers (respiradors,
bombes, maquines d'anestésia, etc.) model EC10.

3.2 Interconnexio al sistema centralitzat.

Amb l'adquisicié dels nous monitors cal garantir la connexié a la solucié centralitzada i
virtualitzada Enterprise existent a I'hospital. Aquesta interconnexié suposa que els
monitors es connecten a una solucio on tota la informacio i gestio técnica i funcional de
les centrals de I'nospital es realitza de forma centralitzada.

Caracteristiques principals que ha d’aportar la solucié centralitzada Enterprise:

Flexibilitat i Escalabilitat

o Sistema de llicenciament centralitzat

e Possibilitat de moure llicéncies entre unitats, permetent redistribuir-les.

e Integracions corporatives amb un unic sistema

e Menor dependéncia de I'HW

e Facil incorporacioé de noves unitats en un model integrat i interoperable

e Garanteix I'nomogeneitat i compatibilitat de software de la base instal-lada,
permetent optimitzar recurs compartit com un modul o dispositius al moment que
ho requereixi un pacient.

Flux de dades clinigues avancat

o Accés en temps real des de qualsevol ubicacio

¢ Continuitat de la informacié de pacient

¢ Plataforma corporativa per a visualitzacié de monitors sense central, permetent
accés web per a revisio de successos o presa de decisions de forma remota.

¢ Gestio centralitzada d'alarmes de monitors i qualsevol dispositiu a peu de llit

¢ Maijor facilitat per incorporar noves funcionalitats (per exemple: visualitzacio

e en Smartphone).

Robustesa - Sequretat de la Informacio

o BBDD unica i emmagatzematge centralitzat
¢ Una unica interficie d'integracié
¢ No s'emmagatzemen dades de pacient fora de I'CPD corporatiu

Estandards TI

¢ Alta disponibilitat: Capacitat de virtualitzacié, Virtual Machine Clustering.

¢ Distribucio centralitzada d'actualitzacions: Microsoft i aplicacié. Fins i tot monitors
de pacient.

e Suport layer 3. Connectivitat HL7 (ADT, Resultats, Laboratori), Web i integracié
d'informes.
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e Seguretat: LDAP i control d'acces per rols.

Punt de vista Clinic

¢ Plataforma transversal que permeti un accés remot a les dades, des de multiples
ubicacions i plataformes (web, PC client, dispositiu mobil), al llarg de tota I'estada
hospitalaria.

e Creacio d'un entorn integral de monitoritzacié que permet extreure el maxim
benefici de la resta de sistemes d'informacié hospitalaria.

o Flexibilitat per a l'accés i control remot del monitoratge per a pacients en
aillament, incloent la modificacié d'ajustos i / 0 alarmes.

e Eliminacié dels gaps de dades, fins i tot durant el transport: continuitat de la
informacio.

e Homogeneitzacio de la documentacio de pacient a través d'informes integrats en
la HCE.

¢ Emmagatzematge de totes les dades dels pacients critics en una base de dades
comuna, per a la seva posterior explotacio.

e Implementacié de protocols a mida per gestionar els esdeveniments adversos,
amb alertes a dispositius mobils.

¢ Implementacio de protocols per a la millora en la gestié d'alarmes i els fluxos de
treball, com I'electrocardiografia.

e Optimitzacio de la funcionalitat clinica de I'equipament disponible mitjancant la
compatibilitat entre les centrals i la resta de I'equipament: Monitors, monitors /
moduls de transport, accessoris, aplicacions SW per al seguiment, el que
redunda en una millora en l'eficiencia del manteniment i en la formaci6 /
coneixement dels usuaris.
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3.3 Exportacié de dades: Interface HSOI

La solucioé que proporcionara I'empresa ha d’admetre I'exportacié de dades mitjancant
Philips iX Health suite Open Interface (HSOI).

Mitjancant aquesta interficie HSOI, es realitza I'exportacié d'alt flux de dades tant
numeérics com ones. Les dades s'exporten des del sistema d'informacié PIC IX cap a
una aplicacié externa. En l'actualitat es troba validada per a les solucions de Airstrip,
Bedmaster, Cerner i Bettercare aquesta darrera és la que utilitza I’'Hospital Clinic per
integrar-se a I'lPA Clinic.

L’empresa ha de comprometeres a realitzar totes les gestions i treballs necessaris a
nivell d’'integracié de dades per tenir la solucié PHILIPS-BETTERCARE-IPA totalment
validada per la DSI Clinic, consolidada i funcionant amb robustesa.

3.4 Gestio d’actius de monitoritzacio

Els monitors es podran gestionar des de la plataforma existent FocalPoint de Philips
que proporciona informacié de la xarxa, aixi com del seu historic, i fins i tot generar
alertes sobre el funcionament o rendiment dels equips i sistemes que formen part de la
solucié de monitoritzacié:

¢ Monitors de pacient IntelliVue séries MX i MP, incloent equips de telemetria.

o Sistemes d'informacié de pacient PIC iX, tant servidors com el propi sistema de
vigilancia.

e Servidors CareEvent, dedicats a proveir de solucions avangades per a la gestio
d'alarmes.

¢ Infraestructures sense fils com Smart-hopping.

e Dispositius que componen l'electronica de xarxa Philips: routers, switches i
tallafocs.

e Aguesta informacio i alertes generades per FocalPoint resulten de gran utilitat
per a l'analisi de rendiment dels equips i sistemes Philips instal-lats a I'hospital i
connectats a la xarxa, bé en el seu Us habitual o com a part d'un procés de
resolucié d'incidéncies. Amb I'objectiu de millorar el suport i aprofitament de la
solucié de monitoritzacié Philips, I'eina presenta una série de funcionalitats per
avaluar de forma continua l'estat de sistema, detectar problemes, analitzar-los i
resoldre'ls:

o Alertes i KPI: verifica el rendiment de sistema i alerta davant de qualsevol
problema de xarxa, punts d'integracio, fallada d'Us dels dispositius.

¢ Informes: representa graficament estadistiques de sistema i xarxa.

e Auditoria de sistema: llista el maquinari i programari que componen la solucié de
monitoritzacié detallat per dispositius

e Planificacioé de requisits de sistema: ajuda a determinar si hi ha la necessitat
d'ampliar la infraestructura de xarxa.

10
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3.5 Requeriments técnics-informatics dels equips a subministrar:

Si escau, els equips han de complir amb els segients requisits de nivell informatic:

a) Connectivitat:

O

Xarxa cablejada:

- Interficie Ethernet amb connector RJ45
- Velocitat: auto negociacié 10/100/1000 Mbps
- Mode duplex: auto negociacio half/full

Xarxa sense fils:

- Interficie inalambrica recomanada basada en estandard 802.11ac. En el cas que
no es suporti, hauria de suportar els estandards A i/o B/G/N
- Protocols de roaming: 802.11k, 802.11r i 802.11v

Xarxa cablejada sense fils:
- Suport 802.1x utilitzant usuari i contrasenya i certificat.

Altres:

- El licitador ha de proporcionar informacié precisa d’altres mitjans de connectivitat
que incorporin els equips, com Bluetooth, NFC o altres tecnologies basades en
transmissio radioelectrica. | complir:

- Encriptacio: Tota transmissio inalambrica ha de ser xifrada.

- Frequiéncies: No s'utilitzen bandes de frequiéncia ja utilitzades a I'Hospital per altres
solucions (WiFi, RFID, lectors temperatura)

b) Protocols de comunicacio:

O

Les comunicacions entre diferents elements es realitzaran amb protocol TCP/IP de
manera segura, utilitzant sempre rangs de ports acotats que caldra comunicar per
tal que es puguin definir regles d'accés en els tallafocs corporatius.

c) Adrecga IP i nom d'equip:

o Qualsevol dispositiu, a excepcio dels servidors, ha de poder obtenir IP de forma
automatica mitjangant el servidor DHCP corporatiu.

o Tots els dispositius han de ser configurats amb un nom d'equip préviament pactat
amb la DS, el servidor DHCP registrara de forma automatica en el DNS aquest nom.

o Les comunicacions entre diferents elements hauran de realitzar-se sempre a través
dels noms d'equip en format FQDN, permetent aixi que els canvis de IP no suposin
incidents de comunicacions.

d) Gestio:

o Consola de gesti6 central:

- Per a desplegament de gran nombre d'elements caldra incloure, en cas de que
no existeixi ja, una consola central de gestié que permeti realitzar operacions a

11
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multiples dispositius amb una sola accié (evitant la mateixa operacioé equip a
equip).

e) Accés remot:

o Equips d'usuari:
- Sifos necessari I'accés remot a un equip d'usuari, aquest haura de ser autoritzat
cada vegada que sigui necessari i supervisat per personal intern.

o Servidors:
- L'accés remot als servidors es realitzara amb un client VPN proporcionat per la
DSI. Aquests accessos soén de caracter nominal i hauran de ser sol-licitats per
personal de I'Hospital.

f) Cloud:

o Solucions basades en cloud:

- Caldra definir quin tipus de dades s6n emmagatzemades en clouds publics.

- Les comunicacions per a aquest tipus d'entorn caldra que siguin autoritzades
pels responsables de tractament de dades de I'Hospital.

- L'accés a les dades en clouds publics s'ha de realitzar de manera segura i s'ha
d'enregistrar I'acceés i les tasques realitzades mitjangant un usuari nominal.

- En cas de ser necessari, el servei cloud es pot autenticar amb el nostre Directori
Actiu mitjangant SAML.

g) Hardware:

o Servidors:

- Per norma general la implantacié de nous servidors es realitzara sota la
plataforma de virtualitzacié corporativa. Qualsevol excepcié haura de tenir el vist
i plau de la DSI i complir les especificacions de hardware establertes
internament.

o PCs:

- Per norma general s'intentara no incloure PCs, aprofitant sempre que sigui
possible i no hi hagi disconformitat per part de la DSI els PCs que hi ha
desplegats a I'hospital.

- En cas de requerir nous PCs, la DSI donara les especificacions del hardware a
incloure en el PPT. En alguns casos, si es considera convenient, es podria optar
per modalitat virtual. En aquest cas caldria incloure en el PPT els costos de
llicenciament.

o SO:
- No s'admeten SO obsolets o no suportats pels fabricants.
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4.- CONDICIONS DE SUBMINISTRAMENT, INSTAL-LACIO | RECEPCIO DELS
EQUIPS

4.1.- Condicions de subministrament

S'entén per equip el conjunt complet de I'equip, maquina o aparell amb tots els
accessoris imprescindibles per al seu funcionament, inclds el programari. Els equips
oferts es subministraran amb tots aquells dispositius o elements d’interconnexio,
accessoris d'ancoratge o fixacié necessaris per a un total i correcte funcionament i
obtencio dels corresponents permisos i autoritzacions requerits per la legislacié vigent i,
si fos el cas, degudament integrats amb els Sistemes d’Informacié de qué disposa
'Hospital.

Els equips es muntaran sobre el suport existent (brag o carro), sent tasca del adjudicatari
instal-lar qualsevol complement si fos necessari per la seva compatibilitat. En cas dels
monitors que actualment no estiguin sobre brag, I'adjudicatari haura de subministrar-lo
adequant la seva implementacio a les necessitats del servei / area.

Els equips s’han de subministrar en el termini d’1 mes a partir de la recepcié de la
comanda per part de I'adjudicatari i en el lloc que indiqui el responsable del contracte.
En tot cas tots els equips han d’estar implementats abans de que acabi I'any 2025.

Els equips han d’anar convenientment embalats per tal que arribin en perfectes
condicions. El cost de les gestions necessaries per garantir que I'equip es subministra
en perfectes condicions, aixi com el cost dels desperfectes ocasionats en els equips
durant en el seu transport fins al lloc de subministrament I'ha d’assumir I'empresa
adjudicataria.

En concret, 'empresa adjudicataria es compromet a:

o Realitzar el transport dels equips fins al seu lloc d’'ubicacié final en les
instal-lacions del centre on vagi destinat I'equip.

e Realitzar la retirada de 'embalatge.

o Realitzar la neteja de tots els residus i bruticia produits per les tasques de
desembalatge, recepcio, trasllat, muntatge i instal-lacié dels equips, per tal de
deixar I'espai on s’han realitzat aquestes tasques en les mateixes condicions que
es trobava abans de l'arribava dels equips.

e Retirar els equips vells o que es substitueixen i gestionar-ne els residus d’acord
amb la normativa aplicable en matéria de residus.

o Presentar el certificat de conformitat del n° de série de I'equip conjuntament amb
el certificat CE.

L’empresa adjudicataria ha de facilitar el pes i el volum de tots els components embalats
que configurin el conjunt de cada equip. De la mateixa manera, cada paquet ha de venir
correctament identificat amb codis i textos a efectes de facilitar la seva localitzacio i
manipulacio.

L’'empresa adjudicataria ha d’estar capacitada per portar a terme els serveis de
transport, lliurament, instal-lacié i servei postvenda de tots els seus productes amb
personal propi. En el cas que, alguns d’aquests serveis es subcontractin 'empresa
adjudicataria ho ha de comunicar préviament a la realitzacio dels serveis i per escrit a
I'HCB per a la seva acceptacio.
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El termini de garantia dels equips ha de comengar a comptar a partir de la data de
l'albara de lliurament o instal-lacié de I'equip.

4.1.1.- Manuals i documentacio

L’empresa adjudicataria ha de lliurar amb els equips, a la Direccié d’'Infraestructures de
'HCB, tots els Manuals integrament en catala o castella, corresponents a la descripci6
i operativitat dels equips, i que han de ser com a minim els segients:

¢ Manual d'instal-lacid, que ha d’incloure la informacio i retolat sobre els equips
que representin un risc especial.

e Manual d'us que ha dincloure una explicacié detallada dels principis de
funcionament, dels controls, operacions de maneig i seguretat dels usuaris,
alarmes i operacions rutinaries per verificacido del funcionament apropiat de
I'equip previst al seu us diari, etc.

e Manuals de manteniment i técnics que han d’incloure esquemes eléctrics i
mecanismes complets, especejament, recanvis i accessoris, operacions de
manteniment preventiu, calibratge i ajuda en la localitzacié d'avaries, etc. Els
rétols, indicadors i etiquetes de I'equip també han d'estar en catala o castella, i
ser prou explicatius.

o Documentacié d'us técnic dels equips.

o Documentacio de formacio.

o Document de Seguretat.

¢ Memoria técnica de mesures de seguretat implantades.

Tota la documentacié detallada en el paragraf anterior s’ha d’entregar en format
electronic i en qualsevol suport excepte el CD.

4.2. Condicions d'instal-lacié i posada en servei de I'’equipament

L’empresa adjudicataria ha d’indicar quines son les condicions idonies per a la
instal-lacié dels equips i els requisits necessaries que ha de complir 'THCB per al correcte
funcionament dels equips, almenys s’ha d’indicar:

e Les fonts de subministrament d'energia necessaries, les seves caracteristiques
i el consum estimat.

e L'’espai fisic util necessari. La instal-lacié i posada en funcionament dels equips
s’ha de realitzar de forma coordinada amb I'HCB i en preséncia del personal
designat per la Direccid d’Infraestructures que n’autoritza i supervisa la
instal-lacio.

El temps d'instal-lacié dels equips és el comprés entre I'arribada dels equips a 'HCB i
fins que es troben instal-lats per poder dur a terme el test d’acceptacié dels equips.
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L’empresa adjudicataria ha d’assumir els cost de les actuacions necessaries per
instal-lar adequadament els equips. A més, queda obligada a restituir, rematar o
adequar totes les possibles afeccions en paraments i paviments que es derivin del
muntatge i instal-lacié dels seus equips o de les seves alimentacions a escomeses,
havent d'utilitzar els materials que 'HCB indiqui.

En el cas que per a la instal-lacié dels equips s’hagin de realitzar obres de
condicionament, el cost d’aquestes obres les ha d’assumir 'empresa adjudicataria.
També ha de sol-licitar, en cas necessari, les llicencies per poder efectuar les obres, i
ha de presentar les certificacions i homologacions de totes les noves instal-lacions o les
modificades que han de ser de caracteristiques similars a les que I'HCB tenia
instal-lades.

4.3. Condicions de recepcio dels equips

L'empresa adjudicataria, un cop instal-lat I'equip, realitzara la prova o test d’ acceptacié
técnica corresponent. Aquestes proves es realitzaran en preséncia del personal,
técnicament qualificat de 'HCB.

5.- FORMACIO

L’empresa adjudicataria ha de realitzar formacid sobre les caracteristiques técniques,
prestacions i maneig dels equips al personal técnic de 'HCB. L’'objectiu de la formacio
és que el personal técnic adquireixi els coneixements i habilitats practiques necessaries
per un adequat us dels equips.

Igualment, 'empresa adjudicataria ha d'aportar la documentacio i informacié necessaria
per facilitar la formacio del personal que ha de realitzar les inspeccions perioddiques i el
manteniment preventiu necessaris un cop transcorregut el termini de garantia. A més,
'empresa adjudicataria, quan li sigui requerit, ha de realitzar formacié sobre el
manteniment dels equips al personal de manteniment de 'HCB.

Quan es produeixi qualsevol modificacid o actualitzacié dels equips, I'empresa
adjudicataria haura de realitzar la formacié del personal de 'HCB tal i com s’ha previst
en els apartat anteriors.

Les empreses licitadores han d’incloure en la seva oferta técnica (sobre B), el pla de
formacio amb la descripcié dels cursos que es realitzaran, el professorat que impartira
els cursos i la seva planificacié. També ha d’aportar la programacié de formacié d’'un
any que realitzara I'empresa adjudicataria al personal que presti el servei de
manteniment.
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6.- GARANTIA DE L’EQUIPAMENT

El termini de garantia dels equips inclosos els seus sistemes addicionals, components,
accessoris, programari i integracié amb el sistema informatic existent, sera de minim
dos anys, comptats a partir de la signatura de l'acta de recepcié dels equip a que fa
referéncia I'apartat 4.3, havent de ser subministrada la formacié basica als usuaris abans
d'aquesta data.

En el cas que hi hagi components dels equips que gaudeixin d’'una garantia
complementaria 'empresa licitadora ho ha d’indicar.

La garantia ha d’incloure:

o La substitucid dels equips o dels elements dels equips tals com, components,
accessoris i qualsevol altre element que formi part de I'equip i sigui necessari per
al seu correcte funcionament, que continguin vicis, defectes o que pateixin un
mal funcionament o deteriorament atribuible a deficieéncies d’origen (materials i
de funcionament).

¢ Manteniment preventiu programat d’acord amb el fabricant durant el periode de
garantia: revisié periddica de seguretat i control de funcionament, ajustos,
calibratges i altres operacions necessaries per al correcte funcionament del
sistema.

e EI manteniment correctiu, técnic-legal, i totes les operacions correctives
necessaries per a la reparacioé d'avaries, defectes dels equips, incloses totes les
peces de recanvi, durant el periode de garantia.

e Aixi mateix, estan inclosos tots els costos i despeses de desplacament del
personal del servei de manteniment durant el periode de garantia. Incloent tots
els components de I'equip, elements auxiliars, instal-lacions, i peces de recanvi,
ma d’obra, i demés costos que puguin derivar-se del compliment de la mateixa.

Els elements dels equips que s’hagin de substituir s’han de subministrar en el menor
temps possible a comptar des de la data en que es realitza la comunicacié de la
incidéncia.

Els elements que s’han de substituir han de ser iguals o equivalents als elements que
I'equip incorporava d’origen. En el cas, que no puguin ser iguals 'HCB ha d’acceptar
expressament la instal-lacié d’un element equivalent a I'original.

L'empresa adjudicataria ha de comunicar al servei técnic les dates de les operacions de
manteniment preventiu i correctiu, durant el periode de garantia, amb suficient antelacio
per poder acordar I'horari en qué es realitzaran els treballs.

L'empresa adjudicataria ha de lliurar al servei técnic de I'Hospital els fulls de les revisions

en les quals s'especificaran les peces substituides amb les seves referéncies i es
detallaran les intervencions realitzades.
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7.- CONTINGUT DE L’OFERTA (SOBRE B)

Veure apartat 2B del PCAP.

Barcelona,
Ferran Rodriguez Omedes Gerard Trias Gumbau
Director de la DIEB Responsable del projecte

d’Equipament i tecnologia
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ANNEX 1
DECLARACIO RESPONSABLE
V= TS T g A = T amb NIF .................. , en nom i
representacio de 'empresa ..............cceeveevveieieeeeeeeiiiinns DECLARA el seglient:

e Que els equips ofertats compleixen amb els requeriments técnics obligatoris que es
relacionen en la clausula 3 del plec de prescripcions técniques, amb tota la normativa
aplicable a la tipologia d’equip subministrat

e Que I'empresa que representa disposa de les acreditacions reglamentaries per a
manipular els equips objecte del contracte.

¢ Que els productes ofertats disposen de Certificats C.E.

Signatura

lloc i data
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