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PROCORNELLA infourbana@procornella.cat

N2 EXPEDIENT DE CONTRACTACIO: 2025-29
TIPUS CONTRACTACIO: PROCEDIMENT OBERT

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS PER LA CONTRACTACIO DEL SERVEI DE
CONTROL D’ACCESSOS | CONSERGERIA DELS ESPAIS | EDIFICIS GESTIONATS PER PROCORNELLA amb
la condicié especial d’execucio de contracte de subrogacié de personal per a millorar la qualitat de
I'ocupacié i fomentar I'estabilitat laboral, i condicions vinculades a la innovacié i a la qualitat del
servei

PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS EN ELS CONTRACTES DE SERVEIS:

El seglient plec de prescripcions técniques particulars ha de regir la realitzacié de la prestacid i
defineix les seves qualitats, les seves condicions socials i ambientals, de conformitat amb el requisit
segons el tipus de contracte que s’estableix en I'article 125.1b de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,
de contractes del sector public.

1 - OBIJECTE
Es objecte d’aquest contracte:
1.1.- Prestacié de servei ordinari de control i consergeria del “Recinte” compreés per: Fira-

Aparcament de la Fira-Centre d’Empreses-Auditori-Oficines de PROCORNELLA, situat a la ciutat de
Cornella de Llobregat:

Fira, c/ Tirso de Molina 34.

- Aparcamentde la FIRA, c/ Tirso de Molina, 34.

Centre d’Empreses Baix Llobregat, c/ Tirso de Molina, 36.

Auditori de Cornella, c/ Albert Einstein, 51.

Oficines de 'empresa municipal PROCORNELLA, ¢/ Albert Einstein, 47 — 49, de Cornella
de Llobregat.

Horari de prestacio del servei:

e De Dilluns a divendres (laborals) de 20:00 a 8:00 h.

e Caps de Setmana i festius 24 h/dia.

e Aparcament de la FIRA: un controlador d’accessos de dilluns a divendres de 7:00 a 21:00
hores.

SERVEI ORDINARI

DIES Hores Hores

CONSERGERIA ENTORN LABORABLES ditirn 307,00 4,00 1.228,00
(de 20.00 finalitza a les 8:00) laborables nocturn 307,00 8,00 2.456,00
FESTIUS dilrn 143,00 16,00 2.288,00

Festius nocturn 143,00 8,00 1.144,00

7.116,00
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DIES Hores Hores

CONSERGERIA APARCAMENT LABORABLES * 307,00 12,00 3.684,00
(de 7.00 finalitza a les 21:00)
Total ambdds equipaments 10.800,00

Pel servei ordinari es facturara, el preu relatiu a tota la durada, dividit per terminis mensuals. | per
tant, sera el mateix cada mes, a no ser que es redueixi/suprimeixi part de I'objecte segons la facultat
que es reserva PROCORNELLA, segons el punt 1.3.-

1.2.- Prestacio del servei extraordinari dels serveis de control d’accessos i consergeria,
consistent en:

D’una banda, la prestacid complementaria dels serveis establerts en el punt 1.1., fora de I'horari
previst pel servei ordinari, quan li siguin requerits per PROCORNELLA, ja sigui per cobrir necessitats
propies o de la contractacidé o subcontractacio, per part d’aquesta, dels diferents actes, certamens i
esdeveniments que es realitzin en les instal-lacions o equipaments inclosos en el “Recinte”.

D’altra banda, la prestacié dels serveis establerts en el punt 1.1., fora del “Recinte”, com a
conseqliencia de necessitats extraordinaries que puguin esdevenir per rad de qualsevol de les
activitats i serveis gestionats per PROCORNELLA incloses en el seu objecte social, a la ciutat de
Cornella de Llobregat.

Aquesta “Bossa d’hores per cobrir el servei extraordinari” sera el sostre maxim d’'import reservat i es
facturara segons les hores efectivament realitzades fins el maxim fixat, prévia peticié del responsable
del contracte i conformitat de la factura corresponent.

S’ha estimat que el contracte comporta una dedicacio d’un minim de 200 hores anuals de
coordinacié i supervisié, que es podran incrementar en funcié del que s’hagi compromés cada
licitadora en la seva oferta.

1.3- Facultat de PROCORNELLA

PROCORNELLA resta facultada per reduir/ suprimir, en qualsevol moment durant la vigéncia del
contracte:

- La prestaci6 del servei ordinari i/o extraordinari a la Fira.

- La prestacio del servei ordinari i/o extraordinari de I'aparcament de la Fira (que s’informa, als
efectes corresponents, que comportaria dels mitjans personals afectes a aquest servei i la
correlativa minoracié de la facturacié mensual en un 50 % aprox).

Requerint-se, pel que fa al servei ordinari, un preavis per un termini igual o superior a un mes, i
reduint-se I'import de les factures a cobrar de forma proporcional (amb deduccié del preu/hora
aplicable al nombre d’hores suprimides) en les factures subseglients, sense dret a rescabalament ni
indemnitzacié de cap tipus a favor de I’'empresa contractista.
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2-PROGRAMA DE TREBALLS

2.1.- Prestacio del servei ordinari:

De Dilluns a divendres (laborals) de 20:00 h a 8:00 h.

Caps de Setmana i festius 24 h/dia.

Aparcament de la FIRA: un controlador d’accessos de dilluns a divendres de 7:00 a 21:00
hores.

2.2- Prestaci6 del servei extraordinari: ADJUDICATARIA també estara obligada, en cas que sigui
requerida a I'efecte, a prestar el servei extraordinari que sigui necessari fora de la jornada, dins o
fora de les del “Recinte” o en d’altres espais gestionats per PROCORNELLA a la ciutat de Cornella de
Llobregat.

2.3.- La prestacid del servei consisteix en realitzar les tasques de control i consergeria segons les
obligacions minimes que s’especifiquen a la prescripcidé particular 7.

3 - REQUISIT DE CAPACITAT

Segons I'apartat b.2) de la Memoria justificativa de contractacid, els licitadors hauran de complir i
acreditar el compliment dels seglients requisits de capacitat per licitar, a efectes d’aquesta licitacié:

Cal que I'empresari tingui en el seu objecte social, la realitzacié de treballs inclosos en el
CPV. S’acreditara mitjangant copia de I'article corresponent a I'objecte social dels Estatuts de
la societat.

L'empresa ha de declarar responsablement que disposa d’una plantilla
suficient per a cobrir el servei ordinari i extraordinari, i especialment les

baixes.

En cas que no s’acrediti, el requisits de capacitat, es requerira per la seva esmena dins 3 dies
habils segiients, no s’admetra I'empresa a la licitacié i no es podra obrir la resta de sobres ni
realitzar I'adjudicacio al seu favor, sense perjudici que se’ls hi comuniqui, als efectes que al-leguin
el que estimin per convenient, dins el mateix termini, adoptant-se resolucié d’exclusié o admissio
en el seu cas, i notificant-se, a efectes que es pugui interposar recurs especial en matéria de
contractacio.

Cas que s’exclogui algun licitador, no es podra admetre la proposta presentada i no es podra
obrir el SOBRE 2 ni tampoc realitzar I'adjudicacié del contracte al seu favor.

4 - SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA

Segons apartat b.3) de Memoria justificativa e contractacio, els licitadors hauran d’acreditar la seva
solvencia economica i financera a través dels seglients mitjans d’acreditacio:

a)

b)

Declaraci6 responsable de compliment de les condicions establertes per
contractar amb el sector public,c dacord amb el model de Document
europeu Unic de contractaci6 (DEUC), amb seguiment del Model que es

penjara al perfil del contractant.

Declaraci6 responsable de compliment de les condicions establertes per
legislaci6 nacional per contractar amb el sector public,c d’acord amb
I'article 140.2 LCSP i DA 50 LCSP i amb seguiment del Model que es
penjara al perfil del contractant.
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c) S’exigeix als licitador o candidats que no disposin de classificacié que
acreditin  mitjancant comptes anuals aprovats i dipositats al Registre
Mercantil, o registre oficial on estigui inscrit, el volum anual de negocis del

licitador o candidat, referit a l'any de major volum de negoci dels 3 udltims

anys conclosos, el qual caldra que sigui_al menys una vegada i mitja el

valor anual mitja del contracte.

d) S’exigeix declaracié del compromis de renovacid6 o prorroga de la_ polissa

d’asseguranca  d’indemnitzacid _de  riscos  professionals, que d’acord amb

I'article 87.3 b) LCSP, no podra ser inferior al Valor Estimat del Contracte
(VEC).

5.- SOLVENCIA TECNICA | PROFESSIONAL

Segons apartat b.3) de Memoria justificativa e contractacid, els licitadors hauran d’acreditar la seva
solvencia técnica i professional a través dels seglients mitjans d’acreditacio:

a) S'aportara relacié de principals serveis similars per 'empresa realitzats

en els udltims 3 anys, que siguin d’igual o similar naturalesa (segons codi
CPV) als que constitueixen I'objecte del contracte, acompanyats de
certificats de bona execucio.

b) Limport anual acumulat en l'any de major execucié dels serveis d’igual

o _similar naturalesa (segons codi CPV) segons constin en el llistat de Ia

lletra f) anterior, ha de ser igual o superior al 70 per 100 de ['anualitat

mitja del contracte.

6 — COMPUT PRESTACIO SERVEI ORDINARI | SERVEI EXTRAORDINARI

S’ha realitzat per tota la durada del contracte: 14 mesos a comptar des del seu inici, i per unitats de
temps, segons el detall seglient:

6.1.- Servei ordinari: Aquest servei inclou les tasques de control d’accessos i consergeria del
“Recinte” comprés per Fira-Aparcament de la fira, Centre d’Empreses, Auditori i Oficines de

PROCORNELLA, segons apartat a.1) de la Memoria justificativa de contractacio.

El comput del preu base de licitacié s’ha calculat tenint en compte les seglients hores:

SERVEI ORDINARI DIES Hores Hores
CONSERGERIA CONTRACTACIO LABORABLES diiirn 307,00 16,00 4.912,00
(de 20:00 finalitza a les 8:00) laborables nocturn 307,00 8,00 2.456,00
APARCAMENT FESTIUS dilrn 143,00 16,00 2.288,00
(de 7:00 finalitza a les 21:00) Festius nocturn 143,00 8,00 1.144,00
10.800,00

Aixi el Calcul d’hores de contracte per la prestacié del servei ordinari al “Recinte”: 10.800 hores
6.2.- Servei extraordinari

La prestaci6 del servei extraordinari al “Recinte” o en d’altres espais gestionats per PROCORNELLA
a la ciutat de Cornella de Llobregat: s’ha calculat en funcié de les hores maximes estimades (2.330
hores) per tota la durada del contracte.
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S’ha tingut en compte la forma de distribucié d’hores realitzada en contractacions anteriors,
resultant, a efectes merament estimatius, les seglients:

° Laborables dilirnes: 1.380 hores.
° Laborables nocturnes: 200 hores.
° Festives dilirnes: 500 hores.

° Festives nocturnes: 250 hores.

6.3.- Millora de la qualitat de I’ocupacid

A efectes d’aquesta licitacio, els licitadors, accepten els seglients compromisos per a la millora de la
qualitat de I'ocupacid, i que son:

- No retribuir als treballadors afectes a I'execucié del contracte per sota del conveni establert
que és: Il Conveni col-lectiu d'empreses de serveis auxiliars d'informacio, recepcié, control
d'accessos i comprovacié d'instal-lacions, segons la Resolucio de 19/3/2024 de la DGT.

- El preu de la proposta economica que s’oferti per al servei ordinari per tota la durada del
contracte, no podra ser inferior a 155.265,04 € més IVA.

- El preu/hora de servei extraordinari que s’oferti, no podra ser inferior a
14,23 €/hora, mitja ponderada que es calcula: (1.380 hores x Preu hora
laborable dilirna + 200 hores x Preu hora laborable nocturn + 500 hores x
Preu hora festiu diirn + 250 hores x Preu hora festiu nocturn)/ 2.330
hora=Preu mitja).

Aquests llindars minims del servei ordinari i extraordinari sén els que efectes d’aquesta licitacio, es
considera que compleixen els requisits de condicions laborals minimes (segons franja horaria) i
condicions de gestid, administracié i coordinacié minimes a efectes d’aquesta licitacio (i que tenen en
compte una imputacié de benefici industrial i despeses generals igual al 10%)

El preu del servei ordinari per tota la durada del contracte, es dividira per les mensualitats del
contracte i es facturara per mesos venguts.

El preu/hora de servei extraordinari proposat sera el preu que es facturara pel servei extraordinari,
en funcié de les prestacions efectivament requerides i realitzades em el periode mensual
immediatament anterior. Requerira la conformitat de la factura per part del responsable del
contracte.

Cas que finalment, per la radé que sigui no es fessin totes les hores del servei, tant ordinaries com
extraordinaries, I'adjudicataria no tindra dret a percebre cap contraprestacié o indemnitzacio, i
disminuira proporcionalment en I'import a pagar.

7. -OBLIGACIONS: NORMES MiNIMES DE PRESTACIO DEL SERVEI
Normes minimes de prestacio del servei, tant ordinari com extraordinari:

1) El personal adscrit a la prestacio del servei haura de disposar d’un aparell de telefonia mobil o
similar connectat i en funcionament, per tal que pugui ser localitzat des de qualsevol dels
espais que queden inclosos en I'ambit de prestacid del servei, i en tot moment. | durant els
esdeveniments si el servei és d’'una durada de més de 8 hores continuades, I'empresa
adjudicataria haura d’organitzar torns per tal de que la jornada d’un sol controlador no sigui
superior a les 8 hores, i a més a més, pugui fer el descans per esmorzar i/o dinar que li
correspongui, i per aquesta rad 'empresa no podra interrompre la prestacio del servei.
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2)S’exercira el control d’accessos a les persones que visiten qualsevol dels edificis objecte de la
prestacié del servei.

3) Es mantindra el bon ordre en quant a accessos i circulacions de persones dins 'espai objecte
del contracte.

4) Gestid i control dels sistemes de suport existents en els edificis objecte de la prestacié del
servei (detectors, telefonia, informatica, etc.).

5) Obertura i tancament de portes, llums i instal-lacions, de tots els edificis.

6) Formar part activa de les assignacions contingudes en els diversos plans d’emergencies dels
diferents centres.

7)Es posara en coneixement immediat del contractant, qualsevol incident relacionat amb les
missions encomanades, aixi com qualsevol altre activitat que correspongui.

8) El personal controlador s’ajustara en les seves actuacions als principis d’integritat i dignitat;
respecte i tracte directe a les persones, evitant abusos, arbitrarietats i violencies i actuant
amb congruéncia i proporcionalitat en la utilitzaci6 de les seves facultats i mitjans
disponibles.

9)’empresa de serveis que resulti adjudicataria i el personal al seu carrec, tenen prohibit
comunicar a tercers qualsevol informacid que coneixien en I’exercici de les seves funcions.

10) Els controladors integrats a I'empresa de serveis que resulti adjudicataria vestiran I'uniforme
distintiu de les seves funcions i que hagi estat aprovat per I'empresa, tant pel servei ordinari
com pels esdeveniments de FIRA i de I’AUDITORI.

11) L'empresa que resulti adjudicataria dels serveis de control sera juridicament responsable i
tindra I'obligacié d’indemnitzar els danys que es causin a tercers com a conseqiéncia de les
operacions que requereixi la prestacio del servei pel personal al seu carrec.

12) La col-laboracié, en general, en qualsevol treball que garanteixi la integritat dels edificis, les
instal-lacions, els equipaments i les persones que les ocupen.

13) Els serveis a prestar no es suspendran per motius meteorologics, pel que I'empresa haura de
dotar al seu personal de material impermeable necessari.

14) En cas d’emergencia, el controlador deura d’avisar a les forces de seguretat.

15) La coordinacido amb la responsable del contracte es realitzara per mitjans digitals (e-mail/
whatsapp) i es posara a disposicié de la interlocucié amb PROCORNELLA, una linia directa fixa
amb atencio 24 hores.

16) Revisions de possibles fuites d’aigua en els WC de les diferents dependéncies.

Normes minimes especifiques de la prestacié del servei ordinari:

17) Hi haura un minim d’un controlador per torn,

18) L’horari de servei haura de prestar-se de dilluns a divendres de 20:00 hores a 8:00 hores del
dia seglient, essent I’horari per als dissabtes, diumenges i festius durant les 24 hores del dia.

19) Els controladors que facin el torn de nit hauran d’omplir un full de control diari amb les
rondes efectuades i les incidencies esdevingudes.

20) S’exercira el control amb caracter general sobre els locals i bens de I'empresa: reposicié de
bombetes, engreixar les portes quan sigui necessari, reposicié de les fonts d’aigua.

21) Realitzar supervisions periodiques, pels edificis i la seva area d’influéncia.

22) El control dels recintes vindra limitada a l'interior dels immobles, als parquings tancats que
existeixin i a les seves arees d’influéencia.

23) Posada en marxa, en époques en les que es requereixi, de la maquinaria de calefaccio i/o aire
condicionat.

Normes minimes especifiques de la prestacié del servei extraordinari:

24) Caldra que el tipus d’uniforme sigui diferent, depenent del grau de formalitat requerit en
funcié del servei a cobrir (uniforme formal, amb corbata, i menys formal, sense corbata) i
segons es requereixi en cada cas per part del responsable del contracte.
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Normes minimes especifiques del servei ordinari per ’aparcament de la FIRA:

25) Hi haura un minim d’un controlador per torn, que quan coincideixin amb el extraordinari i
ordinari seran dos controladors per torn.

26) Servei de consergeria i control de I'aparcament.

27) Control dels vehicles que accedeixin a I'aparcament.

28) Atencid i control de les persones que accedeixen a I'aparcament, per tal de que facin un bon
us del mateix.

29) Supervisié per la comprovacié del funcionament correcte, dels Sistemes de Seguretat i dels
seglients elements:

*Sistema de Ventilacié
*Barreres
*II-luminacio

*Portes Basculants
*Portes de vianants.
*Caixer automatic

30) Atencio als proveidors i personal de manteniment, i control d’accés.

31) Recepcid d’albarans, parts d’assistencia, factures, etc., i posterior entrega en les oficines de
PROCORNELLA.

32) Supervisié que I'aparcament estigui sempre en bon estat d’Us i net.

33) Formacié dels mitjans personals adscrits a I"execucié del contracte i gestié del sistema
automatitzat de control d’accessos.

34) Obligatorietat de disposar de Certificat de formacié en DEA dels mitjans personals adscrits a
la prestacié a I'aparcament de la Fira, com a minim, en un controlador per torn i per servei
extraordinari.

8.- SUPOSIT SUBSTITUCIO MITJANS PERSONALS ADSCRITS

Cas que per part de PROCORNELLA es constati que qualsevol personal assignat a la prestacié del
servei, incompleixi de forma reiterada, ja siguin les normes minimes de prestacié del servei o les
instruccions que se li donin a I'efecte, PROCORNELLA podra requerir a I'empresa adjudicataria del
servei la substitucio de la persona o persones en qulestié per d’altres més adequades.

9.- CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIO DEL CONTRACTE

D’acord amb I'apartat m) de la Memoria justificativa de contractacid, en aquesta licitacié s’han
establert com condicions especials d’execucié del contracte:

m.1) Vinculada amb condicions socials i laborals: i compliment del SMI segons conveni i condicions
especials d’execucié del contracte en el PPT:

e SMI: L'empresa adjudicataria estara obligada a no retribuir als treballadors adscrits per sota
del conveni establert que és: Il Conveni collectiu d'empreses de serveis auxiliars
d'informacio, recepcio, control d'accessos i comprovacié d'instal-lacions, segons la Resolucio
de 19/3/2024 de la DGT, aixi com complir amb la resta de requisits minims de retribucié
establerts a efectes d’aquesta licitacio.

e Subrogacié de personal: per a millorar la qualitat de I'ocupacié i fomentar |'estabilitat
laboral, en aquesta licitacid que se seguira per procediment obert, es fixa com a condici
especial d’execucio de contracte la subrogacid de personal que efectivament esta prestant el
servei actualment. S’adjuntara en PCAP Annex 0.- Relacié personal a subrogar. L'empresa
adjudicataria aixi mateix, estara obligada a subministrar, de forma verac i precisa, totes les
dades sobre el personal a subrogar per la seglient licitacié que s’inicii.
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e Millora de la qualitat de 'ocupacid: 'empresa contractista esta obligada a no retribuir als
seus treballadors per sota preu/hora per franja horaria cas servei ordinari, i 14,23 €/hora
servei extraordinari (mitja ponderada).

m.2) Vinculada amb innovacié i millora de la seguretat i salut en el treball: Us plataforma e-
coordina, concurréncia empresarial en prevencid de riscos laborals i seguretat i salut en el treball.
L’adjudicataria cal que tingui totalment actualitzada la documentacié dins la plataforma, de forma
continua.

m.3) Vinculada en la qualitat del servei: periodicitat i tasques minimes exigides en els plecs de
prescripcions técniques particulars, en especial a la prescripcié 4, aixi com aquelles altres que s’hagi
compromes en la seva proposta I'adjudicataria i que hagin estat rad determinant de I'adjudicacié al
seu favor.

10.- OBLIGACIONS ESSENCIALS

S’establira en el PCAP les penes per incompliment aplicables en el cas d’'incompliment d’obligacions
en funcio de si son de caracter lleu o greu, i si és un incompliment puntual o reiterat, o si tenen o no
caracter essencial.

Es qualifiquen com obligacions essencials pel que fa:

e Al servei ordinarii extraordinari: 1, 2, 5, 7, 8, 9, 10.

e Alserveiordinari: 17, 18, 19.

e Al servei extraordinari: 24.

e Al serveiordinaria I'aparcament de la Fira:

o Supervisié per la comprovacio del funcionament correcte, dels Sistemes de Seguretat

i dels seglients elements.
Sistema de Ventilacio.
Barreres.
[I-luminacid.
Portes Basculants.
Portes de vianants.
Caixer automatic.
Atencid als proveidors i personal de manteniment.
Recepcié d’albarans, parts d’assisténcia, factures, etc, i posterior entrega en les
oficines de PROCORNELLA, supervisié que 'aparcament estigui sempre en bon estat
d’Us i net.

O 0O O O O O O O

11.- INCOMPLIMENTS LLEUS

L'incompliment d’alguna de les obligacions minimes establertes en el PPTP, es considerara un
incompliment lleu.

Per cada incompliment lleu s’aplicara una pena de:

e Pel retard en el compliment de les obligacions minimes subjectes a termini, s’aplicara una
pena per incompliment equivalent 0,60€/dia de retard per cada 1.000€ de preu del
contracte, IVA exclos.

e Per I'incompliment defectuds de la prestacié i per I'incompliment de la resta d’obligacions
minimes, s’aplicara per cada incompliment, una pena proporcional, amb el limit del 10% del
preu del contracte, IVA exclos, que en conjunt, no podra superar el 50% del preu del
contracte.
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12.- INCOMPLIMENT GREUS

La reiteracié d’incompliment lleus es podra considerar un incompliment greu que pot comportar, a
més a més de I'aplicacié de penes per incompliment, la resolucié del contracte.

També es considerara un incompliment greu, quan no es compleixi amb les condicions especials
d’execucié del contracte, les obligacions qualificades com essencials en aquest PPTP i aquells
compromisos assumits en la seva oferta per I'adjudicataria que hagin estat rad determinant de
I’adjudicacio al seu favor.

Firmado digitalmente por
38107016H 38107016H YOLANDA

YOLANDA OLIVER OLIVER (C:A58283342)

(CA58283342) i%(;hg(:)'2025.06.30 08:06:57

Sgt. Yolanda Oliver Sgt. Daniel Broto
Serveis técnics de PROCORNELLA Director de Territori i Habitatge

Cornella de Llobregat, emés a 27 de juny de 2025 i signat a data de la signatura digital
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