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AJUNTAMENT DE 

SANT FELIU DE GUÍXOLS 
 

Expedient X2025006901    

 

 

 
 

MEMÒRIA JUSTIFICATIVA 
 

A) ANTECEDENTS 

L’Ajuntament de Sant Feliu de Guíxols disposa d’un conjunt de programes informàtics de gestió que 
requereixen manteniment continu i servei de suport tècnic per garantir el seu correcte funcionament. 

B) OBJECTE DEL CONTRACTE 

L’objecte d’aquest contracte són els serveis de suport i manteniment del conjunt d’aplicacions i mòduls de 
l’entorn Genesys5, conforme al plec de condicions tècniques i a la proposta que presenta l'empresa 
subministradora del referit programari, amb drets d'exclusivitat com a proveïdor d'aquest i de qualsevol 
servei que amb posterioritat se'n derivi. Això inclou les modificacions necessàries per adaptar els 
programes a la legislació vigent i per incorporar millores tecnològiques. Els serveis de suport abasten tant 
les operacions sobre el programari i les dades que gestiona com les relacionades amb la infraestructura 
informàtica necessària per al seu correcte funcionament. 
 

Proveïdor Exclusiu NIF PROGRAMARI IMPORT BRUT IMPORT TOTAL 

Audifilm Consulting SLU B83998740 GENESYS 86.850,00 € 105.088,50 € 

 
 
C) DURADA DEL CONTRACTE 

La durada del contracte serà de 2 anys, del mes de maig de 2025 al mes de maig de 2027. 
D) CPV I CLASSIFICACIÓ 

Divisió: 72000000-5 

Grup: 72200000-7 

Categoria: 72267000-4 

Codi CPV: 72267000-4 - Servicios de mantenimiento y reparación de software 
 

E) SOLVÈNCIA TÈCNICA O PROFESSIONAL, I ECONÒMICA I FINANCERA 

Atès que es tracta d'una adjudicació a un proveïdor únic, no es requeriran acreditacions específiques de 
solvència tècnica ni econòmica. 

F) CRITERIS D’ADJUDICACIÓ I CONDICIONS ESPECIALS D’EXECUCIÓ 

Atès que el contracte només es pot encomanar a l’empresa Audifilm Consulting SLU, s’entén que la 
capacitat, la solvència econòmica i financera, i tècnica i professional, ha quedat suficientment acreditada 
d’acord amb la relació contractual existent entre l’empresa licitadora i l’Ajuntament amb caràcter previ a 
aquesta licitació. 

Condicions especials d’execució. Les condicions específiques per a l'execució del contracte es 
recolliran al Plec de Condicions Tècniques. 

G) PRESSUPOST BASE LICITACIÓ 

El pressupost del contracte que servirà de base de licitació és de 43.425,00 €  anuals (IVA a part) . 

Anualitats 
Import 
s/IVA  TOTAL 

18 de  maig de 2025 a 17 maig de 2026 
        
43.425,00        52.544,25    

https://ciutada.guixols.cat/OAC/downloadR/4556c00e-c08c-4f41-a859-db2c75600d44
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18 de maig de 2026 a 17 maig de 2027 43.425,00       52.544,25    

Total contracte 
       
86.850,00     105.088,50    

 

Determinació del preu: Tant alçat 

Finançament: 12 92600 22799  Contractes manteniment informàtic 

Expedient d’abast plurianual: SI 

 
 

H) VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE 

 

Anualitats 
Import 
s/IVA  TOTAL € 

18 de  maig de 2025 a 17 maig de 2026 43.425,00       52.544,25    

18 de maig de 2026 a 17 maig de 2027 43.425,00       52.544,25    

Total contracte 86.850,00 105.088,50 

   

   

Total valor estimat del contracte € 86.850,00  

 
 

I) NECESSITATS ADMINISTRATIVES QUE CAL SATISFER I IDONEÏTAT DEL CONTRACTE 

L’Ajuntament de Sant Feliu de Guíxols no disposa dels mitjans propis per fer el manteniment de les 
aplicacions de l’entorn Genesys5, per aquest motiu, es requereix contractar a l’empresa que té la propietat 
intel·lectual pels serveis de suport, consultoria i configuració dels mòduls, atès que compte amb els mitjans 
tècnics necessaris i amb els professionals qualificats i experimentats imprescindibles per aconseguir 
l’objecte del contracte .  
J) INSUFICIÈNCIA DE MITJANS 

 
Segons l'Art. 116.4.f de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, l'Ajuntament no 
disposa dels mitjans propis ni dels drets sobre el codi font dels programes informàtics per poder realitzar 
modificacions, fet que fa necessari contractar un proveïdor extern amb aquests drets. 
 

K) DIVISIÓ EN LOTS 

No es contempla la divisió en lots, ja que els serveis de manteniment i suport dels programes només 
poden ser proporcionats per l'empresa que posseeix la propietat intel·lectual d’aquests. 
 

L) MODIFICACIONS DEL CONTRACTE 

 

No és preveuen modificacions substancials en el contracte durant la seva vigència. 
 

M) GARANTIES I TERMINI DE GARANTIA 

Garantia Provisional: 

Garantia Definitiva 5%:Sobre el total del contracte : 86.850,00 =  4.342,5 €  - L’empresa sol·licita constituir la 

garantia mitjançant retenció de factura d’acord amb la normativa 

Garantia complementària:  Percentatge:  
 

https://ciutada.guixols.cat/OAC/downloadR/4556c00e-c08c-4f41-a859-db2c75600d44
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N) SUBCONTRACTACIÓ 

No es contempla subcontractació de cap dels serveis objecte d’aquest contracte. 
 
O) COMITÈ D’EXPERTS 

No es requereix la creació d’un comitè d’experts 
 

P) REVISIÓ DE PREUS 

El contracte no preveu cap revisió de preus durant la seva durada 
 

Q) RESPONSABLE DEL CONTRACTE 

Es proposa com a responsable a Rafel Guerrero Bravo. 
 

R) PENALITATS 

S’aplicaran les penalitats previstes per la normativa vigent en matèria de contractació pública i les normes 
sectorials específiques 
 

S) FACTURACIÓ 

Els serveis seran facturats de forma mensual per períodes vençut. 
 
 
 
 
Sant Feliu de Guíxols, 17 de febrer de 2025 

https://ciutada.guixols.cat/OAC/downloadR/4556c00e-c08c-4f41-a859-db2c75600d44

