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EMILI TAPIAS SOLA, Llicenciat en Dret, Secretari de l’Ajuntament de Malgrat de 
Mar, província de Barcelona. 
 
CERTIFICO:  

Que la Junta de Govern Local en sessió ordinària celebrada el dia 15 de maig de 2025 
adoptà, entre d'altres els següents acords: 
 
Antecedents 

L’inspector de la Policia Local ha emès informe on exposa la necessitat de contractar la 

prestació del servei d’atenció al públic de la caserna de la Policia Local per quatre 

anualitats.  

(...)L’objecte del contracte és la prestació del servei  de recepció, informació pública i 

d’atenció a l’usuari de les dependències de la Policia Local de Malgrat de Mar durant 

quatre anualitats: gestió d’accessos, atenció presencial a l’usuari, atenció de la 

centraleta telefónica, recepció de paqueteria i missatgeria , gestió d’objectes perduts, 

gestió del dipòsit municipal de vehicles i tasques de suport administratiu.  

Els principals objectius d’aquest contracte de serveis es resumeixen a continuació: 

 La percepció de les persones usuàries d’aquest servei ha de correspondre amb 

la imatge corporativa, així com, ha de ser anàloga amb la resta de serveis que 

presta la Policia Local. 

 Ha de garantir un tracte amable, professional i confidencial quant a les 

comunicacions amb l’usuari, tant siguin telefòniques, presencials, com 

telemàtiques. 

 Ha de garantir un servei resolutiu que aclareixi dubtes, que faciliti una informació 

de qualitat i adaptada a les necessitats que la ciutadania requereixi, i, quan sigui 

adient, sàpiga dirigir a l’usuari cap el servei que correspongui de manera clara i 

entenedora. 

 Donar suport i assistència als treballadors de la Policia Local en totes aquelles 

tasques que siguin pròpies del servei.(...) 

El pressupost base de licitació de la contractació es fixa en la quantitat de 602.197,91 euros 

IVA inclòs per les quatre anualitats. 

Els plecs de clàusules administratives particulars i de prescripcions tècniques, 

contemplen un tràmit de caràcter ordinari subjecta a regulació harmonitzada i 

procediment obert amb més d’un criteri de valoració. 

 

El contracte tindrà una durada de quatre anualitats des de l’1 de setembre de 2025 al 

31 d’agost de 2029, sempre i quan s’hagi formalitzat el contracte i d’acord amb el 

calendari establert en el plec tècnic.  

S’estableix possibilitat de pròrroga per un màxim d’un any suplementari. 
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El valor estimat del contracte, als efectes d’allò que disposen l’article 101 i concordants 

de la LCSP, és de 760.133,29 euros.  

 

Import període 2025 (sense IVA)      38.349,50 euros 

Import any 2026 (sense iva)    119.620,85 euros  

Import any 2027 (sense IVA)    123.525,24 euros 

Import any 2028 (sense IVA)    127.707,66 euros  

import període 2029 (sense IVA)      88.480,97 euros  

Import Pròrroga    135.760,19 euros  

Import modificacions (20%)    126.688,88 euros  

Total VEC    760.133,29 euros  

 

S’afegeix certificat d’existència de crèdit a l’aplicació pressupostària 90.1300.22799  

Servei d’atenció al públic a la Caserna de la Policia Local del pressupost d’enguany i 

successius sempre condicionada a la seva aprovació definitiva i de la següent manera: 

 

Setembre a desembre de 2025 46.402,89 euros IVA inclòs 

Any 2026 144.741,22 euros IVA inclòs 

Any 2027 149.465,54 euros IVA inclòs 

Any 2028 154.526,26 euros IVA inclòs 

Gener a agost de 2029 107.061,97 euros IVA inclòs 

Normativa aplicable 

El contracte es regirà pels plecs de condicions i per la proposició presentada per 

l’adjudicatari. Tots aquests documents tindran caràcter vinculant i contractual i regularan 

l’adjudicació, els efectes, compliment, modificació i extinció del contracte. En cas de 

discrepància entre el que es disposa en el plec de prescripcions tècniques i el de 

clàusules administratives particulars, prevaldrà el que es disposa en aquest últim en tot 

el que concerneix al contingut dels drets i obligacions de les parts. 

Igualment, en tot allò no previst en els referits documents contractuals, les parts 
contractants queden sotmeses expressament a la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de 
Contractes del Sector Públic, per la qual es transposen a l’ordenament jurídic espanyol 
les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de 
febrer de 2014 (abreujadament, LCSP), i a les disposicions que la desenvolupen; al 
Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matèria de contractació 
pública, en tot allò que no hagi quedat superat per la LCSP; a la Llei 2/2015, de 30 de 
març, de desindexació de l’economia espanyola i al Reial Decret 55/2017, de 3 de febrer, 
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que la desenvolupa; supletòriament, a la Llei 39/2015, d’1 d’octubre, del procediment 
administratiu comú de les administracions públiques i la resta de normes administratives 
i, en defecte seu, a les normes de dret privat, en especial, al Reial Decret Legislatiu 
1/2007, de 16 de novembre, pel qual s’aprova el text refós de la Llei general per a la 
defensa dels consumidors i usuaris i altres lleis complementàries i pel Plec de Clàusules 
Administratives Generals de l’Ajuntament de Malgrat publicades al BOPB de 4 de febrer 
de 2014 i una correcció d’errades publicada al BOPB de 26 de febrer del mateix any en 
allò que no contradigui la normativa citada, així com per la resta de normativa legal i 
específica aplicable.  

 

Per tot això, i d’acord amb els informes d’Intervenció i Secretaria. 

Dictamen de la Comissió Informativa Directorial de data 8 de maig de 2025. 

La tinença d’Alcaldia de Promoció Econòmica i Acció Municipal, en data 7 de maig de 

2025, ha emès proposta per a la Junta de Govern Local, la qual, per unanimitat dels 

quatre membres assistents ha adoptat els següents,  

Acords: 

Primer. Aprovar els plecs de condicions administraves i tècniques particulars que han 

de regir la contractació de la prestació del servei d’atenció al públic de la caserna de la 

Policia Local per quatre anualitats. 

Segon. Iniciar els tràmits necessaris per a la contractació, mitjançant procediment obert 

subjecta a regulació harmonitzada i amb més d’un criteri de valoració, i d’acord amb els 

plecs de condicions administraves i tècniques particulars elaborats a l’efecte, de la 

prestació del servei d’atenció al públic de la caserna de la Policia Local per quatre 

anualitats. 

Tercer. Aprovar un pressupost base de licitació de 602.197,91 euros IVA inclòs per les 

quatre anualitats imputables a l’aplicació pressupostària 90.1300.22799  Servei d’atenció 

al públic a la Caserna de la Policia Local del pressupost d’enguany i successius sempre 

condicionada a la seva aprovació definitiva i de la següent manera: 

Setembre a desembre de 2025 46.402,89 euros IVA inclòs 

Any 2026 144.741,22 euros IVA inclòs 

Any 2027 149.465,54 euros IVA inclòs 

Any 2028 154.526,26 euros IVA inclòs 

Gener a agost de 2029 107.061,97 euros IVA inclòs 

 

Quart.- El contracte tindrà una durada de quatre anualitats des de l’1 de setembre de 

2025 al 31 d’agost de 2029, sempre i quan s’hagi formalitzat el contracte i d’acord amb 

el calendari establert en el plec tècnic.  

S’estableix possibilitat de pròrroga per un màxim d’un any suplementari. 
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Cinquè.- El valor estimat del contracte, als efectes d’allò que disposen l’article 101 i 

concordants de la LCSP, és de 760.133,29 euros.  

 

Import període 2025 (sense IVA)      38.349,50 euros 

Import any 2026 (sense iva)    119.620,85 euros  

Import any 2027 (sense IVA)    123.525,24 euros 

Import any 2028 (sense IVA)    127.707,66 euros  

import període 2029 (sense IVA)      88.480,97 euros  

Import Pròrroga    135.760,19 euros  

Import modificacions (20%)    126.688,88 euros  

Total VEC    760.133,29 euros  

 

Sisè. Comunicar els presents acords a l’Àrea de Serveis Econòmics.   

 
I, perquè així consti i produeixi els efectes que corresponguin a l’expedient que l’ha 
motivat, signo aquest certificat amb l’advertència a què es refereix l’article 206 del 
Reglament d’Organització, Funcionament i Règim Jurídic de les Entitats Locals, d’ordre 
i amb el vist i plau de l’Alcaldessa. 
 
 

 

 

Vist i plau 

 

Sònia Viñolas Mollfulleda 

 

  

 
 
 


