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Num. d’expedient FUB202511

Clausula 1. Objecte del contracte

L’objecte del contracte que es licita és la contractacio, per part de la Fundacié Universitaria Balmes
(en endavant, FUB) i per la Fundacio d’Estudis Superiors de Ciéncies de la Salut (FESS), com a
prenedores de I'asseguranca, de la cobertura de riscos amb una o més entitats asseguradores que
adoptin qualsevol de les formes juridiques previstes a l'article 27 de la Llei 20/2015, de 14 de juliol,
d’'ordenacid, supervisio i solvéncia de les entitats asseguradores i reasseguradores, mitjangant polisses
d’asseguranga, que es podran adjudicar de manera conjunta o bé individualment, per lots, en el seu
cas.

e Divisi6 en lots:
Els lots es descriuen i relacionen a continuacio:

Lot 1: assegurancga de responsabilitat civil i patrimonial, general (Lot 1 A), i per a administradors
i personal d’alta direccio (Lot 1 B).

Lot 2: asseguranga col-lectiva de mobilitat per al personal PTGAS i PDI
Els licitadors poden optar a I'adjudicacié d’un sol lot, o bé a I'adjudicacié de tots dos lots.
Les clausules d’aquest plec s’apliquen, si no es diu el contrari, a tots els lots. Les polisses de cada
un dels lots s’han d’adequar a les disposicions que consten en 'annex corresponent del present plec
i, subsidiariament, a I'oferta de I'adjudicatari.
Clausula 2 Mediacié
La mediacié de les assegurances corre actualment (i fins a la finalitzacié de la seva vigencia) a
carrec de Willis Iberia, Correduria de Seguros y Reaseguros, S.A., com a mediador adjudicat i

contractat per la FUB/FESS envers les entitats asseguradores amb les quals contracti qualsevol
polissa.

La presentacio de les ofertes per part de les entitats asseguradores comporta el reconeixement del
mediador esmentat en el contracte d’assegurancga resultant.

Clausula 3 Equip técnic del contractista

L’'adjudicatari ha de disposar d’'un equip de personal técnic adscrit a la gestié de cada una de les
polisses adjudicades, integrat en la seva plantilla propia, necessari per a cobrir les obligacions
definides en el present Plec de Prescripcions Técniques (PPT), i segons es defineixi en el PCAP
que regeix la licitacio.
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Clausula 4 Tramitacioé dels sinistres

4.1 La companyia asseguradora assumeix la direccio de totes les gestions relacionades amb el
sinistre, actuant en nom dels assegurats per tractar amb els perjudicats, els seus drethavents
o els reclamants.

4.2 La tramitacié i gestid interna de les reclamacions econdmiques que afecten el present
contracte s’ha de dur a terme de conformitat amb el procediment que en cada moment aprovi
I'ens contractant. Actualment, el procediment vigent és el seglent:

El circuit de la comunicacié del sinistre comenga en el moment en qué el perjudicat o
reclamant formula la reclamacio, o quan es pot preveure raonablement la possibilitat
gue aquesta es produeixi, en funcio de les circumstancies i de la informacié coneguda.

Independentment de la via per la qual es formula la reclamacio, el responsable de la unitat
que la tramita n’ha d’informar I'assegurador, tan bon punt en tingui coneixement. En
qualsevol cas, I'adjudicatari té dret a rebre la comunicacié del sinistre en el termini maxim
dels quinze (15) dies habils posteriors a la data de la seva produccio, o bé posteriors a la
data en qué la FUB o la FESS en tingui coneixement, si és una altra.

- Un cop totes les parts han documentat la reclamacié, s’ha de continuar amb el
procediment establert legalment per fer-ne la tramitacid, donant audiéncia a
'asseguradora per tal que, en la seva condicié d’interessada, faci les al-legacions que
consideri oportunes en defensa dels seus drets.

- Al'acabament de les investigacions i peritatges necessaris per establir I'existéncia del
sinistre I'entitat asseguradora esta obligada a satisfer les indemnitzacions i, en el seu
cas, limport dels danys que resultin del mateix sinistre. En qualsevol suposit,
I'assegurador ha d’efectuar, dins del termini de trenta (30) dies a partir de la recepcié de
la declaracié del sinistre, el pagament de I'import minim del que al seu entendre pugui
deure, segons les circumstancies per ell conegudes.

- Si en el termini de tres (3) mesos des de la produccié del sinistre 'assegurador no ha
realitzat la reparacié del dany o no ha indemnitzat el seu import en metal-lic per causa
no justificada o que li sigui imputable, la indemnitzacié s’incrementa segons el que
estableix l'article 20 de la Llei 50/1980, de 8 d’octubre, de Contracte d’Assegurances
(LCS).

- L’adjudicatari esta obligat a satisfer les indemnitzacions, i també a assumir, llevat de les
excepcions previstes en cada cas, la defensa juridica i representacio de la FUB o de la
FESS, en totes les accions que provinguin d’un sinistre objecte de cobertura del
contracte d’assegurancga corresponent.

- La FUB o FESS i l'adjudicatari han d’establir els circuits especifics necessaris per
gestionar, en 'ambit assegurador, els sinistres que arribin a la via judicial.
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ANNEXI

LOT 1- A (RC general)
ASSEGURANCA DE RESPONSABILITAT CIVIL | PATRIMONIAL

1. OBJECTE | DEFINICIONS DEL CONTRACTE

Objecte:

La contractacié per part de la Fundacié Universitaria Balmes (en endavant, FUB) i de la
Fundacié d’Estudis Superiors en Ciéncies de la Salut (en endavant, FESS), com a prenedores,
d’una polissa d’asseguranga de responsabilitat civil i patrimonial.

Definicions:
Prenedor de 'asseguranga: La FUB i la FESS.
Assegurat: La FUB i la FESS. A més tindran la consideraci6 d’assegurats a tots els efectes:

1. El personal docent i investigador (en endavant, PDI) i el personal técnic, de gestio i
d’administraci6 i serveis (en endavant, PTGAS), titulat o no, contractat per la FUB o per la
FESS, per accions o omissions en I'exercici de la seva tasca professional.

2. Qualsevol altra persona fisica o juridica que, mitjangant contracte (escrit o verbal o encarrec),
realitzi algun tipus de feina o funcié per compte de la FUB o de la FESS.

3. Tots els alumnes matriculats per a realitzar estudis i treballs tant de grau, com de masters,
doctorats, post-graus, cursos, etc. de la Universitat de Vic-Universitat Central de Catalunya
(titularitat de la FUB) o de la FESS. Els alumnes, en el marc de les activitats académiques,
en practiques a empreses, activitats ludiques i esportives vinculades a associacions
d’estudiants i del Servei d’Esports.

4. Tots els centres que depenguin de la FUB o de la FESS.
5. També queden assegurats:

+ La imparticié de classes (fins i tot experimentals), aixi com de I'educacié i vigilancia dels
alumnes.

» Els actes organitzats per la FUB o per la FESS, com per exemple, festes universitaries,
juntes, competicions esportives, congressos, seminaris, aula de teatre, coral, etc.).

+ Els danys que poguessin causar els alumnes a terceres persones, quan es trobin sota la
custodia o tutela de la UVic-UCC, tant en el recinte universitari com amb ocasié de
realitzar excursions, visites culturals i actes similars aixi com I'estada en albergs,
residéncies o campaments.

Tercers: Les persones fisiques o juridiques diferents del prenedor de I'asseguranca i de 'assegurat.

No obstant aix0, els assegurats tenen la consideracié de tercers quan es tracta de danys causats
entre assegurats en l'exercici de les seves funcions. Tindran la consideracié de tercers a tots els
efectes els alumnes mateixos, entenent-se, no obstant, exclosa qualsevol responsabilitat que es
pugui derivar dels danys corporals o materials que els alumnes sofreixin com a conseqiiéncia dels
seus propis actes o omissions, aixi com la derivada del robatori d’objectes i peces de vestir.

Els concessionaris que prestin qualsevol tipus de servei o treball a la FUB/FESS tindran la
consideracio de tercers a tots els efectes davant d’aquesta, pels danys personals o materials i
perjudicis que puguin patir i que la responsabilitat recaigui sobre la FUB/FESS o personal depenent
d’aquesta.
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Sinistre: S’entén per sinistre la produccié per accié o omissié d'un resultat danyos, que causi un
perjudici efectiu, avaluable individual i econdomicament, respecte a una persona o grup de persones,
i amb un nexe causal entre I'accié u omissié i el dany.

Data del sinistre: Es considera com a data del sinistre la data en qué té lloc el fet generador de la
primera manifestacié del dany.

En cas de sinistre produit per l'anul-lacié administrativa o judicial d’actes o disposicions
administratives, es considera com a data del sinistre la de la notificacié de la resolucié
administrativa, ferma, d’anul-lacié de I'acte administratiu causant del perjudici o la de la senténcia
judicial ferma.

Unitat de sinistre: Es considerara que constitueix un sol i Unic sinistre 'esdeveniment o série
d’esdeveniments perjudicials motivats per una mateixa causa original, amb independéncia del
nombre de reclamants o reclamacions formulades.

Danys: S’inclouen en aquest concepte els seglents:

Danys personals: Lesié corporal, en qué s’hi inclou lesié, malaltia, danys psiquics i mort.
Danys materials: EI menyscabament, deteriorament, destruccio, alteracié, pérdua i/o
desaparicié d’una cosa o substancia, i també la lesi6 fisica ocasionada als animals.
Perjudici consequencial: La pérdua econdmica conseqléncia directa dels danys personals o
materials patits pel reclamant de I’ esmentada pérdua.

Perjudici patrimonial: La pérdua econdmica que no sigui ni es derivi d’'un dany personal o
material.

A w b=

Polissa: Document que conté les condicions reguladores de I'asseguranga. El plec de clausules
administratives particulars i aquest plec de prescripcions teécniques de responsabilitat patrimonial
i civil que regeixen aquesta contractacié formen part de la polissa.

Responsabilitat: D’acord amb els termes i condicions establerts en aquest annex, la cobertura
s’estén, segons correspongui, a Responsabilitat civil: Derivada dels actes o omissions no
dolosos que ocasionin danys a tercers, segons la regulacié establerta en el dret privat.

En qualsevol cas, el dany al-legat ha de ser efectiu, avaluable econdomicament i individualitzat en
relacié amb una persona o grup de persones.

2. OBJECTE | EXTENSIO DE L’ASSEGURANGA
2.1 Objecte

La contractacié, per part de la FUB/FESS, com a prenedora, d’'una companyia que garanteixi
les consequéncies econdmiques derivades de la responsabilitat civil i patrimonial que, segons
la normativa legal vigent, correspongui directament, mancomunada, solidaria o subsidiaria a la
FUB/FESS per danys corporals i materials i les seves consequéncies directes, aixi com els
perjudicis econdmics, no conseqiiéncia de danys materials i/o corporals previs, causats per
accio o omissié de terceres persones durant I'exercici de la seva activitat, i també la
responsabilitat civil professional, inclosa la responsabilitat civil comptable.

L’assegurador ha d’indemnitzar I'assegurat amb les condicions, exclusions, limits i termes
d’aquest annex per les responsabilitats seglients:

a) Imposades ala FUB o a la FESS per ministeri de la llei, tant si la normativa juridica esta en
vigor a la presa d’efecte de la polissa o ho esta durant la vigéncia de la polissa.

b) Que corresponen a I'assegurat en I'exercici de la seva activitat administrativa, aixi com en
'explotacid, us i utilitzacié de mitjans materials i patrimonials, amb independéncia del titol
juridic que posseeixi.
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c) Derivades del funcionament normal o anormal del servei prestat.

L’activitat de la FUB i de la FESS és com a centre d’ensenyament superior universitari i centres
de recerca amb realitzacié de treballs d’investigacio i recerca en tots els ambits d’activitat de la
UVic-UCC, i també la prestacio de feines i serveis a tercers.

2.2 Extensio de I’'assegurancga
Sempre dintre dels limits fixats a les condicions particulars, seran per compte de la companyia:

a) L’abonament als perjudicats o als seus drethavents de les indemnitzacions a que donés lloc
la responsabilitat civil de 'assegurat.

b) La constitucié de les fiances judicials exigides a I'assegurat per jutges i tribunals per a
garantir la seva responsabilitat civil o penal i, en el seu cas, la llibertat provisional del
assegurat i/o les persones incloses en les cobertures de la polissa.

c) L’abonament dels honoraris dels advocats, procuradors i técnics designats per la
companyia, aixi com de les despeses derivades de les gestions realitzades per a
l'aclariment del sinistre i les despeses judicials reportades.

Les prestacions de l'asseguranga conjuntament per indemnitzacions de danys i per costes
accessoris, queden limitades a la suma assegurada a la polissa, hagin sigut formulades les
demandes de indemnitzacié contra un o diversos assegurats. Sota el concepte de costos
accessoris s’entenen els derivats d’informes de perits, de la defensa judicial i de la constitucio
de fiances, restant-hi excloses les despeses generals de personal i administratius de la
companyia.

Seran per compte de I'assegurat, en concepte de franquicies, les quantitats o els percentatge
que hagin sigut pactats en les condicions particulars.

2.3 Riscos coberts

Ampliant, modificant i derogant les condicions generals impreses per 'adjudicataria que s’oposin
a o contradiguin aquest annex, que preval sobre aquelles, es cobreix qualsevol responsabilitat
patrimonial i civil de 'assegurat que no estigui expressament exclosa dins de I'abast de I'apartat
objecte de I'asseguranca.

A titol merament enunciatiu i no I'imitatiu, s’han de garantir les responsabilitats de I'assegurat
seglents:

1. Les derivades dels actes administratius, de qualsevol dels seus agents, empleats, organs i
serveis.

2. Les derivades de I'actuacié material dels serveis prestats.

3. Les derivades de I'estat de conservacio i manteniment de les diferents instal-lacions i mitjans
materials (mobles i immobles) que utilitza 'assegurat, i 'assegurat addicional, sigui el que sigui
el seu titol, pel correcte desenvolupament de la seva activitat.

4. Les derivades d’'incendi, explosio, fums, aiglies, gasos, olors, vapor i enfonsament del terreny.

5. Les derivades de la seva qualitat de propietari, llogater i/o usuari dels immobles, instal-lacions
publicitaries, oficines, aules, laboratoris, camps d’esports menjadors, parquings, cantines aixi
com qualsevol un altre local i/o instal-lacid6 permanent o temporal no descrita i destinada a
l'activitat objecte d’aquesta assegurancga.

6. Les derivades de treballs realitzats per I'assegurat o per compte seu per adjudicataris,
concessionaris, contractistes, o0 subcontractistes, en defecte, en excés o en forma
mancomunada, solidaria, o subsidiaria a les cobertures d’asseguranca de responsabilitat civil

Pagina 5 de 28



FUB UNIVERSITAT DE VIC

FUNDACIO \ UNIVERSITAT CENTRAL DE CATALUNYA
UNIVERSITARIA

BALMES

subscrites per aquests.

7. Responsabilitat en qué pugi incorrer 'assegurat, per la divulgacio o publicacié de noticies,
informacions, comentaris, anuncis o publicitat que tinguin com a conseqiiencia danys o
perjudicis materials acreditats, aixi com perjudicis morals, sempre que transcendeixin o
repercuteixin en I'esfera patrimonial del perjudicat.

8. Les derivades dels danys causats a béns de tercers, fins i tot quan es trobin sota la cura,
control o custddia de 'assegurat. Aquesta cobertura actua en defecte o en excés de qualsevol
altra polissa valida i cobrable subscrita per 'assegurat.

9. Les derivades de la condici6 de patr6 o empleador de I'assegurat, davant dels seus
dependents o assalariats.

S’ha d’entendre aixi quan els danys i perjudicis indemnitzables per aquesta polissa siguin
imputables a titol de responsabilitat a 'assegurat, en qualitat d’'empresari, pels accidents de
treball patits pels treballadors arran d’'un accident (fet generador) ocorregut durant I'execucio
dels treballs propis de 'activitat assegurada, mentre sigui legal i reglamentariament assegurable.

Tenen la consideracié de treballadors les persones segiients, a I'efecte de la cobertura d’aquest
contracte:

— Els assalariats de I'assegurat inclosos en nomina i donats d’alta a I'asseguranga d’accidents
de treball

— Els treballadors amb relacions de treball temporal o de durada determinada.

— Els contractats per empreses de treball temporal i altre personal que encara que no pertanyi
al’empresa assegurada que participin en I'activitat objecte d’aquesta asseguranca i es trobin
sota la dependéncia de I'assegurat (R.C. Subsidiaria de contractistes i subcontractistes,
propis o aliens, i el personal que en depén).

Dins d’aquesta garantia es cobreix la responsabilitat civil que pugui correspondre a I'assegurat,
per danys corporals que pugui patir el personal al servei de l'assegurat i sota la seva
dependéncia, independentment de les prestacions de I'asseguranca obligatoria d’accident de
treball i malalties professionals.

Queda exclosa qualsevol prestacid que hagi de ser objecte de l'asseguranga obligatoria
d’accidents de treball i malalties professionals o de la Seguretat Social a les quals, en cap cas,
podra substituir o complementar aquesta polissa.

Igualment queden excloses les consequéncies derivades de I'abséncia o incorrecta afiliacié a
la Seguretat Social dels treballadors, aixi com les sancions imposades per la magistratura de
treball o organismes competents.

10. Les derivades dels danys que es puguin ocasionar a propietats del personal de I'assegurat.

En cas de vehicles, aquesta garantia té efecte si el vehicle es troba en aparcaments dintre d’un
recinte, de manera que les persones no autoritzades no tinguin accés ni el pugin fer servir.

11. La responsabilitat professional dels empleats i técnics de la FUB/FESS, inclosa la
comptable, per danys exclusivament a tercers mentre exercitin la seva funcié per a I'assegurat
o per compte de I'assegurat. Aquesta cobertura actuara en defecte, en excés i/o en diferéncia
de condicions respecte d’altres assegurances, obligatories o no, subscrites, a través dels
respectius col-legis professionals o de qualsevol altre manera.

12. Per l'organitzacié i/o participacié en activitats professionals, culturals, socials, i recreatives
i també responsabilitats eventuals mancomunades, solidaries o subsidiaries en qualitat de
patrocinador.

S’entén inclosa a tots els efectes, la responsabilitat civil directa i/o subsidiaria de la FUB/FESS i
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el serveis que organitzen activitats socials, ludiques, o esportives, en la seva condicio
d’organitzadors, promotor o participant de tot tipus d’activitats i competicions tant esportives com
d’esbarjo i tant a les instal-lacions propies o de tercers, publiques o privades i amb personal
propi o contractat.

Aquestes activitats, competicions esportives, es poden desenvolupar indistintament a
instal-lacions convencionals, cobertes o a l'aire lliure o en espais naturals.

Aixi mateix, es considerara inclosa la responsabilitat civil directa i/o subsidiaria, derivada de
I'organitzacio i desplagaments d’alumnes en vehicles propis, contractats o de la mateixa UVic-
UCC, per a dur a terme classes practiques i practiques o treballs fora de I'ambit de les
instal-lacions propies, aixi com per a participar en altres activitats, competicions esportives,
ludiques i activitats culturals.

13. Els danys derivats d’un acte administratiu normatiu degudament notificat i/o publicat.
14. Les responsabilitats derivades del funcionament normal de I'activitat de la FUB/FESS.

15. Els danys derivats d’assetjament moral reconeguts per senténcia judicial ferma i despeses
i honoraris per restitucié de la imatge danyada.

16. Danys patits per alumnes i estudiants, PTGAS o PDI en passadissos i en els campus i patis
dels centres per entrebancades o xocs.

17. Danys patits per alumnes i estudiants en general dins de les activitats del servei d’esports.

18. Queda coberta la responsabilitat civil de les embarcacions de la FUB/FESS; aquesta
polissa actuara en excés de la polissa de responsabilitat civil obligatdria de cada una de les
embarcacions propietat de la FUB/FESS.

19. Responsabilitat civil per contaminacié ambiental.

Es cobreixen, mitjangant aquesta garantia, els danys i els perjudicis a consequiéncia directa o
indirecta de:

— La pol-lucié o contaminacié de I'atmosfera, del sol, o de l'aigua.
— La temperatura.
— Els raigs visibles o invisibles.

Aquestes cobertures existiran sempre que aquestes accions nocives s’hagin produit a
consequéncia d’'un accident i que entre 'origen dels fets causants i la seva finalitzaci6é no hagin
transcorregut més de 72 hores, i s’entendra com a causa eventual, sobtada, imprevisible i no
intencionats de l'assegurat o de les seves dependéncies, i sempre que s’hagi adoptat la
normativa vigent per tal d’evitar aquests riscs.

La cobertura assoleix dins de la suma assegurada de la polissa, el pagament de les
indemnitzacions per danys i costos accessoris, com ara costos de disminucié del dany,
reparacioé del dany, informes de perits i defensa judicial i extrajudicial, i queden excloses les
despeses generals de personal i administratives de I'assegurat.

S’entén per accident aquella situacié generada de forma eventual, sobtada, imprevisible i no
intencionada de l'assegurat o de les seves dependéncies, i sempre que s’hagi adoptat la
normativa vigent per tal d’evitar aquests riscs.

Igualment queden excloses les consequéncies derivades de I'abséncia o incorrecta afiliacié a
la Seguretat Social dels treballadors, aixi com les sancions imposades per la magistratura de
treball o organismes competents.
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20. Queda emparada la responsabilitat civil que es pugui derivar pels actes coorganitzats per
la FUB/FESS en col-laboracié amb les associacions vinculades a aquesta.

21. Queda coberta la responsabilitat civil derivada de la tinenca de gossos de vigilancia a
l'interior del recinte de les diferents situacions de risc garantides.

22. La polissa empara també la responsabilitat pels danys patrimonials purs no derivats de
danys corporals ni materials, ocasionats per PDI, PTGAS i en general personal de la FUB/FESS,
aixi com estudiants, en I'exercici de les seves funcions, sempre i quan aquestes persones actuin
per compte i ordre de la Universitat.

23. Queda coberta la responsabilitat civii que pogués correspondre al prenedor de
'asseguranga com a propietari, pel lloguer a terceres persones dels auditoris, aularis o d’altres
espais de la UVic-UCC en els seus diferents campus, inclds o no I'equipament per a us docent
i cultural, excloent-hi de la present cobertura la responsabilitat civil derivada de I'activitat que es
realitzi.

24. Queda garantida la responsabilitat civil de post-treballs, per obres finalitzades, treballs
realitzats o serveis prestats, entenent-se per tal I'obligacié d’indemnitzar a terceres persones que
hagin sofert danys i perjudicis consequencials esdevinguts amb posterioritat al termini o
lliurament de les obres, treballs o prestacions de serveis duts a terme durant la vigéncia de la
polissa.

Respecte als danys esdevinguts durant el periode de vigéncia de 'asseguranga i que no siguin
coneguts per I'assegurat al lliurament d’aquesta, la companyia atorgara cobertura fins a 24
mesos des del termini de 'asseguranca.

25. La polissa garantira la responsabilitat civil que de forma directa o subsidiaria puguin incérrer
els professors tutors i els alumnes matriculats, aixi com els que es matriculin en cursos, graus,
postgraus, masters i doctorands, amb ocasié de la realitzacio de practiques o treballs i/o estudis
en empreses externes i Institucions o centres i llocs diferents als propis de la FUB/FESS,
inclosos centres sanitaris.

Les practiques hauran de ser dutes a terme sota la guaita, tutela o supervisié de membres del
professorat i/o pels professionals de les empreses externes o centres a on es desenvolupin.

26. Quedaran cobertes les reclamacions per danys corporals o materials o perjudicis
econdmics consequencials ocasionats a terceres persones per treballs de caracter técnic,
cientific o artistic. Queda coberta la RC dels professors.

27. La responsabilitat civil que es pugui derivar per la propietat i I's dels equips de la
FUB/FESS instal-lats i/o ubicats en altres centres universitaris o en altres centres vinculats a la
Universitat.

28. Queden incloses a les cobertures del contracte els arquitectes, arquitectes técnics i/o
tecnics, que realitzen la visita i el seguiment de les obres que efectua la FUB/FESS, perd que
no tingui participacié ni cap responsabilitat amb I'execucié dels projectes ni de la direccioé de les
obres.

29. Queda garantida la responsabilitat civil derivada dels productes despatxats i/o subministrats
en els menjadors, cafeteries, bars o cantines propies o llogades per la seva explotacio
comercial.

30. Queda assegurada la responsabilitat civil de 'assegurat derivada dels danys i perjudicis
causats a tercers per l'aigua.

31. Queda garantida la responsabilitat civil de I'assegurat que es derivi dels danys i perjudicis
consecutius causats per incendi i/o explosio al propietari del local llogat per I'assegurat.
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32. Aquest contracte empara les obres menors.

33. Queda garantida la responsabilitat civil directa o subsidiaria en qué pugui incorrer
'assegurat com a consequéncia de transports, mudances o trasllats que, pels seus propis
mitjans o mitjangant tercers, realitzi 'assegurat entre les seves facultats i/o els edificis de la seva
propietat, llogats o en consorci subscrit per 'assegurat.

34. Les derivades de la condicié de promotor o constructor d’obra nova, d’'obres de manteniment,
reparacio, ampliacié o reforma d’edificacions i instal-lacions ja existents.

35. L’'asseguranga garanteix la responsabilitat civil de 'assegurat per danys i perjudicis que es
derivin de qualsevol activitat que es dugui a terme per part de la FUB/FESS i en especial com
a consequéncia de la intervencio de qualsevol membre de la comunitat universitaria i les seves
instal-lacions i dependéncies.

Responsabilitat civil professional:

Queden garantides les consequéncies economiques derivades de la responsabilitat civil que,
segons la normativa legal vigent, correspondra a I'assegurat pels danys i perjudicis corporals o
materials, tal i com han estat definits, aixi com els perjudicis consecutius a tots ells, causats a
tercers per errors, accions o omissions realitzats durant la vigéncia de la polissa i en I'exercici
de les seves activitats professionals que puguin incérrer en la seva qualitat de professionals.

Queda garantida la responsabilitat civil professional per aquells projectes técnics, dissenys,
estudis técnics, informes, analisis, recerques, investigacions, direccions d’obres, etc. Que la
FUB/FESS desenvolupi a través de les vies reglamentaries establertes, tant pel personal
docent, investigador i col-laborador com pel d’administracié i serveis, i el servei d’obres i
manteniment de la UVic-UCC.

36. Queda coberta la responsabilitat de la FUB/FESS com a productor d'energia eléctrica
fotovoltaica i la seva venda a la xarxa si s’escau.

37. Queda coberta la responsabilitat civil que pugui derivar-se per a la FUB/FESS per causa
de la Llei organica 3/2018, de 6 de desembre, de Proteccié de Dades de Caracter Personal i
garantia dels drets digitals i la resta de legislaci6é aplicable en la matéria.

38. La polissa de responsabilitat civil empara també la responsabilitat pels danys corporals,
materials i els seus perjudicis consequencials ocasionats pels professors universitaris,
estudiants, personal que la FUB/FESS hagi contractat, en I'exercici de treballs d’execucié de
projectes, tasques de consultoria externa, activitats que hauran de realitzar en 'ambit de la FUB
i/o entitats associades, i sempre que aquestes persones actuin per compte i ordre de la FUB o
de la FESS.

39. Les derivades de I'ls de la maquinaria autopropulsada que no pot ser objecte
d’asseguranga obligatoria de vehicles a motor.

2.4 Delimitacié geografica de la cobertura

La garantia d’aquesta asseguranga s’expandeix i limita a les responsabilitats derivades de
danys sobrevinguts a tot el mén, sempre que siguin sinistres reconeguts pels tribunals de la
Uni6é Europea i derivats d’activitats idéntiques a les garantides a la polissa.

En tot cas les indemnitzacions i costos a qué doni lloc la present assegurancga, seran satisfets
en euros i a I'Estat espanyol.

2.5 Ambit temporal de ’'asseguranga
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Es troben coberts per I'asseguranga els sinistres que es produeixin durant la vigéncia del
contracte d’asseguranga, i reclamats durant la vigéncia de la polissa.

2.6 Riscs exclosos
Queden excloses les responsabilitats derivades de:

- L’us i circulacié de vehicles a motor, sempre que no estiguin coberts en un altre apartat d’aquesta
polissa.

Les que hagin de ser objecte de cobertura mitjangant una assegurancga obligatoria.

L’explotacié i gesti6 d’embarcacions i aeronaus, excepte les embarcacions previstes en les
cobertures

La fusio o fissié nuclear, radiacié o contaminacio radioactiva.

Els danys genétics.

Els danys per fets de guerra civil o internacional, moti o revolta popular, terrorisme, terratremols i
inundacions i altres esdeveniments extraordinaris de naturalesa similar a aquests.

Els danys que tinguin I'origen en la infraccié o incompliment voluntari de les normes que regeixen
les activitats objecte de I'asseguranca.

La responsabilitat civil contractual que excedeixi de la legal i que no hagués tingut I'assegurat de
no haver un contracte previ.

Els actes intencionats o realitzats de mala fe, per I'assegurat o persona de qui hagi de respondre,
0 bé derivats de la infracci6 o I'incompliment derivat de les normes legals.

Les multes, penalitzacions i sancions, i els danys punitius i exemplaritats.

3. DEFENSA DE L’ASSEGURAT

Correspon a la companyia I'examen i la qualificacié técnica-legal de les reclamacions
formulades a I'assegurat i/o les persones que s’esmenten en les presents condicions
especifiques.

En qualsevol procediment judicial que es derivi d’'un sinistre emparat per la polissa, la
companyia assumira la direccié juridica davant la reclamaci6 del perjudicat, designant- hi els
lletrats i procuradors que defendran i representaran a 'assegurat en les actuacions judicials civils
i penals que li segueixin en reclamacioé de responsabilitats civils cobertes per aquesta polissa, i
aixd encara que les esmentades reclamacions foren infundades o es pretengués involucrar a
'assegurat en fets que, afectant-li directa o indirectament, tinguin 'origen exclusiu en un acte
de una tercera persona.

L’assegurat haura de prestar la col-laboracié que calgui a la dita defensa, comprometent-se a
atorgar els poders i I'assisténcia personal que foren necessaris.

Sigui la que sigui la decisio o el resultat del procediment judicial, la companyia es reserva la
decisié d’exercitar els recursos legals que procedeixin contra 'esmentada decisié o resultat, o
el conformar-s’hi.

Quan es produeixi algun conflicte entre I'assegurat i la companyia motivat per haver de sustentar
aquesta en el sinistre interessos contraris a la defensa de I'assegurat, la companyia informara a
I'assegurat, sense prejudici de realitzar les diligencies que, pel seu caracter urgent, calguin per
a la seva defensa. En aquest cas I'assegurat podra optar entre el manteniment de la direccio
juridica per la companyia o confiar en la seva propia defensa a una altra persona. En aquest ultim
cas, la companyia estara obligada a abonar les despeses d’aquesta direccio juridica per a la
defensa. La defensa judicial queda inclosa, per al personal de la FUB i de la FESS, essent
opcional per a aquestes entitats fer-ne Us o assignar-la a I'’Assessoria Juridica de la FUB o de
la FESS, mitjangant els lletrats de la institucid.

Queden compreses en aquesta polissa les garanties seguents:

a) Defensa processal de I'assegurat en els procediments juridics de qualsevol tipus, inclosos
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els procediments criminals que se’n derivin, tot i després de liquidades les responsabilitats civils.
b) Constitucié de la fianga que en causa civil i criminal se'ls exigeixi per assegurar la seva
llibertat provisional.

c) Constitucio de la totalitat de la fianga que en causa civil i criminal els fos demanada com a
garantia de les responsabilitats pecuniaries.

d) Pagament de totes les despeses judicials que, sense constituir sancio personal, sobrevinguin
com a consequéncia de qualsevol procediment civil i criminal que els segueixi.

3.1 Limit (com a minim) garantit per sinistre:

Indemnitzacio per sinistre i any: 6.000.000 €
Sublimits:

Responsabilitat civil patronal (per victima) 1.000.000 €
Responsabilitat civil locativa (per sinistre/any) 800.000 €
Resp. Civil contaminacié accidental (per sinistre/any) 800.000 €
Resp. Civil per practiques i treballs dels alumnes (per sinistre) 800.000 €
Resp. Civil d’alumnes internacionals que facin practiques 800.000 €
Danys patrimonials primaris (per sinistre) 150.000 €
Responsabilitat civil professional (per victima) 400.000 €
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ANNEX Il

Lot1-B

ASSEGURANCA DE RESPONSABILITAT CIVIL D’ADMINISTRADORS/RES | PERSONAL D’ALTA
DIRECCIO DE LA FUNDACIO UNIVERSITARIA BALMES (FUB) i DE LA FUNDACIO D’ESTUDIS
SUPERIORS EN CIENCIES DE LA SALUT (FESS)

1. OBJECTE | DEFINICIONS DEL CONTRACTE

» Objecte de la polissa:

La contractaci6 per part de la FUB i per part de la FESS, com a prenedors, d’'una podlissa d’asseguranca
de responsabilitat civil d’'administradors/res i personal d’alta direccié de les respectives Fundacions.

Per la seva condicié de Fundacions del sector public, subjectes a la legislacié catalana de fundacions,
i en funcié dels seus organs de govern, s’entendran encabits en el concepte d’administradors/res i
personal d’alta direcci6 (“assegurats” definits en el apartat segliient) els carrecs segients (d’'ambdues
Fundacions), durant tota la vigéncia de la pdlissa:

- Membres del Patronat (i per tant, membres de la Comissié Executiva del Patronat)

- Director/a General

- Gerent

- Rector/a

- Vicerectors/res

- Secretari/aria General de la UVic-UCC

- Secretari/aria General de la FUB i de la FESS

- Membres dels Consells d’Administracié o Administradors de les societats mercantils participades
per la FUB/FESS

- Directors/res generals de les societats mercantils participades per la FUB/FESS

> Definicions:

Prenedor de 'asseguranga: La FUB i la FESS

Assegurat: Per “assegurat” s’entendra:

S’entendran encabits en concepte d’ “assegurats” els carrecs indicats en I'apartat anterior,
“objecte de la polissa”.

També s’entendran en tot cas com a administradors/res o directius/ves:

() Tota persona fisica, remunerada o no, degudament nomenada o triada d’acord amb la llei i els
estatuts, que es denomini administrador, conseller, director o gerent i que ostenti funcions d’alta
direccio i govern a I'entitat, aixi com tota persona fisica, representant permanent de persona
juridica administradora de I'entitat publica, o tota persona fisica degudament nomenada o triada,
conforme a una legislacié espanyola o estrangera, per a carrecs similars.

(i) Tota autoritat o personal que de facto o en la practica ostenti funcions d’alta direccié de I'entitat.
Entitat externa: s’entendra qualsevol en la qual la UVic-UCC tingui una participacié o interés
suficient com per nomenar a un representant en el seu érgan de govern.

Tercers: Tindran la consideracio de tercers als efectes de la present polissa qualsevol persona
fisica o juridica diferent del prenedor de I'asseguranca i de I'assegurat.
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Sinistre: Ampliant en el precis les condicions generals impreses, s’entén per sinistre la produccio
per accié o omissié d'un resultat danyds, que causi un perjudici efectiu, avaluable individual i
econdmicament, respecte a una persona o grup de persones, existint un nexe causal entre I'accié
o omissié i el dany.

Data del sinistre: Es considerara com a data del sinistre la data d’ocurréncia del fet danyos
causant del perjudici objecte de la reclamacié.

Acte danyds: Tota accié o omissié duta a terme, suposadament duta a terme, intentada, o
suposadament intentada, amb anterioritat o durant el periode d’asseguranga, per qualsevol
assegurat en el desenvolupament del seu carrec, o per qualsevol afer que s’al-legui contra
qualsevol assegurat simplement per desenvolupar un carrec dels indicats en els apartats
anteriors.

Polissa: El document que conté les condicions reguladores de I'asseguranga. Formen part
integrant de la polissa el plec de clausules administratives particulars i el present de prescripcions
tecniques de responsabilitat patrimonial i civil que regeixen aquesta contractacio.

Suma assegurada per sinistre i periode d’asseguran¢a: La quantitat que la companyia es
compromet a pagar com a maxim per la suma de les indemnitzacions i costos accessoris derivats
de danys ocorreguts en el curs d’'un mateix periode d’asseguranga, amb independéncia de qué
els danys siguin imputables a un o diversos sinistres, de tal manera que la suma assegurada es
veura reduida en la seva quantia a mesura que es vagi consumint per un o diversos sinistres al
llarg del periode assegurat.

» Objecte assegurat

L’assegurador prendra al seu carrec les consequéncies pecuniaries de les responsabilitats de
qué pugui resultar civilment responsable I'assegurat, persones fisiques, conforme a dret, pels
danys patrimonials primaris, ocasionats involuntariament als prenedors i/o a tercers, per
actes o errors 0 omissions basades en actes culposos pels assegurats en la seva condicié
d’autoritat, personal o representants dels prenedors i que tinguin lloc exclusivament en I'exercici
de les seves funcions com a tals, i sempre que intervingués culpa o negligéncia.

2. RISCOS COBERTS

Es garanteix qualsevol responsabilitat civil i patrimonial de I'assegurat que, dins de I'apartat
objecte de I'asseguranga, no es trobi expressament exclosa.

A titol merament enunciatiu, i no limitant, el assegurador abonara qualsevol perjudici resultant
de:

A. Seccié de Responsabilitat

1. Per actuacions negligents

Assumir per compte dels assegurats les consequéncies econdmiques derivades de qualsevol
reclamacié coberta per la polissa que resultin legalment obligats a abonar a tercers com a
consequéncia d’una actuacid negligent i/o per infraccions laborals.

2. Per accions de repeticié

Assumir per compte dels assegurats les consequéncies econdmiques derivades de qualsevol
reclamacié coberta per la pdlissa que resultin legalment obligats a abonar als prenedors (FUB i
FESS) quan hagin estat aquests els que haguessin indemnitzat als tercers com a conseqiéncia
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d’una actuacié negligent.

3. Per danys i perjudicis causats en béns i drets dels prenedors

Assumir per compte dels assegurats les consequéncies economiques derivades de qualsevol
reclamacié coberta per la polissa, que resultin legalment obligats a abonar als prenedors (FUB i
FESS) pels danys i perjudicis causats en els seus béns i drets, aixi com qualsevol reclamacio
coberta per la polissa que resulti d’'una investigacid iniciada per qualsevol organ fiscalitzador de
comptes.

4. Per responsabilitat comptable

Assumir per compte dels assegurats les consequéncies econdmiques derivades de qualsevol
reclamacié coberta per la polissa, que resultin legalment obligats a abonar, quan s’apreciin
irregularitats o infraccions que donin lloc a responsabilitat comptable (subvencions, crédits, avals
o altres ajudes del sector public).

5. Per accions indegudes en matéria laboral

Assumir per compte dels assegurats les consequéncies economiques derivades de qualsevol
reclamacié coberta per la polissa, que resultin legalment obligats a abonar, per practiques
laborals indegudes.

B. Defensa Juridica i fiances

1. Defensa juridica

L’assegurador abonara les despeses de defensa i despeses d’investigacid en qué incorri
'assegurat en 'ambit de les cobertures de la pdlissa.

2. Fiances

La prestacio de les fiances que li puguin ser exigides pels jutges i tribunals (inclos el Tribunal de
Comptes) a 'assegurat per atendre la seva eventual responsabilitat com a consequéncia d’'una
reclamacié coberta.

El pagament de les despeses en les quals incorri I'assegurat amb motiu de la constituci6 i
manteniment de les fiances que exigeixin els jutges i tribunals a I'assegurat per declarar la seva
libertat provisional en procediments penals com a conseqiiéncia d’una reclamacié coberta.

C. Despeses i cobertures complementaries

1. Despeses de restitucié d’imatge

Abonar per compte dels assegurats i amb I'aprovacié prévia de I'assegurador, que no sera
denegada injustificadament, les despeses i honoraris professionals incorreguts raonablement en
la contractacié d’'una empresa de comunicacid, consultors externs de relacions publiques,
campanyes publicitaries, aixi com qualsevol altra mesura de comunicacidé que pugui ser
apropiada per restablir la imatge de I'assegurat que s’hagi vist deteriorada com a consequéncia
d’una reclamacié coberta.

2. Danys a expedients/documents

Assumir el pagament de les despeses ocasionades per la reparacid, renovacié o reconstruccio
dels arxius, certificacions, rebuts, factures, testaments, contractes, escriptures, actes,
testimoniatges i qualssevol altres documents o informacié magnética del client mentre es trobin
en poder de I'assegurat per al desenvolupament de la gestié encomanada.
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En tot cas queda exclos dins d’aquesta prestacio els diners, efectes a I'ordre, al portador, xecs,
pagarés, lletres de canvi i resta de titols valors.

D. Extensions de cobertura

Administradors en entitats externes

La cobertura atorgada sota aquesta polissa s’estén per incloure com a assegurades aquelles
persones fisiques que hagin estat designades per o amb el consentiment dels prenedors (FUB i
FESS) com a conseller, alt directiu, alt carrec, administrador, gerent o carrec similar en qualsevol
entitat externa.

3. RISCOS EXCLOSOS

Queden excloses les responsabilitats derivades de:

- Sancions i multes: Responsabilitat civil derivada de sancions i multes de caracter economic
imposades per l'autoritat competent, aixi com per tributs o altres obligacions que no siguin
la indemnitzacié d’un perjudici causat a un tercer.

- Danys morals: Responsabilitat civil com a conseqiiencia directa o indirecta de: danys morals
o trastorns emocionals (excepte per reclamacions en matéria laboral), lesions corporals,
malaltia o defuncié de persones, danys, destruccidé, o pérdua d’us, de béns mobles,
immobles o semovents, aixi com els perjudicis economics resultants directament d’aquests.

- Mala fe o dol: Responsabilitat civil com a conseqiiencia, directa o indirecta de, qualsevol
acte o omissié en qué hagi intervingut mala fe o dol de I'assegurat, o de la infraccio
intencionada per 'assegurat de qualsevol legislacié. No obstant, 'assegurador avancgara, a
mesura que siguin incorregudes, les despeses de defensa o les despeses de representacio
legal fins que es reconegui, mitiangant una senténcia judicial o laude arbitral o per declaracio
escrita de l'assegurat mateix, la concurrencia de mala fe, dol, o la intencionalitat de la
infraccid.

- Conducta abusiva: Una reclamacié que al-legui, derivi de, es basi en, o sigui atribuida a:
a) larrest, la detencio, la persecucio o 'empresonament il-licits
b) la calimnia, la injaria o qualsevol tipus de difamacio; o
C) la persecucié il-licita, I'abus de poder, la prevaricacio i qualsevol acte susceptible
d’ésser tipificat com a delicte contra I'ens prenedor de la polissa.

Respecte a l'apartat (b) I'assequrador reembossara a 'assegurat les despeses en que hagi
incorregut raonablement en el procediment judicial si la reclamacié és desestimada per
resolucio judicial.

Respecte I'apartat (c): Unicament pel supdsit que durant el periode d’asseguranca es
formuli, per primera vegada, una reclamacié contra I'assegurat fonamentada en qualsevol
deis suposits inclosos en [lapartat c) anterior, queda expressament convingut que
l'assegurador reemborsara a l'assegurat les despeses en que aquest hagi incorregut
raonablement dins del procediment judicial, sempre que la reclamacio6 sigui desestimada per
una resolucié judicial ferma.

- Vehicles a motor: Responsabilitat civil derivada de la possessio, tinenga, custodia o utilitzacio
de vehicles de motor (incloent-hi, a titol enunciatiu pero no limitador, automobils, motos,
camions, avions, autobusos, tramvies i embarcacions) aixi com tota responsabilitat que
derivi del Text refés de la Llei sobre responsabilitat civil i assegurancga en la circulacié de
vehicles a motor aprovat pel Reial decret legislatiu 8/2004, de 29 d’octubre, aixi com la seva
normativa de desenvolupament.
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- Rebel'lib, sedicid, desobediéncia i/o usurpacié d’atribucions: Responsabilitat (civil, penal,
administrativa, comptable, etc.) en que, directament o indirecta, pugui incérrer 'assegurat
com a conseqliencia de les seves accions o omissions per: iniciar, tramitar, informar o dictar
acords o actuacions, de qualsevol naturalesa, que puguin ser susceptibles de ser
considerats delictes de rebel-li6, sedicioé, desobediencia i/o usurpacié d’atribucions, de
conformitat amb la normativa d’aplicacié; o bé realitzar qualsevol altra actuacié que,
directament.

4. AMBIT TEMPORAL

Es cobreixen de conformitat a la podlissa els danys reclamats mentre la polissa sigui vigent
(incloses les prorrogues) per a qualsevol fet ocorregut durant la vigéncia o amb anterioritat a la
vigéncia.

També es cobreixen les reclamacions rebudes pels assegurats no actius durant quatre anys de
la seva marxa de la FUB o de la FESS, per fets realitzats en aquesta entitat.

Es considerara com a data d’ocurréncia d’'un sinistre la del fet generador de la primera
manifestacié del dany.

Per data de reclamacio s’entendra:

— Aquella on s’inicia un procediment judicial o administratiu, o bé la d’'un requeriment formal
i per escrit formulat contra 'assegurat o directament contra I'assegurador.

— Aquella on l'assegurat té coneixement, per primera vegada, de qualsevol tipus de
circumstancia o informacions segons les quals es pugui raonablement esperar una
reclamacio.

5. AMBIT TERRITORIAL

Uni6 Europea.

6. LIMITS DIINDEMNITZACIO

Els limits d’'indemnitzacié s’estableixen, com a minim (i en funci6 de l'oferta de 'adjudicataria)
en 6.000.000 euros per sinistre i periode d’asseguranca.

Sublimits (minims):

* Per la garantia de despeses de restitucio d’imatge s’estableix un limit 250.000 € per sinistre.

* Pérdua de documents: 200.000 €

* Despeses d’assisténcia psicologica: 60.000 €

* Despeses de defensa de reclamacions per calumnia, injuria o qualsevol classe de difamacio si
la reclamaci6 es desestimada: 100.000 €

7. FRANQUICIA

Sense franquicia.

8. ASSEGURAT CONTRA ASSEGURAT

Quedaran cobertes les reclamacions presentades contra els assegurats per part daltres
assegurats, d’acord amb les condicions i practiques normalment acceptades pels usos mercantils
en aquest tipus d’assegurances.
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ANNEX Il
LOT 2

ASSEGURANCA COL-LECTIVA DE MOBILITAT PER AL PERSONAL PTGAS | PDI

1. OBJECTE | DEFINICIONS DEL CONTRACTE
Objecte:

La contractacié per part de la Fundacié Universitaria Balmes (en endavant, FUB) i de la Fundacié
d’Estudis en Ciéncies de la Salut (en endavant, FESS), com a prenedores, d’'una polissa
d’asseguranca col-lectiva de mobilitat per al personal técnic, de gestid, administracid i serveis (en
endavant, PTGAS) i del personal docent i investigador (en endavant, PDI).

Definicions:

Assegurador: Es |'entitat asseguradora, que assumeix els riscs contractualment pactats d’acord
amb les condicions de la pdlissa i dels seus annexos, a canvi de la prima, comprometent-se al
pagament de les prestacions assegurades per aquesta.

Prenedor de I'asseguranga: Es la persona fisica o juridica que subscriu la polissa amb
I'assegurador i que representa el grup assegurat. Sota aquesta condicié se I'obliga al pagament
de les primes.

Grup assegurable: Es el conjunt de persones que estant units per un vincle o interés comu —en
aquest cas PTGAS i PDI de la FUB i de la FESS-, i no només pel proposit d’assegurar-se,
reuneixen alhora les condicions legals necessaries per ser assegurades.

Assegurat: Es cada una de les persones fisiques que pertanyent al grup assegurable, compleix
les condicions d’adhesio.

Beneficiari: Es la persona fisica o juridica a qui I'assegurador ha de pagar la suma o les sumes
assegurades.

Preexisténcia: Qualsevol malaltia o lesio patida per I'assegurat amb anterioritat a la subscripcio
de la polissa o a l'inici de cadascun dels viatges coberts per aquesta, i que puguin afectar alguna
de les cobertures contractades.

Polissa: Es el contracte d’asseguranca. Esta constituida per les presents condicions generals i
les condicions particulars que individualitzen el risc, establint les cobertures i el grup assegurat, i
els apéndixs o suplements que se n’emetin per complementar-la o modificar-la.

Sinistre: Es tot fet sobtat, accidental, imprevist i alié a la intencionalitat de I'assegurat, amb el
resultat de conseqliencies que estiguin coberts per la polissa i poden donar ori- gen a percebre
les indemnitzacions. Es considera que constitueixen un sol i tnic sinistre el conjunt de danys
derivats de la mateixa causa.

Prima: Es el preu de 'asseguranca. Es el preu de I'asseguranca. El rebut contindra, a més, els
recarrecs i impostos que li siguin d’aplicacié legal, més aquells conceptes esmentats al llarg
d’aquest annex al plec de prescripcions tecniques regulador de la licitacio.

Rebut: Es el document justificatiu del pagament de I'asseguranga en el qual es recull I'import
resultant de la prima més els impostos i recarrecs legalment repercutibles.

Suma assegurada: Es la quantitat fixada respecte de cada una de les cobertures de la polissa i
que constitueix el limit maxim d’indemnitzacioé en cas de sinistre.
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Certificat individual d’asseguranca: Es el document emés per I'assegurador justificatiu per a
I'asseqgurat que esta inclos en la polissa, en el qual es faran constar les sumes assegurades per
a cada prestacio i, si escau, els beneficiaris designats. En cas d’abséncia de designacio expressa
de beneficiaris, s’estara als beneficiaris legals.

Accident: Es la lesié corporal que es deriva d’una causa violenta, sobtada, externa i aliena a la
intencionalitat de l'assegurat, que produeix incapacitat temporal o permanent, o mort en el
transcurs d’un any a partir de la data en que va patir tal lesi6 o si transcorregut aquest termini es
provés que el fet és conseqliiencia d’aquest mateix accident.

Invalidesa permanent: S’entén per invalidesa permanent la perdua organica o funcional dels
membres i facultats de I'assegurat i la recuperacié no es consideri previsible d’acord amb el
dictamen dels perits metges nomenats conforme a la llei.

Jurisdiccié: El present contracte queda sotmes a la jurisdiccié espanyola i dins d’aquesta sera
Jjutge competent per al coneixement de les accions que se’n deriven, el del domicili de 'assegurat,
a l'efecte del qual aquest darrer designara un domicili a 'Estat espanyol en el cas que el seu fos a
l'estranger, de manera que qualsevol pacte contrari resultaria nul.

Domicili habitual: S’entén per domicili habitual de 'assegurat el localitzat a I'Estat espanyol.
Des d’on es realitzen els desplagaments coberts pel present contracte.

Malaltia greu: Tota alteracié sobrevinguda de l'estat de salut de lindividu que impliqui
hospitalitzacio i que impossibiliti I'inici del viatge de I'assequrat, la seva continuacié o comporti
risc de mort.

Malaltia sobrevinguda: Alteracié de l'estat de salut de I'individu sobrevinguda durant el transcurs
d’un viatge cobert per la polissa, el diagnostic i confirmacioé de la qual sigui efectuat per un metge
o odontoleg legalment reconegut, i que requereixi assistencia facultativa.

Equipatge: Conjunt de robes i estris propis per a I’Gs i la higiene personal necessaris en el
transcurs del viatge, contingut a l'interior de la/es maleta/es.

Hospital: Institucié legalment autoritzada per al tractament medic de malalties o lesions corporals,
proporcionant de forma continuada assisténcia médica i d’infermeres 24 hores al dia per cura de
malalts o lesionats. No tindran la consideracié d’hospitals als efectes de la present podlissa, les
cases de repos, hotels, asils, cases per convalescents, psiquiatrics o institucions dedicades a
l'internament o tractament de toxicomans o alcoholics.

Hospitalitzacié: Es considera que un assegurat esta hospitalitzat quan figura com a pacient en
un Hospital, com s’ha definit a I'apartat anterior, durant un periode superior a 24 hores.

Robatori: Sostraccié de les coses mobles alienes, amb violéncia o intimidacié en les persones
o utilitzant forga sobre les coses.

Tercer: Qualsevol persona juridica o fisica, a excepcio de:

— L’assegurat mateix, els membres de la seva familia, ascendents i descendents, i les persones
que 'acompanyen.

— Els treballadors o agents de I'assegurat, siguin aquests assalariats o no, en el compliment dels
seus deures.

Familiars: Tindran la consideraci6 de familiars de I'assegurat el conjuge, parella de fet o persona
que com a tal convisqui permanentment amb I'assegurat, els seus pares, fills/lles, germans/nes,
avis/avies i nets/tes, padrastre/ madrastra, fillastre/a, germanastre/a, sogres, cunyats/des, gendre
0 nores.

2. OBJECTE DE L’ASSEGURANCA
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L’objecte de I'assegurancga és donar cobertura d’accidents i malaltia a tots els viatges que realitzi
'assegurat durant un any, sempre que la durada de cadascun d’aquests viatges no excedeixi de
noranta (90) dies consecutius.

3. GARANTIES COBERTES | SUMES MINIMES ASSEGURADES

Mort peraccident 24h ... 25.000,00 €
Invalidesa peraccident 24h...............cc 25.000,00 €
Mort per accident en mitja de transport public 24h...............ccc 60.000,00 €
Invalidesa per accident en mitja de transport public 24h.............................l 60.000,00 €

Garanties minimes d’assisténcia en viatge:

La licitadora haura de proposar, com a minim les seglients cobertures i imports:

Assisténcia médica sanitaria per accident o malaltia fins a (Estat espanyol)..................... 2.000 €
Assisténcia médica sanitaria per accident o malaltia fins a (Europa i paisos riberencs de la
MEILEITANIA) ... et et e e s e e e e e e e e e e e neeas 100.000 €
Assisténcia médica sanitaria per accident o malaltia fins a (MOn) ...........cccceveeiieeeennnen. 250.000 €
Despeses odontologiques d’urgéncia, fins a un Maxim a@..........ccccvveeeeeeceeiiiiiiieeee e, 250 €
Repatriaci6 o trasllat sanitari de malalts o ferits fins a domicili habitual............................ [I-limitat
Repatriacio o trasllat d’'un acompanyant..................ccc [I-limitat
Desplagament d’un familiar o acompanyant en cas d’hospitalitzacio...................cccccuueee.. [I-limitat
Despeses A’'eStada.........ccocuiiiiiiiiiii i s 1.200 € (120 € x 10 dies)
Convalescéncia en hotel..........ccooiiiiiiiii e e 1.200 € (120 € x 10 dies)
Repatriacio o transport de I'assegurat difunt ... [I-limitat
Desplagament d’un familiar en cas de defuncid ............coooiiiiiiiiii e [I-limitat
Despeses d’estada........c.oocuiiiiiiiiiiiiiii e 1.200 € (120 € x 10 dies)
Enviament d’un substitut de 'assegurat en cas de repatriacio...........c.ccccovvveeeiiiieeincneenn, [I-limitat
Retorn anticipat per defuncio d’un familiar ..o [I-limitat
Enviament d’'un conductor professional................cccoo [I-limitat
Retorn anticipat per hospitalitzacié d’'un familiar ........................cc [I-limitat
Retorn anticipat per sinistre greu en la llar o local professional de I'assegurat.................. [I-limitat
Recerca, localitzacié i enviament d’equipatges extraviats.............ccccceeiiiiinine, [I-limitat
Enviament d’objectes oblidats o robats durant el viatge ..o 120 €
Demora en I'entrega del equipatge facturat ... 120 €
Robatori i danys materials a I'equipatge a I'Estat espanyol .........c.coccocveiiiiiiiiiii e, 750 €

Europa i paisos riberencs de la Mediterrania..............cc.c......... 1.200 €

1Y o o ISP PU PP SPRPPS 1.500 €
Demora del viatge en la sortida del mitja de transport ........................ 200 € (50 € per cada 6 h)
Pérdua del mitja de transport per accident in itinere ................ccccoeveeeeiici e 150 €
Pérdua de I'enllag del mitja de transport.......... .o 150 €
Canvi de serveis inicialment contractats...............cooiiii 150 €
Transmissio de MiSSatges UrgeNtS ..........ei i e e e e e e Inclos
Enviament de medicament @ 'eStranger ..........cooo oo [I-limitat
Avancament de fons monetaris a 'estranger ... 2.000 €
Despeses de gestio per la pérdua o robatori de documents............ccccoeiiiiiiiiiiee i, 100 €
Pérdua de les claus del domicili habitual...............ccooiiiiiiii e 75 €
ANUITACIO A€ TargeteS. ... .eeiiiiiiii e et Inclos
Obertura i reparacio de cofres i caixes de seguretat...........cccceviiiiiiiiii e 75 €
ST Y =T o 1 =Ty o] =1 PRSPPI Inclos
DESPESES A SEOIEST......iiiiiiiiiiitet e 3.000 €
Y=Y A L= o 1 0] g =T o SRR Inclos
Defensa de la responsabilitat penal a I'estranger............ccooiii e 3.000 €
Informacid legal @ I'eSIraNger..........ooo i Inclos
Reclamacié de danys a leStranger...... ..o 3.000 €
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Reclamacié en contractes de compra a l'estranger ... 3.000 €
Reclamacié en contractes de serveis al'estranger........cccccoeeeii 3.000 €
Responsabilitat civil privada ... 50.000 €

4. CONDICIONS DELS RISCOS

COBERTURES DE L’ASSEGURANCA

4.1 Assisténcia médica i sanitaria

La companyia cobrira fins al limit minim indicat en la clausula 3 d’aquest annex (o bé fins al limit
contingut en la seva proposta), prendra al seu carrec les despeses corresponents a la intervencio

dels professionals i establiments sanitaris requerits per I'atencié de I'assegurat, malalt o ferit.

Queden expressament inclds, sense caracter limitatiu, els seglients serveis:

a) Atencid per equips médics d’emergéncia i especialistes.

b) Examens medics complementaris.

) Hospitalitzacions, tractaments o intervencions quirtrgiques

d) Subministrament de medicaments en internats o reintegrament del seu cost en lesions o
malalties que no requereixin hospitalitzacié.

En cas d’'urgéncia vital com a conseqiiéncia d’'una complicacié impressible d’'una malaltia cronica
o preexistent, la companyia es fara carrec unicament de les despeses d’una primera assisténcia
sanitaria realitzada com a caracter d’'urgencia i dins de les 24h a comptar des del seu ingrés en
el centre hospitalari.

La companyia pagara fins al limit minim indicat en la clausula 3 d’aquest annex (o superior

proposat en la seva oferta) les despeses de la intervencié de professionals per problemes

odontoldgics aguts; s’entén per tals els que per infeccid, dolor o trauma requereixin un tractament

d’urgéncia.

4.2 Repatriacié o transport sanitari de ferits o malalts

En cas d’accident o malaltia de I'assegurat, la companyia es fara carrec de:

a) Les despeses de trasllat en ambulancia fins al centre médic o hospital més proper.

b) El control per part de I'equip médic, en contacte amb el metge que atengui'assegurat ferit o malailt,
per determinar les mesures convenients al millor tractament a seguir i el mitja més idoni per al

seu trasllat fins a un altre centre hospitalari més adequat o fins al seu domicili.

C) Les despeses de trasllat del ferit o malalt, pel mitja de transport més adequat, fins al centre
hospitalari prescrit o al seu domicili.

El mitja de transport utilitzat en cada cas el decidira I'equip médic de la companyia en funci6 de
la urgéncia i la gravetat del cas.

Exclusivament en Europa i sempre a criteri de 'equip médic de la companyia, podra utilitzar-
se un avio sanitari especialment condicionat.

Si 'assegurat fos ingressat en un centre hospitalari no proper al seu domicili, la companyia es fara
carrec, en el seu moment, del subseguent trasllat fins aquell domicili.

En el suposit que I'assegurat no tingui la seva residencia habitual a 'Estat espanyol, es repatriara
fins al lloc d’inici del viatge a I'Estat espanyol.
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4.3 Repatriacio6 o transport d’un acompanyant

Quan en aplicacié de la garantia de «Repatriacié o transport sanitari de ferits o malalts» o
«Repatriaci6 o transport de I'assegurat mort», s’hagi repatriat o traslladat, per malaltia, accident o
mort, a un dels assegurats, la companyia es fara carrec del transport, perqué pugui acompanyar
a l'assegurat ferit, malalt o mort, d’'un acompanyant fins al lloc de residéncia habitual de
'assegurat o fins al lloc d’hospitalitzacions o inhumacions, a I'Estat espanyol.

4.4 Desplagament d’un familiar o acompanyant en cas d’hospitalitzacié

Si I'estat de I'assegurat malalt o ferit requereix la seva hospitalitzacié durant un periode superior
a cinc dies, la companyia posara a disposicié d'un familiar de I'assegurat, o de la persona que
aquest designi, un bitllet d’anada i tornada, en avié (classe turista) o tren (1a classe), perque pugui
acompanyar-lo.

La companyia abonara, contra la presentacié de les corresponents factures, una quantitat
equivalent a les despeses d’estada de I'acompanyant, sempre amb el limit minim indicat en la
clausula 3 d’aquest annex (o superior proposat en la seva oferta per part de I'empresa
adjudicataria).

4.5 Convalescéncia en hotel

Si I'assegurat malalt o ferit no pot tornar al seu domicili per prescripcié medica, la companyia
pagara les despeses d’hotel motivades per la prorroga d’estada, fins al limit indicat en la clausula
3 d’aquest annex (o superior proposat en la seva oferta per part de 'empresa adjudicataria).
4.6 Repatriacio o transport de I’assegurat difunt

En cas de defuncié d’un assegurat, la companyia organitzara el trasllat del cos fins al lloc
d'inhumacions a I'Estat espanyol i es fara carrec de les despeses corresponents. En aquestes
despeses s’entendran incloses les de condicionament post mortem d’acord amb els requisits
legals.

No estaran compreses les despeses d’'inhumacions i cerimonia.

La companyia gestionara la tornada al seu domicili dels altres assegurats, quan aquests no
poguessin fer-ho pels mitjans inicialment previstos.

En el cas que I'assegurat no tingui la seva residéncia habitual a I'Estat espanyol, se’l repatriara
fins al lloc d'inici del viatge a I'Estat espanyol.

4.7 Desplagament d’un familiar en cas de defuncié

En cas de mort d’un assegurat, la companyia organitzara i es fara carrec del desplacament d’un
familiar fins al lloc de la defuncié perqué pugui acompanyar el cos en el viatge de repatriacio.

La companyia abonara, contra la presentacié de les corresponents factures, una quantitat
equivalent a les despeses d’estada de 'acompanyant, sempre amb el limit indicat en la clausula
3 d’aquest annex (o superior proposat en la seva oferta per part de 'empresa adjudicataria).

4.8 Enviament d’un substitut de ’assegurat en cas de repatriacio

Quan s’hagi repatriat a 'assegurat, desplagat a I'estranger, com a consequiéncia de malaltia,
accident o mort, la companyia posara a disposicié de 'empresa contractant o amb la que per
compte d’ella 'assegurat havia realitzat el desplagament, un bitllet de transport per a la persona
que hagi de substituir 'assegurat repatriat.

4.9 Retorn anticipat per defuncié d’un familiar
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Si qualsevol dels assegurats ha d’interrompre el seu viatge a causa de la mort d’un familiar tal
com es defineix en aquest annex, la companyia es fara carrec del transport, d’anada i tornada,
amb avié (classe turista) o tren (1a classe), des del lloc en qué es trobi al de inhumacié a I'Estat
espanyol.

Alternativament a la seva eleccid, 'assegurat podra optar per dos bitllets (classe turista) o tren (1a
classe), fins al seu domicili habitual.

4.10 Enviament d’un conductor professional

Si com a consequencia d’accident, malaltia o defuncié ocorreguda a I'assegurat i quan ni aquest
ni cap dels seus acompanyants es trobés en condicions de conduir, i aixo impedis la tornada al
seu domicili habitual, 'assegurador posara a disposicié un conductor professional que conduira
el vehicle fins al citat domicili.

Unicament seran a carrec de I'assegurador les despeses originades pel conductor professional
mateix, amb excepcio de tots els restants.

4.11 Retorn anticipat per hospitalitzacié d’un familiar

En el cas que un dels assegurats hagi d’interrompre el seu viatge a causa de la hospitalitzacié
d’un familiar tal com es defineix en aquest annex, com a conseqiéncia d’un accident o malaltia
greu que exigeixi el seu internament per un periode minim de 5 dies, i aquest s’hagi produit
després de la data d’inici del viatge, la companyia es fara carrec del transport fins a la localitat en
la qual tingui la residéncia habitual a 'Estat espanyol. Aixi mateix, la companyia es fara carrec
d’'un segon bitllet per al transport de la persona que acompanyava en el mateix viatge a
l'assegurat que va anticipar el seu retorn, sempre que aquesta segona persona es trobi
assegurada.

4.12 Retorn anticipat per sinistre greu en el domicili o local professional de 'assegurat

La companyia posara a disposicié de I'assegurat un bitllet de transport per a la tornada al seu
domicili a I'Estat espanyol, en el cas que aquest hagi d’interrompre el viatge per danys greus ala
seva residéncia principal o el local professional de I'assegurat, sempre que aquest en sigui
I'explotador directe o hi exerceixi una professio liberal, ocasionats per incendi, sempre que aquest
hagi donat lloc a la intervencié dels bombers, robatori consumat i denunciat a les autoritats
policials, o inundacid greu, que siguiimprescindible la seva preséncia, no podent ser solucionades
aquestes situacions per familiars directes o persones de la seva confianga, sempre que
'esdeveniment s’hagi produit després de la data d’inici del viatge.

Aixi mateix, la companyia es fara carrec d’'un segon bitllet per al transport de la persona que
acompanyava en el seu viatge a I'assegurat que va anticipar el seu retorn, sempre que aquesta
segona persona es trobi al seu torn assegurada.

El limit econdmic maxim d’aquesta garantia s’indica a la clausula 3 d’aquest annex (o superior
proposat en la seva oferta per part de 'empresa adjudicataria).

4.13 Recerca, localitzacié i enviament d’equipatges extraviats

En cas de pérdua d’equipatges en vol regular, la companyia arbitrara tots els mitjans al seu abast
per possibilitar la seva localitzacio, informar I'assegurat de les novetats que es produeixin al
respecte i, si escau, fer-los arribar a les mans del beneficiari sense carrec per a aquest.

4.14 Enviament d’objectes oblidats o robats durant el viatge

La companyia organitzara i es fara carrec del cost de I'enviament dels objectes robats i
posteriorment recuperats, o simplement oblidats per I'assegurat, fins al limit indicat en la clausula
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3 d’aquest annex (o superior proposat en la seva oferta per part de I'empresa adjudicataria),
sempre que el cost conjunt d’aquests objectes superi aquesta quantia.

4.15 Demora en I’entrega de I’equipatge facturat

La companyia, amb la presentacio prévia de les factures corresponents, es fara carrec fins al
limit maxim indicat en la clausula 3 d’aquest annex (o superior proposat en la seva oferta per part
de I'empresa adjudicataria) de I'import de la compra d’articles de primera necessitat, ocasionats
per una demora de 12 hores o més en el lliurament de I'equipatge facturat. En cap cas
aquesta indemnitzacio pot ser acumulada a la indemnitzacio per la garantia de "Robatori i danys
materials a I'equipatge”.

En el cas que la demora es produeixi en el viatge de tornada, només estara coberta si I'entrega
de I'equipatge s’endarrereix més de 48 hores des del moment de I'arribada.

Per a la prestacié d’aquesta garantia, I'assegurat haura d’aportar a I'assegurador document
acreditatiu que especifiqui 'ocurréncia de la demora i la seva durada, expedit per I'empresa
portadora.

4.16 Robatori i danys materials a ’equipatge

Es garanteix la indemnitzacioé per danys i pérdues materials de I'equipatge, de I'equip professional
o efectes personals de 'assegurat en cas de robatori. Aixi mateix, la companyia garanteix una
indemnitzacié per la pérdua total o parcial de I'equipatge deguda a transportista o danys a
consequéncia d’incendi o agressid, ocorreguts durant el transcurs del viatge, fins al limit indicat
en la clausula 3 d’aquest annex (o superior proposat en la seva oferta per part de 'empresa
adjudicataria).

A l'efecte d’aquesta garantia s’entén per robatori Unicament la sostracci6 comesa mitjangant
violéncia o intimidacio a les persones o forga en les coses.

Els ordinadors personals, les tauletes, les cameres i complements de fotografia, radio- fonia, de
registre de so o de la imatge, els equips electronics, aixi com els seus accessoris, queden
compresos fins al 50% de la suma assegurada sobre el conjunt de 'equipatge.

Aquesta indemnitzaci6 sera sempre en excés de les percebudes de la companyia de transport i
amb caracter complementari, havent de presentar, per procedir al seu cobrament, el justificant
d’haver percebut la indemnitzacié corresponent de I'empresa transportista, aixi com la relacié
detallada de I'equipatge i el seu valor estimat.

Per fer efectiva la prestacié en cas de robatori, sera necessaria la presentacié prévia de la
denuncia davant les autoritats competents.

4.17 Demora del viatge en la sortida del mitja de transport

Quan la sortida del mitja de transport public triat per 'assegurat es demori com a minim 4 hores,
la companyia reemborsara, contra la presentacié dels justificants i factures oportunes, les
despeses addicionals d’hotel, manutencié i transport com a consequiéncia de la demora. El limit
és l'establert en la clausula 3 d’aquest annex (o superior proposat en la seva oferta per part de
'empresa adjudicataria). Les despeses cobertes per aquesta garantia es refereixen, en tot cas,
als incorregudes en el lloc on es produeixi la demora.

4.18 Pérdua del mitja de transport per accident in itinere
Si a consequéncia d’accident del mitja de transport public o privat triat per I'assegurat per arribar

a l'aeroport, port de mar o estacié de ferrocarril o autobus en qué s’inicia el viatge, es perd el
mitja de transport public tancat i previst en el bitllet, 'assegurador abonara fins al limit establert
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en la clausula 3 d’aquest annex (o superior proposat en la seva oferta per part de I'empresa
adjudicataria) i amb la presentacié previa dels justificants i factures oportunes, les despeses
addicionals d’hotel, manutencié i transport en qué s’hagi incorregut durant I'espera fins a
aconseguir la connexié amb el seglent mitja de transport.

4.19 Pérdua d’enllagos del mitja de transport

Si el mitja de transport public triat per 'assegurat es retarda un minim de 2 hores, a causa de
fallada técnica, incleméncies climatologiques o desastres naturals, intervencié de les autoritats o
d’altres persones per la forga, o qualsevol causa de forga major, i com conseqiiéncia d’aquest
retard s’impossibilita I'enllag amb el seglent mitja de transport public tancat i previst en el bitllet,
'assegurador abonara fins al limit establert en la clausula 3 d’aquest annex (o superior proposat
en la seva oferta per part de 'empresa adjudicataria) i amb la presentacio prévia dels justificants
i factures oportunes, les despeses addicionals d’hotel i manutencié i transport en qué s’hagi
incorregut durant I'espera.

4.20 Canvi de serveis inicialment contractats

En cas d’overbooking o cancel-laci6 d’'ultima hora de places aéries i que resultin aliens a
I'organitzacio de I'agéncia, la companyia es fara carrec, amb la presentacio prévia dels justificants
i factures oportunes, dels segiients suposits:

Per sortida d’'un transport alternatiu no previst 'asseguradora indemnitzara fins a I'import i el limit
temporal establert en la clausula 3 d’aquest annex (o superior proposat en la seva oferta per part
de 'empresa adjudicataria).

4.21 Transmissié de missatges urgents

La companyia es fara carrec de transmetre els missatges urgents que li encarreguin els
assegurats, a conseqiiéncia dels sinistres coberts per les presents garanties.

4.22 Enviament de medicaments a I’estranger

En el cas que I'assegurat, estant a I'estranger, necessiti un medicament que no pugui adquirir en
aquest lloc, la companyia s’encarregara de localitzar-lo i enviar-lo pel conducte més rapid i amb
subjeccio a les legislacions locals.

L’'assegurat haura de reemborsar a I'assegurador el cost del medicament, a la presentacié de la
factura de compra de I'esmentat medicament.

4.23 Avangament de fons monetaris a I’estranger

En cas que I'assegurat no pugui obtenir fons econdmics pels mitjans inicialment previstos, com
ara travel xecs, targetes de crédit, transferéncia bancaria o similars, i aixd es converteixi en una
impossibilitat per prosseguir el seu viatge, la companyia avancara, sempre que se li faci lliurament
d'un aval o garantia que asseguri el cobrament de la bestreta, fins al limit indicat en la clausula 3
d’aquest annex (o superior proposat en la seva oferta per part de 'empresa adjudicataria).

En qualsevol cas les quan- titats hauran de ser retornades en el termini maxim de trenta dies.
4.24. Despeses de gestioé per la pérdua o robatori de documents

Queden emparats les despeses de gestio i obtencid, degudament justificades, ocasionades per
substitucié, que l'assegurat hagi de fer per la pérdua o robatori de targetes de crédit, xecs
bancaris, de viatge, de benzina, bitllets de transport, passaport o visats, que tinguin lloc durant el
viatge i estades, fins al limit indicat en la clausula 3 d’aquest annex (o superior proposat en la
seva oferta per part de 'empresa adjudicataria).
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4.25. Pérdua de les claus del domicili habitual

Si com a consequiéncia de la pérdua, robatori o simple pérdua de les claus del domicili habitual
de I'assegurat, durant el viatge assegurat, 'assegurat tingués necessitat d’utilitzar els serveis d’un
manya per entrar en el seu habitatge a la tornada d’aquest viatge, la companyia, amb la
presentacio prévia de la factura, es fara carrec de les des- peses ocasionades fins al limit indicat
en la clausula 3 d’aquest annex (o superior proposat en la seva oferta per part de 'empresa
adjudicataria).

4.26. Anul-lacioé de targetes

Si durant el viatge es produeix el robatori, furt o pérdua de targetes bancaries o no bancaries,
emeses per entitats a 'Estat espanyol, la companyia, a peticidé de I'assegurat, es compromet a
sol-licitar la seva cancel-lacié6 sempre que aquest faciliti tota la informacié exigida per I'entitat
emissora de la targeta per efectuar aquest tramit.

4.27. Obertura i reparacio de cofres i caixes de seguretat

Quan I'hotel en el qual es trobi allotjat I'assegurat hagi cobrat a aquest les despeses abonades
com a consequencia d’haver hagut d’obrir o reparar el cofre i/o caixa de seguretat de qué
'assegurat estava fent Us, com a consequéncia d’haver perdut aquest la clau, la companyia se’n
fara carrec, contra la presentacié dels oportuns justificants i fins al limit establert en la clausula 3
d’aquest annex (o superior proposat en la seva oferta per part de 'empresa adjudicataria).

4.28. Servei d’intérpret

Si per qualsevol de les garanties assistencials cobertes per aquest plec d’assisténcia en viatge,
'assegurat necessita la preséncia d’un intérpret en una primera intervencio, la companyia posara
a la seva disposicié una persona que possibiliti una traduccié correcta de les circumstancies i
situacions a I'assegurat.

4.29. Despeses de segrest

En cas de segrest del mitja de transport public on estigués viatjant I'assegurat, la companyia,
amb la presentacié prévia de justificants, es fara carrec de les despeses d'un altre mitja de
transport alternatiu per a la prossecucié o retorn del viatge, fins al limit indicat en la clausula 3
d’aquest annex (o superior proposat en la seva oferta per part de 'empresa adjudicataria).

4.30. Servei d’'Informacié

Quan I'assegurat necessiti qualsevol informacid relativa als paisos que va a visitar, com ara
formalitats d’entrada, com visats i vacunes, régim economic o politic, poblacid, idioma, situacié
sanitaria, etc., la companyia facilitara aquesta informacié general, si aquesta li és demandada,
mitjangant una trucada telefonica a cobrament revertit si ho desitja, al nUmero de teléfon indicat
en la polissa de la companyia.

4.31. Defensa de la responsabilitat penal a I’estranger
L’asseguradora garanteix la defensa de la responsabilitat penal de 'assegurat, en els processos
que se li segueixin davant tribunals europeus en I'ambit de la seva vida particular i amb motiu del

viatge o desplacament objecte de I'asseguranca.

Queden exclosos els fets deliberadament causats per 'assegurat segons una senténcia judicial
ferma.

El limit maxim de despeses i fiances per a aquesta garantia s’especifica en la clausula 3 d’aquest
annex.
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Aixi mateix i fins al mateix limit, la companyia garanteix el reintegrament de les despeses de
defensa de laresponsabilitat penal de I'assegurat en els processos que se li segueixin en tribunals
de paisos no europeus. Per procedir al susdit reintegrament, 'assegurat haura d’acreditar el motiu
que ha originat aquestes despeses, aixi com el seu import, a través de les factures i els rebuts
corresponents.

4.32. Informacio legal a I’estranger

En el cas que I'assegurat tingués un problema juridic amb terceres persones, relacionat amb un
accident sobrevingut en la seva vida privada, la companyia el posara en contacte amb un advocat,
si existis a la localitat, per a concertar una entrevista amb 'assegurat, i a carrec d’aquest.

Aquest servei es facilitara Unicament en els paisos que mantinguin relacions diplomatica amb
I'Estat espanyol, excepte en els casos de forga major o en cas d'un succés fora de control de
'assegurador. L’assegurador no es fa responsable del resultat obtingut amb motiu de la consulta
legal.

4.33. Reclamaci6 de danys a I’estranger

La companyia garanteix la reclamacié de danys i perjudicis que pugui patir 'assegurat a Europa
com vianant, conductor de vehicles terrestres sense motor, ocupant de vehicles i embarcacions
de us particular i passatger de qualsevol mitja de transport.

Aquesta garantia no inclou la reclamacio dels danys que siguin conseqiéncia de I'incompliment
d’una relacioé contractual especifica entre 'assegurat i el responsable dels mateixos danys.

En cas de mort de I'assegurat, poden exercitar la reclamacio els seus familiars, hereus o
beneficiaris.

El limit maxim de despeses per a aquesta garantia s’indica a la clausula 3 d’aquest annex (o
superior proposat en la seva oferta per part de 'empresa adjudicataria).

Aixi mateix i fins al mateix limit, la companyia garanteix el reintegrament de les despeses de
reclamacio de I'assegurat en els processos que se li segueixin en tribunals de paisos no europeus.
Per procedir al susdit reintegrament, 'assegurat haura d’acreditar el motiu que ha originat
aquestes despeses, aixi com el seu import, a través de les factures i els rebuts corresponents.

4.34. Reclamacio en contractes de compra a I’estranger

La companyia garanteix la reclamacié per 'incompliment dels contractes de compra, celebrats a
Europa amb empreses estrangeres, que tinguin per objecte béns mobles i en els quals
'assegurat sigui part.

A l'efecte de la present garantia, s’entendran exclusivament per béns mobles els objectes de
decoracié, aparells electrodoméstics, aixovar personal i aliments, sempre que siguin propietat de

l'assegurat i els utilitzi per al seu usi personal.

El limit maxim de despeses per a aquesta garantia s’indica a la clausula 3 d’aquest annex (o
superior proposat en la seva oferta per part de 'empresa adjudicataria).

Aixi mateix i fins al mateix limit, la companyia garanteix el reintegrament de les despeses de
reclamacioé de 'assegurat en els processos que se li segueixin en tribunals de paisos no europeus.

Per procedir al susdit reintegrament, 'assegurat haura d’acreditar el motiu que ha originat
aquestes despeses, aixi com el seu import, a través de les factures i els rebuts corresponents.

4.35. Reclamacio en contractes de servei a I’estranger
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La companyia garanteix la reclamacié per 'incompliment dels seglents contractes d’arrendament
de serveis contractats personal i directament per 'assegurat, celebrats a Europa amb empreses
estrangeres i I'execucié tingui lloc també a I'estranger:

- Serveis medics i hospitalaris.

- Serveis de viatges, turistics i d’hoteleria.

- Serveis de neteja, bugaderia i tintoreria.

- Serveis oficials de reparacio d’electrodoméstics, expressament autoritzats pel fabricant.

Només queden coberts els contractes de serveis que afectin la vida particular de 'assegurat i dels
que aquest sigui titular i destinatari final.

El limit maxim de despeses per a aquesta garantia s’indica a la clausula 3 d’aquest annex (o
superior proposat en la seva oferta per part de 'empresa adjudicataria).

Aixi mateix i fins al mateix limit, 'assegurador garanteix el reintegrament de les despeses de
reclamacié de l'assegurat en els processos que se li segueixin en tribunals de paisos no
europeus. Per procedir al susdit reintegrament, I'assegurat haura d’acreditar el motiu que ha
originat aquestes despeses, aixi com el seu import, a través de les factures i els rebuts
corresponents.

5. RISCOS EXCLOSOS
Les cobertures contractades no comprendran:

a) Els fets voluntariament causats per 'assegurat o aquells en qué concorri dol o culpa greu per
part d’ell mateix.

b) Les malalties o malalties croniques i / o preexistents, aixi com les seves conseqliéncies,
patides per I'assegurat amb anterioritat a l'inici del viatge, excepte les expressament cobertes.
C) La mort per suicidi o les lesions o malalties derivades de l'intent o produides intencionadament
perl'assequrat a si mateix, i les derivades d’empresa criminal de 'assegurat.

d) Les malalties o estats patologics produits per la ingestié d’alcohol, psicotropics, al-lucinogens
0 qualsevol droga o substancia de caracteristiques similars.

e) Els supdsits que dimanin, en forma directa o indirecta, de fets produits per energia nuclear,
radiacions radioactives, catastrofes naturals, accions bél-liques, disturbis o actes terroristes.

f) Les lesions produides per la practica professional de qualsevol tipus d’esport.

g) Elrescat de persones al desert o a la mar.

6. LIMITS ASSEGURATS

La companyia assumira les despeses, dins dels limits establerts i fins la quantitat maxima
contractada per a cada cas. Tractant-se de fets que tinguin la mateixa causa i s’hagin produit en
un mateix temps, seran considerats com un sinistre unic.

La companyia estara obligada al pagament de la prestacio, excepte en el cas que el sinistre hagi
estat causat per mala fe de I'assegurat.

A les garanties que suposin el pagament d’una quantitat liquida en diners, la companyia estara
obligada a satisfer la indemnitzacié quan finalitzin les investigacions i els peritat- ges necessaris
per establir I'existéncia del sinistre. En qualsevol suposit, la companyia abonara, dins dels 40
dies a partir de la recepcioé de la declaraci6 del sinistre, I'import minim del que pugui deure, segons
les circumstancies per ell conegudes. Si en el termini de tres mesos des de que es va produir el
sinistre la companyia no hagués realitzat aquesta indemnitzacié per causa no justificada o que li
fos imputable, la indemnitzacié s'incrementara en un percentatge equivalent a l'interés legal de
diners vigent en aquell moment, incrementat al seu torn en un 50%.
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ASSEGURANCA DE RESPONSABILITAT CIVIL PRIVADA
1. Responsabilitat civil privada

La companyia es fara carrec fins al limit establert a la clausula 3 d’aquest annex (o superior
proposat en la seva oferta per part de 'empresa adjudicataria) de les indemnitzacions pecuniaries
que, sense constituir sancié personal o complementaria de la responsabilitat civil, poguessin
exigir-se a I'assegurat respecte als articles 1902 a 1910 del Codi Civil, o disposicions similars
previstes per les legislacions estrangeres que vingués obligat a satisfer I'assegurat, com a
responsable civil de danys corporals o materials causats involuntariament a tercers en les seves
persones, animals o coses. En aquest limit queden compresos el pagament de les costes i
despeses judicials, aixi com la constitucié de les fiances judicials exigides al assegurat.

2. Exclusions

No estan cobertes per aquesta garantia:

a) Qualsevol tipus de responsabilitat que correspongui a I'assegurat per la conduccié de vehicles
a motor, aeronaus, i embarcacions, aixi com per I'Gs d’armes de foc.

b) Les multes o sancions imposades per tribunals o autoritats de totes classes.

C) La responsabilitat derivada de la practica d’esports professionals i de les modalitats encara
que sigui com a aficionat: alpinisme, boxa, bobsleigh, espeleologia, judo, paracaigudisme, ala
delta, vol sense motor, polo, rugbi, tir, yachting, arts marcials i els practicats amb vehicles de
motor.

7. AMBIT TERRITORIAL

Les cobertures sén valides per esdeveniments que es produeixin a I'Estat espanyol, o a Europa,
0 a tot el mon.

L’ambit Europa incloura els denominats paisos riberencs de la Mediterrania: Marroc, Algéria,
Tunisia, Libia, Egipte, Jordania, Israel, Palestina, Liban, Siria, Xipre i Turquia. La cobertura
d’assisténcia médica i sanitaria s’aplicara quan I'assegurat estigui a més de 50 km del seu domicili
habitual.

La resta de cobertures, excepte la de despeses d’anul-lacid, s’aplicaran quan I'assegurat es trobi
a més de 20 km del seu domicili habitual.

8. NUMERO D’ASSEGURATS ESTIMATS

Destinacio
Numero d’assegurats / Europa i paisos
durada Estat | riberencs de la Mon
SR Mediterrania
Fins a 90 dies 260 260 50
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