
PLEC DE PRESCRIPCIONS TÈCNIQUES QUE REGEIXEN EL CONTRACTE DE 
SUBMINISTRAMENT DE PRODUCTES I MATERIALS DE NETEJA PER AQUELLS EDIFICIS 
I EQUIPAMENTS MUNICIPALS LA NETEJA DELS QUALS S’EFECTUA AMB PERSONAL 
PROPI

Clàusula primera. Objecte

El present contracte té per objecte el subministrament de productes i materials de neteja per 
aquells edificis i equipaments municipals la neteja dels quals s’efectua amb personal propi, fixant 
el present plec les prescripcions tècniques d’aquest subministrament.

Clàusula segona. Definició del subministrament

2.1 Els productes a oferir són els que figuren en l’Annex I del present plec amb els seus preus 
unitaris (IVA exclòs) de sortida els quals es prendran com a base i podran ser millorats a la baixa 
per les persones interessades a licitar.

Clàusula tercera. Característiques dels productes

3.1. Les marques que puguin figurar són únicament a mode de referència, podent oferir 
productes de diferent marca a la sol·licitada, especificant-ho en cada cas, sempre que compleixin 
com a mínim amb la qualitat, característiques i certificats del producte al que substitueixen.

3.2. La persona adjudicatària ha de complir amb la legislació vigent referent a instal·lacions, 
elaboració, emmagatzemament, distribució i personal, així com a transport, composició, 
embalatge, etiquetat, envasat i retolació dels productes i normes generals i particulars, de cada 
un dels productes, establertes en les diferents disposicions legals vigents, així com amb les 
instruccions tècniques complementàries. Per la qual cosa l’adjudicatari presentarà l’oportuna 
fitxa tècnica i de seguretat que contindrà com a mínim els següents apartats (en aquells 
productes que procedeixi):

Identificació del producte i fabricant.

Composició-identificació.

Identificació de perills.

Primers auxilis.

Mesures contra incendis.

Mesures en cas d’abocament accidental (quan procedeixi)

Manipulació i emmagatzematge.

Controls d’exposició, protecció personal.

Propietats físiques i químiques.
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Estabilitat i reactivitat.

Informació toxicològica.

Informació ecològica.

Consideracions sobre eliminació.

Informació relativa al transport.

Informació reglamentaria (a l’envàs).

Altres informacions d'interès.

3.3  Els productes químics objecte d’aquest contracte no duran cap component abrasiu ni que 
produeixi efectes tòxics en la seva inhalació. Hauran d'estar envasats i etiquetats de forma que 
es permeti la seva conservació i manipulació en condicions de seguretat, identificant-se 
clarament el seu contingut i els riscs per la seguretat o salut del treballador, i hauran de complir, 
en tot moment, la legislació específica que resulti d’aplicació.

També hauran de complir amb l'establert en la normativa vigent sobre classificació, envasat i 
etiquetat, per preparats i substàncies perilloses, i el RD 374/2001, sobre protecció de la salut i 
seguretat dels treballadors contra els riscs relacionats amb els agents químics durant el treball, 
complint, a més, amb el Reglament tècnic-sanitari de detergents i la legislació vigent sobre 
biodegradabilitat.

Com a regla general, tant la formulació dels productes químics que s'ofereixin com els envasos 
en els que es subministrin, hauran de respondre a criteris de màxima biodegrabilitat i mínim 
impacte medi ambiental.

3.4 Atès que els productes a subministrar poden ser usats en centres educatius, tots aquells han 
de complir totes i cada una de les normes vigents a l'efecte del seu ús en centres d'aquesta 
naturalesa.

3.5 En el cas que qualque producte estigui descatalogat, les persones interessades en licitar 
hauran d’oferir un altre equivalent.

Cada vegada que l’adjudicatari vulgui substituir qualsevol producte haurà d’entregar a 
l’Ajuntament tant de les fitxes tècniques com de les fitxes de seguretat del producte. Serà 
l’Ajuntament qui autoritzi la substitució del producte.

3.6 Els dispensadors de paper WC, seca mans, sabó, porta bobines, porta-rotllos, etc., instal·lats 
actualment als departaments de l’Ajuntament són compatibles amb els productes descrits, i 
els/les licitadors/es es comprometen al canvi, modificació i/o adaptació sense cost econòmic per 
l’Ajuntament com a conseqüència d’incompatibilitats entre els productes que ofereixen i els 
aparells instal·lats.

En cas de ruptura/pèrdua, la seva reparació i/o substitució anirà a càrrec de l’empresa 
adjudicatària, fins a un màxim de 7 quantitats anuals per a cada tipus.

3.7 Les etiquetes dels productes, en tot cas, hauran d'informar sobre la forma d’ús, amb 
instruccions clares sobre dosificació, consells de seguretat com, per exemple, el de no 



mesclar amb altres productes, i informació concisa sobre components: concentració, toxicitat, 
símbols d'identificació de perills, etc.

3.8 La persona adjudicatària mantindrà constants les característiques i qualitats dels productes 
i materials oferts durant la duració del contracte.

En cas de canvis introduïts pels fabricants dels productes, s'informarà a l'Ajuntament proposant 
el producte substitutiu, que haurà de tenir idèntiques qualitats i ajustar-se a la fitxa de seguretat 
del nou producte.

El contractista respondrà de la qualitat dels productes i de les tarifes que hi hagués.

Clàusula quarta. Mostres

4.1 En la fase de valoració de les ofertes, quan resulti necessari, es podrà sol·licitar als licitadors 
la presentació de mostres d’aquells articles que s’indiquen en l’Annex I.

La no presentació de mostra requerida podrà donar lloc a l’exclusió del licitador, en la mesura 
que no permeti qualificar adequadament la qualitat del mateix. Així mateix, podrà ser causa 
d’exclusió la presentació de mostres que no reuneixin una qualitat mínima exigible.

4.2 Serà necessari que totes les mostres estiguin correctament embalades individualment i 
identificades. Per això, duran una etiqueta en la que s’identifiqui, de manera clara i llegible les 
següents dades:

Denominació de la licitació al que correspongui.

Nom del licitador.

Denominació de l’article i codi de l’article conforme a l’Annex.

La identificació defectuosa dels articles podrà donar lloc a que els mateixos no siguin objecte de 
qualificació.

4.3 El funcionari responsable de la recepció de les mostres podrà rebutjar les que no es trobin 
correctament embalades i identificades a l’objecte d’evitar la seva pèrdua o deteriorament.

4.4 Les mostres que pertanyin a les empreses que no resultin adjudicatàries hauran de ser 
retirades en el termini de 10 dies naturals, des de la resolució del concurs. Les mostres 
presentades pel contractista que resulti adjudicatari del concurs no podran ser retirades fins que 
no s’hagi efectuat la recepció de la totalitat del material objecte del contracte. L’ incompliment 
pels contractistes de l’obligació de retirar les mostres en el termini preceptuat, eximirà a 
l’Administració de tota responsabilitat. L’Administració podrà retenir les mostres en els supòsits 
en que s’hagin interposat reclamacions, recursos o existeixi alguna incidència contractual.



Clàusula cinquena. Sistema de comandes i lliurament del subministrament

5.1 La comanda dels productes serà segons les necessitats. L'Ajuntament designarà una 
persona encarregada de gestionar les comandes, que serà la responsable del Servei Municipal 
de Neteja o persona en qui delegui.

5.2 Les comandes es cursaran presencialment amb l’encarregat designat per l’empresa 
adjudicatària, i/o per correu electrònic o fax, segons determini la responsable del contracte i 
sempre que sigui possible, mitjançant l'adreça o número que l'adjudicatari hagi facilitat. 

5.3 Les comandes, ordinàriament, es faran cada setmana. Sense perjudici de poder realitzar 
altres comandes puntuals quan les necessitats així ho requereixin.

5.4 L'entrega de la comanda haurà de realitzar-se en un termini màxim de 48 hores a partir de 
la recepció de la mateixa, en horari de matí (de 9 a 12 hores) de dilluns a divendres. Per a 
determinats productes que el termini de lliurament sigui més llarg, s'haurà d'acordar amb 
l'Ajuntament.

Superat el termini de lliurament sense rebre els productes es podrà anul·lar la comanda i 
l'Ajuntament podrà aplicar les penalitzacions establertes al contracte.

L'entrega es farà al centre o dependència que es designi per part de l'Ajuntament en la comanda, 
sempre dins el terme municipal.

5.5 La persona que rebi la comanda i l'encarregada de l'entrega del subministra revisaran els 
productes entregats per comprovar que coincideixen amb el consignat a l'albarà.

L’Ajuntament haurà de validar l’albarà de recepció del material on es farà constar la referència 
de petició, data de recepció, tipus de subministrament, preu i el segell de l’Ajuntament i el nom 
de la persona que rep el material, que també l’haurà de firmar. La persona designada per 
l’Ajuntament haurà de supervisar, en un termini no superior a 48 hores, la comanda, 
transcorregut aquest termini s’entendrà que el material s’ha rebut en conformitat.

L'Ajuntament es reserva la possibilitat de rebutjar total o parcialment el subministra, en cas que 
el producte subministrat no compleixi amb les condicions establertes.

5.6 En el cas que els productes subministrats no siguin conformes, és comunicarà al contractista, 
que procedirà a recollir-los i a subministrar el material correcte en el termini màxim de 48 hores 
des del moment de la reclamació, excepte circumstàncies excepcionals.

Per poder assegurar el bon servei l'empresa adjudicatària estarà obligada a tenir el “stock” de 
productes suficient per poder atendre qualsevol petició.

5.7 Els productes no inclosos en el present Plec que fossin requerits, seran subministrats atenint 
als mateixos criteris establerts per la resta de productes, sempre i quan el seu subministrament 
sigui aprovat des de l'Ajuntament.

5.8. L’empresa adjudicatària es compromet a entregar els articles en perfecte estat de fabricació 
i funcionament.

L’adjudicatari no tindrà dret a indemnització per causa de pèrdua, deterioraments o perjudicis 
ocasionats en els productes abans de la seva entrega oficial a l’Ajuntament.



5.9. L’adjudicatari s’ajustarà, en tot moment, a les instruccions rebudes des de l’Ajuntament pel 
que fa a la forma de rebre i lliurar les comandes.

5.10 En el cas que algun producte no es pugui servir per manca d’estoc, l’adjudicatari haurà 
d’avisar al  interlocutor de l’Ajuntament a fi i efecte de no retardar el lliurament de la comanda, 
així com proposar una alternativa de producte de característiques i preu similars, si s’escau.

Clàusula sisena. Normes generals del servei.

6.1 Prèviament al subministrament dels productes, l'adjudicatari haurà d'aportar: relació de 
productes amb les seves especificacions, fitxes tècniques, autoritzacions sanitàries i fitxes de 
seguretat i maneig de cada producte, així com, en el seu cas, les seves incompatibilitats per a 
garantir el seu adequat emmagatzemen. La documentació es podrà entregar en format digital.

6.2 La garantia dels productes serà de 30 dies hàbils, a partir de l’entrega de cada 
subministrament.

6.3 L’Ajuntament designarà una persona responsable del control i la supervisió directa del 
contracte per tal de vetllar pel compliment del que disposen els presents plecs i els de clàusules 
administratives particulars. Aquesta persona ha de poder mantenir un contacte directe (via 
telefònica, per correu electrònic...) amb el responsable del servei designat/da per l’empresa 
adjudicatària. En aquest sentit, el contractista designarà un responsable, únic interlocutor vàlid 
pels assumptes del contracte, que ha d’estar operatiu durant la jornada laboral de l’Ajuntament 
(8:00 a 14:00 hores) per atendre les possibles qüestions que puguin presentar-se durant la 
duració del contracte.



ANNEX I

DESCRIPCIÓ Preu 
unitari 
sense 
IVA

  
PRODUCTE QUÍMIC  
BUGADERIA  
DETERGENT POLS CONCENTRAT / 25 kg.  69,00 € 
SSUAVITZANT BACTERIOESTATIC / 5 kg.    7,80 € 
BLANQUEJADOR POLS ROBA BLANCA / 10 kg.  44,40 € 
LLEIXIU ROBA COLOR EN POLS / 10 Kg.  39,60 € 
DETERGENT MARSELLA 2'4 L. UN    5,85 € 
  
NETEJA I DESINFECCIÓ DE SUPERFICIES  
RENTAPLATS MANUAL MOLT CONCENTRAT / 5Kg.    9,35 € 
HIPOCLORIT AMB DETERGENT PERFUMAT / 5Kg.    8,50 € 
DESGREIXANT ENERGIC I RAPID / 5 Kg.    9,65 € 
DESINCRUSTANT LIQUID ACID / 5 Kg.  12,55 € 
DESINCRUSTANT ACID – INOX ALUMINI / 5 Kg.  16,75 € 
NETEJADOR AMONIACAL PERFUMAT / 5Kg.    7,85 € 
NETEJA VIDRES MULTIUS / 1L.    2,95 € 
LLEIXIU PASTILLES QG / 300 u.  37,95 € 
LLEIXIU APTE PER AL CONSUM PSM / 3 u. * 5 kg.    8,15 € 
AKAL  FV / 1 l. - desincrustant wc    3,90 € 
SABÓ ESCUMA TAPISSERIA VANISH UN / 6 u.  79,15 € 
SPRAY MOPA 750 ml VF    5,10 € 
  
PRODUCTE ECOLÒGIC  
NETEJADOR SUPERFICIES BIOFRUITS VF /5kg.    9,55 € 
NETEJADOR SUPERFICIES BIOFLOWERS VF /5kg.    9,55 € 
PURIFICADOR AMBIENTS STOPTOX 220 ml. VF    3,17 € 
  
AMBIENTADORS  
AMBICOME LLIMONA QH./ 5Kg- ambientador olor llimona  15,85 € 
NEUTRALITZANT EUCALIPTUS TURBO 1000 ml. DP  13,00 € 
NEUTRALITZANT OLORS LAVANDA XC 750 ml.    9,20 € 
  
HIGIENE PERSONAL  
SABÓ PASTA MANS DESGREIXANT HARD ZVG / 2 l.  23,20 € 
DESINFECTANT ALCOHOL HAND RUB SPRAY 400 ml HY    9,85 € 
GEL MANS HAND LOTION ESCUMA 800 ml. HY    9,38 € 
GEL DE MANS DERMO / 5 Kg.  10,75 € 
SABÓ FOAM KATRIN 1000 ml    8,10 € 



  
PROTECCIÓ PERSONAL  
MASCARETA ELÀSTICA 3C BLAVA TIPO IIR STX /50u.    1,85 € 
GUANTS VINIL SENSE POLS STX totes les talles /100 u.    3,13 € 
GUANTS NITRIL STX totes les talles /100 u.    3,97 € 
GUANTS ULTRAPROT. GROCS V. totes les talles /10u.  22,75 € 
  
BOSSES  
BOSSA 70 x 70 BLANCA G90 PG / 40r*20u. (800u.)  58,45 € 
BOSSA 70 x 90 NEGRA G120 PG/ 40 r * 10 u.(400u.)  40,35 € 
BOSSA 70 x 80 NEGRA G150 PG/40r.*10 u.(400u.)  39,85 € 
BOSSA 70 x 85 BLANCA G120 ESC / 40 r.* 10 u.  54,10 € 
BOSSA 80 x 105 NEGRA MP 150 G120 PG / 25r * 10u (250u.)  23,95 € 
BOSSA 80 x 105 NEGRA MP 200 G140 PG/ 25r * 10u (250u.)  32,95 € 
BOSSA 80 x 105 GROGA G110 PG / 25r * 10u (250u.)  33,85 € 
BOSSA 80 x 105 TRANSPARENT G.130 PG/25r*10u(250u)  42,75 € 
BOSSA 80 x 105 BLANCA G100 PG/ 25r * 10u (250u.)  30,90 € 
BOSSA 85 x 105 TRANSPARENT G140 PG * 10u (250u.)  51,80 € 
BOSSA 90 x 115 NEGRA G200 PG / 25r * 10u (250u.)  63,85 € 
BOSSA 90 x 115 NEGRA G220 PG / 25r * 10u (250u.)  78,25 € 
BOSSA 115 x 150 NEGRA G150 PG / 20r * 10u (200u.)  67,65 € 
BOSSA 35 x 50 SAMARRETA BLANCA SMP / 200 u.    4,75 € 
BOSSA 25 x 30 TRANSPARENT SMP / 500 u.    9,50 € 
  
ESTRIS DE NETEJA (baietes, escombres, fregones, pals, 
etc.)  
BAIETA GROGA MULTIÚS ROTLLO Vileda  15,00 € 
BAIETA GROGA MULTIÚS ROTLLO P.    5,00 € 
BAIETA MICROCLEAN BLAVA PACK Vileda./ 5 u (microfibra)  27,80 € 
BAIETA ABSORVENT ROTLLO Vileda.  29,60 € 
BAIETA MICROFIBRA VERMELLA P. / 12 u.  10,75 € 
BAIETA MICROFIBRA BLAVA P. / 12 u.  10,75 € 
BAIETA MICROFIBRA VERDA  P. / 12 u.  10,75 € 
BAIETA MICROFIBRA GROGA  P. / 12 u.  10,75 € 
BAIETA MICROFIBRA BLANCA  P. / 12 u.  10,75 € 
  
FREGALL SALVAUNGLES PRO NEGRE Vileda. / 10 u.  16,95 € 
FREGALL SALVAUNGLES PRO NEGRE P. / 10 u.    5,00 € 
FREGALL VERD AMB ESPONJA Vileda. / 10 u.  16,85 € 
FREGALL VERD AMB ESPONJA Vileda. / 4 u.    1,15 € 
FREGALL VERD ROTLLO V.  13,89 € 
FREGALL BLANC ROTLLO P.    7,80 € 
FREGALL COIXINET INOX P. / 2 u.    1,15 € 
FREGALL VERD TALLAT  Vileda / 10 u.  11,60 € 
FREGALL VERD TALLAT  P. / 12 u.    5,00 € 
  



RECANVI MOPA ULTRASPEED TRIO Vileda    9,45 € 
KIT ULTRASPIN (cubell + capçal + fregona)  Vileda  51,80 € 
FREGONA ULTRASPIN Vileda    5,75 € 
FREGONA AMERICANA TIRES 240 gr. P.    4,15 € 
FREGONA COTÓ CRÚ 250 gr. P.    1,75 € 
FREGONA MICROFIBRA LILA P.    2,20 € 
FREGONA MICROFIBRA TRENÇADA BLAVA P.    1,90 € 
FREGONA TIRES PROFESSIONAL Vileda    4,70 € 
FREGONA TIRES PROFESSIONAL P.    1,60 € 
ESCOMBRA MOQUETA INDUSTRIAL HB    2,55 € 
ESCOMBRA MOQUETA EXTERIORS PJ    4,90 € 
ESCOMBRA  MANTENIMENT V.    5,35 € 
ESCOMBRA PROFESSIONAL SUAU BLAVA P.    2,40 € 
PAL ESCOMBRA-FREGONA METÀL.1'40cm. BLAU ROSCA P.    1,25 € 
PAL ALUMINI 1' 50 P.    3,35 € 
GALLEDA RECTANGULAR + ESCORREDOR BLAU 15 l.  P.    5,35 € 
MOPA 45 cm - RECANVI - P.    4,60 € 
MOPA 60 cm. VERMELLA - RECANVI -  CN  14,65 € 
MOPA 60 cm - RECANVI - P.    5,95 € 
MOPA 100 cm. - RECANVI - P.    8,95 € 
XASIS MOPA 45 cm CN.  (esquelet)    8,20 € 
XASIS MOPA 60 cm CN.  (esquelet)    9,50 € 
XASIS MOPA 100 cm CN.  (esquelet)  10,35 € 
MOPA COMPERTA 45 cm P.  (esquelet + recanvi)    8,15 € 
MOPA COMPERTA 60 cm P.  (esquelet + recanvi)    9,90 € 
MOPA COMPERTA 100 cm P.  (esquelet + recanvi)  14,10 € 
PAL MOP MOPA Vileda  12,55 € 
PAL ALUMINI MOPA P.    2,85 € 
MULLADOR COMPLERT 35 cm. (recanvi + Suport)   CN  12,95 € 
MULLADOR 35 cm. - RECANVI - CN    7,70 € 
GANIVETA VIDRES 10 cm. - RECANVI - CN    0,60 € 
RASCADOR VIDRES 10 cm. ERGOTEC CN    21,35 € 
RASCADOR VIDRES VITROCERÀMICA INOFIX CASH    2,40 € 
PLOMALL PLÀSTIC ERGONÒMIC  PJ    8,45 € 
PLOMALL PLOMES  PJ  16,70 € 
RECOLLIDOR PERFIL GOMA BLAU AMB GOMA + PAL P.     1,90 € 
PAPERERA 40 litres BASCULANT G.  35,40 € 
PAPERERA  20 litres BASCULANT  G  29,45 € 
PAPERERA OFICINA NEGRA PLASTIKEN CASH    4,24 € 
SUPORT + ESCOMBRETA WC PLÀSTIC BLANC V.    3,50 € 
HARAGAN RECOLLIDOR AIGUA METAL·LIC  S-30 75 cm. CN  23,40 € 
  
PAPER I CEL.LULOSA  
EIXUGAMANS 2F CEL. LLISA IT S 150 m. GC / 6u  26,55 € 
EIXUGAMANS 2F CEL. VERGE SMART LM 120 m. CSN / 6 u.  15,20 € 
EIXUGAMANS SYSTEM TOWEL BLANC KATRIN / 6 u.  68,25 € 



TOVALLOLETA CEL· NON STOP M2 KATRIN / 25pq.*160u.  60,15 € 
TOVALLOLETA XTRASEC Z GC / 20 pq. *192u.  34,20 € 
HIGIENIC INDUSTRIAL ECO D60 2F JBK /18 u.  26,90 € 
HIGIENIC INDUSTRIAL CEL. VERGE D45 2FJN / 18 u.  21,10 € 
HIGIENIC BULK PACK KATRIN /40* 250 u.  63,90 € 
HIGIENIC BULL PACK 2F JBK / 30*200 u.  28,75 € 
HIGIENIC DOMÈSTIC CEL PURA 2F. 50m. GC/30u.  16,75 € 
  
DOSIFICADORS, DILUÏDORS I DISPENSADORS  
DOSIFICADOR CANYA GARRAFA 5 kg. CNP       -   € 
DOSIFICADOR SABÓ PASTA MANS IVRAXO BLANC ZVG       -   € 
DOSIFICADOR ARES BLANC 700 c.c. DS       -   € 
DOSIFICADOR FOAM ESCUMA BLANC 1 L. KATRIN       -   € 
DISPENSADOR BOBINA INDUSTRIAL TERRA DS       -   € 
DISPENSADOR EIXUGAMANS PLASTIC ARES BLANC DS       -   € 
DISPENSADOR SYSTEM TOWEL BLANC KATRIN       -   € 
DISPENSADOR TOVALLOLER BLANC KATRIN       -   € 
DISPENSADOR HIGIENIC INDUSTRIAL CENTRAT JBK       -   € 
DISPENSADOR HIGIENIC IND. GIGANT-S BLANC KATRIN       -   € 
DISPENSADOR HIGIENIC INDUSTRIAL ARES DS       -   € 
AMPOLLA POLVORITZADOR 1 litre CNP       -   € 
PISTOLA POLVORITZADOR ZD       -   € 


