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EXP. 05/2025 — PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

TITOL: Servei de manteniment integral de I'equip d’esterilitzacié Matachana 1006E-2
TIPUS DE CONTRACTE: Servei

TRAMITACIO: Ordinaria

PROCEDIMENT: Negociat sense publicitat per raons d’exclusivitat técnica

CPV: 50430000-8 Serveis de reparacié i manteniment d’equips de precisid

NO SUBJECTE A REGULACIO HARMONIZADA

DEL CONTRACTE

Constitueix I'objecte d’aquesta licitacié la contractacié del servei de manteniment integral de
I'equip d’esterilitzacié Matachana 1006E-2 ubicat a la Plataforma de Lab Managing de la

Fundacié Institut de Recerca contra la Leucémia Josep Carreras, en endavant, IJC.

DEL SERVEI

Els equips inclosos en el servei de manteniment a contractar son:

1 Matachana 1006E-2

L'abast del servei a contractar inclou, com a minim, les segiients tasques i obligacions:

Manteniment preventiu: El servei haurd d'incloure dues revisions anuals a I'equip
per garantir el seu funcionament optim i prevenir possibles avaries. Aquesta revisié
haura de dur-se a terme durant I'any natural o, com a mdaxim, amb un marge de
tres mesos respecte al periode anual anterior. Durant aquest manteniment, es duran

a terme les tasques seglents:

= |dentificacié de l'instrument i dels components: Verificacié i registre dels detalls
técnics de I'equip.
= |dentificacié dels usuaris responsables de [Iinstrument: Assignacié i
actualitzacié dels contactes principals responsables de I'Gs i manteniment d
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I'equip.

= Actualitzacié dels contactes si escau: Revisié i modificacié de la informacié de
contacte en cas que sigui necessaria.

= Comprovacié del correcte funcionament dels components: Verificacié del
rendiment de totes les parts de l'instrument per garantir que funcionin segons
les especificacions.

® |nspeccié fisica de l'instrument: Revisié visual i técnica per detectar qualsevol
anomalia o desgast.

» Requalificacié de l'instrument: Certificacié del correcte funcionament de

I'equip després de les tasques de manteniment.

Manteniment correctiu: el servei haurd d'incloure la intervencié immediata davant
de qualsevol avaria o mal funcionament de l'equip, incloent-hi el diagnéstic, la
reparacid, la substitucié de peces defectuoses, les proves de funcionament i la
validacié de seguretat, garantint la plena operativitat del sistema en el menor

termini possible.

Manteniment técnic-legal: inclou la ma d’obra, els desplacament i les dietes dels
técnics de Matachana i dels técnic de I'entitat de control (OCA) si procedeix, per a
realitzar totes les inspeccions peridodiques (Nivell A, Nivell B i Nivell C) que necessiten
els recipients a pressié dels esterilitzadors de vapor de la marca Matachana

(camera i generador vapor) segons el Reglament d’Equips a Pressid.

Cobertura total de peces, ma d'obra, desplagaments i dietes: Substitucié de

qualsevol peca defectuosa sense cap cost addicional.

Suport técnic i manteniment correctiv: Es proporcionard un servei d'assisténcia
técnica presencial, per resoldre qualsevol consulta i/o incidéncia relacionada amb
I'equip, en un maxim de quaranta-vuit (48) hores laborables a partir de la recepcié
de la incidéncia o consulta per part del personal de suport de I'empresa

adjudicataria.

Assessorament técnic remot, com a minim amb una disponibilitat minima de cinc (5)

dies a la setmana durant vuit (8) hores (de 08:00h a 17:00h)

Informes de manteniment: Cada intervencié, tant preventiva com correctiva, haur

de ser documentada en un informe detallat que especifiqui les tasques realitzades,
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els materials utilitzats i les recomanacions futures, si escau.

DEL SERVEI
DEL SERVEI

Per part de I'INC, es designard un Responsable del Servei que supervisard la

qualitat, les incidéncies i la coordinacié amb 'adjudicatari.

L'adjudicatari designard també un Responsable del Servei, encarregat de la
supervisid, del compliment dels requisits del servei, aixi com de la gestié de

qualsevol incidéncia i d’actuar com a interlocutor amb I'IJC.

TECNICA PERSONALITZADA

.

L'adjudicatari haura de facilitar un correu electronic i un teléfon d’atencié
personalitzada que permeti a I'lJC realitzar consultes o sollicitar informacié sobre

els equips a mantenir.

El servei haurd de garantir que qualsevol consulta o problema técnic sigui resolt

de manera eficient, assegurant la qualitat i la disponibilitat dels equips.

Badalona, a 20 de juny de 2025

Albert Pérez
Lab Manager
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