
MEMÒRIA JUSTIFICATIVA NECESSITAT CONTRACTE 

  

  

Identificació de l’expedient 

  

Memòria justificativa de la necessitat del contracte reservat del servei de transport col·lectiu adaptat 

per a persones amb mobilitat reduïda, emesa en virtut del que preveuen els articles 28 i 116 de la Llei 

9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector públic, per la que es transposen a l’ordenament 

jurídic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de 

febrer de 2014 (en endavant, LCSP), per tal d’acreditar la necessitat i idoneïtat del contracte i justificar 

els aspectes legalment exigits.  

  

 

Justificació de la necessitat del contracte:  

  

L’Ajuntament de Manlleu disposa del servei de transport adaptat des de l’any 2005 aproximadament. 

 

Aquest és un dels serveis socials adreçats amb persones amb discapacitat inclosos dins el catàleg de 

serveis socials de la Llei 12/2007, d’11 d’octubre, de serveis socials i en el DECRET 142/2010, d'11 

d'octubre, pel qual s'aprova la Cartera de Serveis Socials 2010-2011, concretament dins de l’annex 

Annex 1 Prestacions de la xarxa de serveis socials d'atenció pública; 1. PRESTACIONS DE SERVEIS; 

1.2.2 Persones amb dependència; 1.2.2.1 Serveis comuns per a persones amb dependència; 1.2.2.1.3 

Servei de transport adaptat,  per aquest motiu que es considera un contracte de serveis socials, dels 

previstos a l’article 74 de la Directiva 2014/24/UE de 26 de febrer de 2014 sobre la contractació pública. 

 

El servei de transport col·lectiu adaptat es va licitar per primera vegada l’any 2018 i des de llavors s’ha 

estat presentant per un Centre Especial de Treball (CETIS).  

 

La gestió per part del tercer sector, concretament per un Centre Especial de Treball, es valora 

positivament per l’impacte social i la cohesió social que suposa i per tal de treballar en economia social 

i solidària. 

 

El servei de transport adaptat de Manlleu es regeix pel reglament del servei municipal de transport 

col·lectiu adaptat per a persones amb mobilitat reduïda de Manlleu aprovat pel Ple Municipal celebrat 

en data 24 de març de 2009. 

 

Tenint en compte que el vehicle actual ha quedat obsolet, és necessari l’adquisició d’un vehicle nou, i 

l’ajuntament no disposa de mitjans suficients per adquirir un vehicle adaptat adequat per prestar aquest 

servei.  

 

L'empresa adjudicada queda obligada a disposar de dos vehicles adaptats amb les característiques 

especificades al Plec de Prescripcions tècniques (furgoneta amb capacitat mínima de 8 places – 

conductor no inclòs), els quals sols podran ser utilitzats per la finalitat establerta en aquesta licitació. 

 

Els vehicles que han de prestar el servei objecte del contracte hauran de ser adaptats pel transport de 

persones amb mobilitat reduïda i hauran de complir tots aquells requisits legals que exigeixen les 

disposicions vigents en la matèria. L'incompliment d’aquestes exigències serà responsabilitat exclusiva 

del contractista. 
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Justificació de la insuficiència de mitjans:  

 

L’Ajuntament no disposa de mitjans tècnics i de personal recursos suficients per prestar directament 

aquest servei ni té la capacitat organitzativa, administrativa i tècnica per poder-lo executar. 

  

Valoració sobre les repercussions del contracte en el compliment per part de l’Ajuntament 

dels principis d'estabilitat pressupostària i sostenibilitat financera que exigeix l'article 7.3 

de la Llei Orgànica 2/2012, de 27 d'abril, d'estabilitat pressupostària i sostenibilitat 

financera:   

  

- El present contracte no altera la situació d'equilibri o superàvit estructural. 

- Existeix capacitat per finançar compromisos de despesa presents i futurs dins dels límits de 

dèficit, deute públic i morositat de deute comercial. 

- Permet  contenir informació suficient i adequada que permeti verificar la seva situació 

financera. 

- La present contractació esta orientada per l'eficàcia, l'eficiència, l'economia i la qualitat, a la fi 

de la qual s'aplicaran polítiques de racionalització de la despesa i de millora de la gestió del 

sector públic. 

   

Per tot això, proposo que es tramiti el corresponent procediment de contractació d’acord amb els 

requisits següents:                   

 

a) Objecte del contracte: Contracte reservat del servei de transport col·lectiu adaptat per a 

persones amb mobilitat reduïda.  

  

Projecte finançat amb el Mecanisme de Recuperació i Resiliència (Fons Next Generation EU): 

No 

  

Projecte finançat amb fons REACT-EU (Fons Next Generation EU):  No 

  

b) Codi CPV (vocabulari comú dels contractes) del contracte:  60130000-8 - Serveis especials 

de transport de passatgers per carretera 

  

És un contracte inclòs en l’Annex IV de la LCSP:  No 

 

c) Termini del contracte: 8 anys 

 

Justificació: 

 

D’acord amb la possibilitat que permet l’article 29.4 de la LCSP, excepcionalment en els 

contractes de serveis es podrà establir un termini de duració superior al màxim de 5 anys en 2 

supòsits, que són els concurrents en aquest contracte:  

 

- En aquest cas es proposa que el contracte de serveis de transport tingui una duració tan 

llarga ja que el licitador haurà d’efectuar un règim d’inversions important en relació als vehicles 

que ha d’adscriure al servei i necessita temps suficient per a la seva amortització, ja que es 

tracta de dos vehicles de transport col·lectiu adaptat amb capacitat suficient per a poder cobrir 

la totalitat del servei en horaris i condicions previstes, segons es detalla en el Plec de 
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prescripcions tècniques (amortitzacions, ampliacions i adaptacions en matèria d’accessibilitat i 

de transport col·lectius).  

 

-Un altre aspecte a valorar que també inclou la normativa és que en tractar-se de serveis 

destinats a un col·lectiu de persones amb situació especial, els usuaris requereixen continuïtat 

en els tractaments que estan rebent i un canvi en el regim de prestació del servei de transport, 

suspensió o modificació els hi podria afectar negativament. A més cal tenir en compte pel tipus 

col·lectiu d’usuaris del servei, l’adaptació a noves persones acompanyants en el servei de 

transport pot arribar a ser un problema, de manera que interessa oferir la màxima estabilitat. 

  

Inversió: 

 

La inversió necessària per prestar el servei preveu l’adquisició de dos vehicles adaptats, pel que 

s’estima un període d’amortització d’aquests vehicles de 8 anys.  

 

Pròrrogues: No es preveuen. 

 

Data inici contracte: La data de la darrera signatura electrònica que figuri en el contracte. 

 

d) Pressupost base de licitació: (per la durada inicial sense pròrrogues):  

 

− Import (sense IVA): 677.944,22 €   

− Import IVA: 67.794,42 €   -  Tipus d’IVA aplicable: 10 % 

− Import (IVA inclòs): 745.738,65 € 

  

Desglossament:  

  

Aquest import inclou els següents conceptes, en còmput anual: 

 

Concepte Import 

Cost salarial conductor 1  34.361,31 € 

Cost salarial conductor 2  18.807,88 € 

Reparació i manteniment vehicle de substitució  850,00   

Cost amortització primer vehicle  6.125,00 € 

Cost amortització segon vehicle  6.125,00 € 

Neteja vehicles  70,00 € 

Combustible  2.550,00 € 

Consum línia telefònica  330,00 € 

Assegurances obligatòries vehicles  1.400,00 € 

Despeses Generals (13%)  9.069,99 € 

Benefici industrial (7%)  4.883,84 € 

TOTAL  84.743,02 € 
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Costos directes  

  

− Despeses de personal: 53.169,19 € 

− Reparació i manteniment vehicle substitució: 850,00 € 

− Amortització anual adquisició vehicles: 12.250,00 € 

− Neteja vehicle: 70,00 € 

− Combustible: 2.550,00 € 

− Consum línia telefònica: 330,00 € 

− Assegurança obligatòria: 1.400,00 € 

Total: 70.619,19 € 

  

Costos indirectes 

− Despeses generals d’estructura:  9.180,49 €  

− Benefici industrial: 4.943,34 € 

Total: 14.123,83 € 

Conveni col·lectiu que s’ha pres de referència per calcular el pressupost de licitació:  

• XVI Conveni col·lectiu general de centres i serveis d’atenció a les persones amb discapacitat, 

publicat per Resolució de 26 de març de 2025, de la Direcció General del Treball.  

El conveni col·lectiu d’aplicació de l’actual empresa contractista estableix l’obligació de subrogació 

del personal.  

L’inici del contracte està previst pel mes de novembre 2025 i la seva finalització el mes de novembre 

de 2033. Per aquest motiu, s’ha considerat adient estimar un increment salarial del 1,5% anual per 

cadascun set anys posteriors (2026-2033), d’acord amb a conjuntura econòmica actual. Els imports 

indicats a les taules adjuntes són el resultat d’aplicar la mitjana d’aquests increments a fi d’evitar 

una variació en els imports de cada anualitat. 

 

 Preu màxim anualitat (per un any de durada del contracte):  

  

• Import anual (sense IVA): 84.742,03 €   

• Import IVA anualitat: 8.474,30 €   -   Tipus d’IVA aplicable:  10% 

• Import anual (IVA inclòs): 93.216,33 € 

  

Valor estimat del contracte:  

 

Cost total del contracte abans d’IVA: 677.936,24 €   

  

e) Revisió de preus: 

 

No. 

 

D’acord amb el que preveu l’article 103 de la LCSP, la Llei 2/2015, de 30 de març, de 

desindexació de l’economia espanyola i el Reial decret 55/2017, de 3 de febrer, que la 

desenvolupa, no procedeix la revisió de preus d’aquest contracte. 
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Cal assenyalar que, atès que el contracte és de vuit anys i no es preveu revisió de preus, per 

calcular el seu pressupost s’ha aplicat un augment anual de l’1,5% en el salari brut anual dels 

treballadors pels anys 2026 a 2033.  

  

f)  Procediment de licitació:   

 

Obert subjecte a regulació harmonitzada 

 

Justificació de l’elecció del procediment: Es tracta del procediment ordinari legalment previst 

per contractes de serveis i subministraments amb valor estimat  igual o superior a 221.000,00 

€.   

  

MESA DE CONTRACTACIÓ:  

 

La Mesa de Contractació estarà formada, a més de per les persones responsables de la 

Secretaria i la Intervenció municipals i d’un/a secretari/ària, per les següents persones: 

 

• President/a:  

Titular: Núria Roura Ruiz - Regidora d’Hisenda, Govern Obert, Serveis Socials i Igualtat      

Suplent 1:  Josep Madrid  Barea - Regidor d’Urbanisme, habitatge, transició energètica i pagesia 

Suplent 2: Lluisa Bautista – Regidora de seguretat ciutadana i recursos humans 

 

• Vocal:  

Titular: Àgata Gelpí i Lluch - Coordinadora de l’Àrea promoció  social i personal i igualtat 

Suplent 1:  Maite Delgar Farres - Treballadora Social 

Suplent 2: Carla Villegas- Treballadora social 

 

• Vocal:  

Titular: Sara Baquedano  Cap de servei de Benestar Social 

Suplent 1:  Helena Aulet- treballadora social  

Suplent 2:  Laura Paez- educadora social 

  

g) Divisió de l’objecte del contracte en lots: 

  

Justificació: la correcta execució del contracte cal coordinar diferents prestacions incloses en el 

mateix, circumstància  que es podria veure impossibilitada si es divideix en lots. 

 

h) Consignació pressupostària amb càrrec a les aplicacions pressupostàries següents:   

  

Anualitat Import (IVA inclòs) 

2025  

0911 231D 2279900 Externalització bus 15.536,22 € 

2026  

0911-231D-2279900 Externalització bus 93.217,33 € 

2027  

0911-231D-2279900 Externalització bus 93.217,33 € 

2028  
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0911-231D-2279900 Externalització bus 93.217,33 € 

2029  

0911-231D-2279900 Externalització bus 93.217,33 € 

2030  

0911-231D-2279900 Externalització bus 93.217,33 € 

2031  

0911-231D-2279900 Externalització bus 93.217,33 € 

2032  

0911-231D-2279900 Externalització bus 93.217,33 € 

2033  

0911-231D-2279900 Externalització bus 77.681,11 € 

 

Data prevista d’entrada en vigor del contracte: el mes de novembre de 2025.    

 

i) Requisit/s de capacitat:   

  

No s’exigeix cap requisit de capacitat.  

 

j) Solvència econòmica/financera i tècnica/professional: 

  

Classificació del contractista 

  

La classificació orientativa a efectes d’acreditar la solvència econòmica i financera i tècnica o 

professional és la següent: 

 

Grup: R 

Subgrup: 1 (transport de viatgers per carretera) 

Categoria: 4 

 

Les empreses podran acreditar la seva solvència indistintament mitjançant l’acreditació del 

compliment dels requisits mínims de solvència econòmica i financera, i de solvència tècnica o 

professional, o bé mitjançant la seva classificació en el grup o subgrup de la classificació 

corresponent a l’objecte del contracte.   

  

Solvència econòmica i financera: Caldrà aportar: 

  

a) Volum anual de negocis en l’àmbit al que fa referència el contracte per import igual o superior 

a 300.000 euros 

 

Justificació: Atenent a l’objecte del contracte i al perfil dels possibles licitadors, es considera que 

el mitjà requerit és el que millor pot acreditar la seva solvència econòmica i financera. 

 

Solvència tècnica o professional:   

 

• SERVEIS: El licitador haurà d’acreditar la solvència tècnica o professional aportant el mitjà 

o mitjans que s’especifiquen a continuació: 
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a) Una relació dels principals serveis o treballs realitzats d'igual o similar naturalesa 

que els que constitueixen l'objecte del contracte en el curs de, com a màxim els 

tres últims anys, en què s'indiqui l'import, la data i el destinatari, públic o privat 

dels mateixos. Els serveis o treballs efectuats s'acreditaran mitjançant certificats 

expedits o visats per l'òrgan competent, quan el destinatari sigui una entitat del 

sector públic; quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitjançant un certificat 

expedit per aquest o, mancant aquest certificat, mitjançant una declaració de 

l'empresari acompanyada dels documents que es troben en el seu poder que 

acreditin la realització de la prestació; si escau, aquests certificats seran comunicats 

directament a l'òrgan de contractació per l'autoritat competent. 

   

Com a mínim, cal que l’import anual acumulat en un dels anys sigui igual o superior 

al  70 % de l’anualitat mitja del contracte. 

 

Justificació: Atenent a la naturalesa de l’objecte del contracte i a les característiques de les 

prestacions a realitzar, es considera que el mitjà requerit és el que millor pot acreditar la seva 

solvència tècnica o professional. 

 

EMPRESES DE NOVA CREACIÓ: 

En cas que es tracti d’una empresa de nova creació (entenent com a tal la que tingui una 

antiguitat inferior a cinc anys) haurà d’acreditar la seva solvència tècnica mitjançant l’aportació 

de: 

 

Les titulacions acadèmiques i professionals de l’empresari i del personal directiu de l’empresa i, 

en particular, del personal responsable de l’execució del contracte així com dels tècnics 

encarregats directament d’aquesta, sempre que no s’avaluïn com un criteri d’adjudicació.25 

Justificació: Atenent a la naturalesa de l’objecte del contracte i a les característiques de les 

prestacions a realitzar, es considera que el mitjà requerit és el que millor pot acreditar la seva 

solvència tècnica o professional. 

  

k) Criteris d’adjudicació: Puntuació total: 100 punts 

  

Criteris avaluables de forma automàtica: 75 punts 

  

1. Menor oferta econòmica: 25 punts segons la fórmula establerta 

Fórmula lineal qualitativa 

 

Pi: punts de l’oferta i 

P: punts del criteri preu 

SERVEI DE CONTRACTACIÓ ADMINISTRATIVA

Expedient 118825KNIF: P0811100G

MEMÒRIA MODIFICADA - SEFYCU 134898

La comprovació de l'autenticitat d'aquest document i resta de la informació està disponible a https://tramits.manlleu.cat/

Codi Segur de Verificació: HDCA ALNZ ZNM9 YF9R 7WXTAJUNTAMENT DE MANLLEU

SIGNAT PER

AG
AT

A 
GE

LP
I L

LU
CH

Co
or

di
na

do
ra

 d
e 

l'À
re

a 
de

 P
ro

m
oc

ió
 S

oc
ia

l i
 P

er
so

na
l

21
/7

/2
02

5

Pàg. 7 de 16

https://tramits.manlleu.cat/firma/infocsv.aspx?csv=HDCAALNZZNM9YF9R7WXT
https://tramits.manlleu.cat/firma/infofirmante.aspx?idFirmante=903386&csv=HDCAALNZZNM9YF9R7WXT


Oi: preu de l’oferta i 

Om: preu de la millor oferta 

IL: import de licitació 

Aquesta fórmula està pensada per establir-se en licitacions on els aspectes qualitatius de la prestació 

són rellevants, com per exemple en les prestacions d’àmbit social, i es vol des incentivar la competitivitat 

entre els licitadors en el criteri preu per centra-la en altres criteris d’adjudicació de qualitat. 

 

La fórmula atorga la màxima puntuació a la millor oferta i apropa les puntuacions entre elles respecte 

de les altres fórmules. Aquesta fórmula estableix que la diferència de punts atorgats a dues ofertes és 

proporcional a la diferència de les seves baixes. 

 

 

2. Antiguitat dels vehicles que prestaran el servei. Fins a 15 punts 

 

Per prestar aquest servei amb la màxima qualitat, és important que els vehicles siguin el més nous 

possible, per tal d'evitar possibles incidències en quant a canvis de vehicles per reparacions constants. 

 

Tenint en compte que a dia d’avui el servei s’està prestant amb 2 vehicles titulars, es tindrà en compte 

el següent: 

 

− Menys de 4 anys de matriculació: 15 punts (a raó de 7’5 punts per vehicle amb una 

matriculació de menys de 4 anys).  

 

− Entre 4 i 6 anys de matriculació: 10 punts (a raó de 5 punts per vehicle amb una 

matriculació d’entre 4 i 6 anys).  

 

− Més de 6 i fins a 8 anys de matriculació : 5 punts (a raó de 2’5 punts per vehicle amb una 

matriculació d’entre 6 i 8 anys).  

 

− Més de 8 anys: 0 punts. 

 

Mitjà d’acreditació: L’antiguitat del vehicle s’haurà d’acreditar mitjançant document 

acreditatiu de la data de matriculació.  

 

3. Per prestar el servei amb conductor més acompanyant totes les hores de prestació del servei: 

Fins a 10 punts 

 

Mitjà d’acreditació: Declaració de responsable de l’empresa en la que es compromet a 

prestar el servei amb un acompanyant.  Si el servei es pot prestar amb acompanyant es donaran 

10 punts, en cas contrari 0 punts.  

 

4. Disponibilitat d’un programari informàtic específic per la programació i càlcul de rutes, sense 

cost per l’Ajuntament: 10 punts.  

 

El transport adaptat és un servei que pretén adaptar-se el màxim possible a les persones 

usuàries. En aquest sentit, es valorarà l’aportació d’una proposta que faci que el servei sigui el 
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més eficient i sostenible possible i al qual pugui accedir també l’Ajuntament per a fer el 

seguiment del contracte.  

 

Mitjà d’acreditació: Descripció i presentació d’una proposta de programari amb dades 

objectives, que sigui viable tècnica i econòmicament, que respecti els horaris dels centres i els 

punts de recollida. Si es compleix i s’acrediten els apartats mínims, s’atorgaran 10 punts, en 

cas contrari 0 punts.  

 

5. Donar accés en temps real a les dades d’execució del servei: usuaris (altes i baixes), hores de 

recollida per usuari, llistes d’espera, destí i temps de viatge: 5 punts 

 

Integració amb la plataforma smart city de l’Ajuntament de Manlleu: 5 punts 

 

Mitjà d’acreditació: Descripció i presentació del programari compartit que permeti la gestió 

conjunta del servei: altes, baixes i destinacions i horaris. 

 

Declaració de responsable conforme aquest programari s’integrarà a la plataforma smart city 

de l’Ajuntament de Manlleu.  

 

Si es compleix i s’acrediten els apartats mínims, s’atorgaran 5 punts respectivament, en cas 

contrari 0 punts.  

 

6. Formació específica dels conductors/es sobre atenció a persones amb mobilitat reduïda: fins 

a 5 punts. 

 

El transport adaptat és un servei adaptat a persones que tenen mobilitat reduïda, així com 

algun tipus de dependència. En aquest sentit, és interessant que els conductors/es assignats 

al contracte tinguin formació específica a les persones amb dependència. 

 

Es valorarà: 

 

− Per cada acció formativa específica sobre atenció a persones dependents, de més de 10 

hores, s’atorgaran 1,25 punts, fins a un màxim de 5 punts.  

 

Mitjà d’acreditació: Certificat acreditatiu de la formació específica del/s conductors en l’àmbit 

de les dependències. 

 

Criteris que depenen d’un judici de valor: 25 punts 

 

El procediment que se seguirà per valorar els dos criteris que depenen d’un judici de valor serà un 

sistema de valoració ponderat per rellevància (en relació als avantatges previstos en les ofertes i de la 

comparació entre elles).    

   

Els criteris que depenen d’un judici de valor es valoraran en base amb l’ajuda dels documents de 

resposta als criteris de valoració que les empreses licitadores inclouran en les seves ofertes. En base a 

la informació continguda en aquests documents es detectaran el conjunt d’avantatges previstos per les 

licitadores per a cada aspecte objecte de valoració objecte de cadascun dels criteris.    

     

Els conjunts d'avantatges es qualificaran de la següent manera:    
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• Rellevància inapreciable per al conjunt de la proposta: valor 0.    

• Rellevants per al conjunt de la proposta: valor 3.    

• Molt rellevants per al conjunt de la proposta: valor 5.    

    
Respecte la forma de valoració, el concepte "rellevància" contemplarà la justificació detallada de la 

qualitat, coherència i impacte sobre l’organització dels serveis, l’optimització dels recursos o mitjans 
destinats, la idoneïtat operativa, formativa, mediambiental o de qualsevol altre àmbit inclòs en les 

propostes presentades per les licitadores.     
   

a. Avantatges amb rellevància inapreciable per al conjunt de la proposta: els que deriven de 

l'anàlisi dels aspectes previstos en el concepte "rellevància" i que, a criteri tècnic, suposin un 
compliment merament normatiu i/o que no aportin avantatges sobre els requeriments mínims 

exigits en el PPT i el PCAP i/o que el seu impacte sigui considerat nul o fins i tot contraproduent 
sobre el conjunt del servei.    

 

b. Avantatges rellevants per al conjunt de la proposta: els que derivin de l’anàlisi dels aspectes 
contemplats en el concepte “rellevància” i que, a criteri tècnic, continguin nivells alts de qualitat i/o 

de coherència i/o que el seu impacte sigui considerat important i/o rellevant sobre l’organització 
del servei, l’optimització dels recursos o mitjans destinats, la idoneïtat operativa, formativa, 

mediambiental o de qualsevol altre àmbit inclòs en les propostes presentades per les licitadores.     

 
c. Avantatges molt rellevants per al conjunt de la proposta: els que derivin de l’anàlisi dels 

aspectes contemplats en el concepte “rellevància” i que, a criteri tècnic, continguin nivells 
excel·lents de qualitat i/o de coherència i/o que el seu impacte sigui considerat molt important i/o 

molt rellevant sobre l’organització dels serveis, l’optimització dels recursos o mitjans destinats, la 
idoneïtat operativa, formativa, mediambiental o de qualsevol altre àmbit inclòs en les propostes 

presentades per les licitadores.     

 
 Es sumaran els valors obtinguts per cada empresa per a tots els avantatges de la seva oferta en 

relació al criteri de valoració. En funció del valor resultant es repartirà la puntuació de la següent 
manera:    

 

• Empreses amb 0 aspectes valorats o amb valor total 0 = 0% de la puntuació.    

• Empresa amb el major valor obtingut = 100% de la puntuació.    

• A la resta d’empreses se’ls repartirà la puntuació segons la següent fórmula:     

   

        

    

    

    

essent:    
    

Pi = puntuació a atorgar a l’oferta i pel criteri objecte de valoració.    

Vi = valor obtingut per a tots els avantatges de l’oferta i.    
Vmax = valor obtingut per l’oferta amb major valoració dels avantatges oferts pel criteri objecte 

de valoració.    
Pt = puntuació total del criteri de valoració.    

  

1.  Projectes de millora del Servei i altres accions que suposin un benefici pel col·lectiu 

destinatari: fins a 15 punts 

  

Es valoraran amb un màxim de 15 punts les intervencions directes sobre els beneficiaris del 

servei i les seves famílies encaminades a millorar la seva qualitat de vida, d’acord amb els 

següents criteris: 
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− Fins a 5 punts: Accions per millorar l’atenció i el tracte a l’usuari. Es valorarà la qualitat 

de les propostes enfocades a que l’usuari estigui atès correctament durant tota la 

prestació del servei.  

− Fins a 5 punts: Accions per millorar l’eficàcia i la fiabilitat del servei. Es valorarà la qualitat 

d’aquelles propostes que permetin que el servei es presti de manera eficaç i sense 

interrupcions.  

− Fins a 5 punts: Accions per millorar l’accessibilitat i la seguretat el servei. Es valorarà la 

qualitat d’aquelles propostes que permetin garantir una millora en l’accessibilitat per les 

persones amb mobilitat reduïda.  

 

Documentació a aportar: La proposta ha de tenir un màxim de 10 pàgines amb lletra Tahoma 11 i 

contenir una descripció de les millores del servei i les accions que es volen dur a terme.  

 

2. Dimensió comunitària del projecte: fins a 10 punts (quantificació del nombre total d’activitats 

obertes a la comunitat, als beneficiaris i/o a les seves famílies, incloses en el projecte). 

 

− Fins a 5 punts: Accions que vetllin pel foment de la inclusió i la participació ciutadana. Es 

valoraran serveis complementaris addicionals als 4 serveis obligatoris, com ara assistència 

a activitats culturals, lúdiques o altres que es duguin a terme a Manlleu, sense cost per a 

l’Ajuntament.  

− Fins a 5 punts: Accions que enforteixin la col·laboració amb organitzacions comunitàries. 

Es valorarà la qualitat d’aquestes accions i el benefici pel col·lectiu. 

 

Documentació a aportar: La proposta ha de tenir un màxim de 10 pàgines amb lletra Tahoma 11 i 

contenir una descripció de les millores del servei les accions que es volen dur a terme.  

 

OFERTES ANORMALS: Paràmetres objectius per apreciar possibles ofertes anormals o 

desproporcionades:  

 

Es consideraran com anormals o desproporcionades aquelles ofertes econòmiques que es trobin en 

algun dels següents supòsits i hagin obtingut 35 punts o més en la resta de criteris d’adjudicació: 

 

- Quan concorrent un sol sol·licitador, sigui inferior al pressupost base de licitació en més de 25 

unitats percentuals. 

- Quan concorrin dos licitadors, la que sigui inferior en més de 20 unitats percentuals a l’altra 

oferta. 

- Quan concorrin tres o més licitadors, les que siguin inferior en més de 15 unitats percentuals 

a la mitja aritmètica de les ofertes presentades. No obstant, s’exclourà pel còmput de 

l’esmentada mitja l’oferta de quantia més elevada quan sigui superior en més de 15 unitats 

percentuals a l’esmentada mitja. 

 

Si s’aprecia una baixa anormal s’aplicaria el tràmit previst legalment. 

  

Criteris específics de desempat:  

  

En cas que després de l’aplicació dels criteris d’adjudicació es produeixi un empat entre dues o més 

ofertes, s’aplicaran els criteris específics següents, segons l’ordre de prelació que s’indica, per tal de 

facilitar el desempat: 
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1. Proposicions presentades per aquelles empreses que, al venciment del termini de 

presentació d'ofertes, tinguin a la plantilla un percentatge de treballadors amb 

discapacitat superior al que els imposi la normativa. 

  

En aquest supòsit, si diverses empreses licitadores de les que haguessin empatat en 

quant a la proposició més avantatjosa acrediten tenir relació laboral amb persones amb 

discapacitat en un percentatge superior al que els imposi la normativa, tindrà 

preferència en l'adjudicació del contracte el licitador que disposi del major percentatge 

de treballadors fixos amb discapacitat a la seva plantilla. 

  

2. En l'adjudicació dels contractes relatius a prestacions de caràcter social o assistencial, 

les proposicions presentades per entitats sense ànim de lucre, amb personalitat 

jurídica, sempre que la seva finalitat o activitat tingui relació directa amb l'objecte del 

contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals i figurin 

inscrites en el corresponent registre oficial.  

  

3. Proposicions presentades per les empreses que, al venciment del termini de 

presentació d'ofertes, incloguin mesures de caràcter social i laboral que afavoreixin la 

igualtat d'oportunitats entre dones i homes. 

  

La documentació acreditativa dels criteris de desempat indicats serà aportada pels licitadors en 

el moment en què es produeixi l'empat, i no amb caràcter previ. 

 

l) Persona responsable del contracte: Coordinadora Àrea promoció social i Personal i Igualtat  

 

m) Modificacions del contracte:   

 

No es podrà modificar el contracte.  

               

n) Subcontractació:  

 

El servei no es podrà subcontractar.  

 

Justificació:  Atès l’objecte del contracte, com a contracte reservat a CETIS, no s’admet la 

subcontractació del mateix.  

 

Així mateix, no es permet la subcontractació amb la finalitzat de garantir la major qualitat del 

servei, tenint en compte que al tractar-se de serveis destinats a un col·lectiu de persones amb 

situació especial, els usuaris requereixen continuïtat en els tractaments que estan rebent i un 

canvi en el regim de prestació del servei de transport, suspensió o modificació els hi podria 

afectar negativament. A més cal tenir en compte pel tipus col·lectiu d’usuaris del servei, 

l’adaptació a noves persones acompanyants en el servei de transport pot arribar a ser un 

problema, de manera que interessa oferir la màxima estabilitat. 

 

o) Causes de resolució específiques del contracte:  

 

Són causes de resolució del contracte, a més de les previstes als articles 211 i 313 LCSP, que 

algun dels conductors que presten el servei no disposin del carnet de conduir en vigor.  
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p) Regim sancionador: 

 

El regim sancionador habitual. 

 

  

q) Assegurança responsabilitat civil: 

 

Import igual o superior a 600.000 € per sinistre. 

Import igual o superior a 300.000 € per víctima.      

  

r) Garantia definitiva: 

 

No s’exigeix garantia en aplicació de la disposició addicional quarta de la LCSP ja que, en tractar-

se d’un contracte reservat a un Centre Especial de Treball d’Iniciativa Social o bé d’una Empresa 

d’Inserció Social, el precepte citat eximeix al contractista de la garantia definitiva. 

 

s) Termini de garantia del contracte: 

 

No correspon.  

  

 

t) Condicions especials d’execució:  

 

1. OBLIGACIÓ DE PAGAMENT DELS SALARIS I QUOTES DE LA SEGURETAT SOCIAL 

 

L’empresa contractista ha de complir les obligacions de pagament dels salaris i de les quotes de 

Seguretat Social dels treballadors adscrits a l’execució del contracte, d’acord amb les previsions 

del conveni col·lectiu d’aplicació i la normativa corresponent. 

 

Control del compliment de la condició especial d’execució per part del contractista: L’empresa 

contractista ha de remetre mensualment a la persona responsable del contracte una declaració 
responsable conforme s’ha fet efectiu el pagament dels salaris i l'ingrés dins de termini de les 

quotes de Seguretat Social respecte d’aquest personal, en els termes i condicions previstes al 
conveni col·lectiu i a la normativa corresponent. La declaració s’ha de presentar abans o en la 

mateixa data que la factura i en tot cas ha d’anar signada per la persona representant legal de 
l’empresa. 

 

 
Justificació de la seva exigència: 

 
La condició especial d’execució exigida pretén garantir el compliment de l’obligació de pagament 

als treballadors adscrits a l’execució del contracte dels salaris -d’acord amb el que estableix l’article 

211, apartat i) de la LCSP-, i les quotes de Seguretat Social corresponents, establertes com a 
obligacions essencials, 

 

Conseqüències de l’incompliment de la condició especial d’execució: Aquestes condicions tenen el 

caràcter d’obligació contractual essencial i, per tant, el seu  incompliment és causa de resolució del 

contracte, sens perjudici de les penalitats que prèviament puguin imposar-se per exigir el seu 

compliment.  
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2. MESURES DE SEGURETAT I PROTECCIÓ DE LA SALUT:  

 

En compliment del deure de protecció el contractista haurà de garantir la seguretat i salut dels 

treballadors al seu servei en tots els aspectes relacionats amb el seu treball. 

El contractista planificarà l’acció preventiva en la prestació del servei a partir d’una avaluació de 
riscos per a la salut i seguretat dels seus treballadors, tenint en compte la naturalesa de l’activitat 

i en relació amb aquelles que estiguin exposades a riscos especials. La mateixa avaluació haurà de 

realitzar-se amb ocasió de l’elecció d’equips de treball i de l’acondicionament dels llocs de treball, 
que hauran d’actualitzar-se quan canviïn les seves característiques i condicions. 

 
El contractista adoptarà, per a la prestació dels serveis objecte del contracte, les mesures 

necessàries amb la finalitat que els equips de treball siguin adequats per al treball que s’hagin de 

realitzar i convenientment adaptades a tal efecte, de forma que garanteixin la seguretat i salut dels 
treballadors que hagin d’utilitzar-les. 

 
El contractista haurà de proporcionar als seus treballadors i treballadores equips de protecció 

individual adequats per a la realització de les seves funcions i vetllar pel seu ús efectiu dels mateixos 
quan per la natura del treball sigui necessari. 

 

El contractista adoptarà les mesures adequades perquè els treballadors i les treballadores rebin 
totes les informacions necessàries en relació amb els riscos per a la seguretat i la salut dels 

treballadors en la prestació del servei tant aquelles que afectin l’empresa en el seu conjunt com 
cada tipus de lloc de treball o funció; Igualment, s’informarà els treballadors sobre les mesures i 

activitats de protecció i prevenció aplicable als riscos del servei i a les mesures a adoptar en 

situacions d’emergència. 
 

El contractista haurà de garantir que cada treballador i treballadora adscrit a la realització del servei 
objecte del contracte rebi una formació teòrica i pràctica, suficient i adequada, en matèria 

preventiva, tant en el moment de la contractació, qualsevol que sigui la duració o modalitat 
d’aquesta, com quan es produeixin canvis en les funcions que realitzin i s’introdueixin noves 

tecnologies o canvis d’equips de treball. 

 
Control del compliment de la condició especial d’execució per part del contractista: El contractista 

estarà obligat a presentar al responsable del contracte, durant el primer mes de l’execució d’aquest, 
un Pla de Prevenció de Riscos Laborals que reculli la totalitat dels serveis a prestar.  

 

Aquest pla s’efectuarà de conformitat amb les disposicions de seguretat i salut que regulen la 
matèria i per a aquells treballs i serveis als quals pugui no existir regulació específica s’adaptaran 

a allò que es disposa per a treballs anàlegs o de similars característiques. El pla esmentat haurà de 
contenir, com a mínim, una memòria explicativa, amb descripció gràfica suficient per a la seva 

comprensió i aplicació.  

 
Si es trobessin defectes o omissions, l’Ajuntament ho posarà en coneixement del contractista, el 

qual disposarà d’un termini de 7 dies naturals per introduir les esmenes que escaiguin. 
 

Justificació de la seva exigència: 
 

La condició especial d’execució exigida pretén garantir el compliment del que disposa la Llei 

31/1995, de 8 de novembre, de prevenció de riscos laborals, així com garantir la seguretat i salut 
dels treballadors al seu servei en tots els aspectes relacionats amb el seu treball. 

 
Conseqüències de l’incompliment de la condició especial d’execució: se li atribueix el caràcter 

d’obligació contractual essencial, per tant, el seu incompliment constituirà causa de resolució del 

contracte, d’acord amb el que preveu l’article 211 de la LCSP. 

SERVEI DE CONTRACTACIÓ ADMINISTRATIVA

Expedient 118825KNIF: P0811100G

MEMÒRIA MODIFICADA - SEFYCU 134898

La comprovació de l'autenticitat d'aquest document i resta de la informació està disponible a https://tramits.manlleu.cat/

Codi Segur de Verificació: HDCA ALNZ ZNM9 YF9R 7WXTAJUNTAMENT DE MANLLEU

SIGNAT PER

AG
AT

A 
GE

LP
I L

LU
CH

Co
or

di
na

do
ra

 d
e 

l'À
re

a 
de

 P
ro

m
oc

ió
 S

oc
ia

l i
 P

er
so

na
l

21
/7

/2
02

5

Pàg. 14 de 16

https://tramits.manlleu.cat/firma/infocsv.aspx?csv=HDCAALNZZNM9YF9R7WXT
https://tramits.manlleu.cat/firma/infofirmante.aspx?idFirmante=903386&csv=HDCAALNZZNM9YF9R7WXT


  

u) Protecció de dades: 

Contracte amb tractament de dades personals: Sí.           

  

CONTRACTE AMB TRACTAMENT DE DADES PERSONALS: 

 

1. El proveïdor tractarà les dades en qualitat d’encarregat del tractament per al compliment 

de la/les finalitat/s següent/s:  Gestió del transport de persones amb necessitats especials 

a diversos centres socio-sanitaris. 

  

2. El tractament comportarà les següents actuacions: 

  

X   Recollida [captura d’informació on existeixen dades personals] 

X   Elaboració [descriure informació personal] 

X  Organització o estructuració [ordenar o estructurar la informació per facilitar el seu 

tractament] 

X  Utilització [utilitzar la informació per a una finalitat concreta] 

X Conservació [mantenir la informació durant un període de temps determinat] 

X Consulta [buscar dades al sistema o dispositiu en el qual es troba registrada] 

 Acarament [comparació d’informació] 

X  Supressió o destrucció [eliminar, fer desaparèixer la informació en el sistema o dispositiu 

en el qual estigui registrada] 

X  Registre [inscriure o gravar la informació en algun tipus de sistema, suport o dispositiu, 

automatitzat o no, per al seu posterior tractament] 

 Adaptació o modificació [alterar o canviar la informació] 

X Extracció [obtenir la informació d’un sistema o dispositiu original per al seu enviament o 

traspàs a un altre sistema o dispositiu] 

X Cancel·lació o bloqueig  [bloquejar temporalment la informació] 

X Comunicació o transmissió [enviar les dades a un altre destinatari des del seu sistema o 

dispositiu a través de mitjans electrònics] 

X Interconnexió [connectar sistemes on figuren dades personals] 

X Limitació [traslladar temporalment les dades a un altre sistema o impedir l’accés 

d’usuaris o retirar temporalment dades publicades] 

  

3. El tractament s’efectuarà: Indicar com s’efectuarà: 

  

 En equips/servidors propis (o contractats) de l’encarregat del tractament (proveïdor) 

  

4. El proveïdor accedirà a dades del/s col·lectiu/s que s’indica: persones amb diversitat 

funcional , persones amb dependència, persones afectades de mobilitat reduïda 

  

5. El proveïdor accedirà a la classe/s de dades següent/s del col·lectiu indicat: 

 

 Identificatives : nom i cognoms, DNI/NIE adreça postal, adreça electrònica, telèfon; professió; 

signatura manuscrita. 

 característiques personals: gènere, estat civil, tel i nom de familiar/s de contacte, data de 

naixement, lloc de naixement, edat; nacionalitat, llengua materna..  

 circumstàncies socials: allotjament o habitatge. 

 acadèmiques :  alfabetització o no  
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 característiques especials: salut (discapacitat i mobilitat) 

 

v) Coordinació Activitats Empresarials (CAE):  

 

Cal CAE? No.  

 

w) Règim de facturació: Mensual. 
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