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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

TMB disposa d’un sistema de Control de Accessos de Dorlet DASSNET a les instal-lacions
de les 3 cotxeres de BUS.

Actualment la tecnologia de targetes CAT d’accés al centre i dependéncies de BUS és
RFID MIFARE.

L'objecte del present contracte és la migracié de I'actual sistema de control d'accés de
I'empresa, que utilitza targetes CAT amb tecnologia RFID Mifare, a I'tltima versid de
targetes CAT amb tecnologia RFID Desfire EV3.
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2. ABAST DEL SERVEI

Com a base de la Migracio de la tecnologia de les targetes CAT a RFID DEFIRE del sistema
de control de accessos de les instal-lacions de BUS, els treballs a realitzar inclouen, pero
no es limiten a:

e Substitucio de tots els elements del sistema (Les CPU’s i els lectors, etc..) que no
siguin compatibles amb la tecnologia Desfire EV3.

e Programacié i prova dels nous elements del sistema.

e Programacio de tot el sistema de control d'accés per assegurar el seu correcte
funcionament global.

e Subministrament, impressiod i codificacid de les noves targetes Desfire impreses
amb les dades dels empleats segons la plantilla de I'empresa.

e Configuracié de les noves targetes amb els permisos corresponents existents en
el programari actual.

e Xifrat de les targetes amb el maxim nivell de seguretat permés per la tecnologia
Desfire EV3.

e Configuracié, documentacié i posta en marxa de tot el sistema.

2.1. CPU’s.

Les CPU’s distribuides per les 3 cotxeres son de diversos models.

e SB3

e AS3

e ASD1

e ASD2

e ASD2 de RACK
e ASD4

Les que no siguin compatibles amb la tecnologia DESFIRE hauran de substituir-se en tots
els casos per ASD2 de RACK sempre que sigui possible. En cas de no poder-se instal-lar
una CPU de rack s’admetra el model ASD2 de caixa.
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2.2. Lectors.

Els lectors distribuits per les 3 cotxeres sén de diversos models. La majoria sén DR-07
LectorR10, i ha alguns més actuals com DR Lector MifareW/R mural o EVO.

Tots els lectors que no siguin compatibles amb la tecnologia DESFIRE hauran de
substituir-se en tots els casos per Lectors EVO.

2.3. Sistema Gestor.

El sistema gestor utilitza la plataforma Dorlet DASSNET versié 2.8

Instal-lat en un servidor corporatiu Windows Server 2019 Standard.

Inclou els moduls: Accessos, Visites, Alarmes, Sinoptics, Acreditacions, Gestié de
vehicles i taquilles.

Fins a 23 usuaris clients.

4 llocs OCR.

2 impresores de targetes CAT

10 lectors de targetes CAT HID OMNI KEY 5022CL

PLEC DE CONDICIONS TECNIQUES pagina 6



&

Migracid de Control de Accessos de BUS a Tecnologia DESFIRE

El sistema Gestor s’haura de configurar per treballar amb la tecnologia de targetes
Desfire. En cas que algun component no sigui compatible amb aquesta tecnologia
s’haura de substituir.

2.4. Tagquilles.

Actualment TMB disposa de 2 taquilles amb un lector CAT de sincronisme a las porta de
la sala on estan ubicades aquestes. El sistema s’ha de configurar per mantenir aquesta
funcionalitat.
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3. AMIDAMENTS.

3.1. CPUs.
Model Horta Triangle ZF | Medicié
SB3 9 3 1 13
AS3 9 19 13 41
ASD1 5 0 3 8
ASD2 5 8 2 15
ASD4 2 0 0 2

30 30 19

3.2. Lectors.

Estimacio de model de lectors existent en cada cotxera.

Lectors Modelo Horta Triangulo ZF | medicion
R10 27 40 28 95
Mural 6 14 0 20
EVO10 0 0 0 0
EVO20 2 0 3 5
35 54 31 120
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4. REQUISITS TECNICS

e Les targetes han de ser compatibles amb la tecnologia RFID Desfire EV3.

e Els elements del sistema han de ser compatibles, programats i provats per
garantir el seu correcte funcionament.

e Lestargetes han de serimpreses amb les dades dels empleats i configurades
amb els permisos corresponents.

e El xifrat de les targetes ha de complir amb el maxim nivell de Seguretat
permes per la tecnologia Desfire EV3.

e Compatibilitat global del sistema Dorlet Dassnet.

e Garantir el 100% de funcionalitats actuals del sistema.
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5. TERMINIS D'EXECUCIO

El termini per a I'execucié dels treballs sera de 6 mesos a partir de la data d'adjudicacio
del contracte.

La migracié es fara per cotxeres, i s’acceptara un maxim de 3 mesos de coexisténcia de
ambdds tecnologies.
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6. GARANTIES | SUPORT

El contractista haura de proporcionar una garantia minima de 36 mesos per a tots els
elements subministrats i instal-lats, aixi com suport técnic durant el periode de garantia
des de I'acceptacio del projecte.
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7. REQUISITS PER OFERIR EL SERVEI.

7.1. Caracteristiques de I’'empresa adjudicataria.

L’'empresa adjudicataria haura de complimentar el corresponent CAE, amb presencia de
un Coordinador de Seguretat propi de 'empresa que vetllara per el compliment per part
de la contracta del lliurament de tota la documentacid necessaria aixi com de la revisions
in situ en el lloc de treball per certificar que s"acompleixen les normatives dels PRL’s.

La totalitat de les prescripcions detallades en aquest document esdevindran
contractuals. En conseqliéncia, les empreses licitadores i les ofertes presentades per les
mateixes hauran de complir tots i cadascun dels punts compresos en aquest plec de
prescripcions. En cas d’'incompliment d’alguna de les prescripcions, s’haura de detallar
la prescripcié que s’incompleix, el motiu pel qual s'incompleix i les afectacions a nivell
tecnic, funcional i d’operativa de servei que aquest incompliment suposa.

Qualsevol dubte técnic haura de ser consultat i resolt durant la fase de licitacid, no
admetent-se desviacions en el pressupost derivades de I'al-legacié de desconeixement
o desinformacid un cop adjudicat el projecte.

7.2. Criteris d'Adjudicacio

L'adjudicacid del contracte es realitzara en base als seglients criteris:

o Compliment dels requisits tecnics.

o Termini d'execucio.

° Preu.

. Experiéncia i referencies del contractista.

7.3. Perfils necessaris per a la prestacio del servei

Els licitadors hauran de detallar els recursos personals que formaran part de I'equip de
treball per la realitzacié dels serveis descrits als apartats anteriors per a aquesta
contractacid, aixi com les seves funcions.

Aquest detall es fara mitjancant I'annex B — Cobertura de coneixements.
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En aquest document es descriu els requisits dels perfils per a la cobertura del servei. El nivell
requerit de coneixement i experiéncia es detalla a la matriu de coneixement adjunta. El nivell
requerit es classifica com a Basic (B), Mitja (M) i Expert (E).

Per ser considerat Basic (B), Mitja (M) o Expert (E), s'estableix el nombre aproximat d'hores
dedicades a cada una de les arees de coneixement detallades a la matriu de coneixement
adjunta durant els Ultims 5 anys.

e Es requereix un minim de 100 hores especifiques dedicades al coneixement requerit
per a un nivell Basic (B).

e Es requereix un minim de 250 hores especifiques dedicades al coneixement requerit
per a un nivell Mitja (M).

e Es requereix un minim de 400 hores especifiques dedicades al coneixement requerit
per a un nivell Expert (E).

TMB es reserva el dret d'examinar la idoneitat dels membres de l'equip o sollicitar la
documentacié necessaria per assegurar el compliment dels requisits.

7.3.1. Perfil 1: Técnic responsable de la plataforma DASSNET

Experiéncia Minim 10 anys d’experiéncia amb la tecnologia Dorlet
Formacio Minim grau Superior en sistemes técnics electronics, informatics o
d’automatitzacio.
Minim Diploma de formacié Basica de Dorlet
Coneixements e Capacitats personals:
o Coordinacio i gestio — Nivell Expert (E)
o Comunicacio i atencié al client — Nivell expert (E)
e Sistema Dassnet:
o Funcionalitats i funcionament del programa DASSNET- Nivell
expert (E)
o Instal-lacid i configuracié de Servidor y Clientes — Nivell expert
(E)
Modul d’ Accessos — Nivell expert (E)
Modul de Visites — Nivell expert (E)
Modul d’ alarmes — Nivell expert (E)
Modul de Sinoptics — Nivell expert (E)
Maodul d’ Acreditacions — Nivell expert (E)
o Modul de taquilles — Nivell expert (E)
¢ Integracions amb Dorlet:
o Importar/Exportar dades des de DASSNET — Nivell expert (E)
o BBDD - SQL server — Nivell expert (E)

o O O O O
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e Tecnologia de Control d’accés:

o Tecnologia MIFARE — Nivell Mitja (M)

o Tecnologia DESFIRE EV3 — Nivell expert (E)

o Tecnologia Dorlet on Card - Nivell Mitja (M)
e Components Dorlet:

o UCAS — Nivell expert (E)

o Lectors Mifare - Nivell Mitja (M)

o Lectors Desfire - expert (E)

7.3.2. Perfil 2: Tecnic de camp

Experiéncia Minim 5 anys d’experiéncia amb la tecnologia Dorlet

Formacio Minim grau Superior en sistemes técnics electronics o d’automatitzacio.
Minim Diploma de formacié Basica de Dorlet

Coneixements e Capacitats personals:

o Coordinacio i gestio — Nivell Basic (B)
o Comunicacié i atenci6 al client — Basic (B)
e Sistema Dassnet:
o Funcionalitats i funcionament del programa DASSNET- Nivell
Mitja (M)
Modul d” Accessos — Nivell Basic (B)
Modul de Visites — Nivell Basic (B)
Modul d’ alarmes — Nivell Basic (B)
Modul de Sinoptics — Nivell Basic (B)
Maodul d’ Acreditacions — Nivell Basic (B)
o Modul de taquilles — Nivell Basic (B)
e Tecnologia de Control d’accés:
o Tecnologia MIFARE — Nivell Basic (B)
o Lectors Desfire - Nivell Basic (B)
o Tecnologia Dorlet on Card — Nivell Basic (B)
e Components Dorlet:
o UCAS — Nivell expert (E)
o Lectors Mifare - Nivell expert (E)
o Lectors Desfire - Nivell expert (E)

o O 0O O O
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1. RELACIO D' UNITATS D' EXECUCIO D' OBRA

El subministrament i execucio dels treballs descrits en el Plec Técnic s'ha de realitzar en
base a les seglients unitats d'execucié d'obra (Partides)

PARTIDA-1 Lector CAT EVO 10

Subministrament del lectors del fabricant Dorlet model EVO10, per a
targetes de proximitat DESFIRE, amb funcié de lectura i escriptura apte per
a la col-locacid a exterior com en interior.

PARTIDA-2 Lector CAT EVO 20

Subministrament del lectors del fabricant Dorlet model EVO20, per a
targetes de proximitat DESFIRE, amb funcid de lectura i escriptura apte per
a la col-locacio a exterior com en interior.

PARTIDA-3 Lector CAT EVO 20 de doble factor.

Subministrament del lectors del fabricant Dorlet model EVO PASS 20D BLE,
per a targetes de proximitat DESFIRE, amb bluetooth per a mobil amb funcio
de lectura i escriptura apte per a la col-locacid a exterior com en interior.

PARTIDA-4 Instal-lacié de Lector CAT EVO.

Retirada del lector no compatible amb la tecnologia Desfire i la Instal-lacid i
posta en marxa en el seu lloc dels lectors del fabricant Dorlet model EVO
Inclou tots els elements necessaris per a la instal-lacid, connexid i el correcte
funcionament de totes les partides. (Tirades de cable, canalitzacions,
suports, elements de subjeccid i connexio, etc...)

Inclou qualsevol tipus de treballs i retocs necessaris per garantir un acabat
estetic correcte al retirar el lector antic.

PARTIDA-5 CPU UCA ASD/2-RACK

Subministrament de les CPU's. Seran del fabricant Dorlet, de tipus RACK
sempre que sigui possible. (UCA ASD/2-RACK). En cas que per distancia no
sigui possible instal-lar una CPU tipus Rack s'acceptara una CPU en caixa UCA
ASD/2 o UCA ASD/4
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PARTIDA-6 CPU UCA ASD4
Subministrament de les CPU's ASD4 del fabricant Dorlet, de tipus caixa
sempre que no sigui possible la instal-lacié de las CPUs de RACK.

PARTIDA-7 CPU UCA ASD2
Subministrament de les CPU's ASD2 del fabricant Dorlet, de tipus caixa
sempre que no sigui possible la instal-lacié de las CPUs de RACK.

PARTIDA-8 Chasis Rack 19”

Xassis Rack 19" per al muntatge de les CPU' s de format Rack.

PARTIDA-9 Tapa cega
Tapa cega per a les unitats de rack que no quedin ocupades per CPU's.

PARTIDA-10 Instal-lacio de les CPUs i Chasis.

Retirada de la CPU antiga no compatible amb la tecnologia Desfire i la
Instal-lacié i posta en marxa de les noves CPUs del fabricant Dorlet model
ASD Inclou tots els elements necessaris per a la instal-lacid, connexio i el
correcte funcionament de totes les partides. (Tirades de cable,
canalitzacions, suports, elements de subjeccio i connexid, etc...)

Inclou qualsevol tipus de treballs i retocs necessaris per garantir un acabat
estétic correcte al retirar les CPUs antigues.

PARTIDA-11  Tarjetes CAT DESFIRE EV3.

Subministrament, impressié segons estandards de TMB i gravacid de les
targetes DESFIRE EV3 amb el permisos propis de cada un del empleats. Amb
maxima seguretat de la aplicacié de DORLET.

PARTIDA-12  Posta en marxa projecte.
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Configuracié global del sistema, probes individuals, globals i de
compatibilitat amb Metro. Actualitzacié de documentacié i posta en marxa.
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7.4. Taula d’amidaments.

Veure Annex A-Taula Amidaments
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8. REQUERIMENTS MEDIAMBIENTALS.

Criteri

Descripcid

REQ.MAMB.1.

Impressié d'informes A
documents de treball i/o
documents finals

En cas que sigui necessaria la impressié de
qualsevol document de treball, s'haura de:
Acordar amb TMB la impressié o no del
mateix. | prioritzar:

Reduir el maxim possible el nimero de
impressions, ajustant-les a les necessitats.
Utilitzar paper 100% reciclat (excepte per
planols no imprimibles en DINA4 o DINA3).
Imprimir els documents a doble cara i en
blanc i negre (el color només s'utilitzara en
casos en els que no es pugui interpretar en
blanc i negre)

REQ.MAMB.2.

Presentacio de I'oferta

L'oferta s'haura de presentar en format
electronic.

REQ.MAMB.3.

Presentacio d'informes -
documents de treball

Tots els documents de treball generats
mitjangant el servei/projecte s'entregaran
en format electronic, preferentment per
email o servidor

REQ.MAMB.4.

Presentacio d'informes -
documents finals

Els documents finals es presentaran,
preferiblement, en format electronic, per|
email o servidor

REQ.MAMB.5.

Emissions de CO2

compensacio

JL'empresa contractada realitzara el calcul

de les emissions de CO2 derivades del
servei, i es compensaran les emissions

REQ.MAMB.6.

Pla de desplagaments

L'adjudicataria haura de presentar a l'inici
del contracte un pla per a la reduccié dels
impactes associats als desplacaments
derivats del servei (previsio de
desplacaments, reunions que es realitzaran
per teleconferéncia, etc.)

REQ.MAMB.7.

EMBALATGES -
Embalatges
reciclats

Els embalatges no primaris (*) dels
productes estaran fabricats al 100 % a
partir de materials reciclats.

(*) embalatge addicional al del propi
material per a la distribucid final del
producte)

REQ.MAMB.8.

Contracte de
garantia i servei

S'oferiran com a minim 3 anys de garantia
comptats a partir de I'entrega del producte.
La garantia haura de cobrir la reparacié o
substitucid, i incloura un acord de servei

amb I'opcid de recollida i devolucié o de
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reparacio in situ.

REQ.MAMB.9.

Substancies
perilloses

L'aparell no tindra contingut en substancies
classificades com a carcinogenes,
perjudicials pel sistema reproductiu,
mutagéniques, toxiques, al-lergeniques, o
perilloses pel medi ambient. Normativa
REACH com a referencia.

Els aparells que s’ofertin hauran de complir
amb els requeriments de restriccié de
substancies perilloses d'acord amb la
Directiva RoHS 2011/65/EU i modificacions
posteriors (RoHS compliance), amb els
requeriments de la Directiva 2012/19/UE
sobre residus d'aparells eléctrics i
electronics (RAEE) aixi com amb la resta de
normatives de la UE en matéria de Medi
Ambient.

Entregara el Certificat de

compliment Directiva RoHs

REQ.MAMB.10.

Recollida

En cas de substitucié d'un aparell electronic
existent a les instal-lacions de TMB,
I’adjudicatari tindra obligacié d’emportar-se|
tots els articles anteriors per a la seva
reutilitzacié o reciclatge per parts
(mitjangant desmuntatge) un cop
finalitzada la seva vida util.

Entregara la documentacio de gestio del
residu
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9. ELECTRONIC WATCH

El Cap Responsable de Contracte de 'empresa contractada haura de complir els drets
laborals i normes de seguretat en les cadenes de produccid de les fabriques on es
produeixen els béns, els productes especifics o els components produits.

Transports de Barcelona, SA en data de 04 de desembre de 2019, es va adherir al
projecte Electronics Watch als efectes de garantir el compliment dels drets laborals i les
normes de seguretat dels treballadors i les treballadores de les fabriques on es
produeixen els béns, productes especifics o components adquirits de tipus electronic.
Amb aquest objectiu, Transports de Barcelona, SA demana al contractista que dugui a
terme la diligéncia deguda perquég, en les fabriques esmentades, es compleixi el Codi de
Normes Laborals elaborat per Electronics Watch (Annex 14 A PCP)

Obligacions adquirides pel contractista:

e Dur a terme la diligéncia deguda per tal que a les fabriques de produccié dels
béns electronics es compleixi I’establert al Codi de Normes Laborals elaborat per
Electronics Watch, de manera que s’aconsegueixin els béns esmentats per mitja
de condicions de comercialitzacio justa.

e Lliurar al Responsable del Contracte, en el termini de 25 dies des de la
formalitzacié del contracte, el Pla de Compliment del Contractista (Annex 14 —B
del PCP) i cada 6 mesos el contractista haura d’entregar un informe detallat
sobre la seva implementacio i actualitzacions del Pla. Aquest Pla ha de prendre
en consideracid quines practiques dels seus proveidors poden contribuir a
provocar I'incompliment del Codi Normes Laborals en la produccié dels béns
electronics i ha d’informar sobre com el contractista exercira la seva influencia
per gestionar aquestes practiques.

e Lliurar al Responsable del Contracte, en el termini de 25 dies des de la
formalitzacié del contracte, el Formulari de divulgacié (Annex 14 —C del PCP) i
cada 6 mesos el contractista haura de confirmar si s’han dut a terme informes
d’auditoria industrial de qualsevol de les fabriques on es produeixen els béns
electronics.

e Exercir tota la influéncia possible per aconseguir que I'equip de monitoratge
independent d’Electronics Watch pugui accedir a les fabriques de produccid dels
béns electronics per mitja de visites no anunciades als llocs de treball que
incloguin: visites a totes les plantes de treball, residencies i hostals pertinents;
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entrevistes amb eles / les treballadors/es sense la presencia de supervisors/es o
gerents; i analisi de registres GUIA RAPIDA INCLUSIO CODI EW ALS PLECS
importants de la fabrica (convenis de col-leccié col-lectiva, registres de personal,
registres d’hores de feina i sous, etc.). En ocasions, aquestes visites es podran
dur a terme després d’haver enviat una notificacio a la fabrica de produccid dels
béns electronics tot informant que es realitzara durant un periode especific de
quatre setmanes.
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10. ANNEX | RELACIO DETALLADA DELS CENTRES

Centre Adrega
Ctra. Horta a Cerdanyola, 31-43
CON Horta 08035 Barcelona

Carrer A, sense num., entre carrers 3i 4
CON Zona Franca 1 08040 Barcelona

C/ Torrent Estadella s/n
C/ Jaume Brossa s/n (a efectes practics en vehicles)
CON Triangle 08030 Barcelona
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11. ANNEX Il POSSIBLES AMPLIACIONS PREVISTES.

e Els amidaments de I'apartat 2 son una aproximacio. Es facturara pels elements
realment executats. Es considera una ampliacié prevista del projecte la ampliacid
d’aquest amidament.

e Durant el periode de licitacié del projecte s’estudia la possibilitat de fer servir
doble factor d’autenticacid en punts critics d’accés. Es considera una ampliacid
prevista del projecte I'increment de preu al substituir alguns lectors previstos per
lectors amb doble factor.
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