
INFORME TÈCNIC RELATIU A LA VALORACIÓ DE LES PROPOSICIONS 

PRESENTADES  EN EL Contracte de prestació del servei de piscina municipal d’estiu 

de Manlleu, en matèria de taquilla, salvament i socorrisme, manteniment i 

vigilància del recinte 

  

BETLEM PARES CUADRAS, coordinadora de l’Àrea de serveis a les Persones i Promoció 

Econòmica de l’Ajuntament de Manlleu i Abel Lopez, cap de servei d’esports, a petició de la 

Mesa de contractació, i en relació als aspectes tècnics de les propostes incloses en el sobre B 

“Documentació tècnica relativa als criteris d’adjudicació que depenen d’un judici de valor”,   

 INFORMEM: 

D’acord amb l’apartat I CRITERIS D’ADJUDICACIÓ, del Plec de clàusules administratives 

particulars, els criteris de valor que depenen d’un judici de valor són els següents: 

3. Criteris que depenen d’un judici de valor: 40 punts 

Criteri núm. 5: valoració de la proposta tècnica d’organització i control del servei: 

fins a 20 punts 

Criteri núm. 6: valoració del perfil de la persona encarregada de la direcció del 

servei: fins a 20 punts 

Es valora la proposta tècnica admesa a la licitació: 

• PROTECTA SOCORRISME SL 

Anàlisi de la proposta 

Criteri núm. 5: valoració de la proposta tècnica d’organització i control del servei: 

fins a 20 punts 

L’empresa fa una introducció mínima dient el principal objectiu del servei, destacant que sigui 

integral, segur, eficient i de qualitat. 

L’empresa explica els serveis inclosos, els objectius i els mecanismes de coordinació de forma 

molt sintètica, essent important que ja parla de coordinació i dels protocols de comunicació. 

Defineix el nombre de persones que hi treballaran i els perfils professionals que tindran. 

L’empresa explica l’organització operativa del servei de forma diària i en destaca els canals 

digitals de registre d’incidències , diferenciant un canal intern de comunicació i un canal privat 

amb l’ajuntament, designant un interlocutor tècnic. 

La memòria preveu la gestió d’imprevistos i d’incidències i un control de qualitat i de 

seguiment. També explica que l’empresa posarà a disposició una farmaciola (en detalla els 

elements que inclourà), els EPIS adequats i la documentació que registrarà. 

En el novè apartat explica els protocol de salvament de forma molt exhaustiva i detallada. 

Finalment fa un últim apartat explicant el compromís i les garanties a les quals es compromet 
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s personal i el 

La proposta és força completa i  detallada en el servei de salvament i en la coordinació i gestió 

del servei. Ara bé, és molt bàsica en els serveis de vigilància , manteniment i control i accés.,  

Valoració atorgada: 12 punts 

 

Criteri núm. 6: valoració del perfil de la persona encarregada de la direcció del 

servei: fins a 20 punts 

L’empresa explica en la proposta tècnica que hi haurà 2 persones responsables de la 

coordinació general de tots els serveis, les quals tindran una disponibilitat total, tot i que 

explica que no estaran sempre presents en la instal·lació. 

Tot i que parla de 2 persones responsables, només adjunta el currículum i aporta un certificat 

de les tasques de coordinació d’equips i de coordinació directa amb els clients (especificant 5 

ajuntaments) només d’una persona 

La proposta és força completa, ja que el currículum i el certificat de la persona responsable 

són molt correctes, tot i que presenta el dubte al no presentar el currículum de la segona 

persona responsable que descriu en la proposta tècnica. 

Valoració atorgada: 15 punts 

 

Puntuació 

Criteris 
 

Puntuació 
màxima 

Nom empresa 
 
PROTECTA 
SOCORRISTES 
SL 
 

B.1. Proposta tècnica d’organització i control del 
servei. 
 

 
20 

 
12 

B.2. Perfil de la persona encarregada de la 
direcció del servei 
 

 
20 

 
15 

 
Puntuacions totals obtingudes: 
 

 
40 

 
 

 

 

Conclusions 

  

Informem d’aquestes valoracions a la Mesa de contractació als efectes oportuns. 
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