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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PER A LA CONTRACTACIO DELS SERVEIS DE
DESENVOLUPAMENT METODOLOGIC DE VALOR COMPARTIT PER A CADENES DE
SUMINISTRAMENT DE CLUSTERS MITJANGANT PROCEDIMENT OBERT SIMPLIFICAT

1. Antecedents

Des de I'any 1992, la Generalitat de Catalunya, a través d’ACCIO, I'Agéncia per la Competitivitat
de 'empresa, ha treballat de forma ininterrompuda per potenciar els clusters a través de dos eixos
basics: la col-laboracié publicoprivada i 'enfocament al canvi estratégic.

El 1998, aquest esforg va ser reconegut pel pare intel-lectual del concepte clister, el professor
de Harvard Michael E. Porter, a la seva obra On competition, on remarcava del cas catala que tot
cluster era considerat igualment prioritari sempre que implementés les estratégies adequades.
Efectivament, el model catala mai s’ha basat en llistes de sectors bons o dolents sin6 en entendre
que tot sector té futur si disposa del plantejament estrategic adequat.

La filosofia del treball publicoprivat forma part de '’ADN dels clusters des del seu inici. En aquest
context, les organitzacions cluster tenen un doble rol: impulsar la competitivitat de les empreses i
esdevenir un instrument de politica publica per desenvolupar un segment economic concret.

El concepte de valor compartit és encunyat per primera vegada pels professors M.E. Porter i M.
Kramer en larticle “Creating Shared value” a la Harvard Business Review I'any 2011, on es
defineix el valor compartit com les politiques i practiques operatives que milloren la competitivitat
d’'una empresa i que, simultaniament, afavoreixen la millora de les condicions socioecondmiques
de I'entorn en el qual opera. Els clusters, per la seva composicid natural, son instruments que
poden impulsar fortament iniciatives de valor compartit.

Els problemes més dificils de la societat no es resoldran Unicament a través dels governs, la
filantropia o de les organitzacions sense anim de lucre. L'emergéncia del canvi climatic i les
desigualtats socioecondmiques a nivell mundial fan que la societat esdevingui plenament
conscient sobre la necessitat que les organitzacions actuin amb parametres que contribueixin a
generar valor social i mediambiental més enlla del benefici exclusivament economic i que, per
tant, sigui necessari refundar el capitalisme tal i com el tenim entes.

En un context de vulnerabilitat com I'actual, disposar de cadenes de subministrament locals i
robustes és fonamental per ser resilients com a pais. Les cadenes de subministrament locals
redueixen la dependéncia de factors externs i internacionals, per aix0, cal abordar la
transformacié d’aquestes cadenes per generar un impacte positiu per garantir la sostenibilitat.

En aquest sentit, la certificacio internacional B Corp és un model d'empreses que compleixen amb
els més alts estandards d'acompliment social i ambiental, transparéncia publica i responsabilitat
empresarial per equilibrar el benefici amb el proposit. Les organitzacions B Corp estan accelerant
un canvi cultural global que busca redefinir I'éxit empresarial i construir una economia més
inclusiva i sostenible. Es per aquest motiu que la Unitat de Clusters d’ACCIO aposta per aquest
model de treball com una eina de diferenciacio estratégica per les cadenes de valor dels clusters.
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2. Objecte del document

L’objecte d’aquest document és la definicié de les condicions tecniques en que s’ha de realitzar
el servei de desenvolupament metodologic de valor compartit seguint I'estandard B Corp per a
clusters.

3. Objecte del contracte

L'objecte d’aquest contracte és la prestacio dels serveis per part d’'una empresa especialitzada
en valor compartit i en I'estandard B Corp per dur a terme un desenvolupament metodologic de
la mesura del valor compartit amb I'estandard B Corp en les cadenes de subministrament locals
(Catalunya) de clusters.

4. Descripcio i objectius de I'actuacié

Els objectius generals de I'actuacié son:

Posicionar Catalunya com a referent mundial en la generacié de valoracié compartit a
través dels clisters mitjangant la generacié d’'una metodologia original en les cadenes de
subministrament local.

Impulsar la reflexié sobre la generacié de valor compartit com a element estrategic i
transversal de creacid de negoci en cadenes de subministrament locals de clusters i
sofisticar I'estrategia.

Desenvolupar una metodologia de treball en generacié de valor compartit basat en
estandards B Corp i vinculat als Objectius de Desenvolupament Sostenible (ODS) per
enfortir les cadenes de subministrament locals i reduir la dependéncia de factors externs
i internacionals, i a la vegada, augmentar la seva resiliencia.

Establir metriques de control i seguiment de la generacié de valor compartit basat en un
estandard de referéncia mundial (B Corp) per garantir la coheréncia entre les empreses
tractores i els proveidors clau.

Identificar els elements d’'un esquema d’incentius per als proveidors clau per impulsar-los
a adoptar compromisos i practiques per millorar el seu impacte.

5. Fases de treball, abast, temps i resultats esperats

A continuacié es descriuen les fases de treball, abast, temps estimat i resultats per cada un dels
serveis contractats:
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Fases de Treball

Abast

Fase 1. Coordinacié i llangament del
programa.

Identificar i seleccionar els actors de
la cadena de subministrament i
coordinar els preparatius per al seu
llangament. Dirigit a minim 15
proveidors clau per

empresa tractora del cluster.

Hores aproximades 30h

1. Analisi interna, tendéncies i problematiques en la
cadena de subministrament del cluster.

2. Definicio de les caracteristiques necessaries dels
proveidors clau i tractora.

3. Identificacié i coordinacio dels equips.

4. Desenvolupament de material i reunions internes de
coordinacio.

5. Sessio de context, beneficis i reptes de la cadena de
subministrament del cluster.

Fase 2. Contextualitzacio i
sensibilitzacio.

Motivar i sensibilitzar als actors
(proveidors, tractora, cluster) en el
programa sobre la importancia de
treballar de forma holistica i
estratégica la sostenibilitat.

Hores aproximades 40h

1. Estrategia de treball en valor compartit i metodologia
de treball ACCIO: objectius, beneficis, implicacions,
calendari, etc. Importancia estrategica de treballar el
valor compartit en la cadena de subministrament
focalitzat a tots els actors implicats.

2. Minim 3 sessions col-lectives de tematiques clau
d’estratégies de treball en valor compartit. (exemple,
model de negoci, comunitat, social) amb casos reals i
exemples internacionals.

Fase 3. Mesura d'impacte.

Avaluar I'impacte dels proveidors
clau mitjangant la complecié de
I'eina de B Corp, i socialitzar el
resultats agregats.

Hores aproximades 150h

1. Sessio col-lectiva sobre I'estandard B Corp.

2. Acompanyament individual i practic per treballar
I'estandard B Corp.

3. Sessio de presentacid de resultats i identificacio de
punts forts i punts de millora.

Fase 4. Conclusions de millora.

Definir els pilars de treball que cal
activar de forma conjunta entre cada
empresa tractora i les empreses
proveidores per generar valor
compartit al sector.

Hores aproximades 150h

1. Taller de co-creacio dels pilars de treball amb les
empreses proveidores i tractores, identificant arees de
treball del cluster; aixi com les eines i/o recursos que les
empreses proveidores poden necessitar.

2. Sessio de tancament amb cada empresa tractora.

3. Elaboracié del document metodologic i estratégic amb
conclusions: reptes, sistema incentius proveidors,
oportunitats, criteris, properes passes, etc.

S’establiran les subactivitats que corresponguin per assolir cada una de les fases indicades les
quals es realitzaran de forma virtual o presencial.

Temps estimat: 4-6 mesos.

Aquests métode es desenvolupara en un sol projecte. En els casos que ACCIO ho determini, bé
perque tecnicament o conceptualment sigui viable, es podra aplicar un projecte agrupant dos o
tres clusters del Programa de forma conjunta per aconseguir economies d’escala.
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Lliurables: L’empresa contractista lliurara a ACCIO tota la documentacié generada en el programa
degudament ordenada i I'Informe final metodologic i estrateégic amb conclusions d’oportunitats de
generacié de valor compartit i mesura dels resultats socials i ambientals de les empreses de la
cadena de subministrament de I'empresa tractora del cluster.

6. Seleccio del public objectiu.
Els actors participants en les activats d’aquest contracte han de ser membres dels clusters del
Programa Catalunya Clusters d’ACCIO.
De forma especifica se seleccionaran clisters que compleixin els seguents criteris:
a. Clusters que hagin manifestat a ACCIO el seu ferm interés en participar en el projecte.

b. Clusters que, per la seva naturalesa, tinguin un potencial de treball amb projectes de valor
compartit.

c. Clusters amb capacitat elevada de gestio i professionalitzacié del mateix tant a nivell intern
com extern.

d. Clusters amb disponibilitat de destinar el temps necessari per a la bona execucié del
projecte.

e. Diversitat sectorial dels clusters participants.
f. Riquesa i representativitat de la cadena de valor del cluster.

De la mateixa manera, també poden ser public objectiu del servei les empreses dels 6 sectors
prioritaris determinats per la Direccié d’ACCIO i que son: (1) Alimentacio, (2) Energia, quimica i
recursos, (3) Audiovisual i videojoc, (4) Mobilitat, (5) Salut i (6) Economia Blava.

7. Equip de treball

L'equip de treball de I'empresa adjudicataria estara format, com a minim, pels segiients
professionals tots ells experts en generaci6 de valor compartit:

a) Equip estratégic: 1 Responsable de Projecte amb enfocament metodoldgic i coordinacié de
tot I'equip.

b) Equip operatiu: 1 Gestor de Projectes, 1 Consultor/a i 1 o 2 Analistes per a la gestio i
execucio técnica.

Caldra acreditar un minim de 6 anys d’experiéncia implementant projectes B Corp de valor
compartit entre tots els membres de 'equip.

La Unitat de Clusters d’ACCIO fara el seguiment i coordinacié dels treballs.

8. Localitzacié de la prestacio del servei

El projecte majoritariament s’executara de forma presencial tot i que hi haura reunions, a
determinacié previa d’ACCIO, que podran ser virtuals.
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Les tasques preparatories i posteriors, de redaccio dels lliurables s’efectuaran en una ubicaci6 on
es respectin les mesures de seguretat minimes exigibles per garantir la privacitat i la
confidencialitat de les dades quan aquestes estiguin en transit o en disposicio de I'adjudicatari.

9. Propietat, difusio i idioma

ACCIO esdevindra el propietari tant dels informes finals com dels materials generats dels
projectes de desenvolupament metodologic de generacié de valor compartit podent-ne fer la
difusioé i I'ls que estimi necessari per promoure el treball de generacié de valor compartit entre
I'ecosistema de clusters.

Tot el material que s'utilitzi durant els projectes metodologics haura de complir amb el Manual
d’ldentitat Corporativa d’ACCIO. En aquest sentit, quan s'utilitzin presentacions power point o
altres documents similars i el logotip ’ACCIO convisqui amb el de 'empresa adjudicataria, cal
que tots dos tinguin el mateix pes visual i estiguin alineats.

L’idioma que s'utilitzara en el conjunt del projecte (reunions, sessions col-lectives, presentacions,
documents, informes finals, etc.) sera el catala.

Joan Marti Estévez

Director de la Unitat Estrategia Empresarial
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