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SERVEIS DE “COPIES AUXILIARS OFFLINE COMMVAULT PER A BARCELONA DE SERVEIS
MUNICIPALS S.A.”

PLEC DE CLAUSULES PARTICULARS
CONTRACTE DE SERVEIS
TRAMITACIO: Ordinaria
PROCEDIMENT: Obert
REGULACIO: No harmonitzada

ENTITAT CONTRACTANT: Barcelona de Serveis Municipals, SA (BSM)
CODI CPV: 72317000-1 Serveis demmagatzematge de dades °°
CODI DE CONTRACTE: 2025SI0096AC°

l. DISPOSICIONS GENERALS

CLAUSULA 1.- CARACTERISTIQUES DEL PROCEDIMENT DE LICITACIO

A- DESCRIPCIO DE L'OBJECTE DEL CONTRACTE: SERVEIS DE COPIES AUXILIARS OFFLINE
COMMVAULT.

Barcelona de Serveis Municipals S.A (BSM) disposa i te en funcionament una plataforma de Backup
Recovery Commvault Simpana, i amb un sistema de copia principal i copies auxiliars de les dades de les
diferents seus de BSM. Donada la importancia i criticitat de la informacié emmagatzemada per BSM en els
seus sistemes corporatius es hecessita disposar de una proposta de contingéncia de backup en Cloud
Privat amb el sistema commvault i la seva funcionalitat de realitzacio de backups offline.

A1-LOTS:: NO

Ladivisio de l'objecte del contracte en lots es troba regulada a l'article 99.3 de la LCSP, en el que es disposa
el seguent:

“ Sempre _que la naturalesa o ['objecte del contracte ho permetin, sha de preveure la realitzacio
independent de cadascuna de les seves parts mitiancant la seva divisid en lots, i es poden reservar lots de
conformitat amb el que disposa la disposicid addicional quarta.

No obstant aix0, 'Organ de contractacio pot no dividir en lots l'objecte del contracte quan hi hagi motius
valids, que s’han de justificar dequdament en I'expedient, excepte en els casos de contractes de concessio
d’obres.”
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En aquest contracte concorren els elements necessaris per justificar que el mateix no es divideixi en lots.
En particular:

- Ladivisio en lots de I'objecte del contracte comportaria risc de restringir injustificadament la competéncia,
ates que dificultaria enormement integrar el servei licitat perque es tracten de sistemes directament
relacionats i que necessiten compartir una mateixa infraestructura.

- La realitzacié independent de les diverses prestacions compreses a I'objecte del contracte dificultaria la
correcta execucié del mateix, fent-la excessivament dificil o onerosa des d'un punt de vista técnic, ates que
els serveis a contractar estan directament relacionats i tenen sentit dintre d'un mateix paguet.

Elrisc per ala correcta prestacié del contracte procedeix de la naturalesa de l'objecte del mateix, al implicar
la necessitat de coordinar l'execucid de les diferents prestacions, questid que podria veure’s
impossibilitada per la seva divisio en lots i execucio per una pluralitat de contractistes diferents, atés que es
tracta d’'un servei en cloud d'emmagatzematge en el que tots el seus components tenen una relacio directa
amb una necessitat d'integracioé en una mateixa infraestructura de sistemes i comunicacions.

- Es necessari integrar tota la gestio de les copies de seguretat i terceres copies offline en un unic servei
centralitzat i els actius sén unics i no poden tenir gestio separada, donat que l'inventari és Unic i el servei és
el mateix per a totes les entitats del grup BSM. Cal, per tant, que sigui la mateixa entitat gestora que faci
tots els tramits per tal d’evitar duplicitats, errors o pérdua d’'informacid sensible. Tambeé ha de recaure en
la mateixa entitat I'elaboracié d'informes i projectes inclosos sobre els propis entorns de contingéncia
gestionats.

Per tant, a criteri d’'aquesta Direccid Técnica, no es donen les condicions técniques per a una eventual
dispersié o descoordinacio de les prestacions incloses en 'objecte del present contracte, que garanteixin
l'obtencié d'ofertes mes avantatjoses.

B.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE: DOS-CENTS DOTZE MIL CINC-CENTS EUROS 212.500.-EUROS
(IVA exclos)

Concepte Import (IVA exclos)
Pressupost base de licitacio total 125.000.- €
Possibles modificacions (20%) 25.000- €
Possibles prorrogues (1) 62500 €
Total 212500.- €

(*) En cas de divisié en lots, afegir el PBL de cada lot
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B.1.- PRESSUPOST BASE DE LICITACIO: 125.000 EUROS (IVA exclos)

e Import VA Impo.rt total
(IVA exclos) (IVA inclos)
Pressupost base de
L, 125.000.- € 26.250.- € 151.250.- €
licitacio

El pressupost base de licitacio es configura en diferents partides per prestacio tal i com es detalla a
continuacid:

B.1.1.- Bossa d’euros a disposar pel Serveis de Dret d’Us , implantacio, instal-lacio, configuracio, posta
en marxa i possibles ampliacions posteriors a la posta en marxa inicial..........ccccooeee. MAXIM 100.000.€.

S'estableix en aguest apartat una bossa d’euros a disposar de la qual s'adquiriran tots els serveis
necessaris tant a nivell d'usuari com modular per a la posta en marxa i funcionament de la solucid i les
possibles ampliacions posteriors per aguest concepte.

Al tractar-se d'una partida alcada BSM no resta obligat a exhaurir-la ni I'adjudicatari tindra cap tipus
d’indemnitzacié o compensacio econdmica per aquest aspecte. Només es facturaran els elements i

serveis efectivament implantats.

El romanent no exhaurit al venciment de la durada del contracte, podra acréixer en els periodes

opcionals de prorroga si aixi s'estableix per BSM.

A continuacid, es detallen els preus unitaris maxims (abans iva):

SERVEI ‘ PERIODE ‘ QUANTITAT PREU MA
SERVEIS DRET D’'US, D'IMPLANTACIO, INSTALACIO, CONFIGURACIO, POSADA EN MARXA
Al Import maxim servei mensual de dret dus,
configuracio, posada en marxa, suport i manteniment 1 mes. (Plataforma hardware: 600
integral 24x7x365 de la plataforma hardware de Tbytes d’'emmagatzematge, 1 MV x
copies offline segons descripcid del plec técnic. vCPU 12/RAM 128Gb/HDD SSD
(Plataforma hardware: 600Tbytes 1mes 6Tbytes / W2022 - W2025 Server, 1 4.000.00.-€
d’emmagatzematge, 1 MV x vCPU 12/RAM MV x vCPU 8 / RAM 64Gb / HDD ' T
128Gb/HDD SSD 6Tbytes/W2022-W2025 Server, 1 SSD 1,4Tbytes / W2022-W2025
MV  x vCPU 8/RAM  64Gb/HDD  SSD Server, Comunicacions Internet
1,4Tbytes/W2022-W2025 Server, Comunicacions 400Mbps, Firewall en HA i Rang IP
Internet 400Mbps, Firewall en HA i Rang IP Public Public /29).
/29).
Bl. Import maxim servei mensual de dret dus,
configuracio, posada en marxa, suporti manteniment 1 mes
integral 24x7x365 de l'ampliaci6 de 50TBytes | 1mes L 100.-€
o , 50TB addicionals emmagatzematge
addicionals d’emmagatzematge en la plataforma
hardware de copies offline.
B2. Import maxim servei mensual de dret d’us,
configuracio, posada en marxa, suport i manteniment | 1 mes 1mes. 20,00.-€
integral 24x7x365 de l'ampliaci6 de 2 vCPU
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addicionals en MV (Maquina Virtual) en la plataforma 2 vCPU addicionals en MV (Maquina

hardware de copies offline. Virtual)

B3. Import maxim servei mensual de dret d'us,

configuracio, posada en marxa, suporti manteniment 1mes.

integral 24x7x365 de I'ampliacié de memoria 32Gb | 1mes 32Gb memoria RAM addicionals en 90,00.- €
RAM addicionals en MV (Maquina Virtual) en la MV (Maquina Virtual)

plataforma hardware de copies offline.
B4. Import maxim servei mensual de dret dus,

configuracio, posada en marxa, suporti manteniment 1mes.
integral 24x7x365 de I'ampliacié de HDD SSD 1Tbytes | 1mes HDD SSD 1Tbytes addicionals en MV 100.-€
addicionals en MV (Maquina Virtual) en la plataforma (Maquina Virtual)

hardware de copies offline.

*En el plec técnic s’acompanyen dades estimades per la implantacié i la seva activacié.

B.1.2.- Bossa d’euros a disposar pels Serveis de Manteniment , configuracio, suport , administracio
total i operacio diaria i per possibles ampliacions posteriors a la posta en marxa inicial
....................................................................................................................................... MAXIM 25.000.- € (ABANS IVA)

S'estableix en aguest apartat una bossa d’euros a disposar de la qual s'adquiriran tots els serveis
necessaris tant a nivell d'usuari com modular per a la posta en marxa i funcionament de la solucid i les
possibles ampliacions posteriors per aguest concepte.

Al tractar-se d’'una partida algcada BSM no resta obligat a exhaurir-la ni 'adjudicatari tindra cap tipus
d’indemnitzacié o compensacio econdmica per aquest aspecte. Només es facturaran els elements i

serveis efectivament implantats.

El romanent no exhaurit al venciment de la durada del contracte, podra acréixer en els periodes
opcionals de prorroga si aixi s'estableix per BSM.

A continuacio, es detallen els preus unitaris maxims (abans iva):

SERVEIS DE MANTENIMENT, CONFIGURACIO, SUPORT , ADMINISTRACIO TOTAL | OPERACIO DIARIA

A2. Import Servei mensual gestionat de
manteniment, configuracio, implantacid, posada en
servei, migracio, administracid total, suport i operacié
diaria de la plataforma software de copies offineamb | 1mes 1mes 1.000.-€
commvault simpana en modalitat 24x7x365 segons
descripcio del plec técnic.

B.2.- FORMA DE PAGAMENT:

L'import corresponent als serveis de dret d'us, de configuracio, posada en marxa, suport i manteniment
integral 24x7x365 de la plataforma hardware i software de copies offline es facturara de forma
trimestral.
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L'import corresponent al servei gestionat de manteniment, configuracio, implantacio, posada en servei,
migracio, administracio total, suport i operacio diaria de la plataforma software de copies offline amb
commvault simpana en modalitat 24x7x365 es facturara anualment.

Es presentara la facturacio comprensiva de la totalitat de les prestacions i classificada per centres de
cost, amb les dades i requisits legalment establerts, aixi com amb el format, contingut, i la resta
d'especificacions ofertes en la seva proposta técnica. En la factura es fara constar el nimero de
comanda que BSM facilitara.

Per tal que la factura es consideri correctament elaborada, sera necessari indicar la descripcié del
serveis realitzats, el periode en el que s’han prestat, el numero de visites de cada tipologia, el preu unitari
aplicatiel numero de comanda que LENTITAT CONTRACTANT els facilitara. Només es podran incloure
a la factura aquells serveis que hagin estat validats préviament per LENTITAT CONTRACTANT.

La factura es podra enviar per correu electronic, en format pdf (un pdf per factura) a l'adreca
facturabsm@bsmsa.cat, indicant en l'apartat “assumpte” la paraula factura. En aquest cas el termini
de 30 dies s'iniciara a partir de l'entrada als nostres sistemes informatics del document en pdf (es

considerara entrada quan el correu de BSM rebi efectivament el document).”

B.3.- MODIFICACIONS DEL CONTRACTE: Es preveuen les seglents causes especifiques de
modificacié del contracte:

- Per a la necessitat d'ajustos o adaptacions derivats del canvi de normativa, que tingui impacte en
l'objecte del contracte.

- Peratendre avangos tecnologics.

- Perlanecessitat d'ajustos 0 adaptacions derivats de 'evolucid del negoci i/o del Grup BSM i les seves
necessitats, i/0 per requeriments de I'Ajuntament de Barcelona.

- Perlanecessitat de compra i dret d'Us de nous moduls, servidors, serveis i llicencies addicionals.
- Perlanecessitat d'incloure nous desenvolupaments no inclosos en el plec inicial.

- Perlanecessitat de nous serveis o funcionalitats.

- Per afegir o disminuir I'abast del manteniment, suport tecnic i petit evolutiu.

- Per canvis al pla de devolucié.

- Perarequeriments de I'Ajuntament de Barcelona i del Grup BSM.

NOTA: Les condicions d’acreditacio de la solvencia seran les que s'indiquin a la Clausula 20 del present
Plec de Clausules Particulars.

C.- DURADA DEL CONTRACTE: DOS (2) ANY/S .

El termini de durada del contracte esta previst que comenci a comptar a partir de 'endema de la data
de la seva darrera signatura.


mailto:facturabsm@bsmsa.cat
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C.1.- Termini de lliurament: 'adjudicatari esta obligat a tenir finalitzada l'alta i iniciada la prestacio dels
treballs i serveis descrits en el plec técnic, en el lloc gue li indiqui Barcelona de Serveis Municipals, SAen
el termini maxim de DEU (10) DIA/ES a comptar des de la data d'inici del contracte.

C.2.- Prorrogues: Si, arribada la data de finalitzacio del contracte, aquest es podra prorrogar anualment
fins a un periode maxim de UN (1) ANY addicional.

En cas que sigui acordada la prorroga per part de Barcelona de Serveis Municipals, SA, sera obligatoria
pel contractista, d’acord amb el que estableix l'article 29 de la LCSP.

D.- LLOC D’EXECUCIO: Barcelona.

E.- GARANTIA PROVISIONAL: No procedeix.

F.- GARANTIA DEFINITIVA: 5% de limport d'adjudicacio, IVA exclds (veure clausula 16 del present Plec).
G.- TERMINI DE GARANTIA: SIS (6) MESOS.

H.- ADMISSIBILITAT DE VARIANTS | MILLORES: Veure Annex 3 relatiu als “Criteris d'adjudicacio”.

.- REVISIO DE PREUS: NO s'estableix revisié de preus.

J.- CONDICIONS DE CAPACITAT | SOLVENCIA: Les condicions d’acreditacié de la solvéncia seran les que
s'indiquin a la clausula 7 del present Plec de Clausules Particulars.

Els licitadors hauran d’acreditar que compleixen amb les condicions minimes de solvéncia seglent:

J.1.- Solvéncia econdmica i financera: les empreses licitadores hauran de poder acreditar el
compliment dels seglients requisits de solvéncia mitjancant la presentacio de la seglent documentacio:

i. Declaracio sobre el volum global de negocis, referit com a maxim als tres (3) Ultims exercicis
disponibles en funcid de la data de creacid o d'inici de les activitats de lempresari, en la mesura que
es disposi de les referéncies d'aquest volum de negocis. El licitador haura d’acreditar que l'any de
major execucié dels darrers tres (3) anys s’ha assolit un valor anual de negocis de com a minim
106.250.- €.

°

ii. Peracreditar-ho el licitador presentara es comptes anuals aprovats i dipositats al Registre Mercantil

corresponent, si lempresari esta inscrit i, en cas contrari, per les dipositades al registre oficial al qual
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hagi d’estar inscrit. En el cas dels empresaris individuals, s'acreditara a través dels llibres d'inventaris
i comptes anuals legalitzats al Registre Mercantil.

Si per raons justificades, una empresa no pogués facilitar les referencies sol-licitades podra acreditar
la seva solvéncia econdmica i financera mitjancant qualsevol altra documentacié considerada com
suficient per a I'entitat contractant.

J.2- Solvéncia técnica o professional: les empreses licitadores hauran de poder acreditar el

compliment dels seglients requisits de solvéncia mitjancant la presentacio de la seglent documentacio:

Una relacid dels principals serveis d’igual o similar naturalesa als que sén objecte del contracte
realitzats en els darrers tres (3) anys que inclogui import, dates i el destinatari, public o privat, dels
mateixos.

Els empresaris hauran d’acreditar haver executat, durant 'any de major execucio del periode
indicat, un import minim (sense impostos) de 43.750.- €.

Per acreditar-ho caldra presentar els certificats de bona execucio expedit pel client on constin les
seglients dades: a) Import dels treballs, b) Objecte contractual, c) Nom del client i, d) Any d’execucié.

Per determinar la correspondéncia entre els contractes acreditats i els que son objecte de contractacio, es
tindra en compte la coincidéncia entre els tres primers digits del seu codi CPV,

J.3.- Adscripcié de mitjans: les empreses licitadores hauran d’aportar una declaracié conforme el

model que s'acompanya com ANNEX NUM. 7, en la que es comprometin, en cas de ser adjudicataris,

a l'adscripcié dels seguents mitjans personals i materials per a I'execucié del contracte, a efectes de
larticle 76.3 de la LCSP:

10 més Técnics en Informatica, Comunicacions o equivalent.

1 o més Consultors, amb experiéncia minima de 3 anys com a enginyer de comunicacions i
seguretat.

1 Responsable de Consultoria /Responsable equip técnic , amb una experiencia minima de 5 anys

Els licitadors hauran d’acreditar que disposen de tots i cadascun dels segUents mitjans de solvéncia técnica
i professional:

= Disposar del document acreditatiu de la condicid de distribuidor, partner o fabricant de (o
subcontractar el servei):
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o Productes Simpana Commvault
L'adjudicatari haura de subscriure amb el fabricant el servei de suport i manteniment de la plataforma
Commvault denominat “7x24 CASP Extended”, i amb un partner CASP de Commvault pel mercat
espanyol, amb un nivell minim de certificacio “Core” o equivalent.
Disposar de les certificacions:
= Certificacié ISO27001.
= Certificacié ENS Grau Mig.

DATACENTER

Disposara de les certificacions seguents:

= Certificacié ENS Grau Mig.
= Certificacio TIER III.

GESTIO SOBRE LA PLATAFORMA COMMVAULT

L"empresa que realitzi tota operacic de gestié sobre la plataforma Commvault haura de comptar amb
les certificacions seguents:

=  Partner CASP nivell Advance.
= Service Advantage Plus (SSPP).

ALTRES CERTIFICACIONS | DECLARACIONS

A) Declaracié de la condicié de neutralitat en el mercat d’'operadors de comunicacions:

Justificacid de que 'empresa adjudicataria té total independencia i neutralitat al Sector TELCO/TIC.
S'exigira absoluta independencia en totes les actuacions relacionades amb aquest expedient de
qualsevol operador de telecomunicacions, aixi com la no existéncia d’interessos compartits amb
altres licitadors, particularment amb aquells licitadors que haguessin ofert a concursos de sistemes
i serveis similars.

El licitador haura d'aportar declaracio responsable indicant que disposa de totes les certificacions en el
moment de la presentacié de la documentacié administrativa i la presentacio de la copia dels mateixos,

si en resulta adjudicatari, en el moment de la classificacio

Tanmateix, en resultar adjudicatari, aportara:
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I. Copia de les titulacions de les persones que s'assignen a aquest projecte, aixi com una relacié dels
projectes en qué han participat i funcions exercides en els darrers tres anys.

ii. Document acreditatiu de la condicid de distribuidor, partner o fabricant autoritzat.

iii. Declaracio d'independéncia professional.

Iv. La dedicacié al contracte pels perfils proposats haura de ser del 100 % de lajornada laboral. La forma
d’acreditacid sera Unicament i de forma exclusiva la presentacié de la declaracid responsable
signada que s'adjunta com ANNEX 7.

IMPORTANT:

_ ElI compromis d'adscripcié de mitjans a efectes de l'article 76 de la LCSP tindra la condicid
d’obligacions essencials del contracte a efectes d’alld previst en l'article 211.1 f) de la LCSP pel
que fa a la resolucié del contracte, de manera que I'incompliment de qualsevol d’elles, apreciat
per I'entitat contractant, prévia audiéncia a I'adjudicatari, sera causa de resolucio del contracte.

_ L'equip minim proposat haura de ser el que es destini a I'execucio del contracte.

K.- ASSEGURANCES:

El licitador, en cas de resultar adjudicatari, s'obliga a contractar una podlissa de responsabilitat civil que
cobreixi, per tot el periode de durada del contracte i el de la seva garantia, la responsabilitat dels danys i
perjudicis causats a terceres persones i els seus béns com a consequéncia de I'execucio dels treballs que
sén objecte del contracte.

L.- PRESENTACIO DE PROPOSTES: Les propostes es presentaran d'acord amb les segtients indicacions:

L.1- Format i lloc de presentacio: A través del sobre en format digital, i que hauran de presentar-se
mitjancant I'eina de Sobre Digital accessible a l'adreca web seglent:

e https://seucontractacio.l'entitat contractantsa.cat/licitacion

Els documents i el resum de l'oferta quedaran degudament xifrats.

En cas de fallida tecnica que impossibiliti I'is de I'eina de Sobre Digital el darrer dia de presentacioé de
les proposicions, Iorgan de contractacié ampliara el termini de presentacio de les mateixes el temps
que es consideri imprescindible, modificant el termini de presentacid d'ofertes.
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IMPORTANT: S'adjunta al present Plec una guia d’'Us de la seu de contractaci¢ electronica, indicant
tots els passos a segulir per a la presentacio electronica de les propostes.

En cap cas s’acceptara la presentacio de propostes en paper o a través d’'un altre mitja que no

sigui l'indicat en el present Plec.

- Datai hora limit: d’acord amb alld que consta a I'anunci de licitacio publicat al perfil de contractant.
M.- CONTINGUT DE LES PROPOSTES:

Les propostes és presentaran en:

|:| Dos (2) Sobres: la “documentacid acreditativa dels requisits previs”

la proposta “avaluable mitiangant [laplicacid de criteris
quantificables mitjiancant formules automatiques”

|X| Tres (3) Sobres: la “documentacio acreditativa dels requisits previs”

la proposta “avaluable mitjiancant l'aplicacid de criteris que
depenen d'un judici de valor’

la proposta “avaluable mitiangant [laplicacid de criteris

quantificables mitjiancant fdrmules automatiques”

El contingut dels sobres sera el seguent:

TRES SOBRES

M.1.- CONTINGUT DEL SOBRE QUE CONTE LA DOCUMENTACIO ACREDITATIVA DELS
REQUISITS PREVIS.

NOTA IMPORTANT!! Es presentara un (1) unic arxiu PDF amb la Documentacié General

Aixi mateix, caldra que en el sobre es presenti 1 (1) Unic arxiu PDF signat pel licitador indicant
aquesta circumstancia en el titol del mateix, seguint la segient estructura:

SRP_ NOM EMPRESA.DOCUMENTACIO GRAL PDF (SRP, Nom empresa, documentacio general)
— un unic PDF

10
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En cas de divisi6 de lots, s’ha d’indicar el numero del lot al que correspon el document.

Contingut:

L’arxiu contindra la documentacio relacionada a la clausula 10.1. del present Plec de Clausules
Particulars i altres declaracions: ANNEX 1A ANNEX 1B; ANNEX 1C; ANNEX 1D

En el seu cas, TANNEX NUM. 7 relatiu al compromis d’adscripcié de mitjans, degudament
emplenat i signat.

EI DEUC corresponent a l'empresa licitadora,

En el seu cas, el DEUC de totes les empreses que conformin la UTE, el DEUC de les empreses
amb les que integri solvéncia i el DEUC de les empreses subcontractistes.

Obertura:

M.2.-

Lloc: L'obertura dels sobres es realitzara a través de la plataforma electronica de contractacio
publica PLYCA i per tant amb l'excepcidé de que existeixi peticid de part , degudament justificada,
l'obertura dels sobres no es realitzara en acte public, atés que en la licitacio s'utilitzen exclusivament
mitjans electronics (Resolucié 1220/2019 de 28 de octubre del TACRC).

El sistema informatic que suporta la plataforma PLYCA té un dispositiu que permet acreditar
fefaentment el moment de l'obertura dels sobres i el secret de la informacio que hi estigui inclosa.

Data: La que s'indiqui a l'anunci de licitacid i/o la que es comuniqui a través del Perfil del
Contractant.

CONTINGUT | OBERTURA DEL SOBRE QUE CONTE LA PROPOSTA AVALUABLE

MITJANCANT L’APLICACIO DE CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR:

NOTA IMPORTANT!! Es presentara un (1) unic arxiu PDF amb la Documentacié avaluable amb
judici de valor

Aixi mateix, caldra que en el sobre es presenti un (1) unic arxiu PDF signat pel licitador indicant

aquesta circumstancia en el titol del mateix, seguint la segient estructura:

SJV_ NOM EMPRESA.JUDICI VALOR.PDF (SJV, Nom empresa, judici de valor) — un unic PDF

En cas de divisio de lots, s’ha d’indicar el niumero del lot al que correspon el document.

Contingut:
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L’arxiu contindra la Proposta valorable mitjancant judici de valor. La proposta presentada haura
d'anar acompanyada d'un index amb els enunciats coincidents amb els criteris de valoracio
mitjangant judici de valor que s'especifiguen a 'ANNEX 3 del present Plec de Clausules
Particulars.

L'arxiu contindra la Proposta segons indicacions contingudes a TANNEX 2A del present Plec de
Clausules Particulars.

Obertura:

M.3.-

Lloc: L'obertura dels sobres es realitzara a través de la plataforma electronica de contractacio
publica PLYCA i per tant amb l'excepcié de que existeixi peticié de part , degudament justificada,
l'obertura dels sobres no es realitzara en acte public, atés que en la licitacio s'utilitzen exclusivament
mitjans electronics (Resolucié 1220/2019 de 28 de octubre del TACRC).

El sistema informatic que suporta la plataforma PLYCA té un dispositiu que permet acreditar
fefaentment el moment de l'obertura dels sobres i el secret de la informacio que hi estigui inclosa.

Data: La que s'indiqui a 'anunci de licitacid i/o la que es comuniqui a través del Perfil del
Contractant.

CONTINGUT | OBERTURA DEL SOBRE QUE CONTE LA PROPOSTA AVALUABLE

MITJANCANT L'APLICACIO DE CRITERIS QUANTIFICABLES MITJANCANT FORMULES
AUTOMATIQUES:

SFA _
pel licitador

NOTA IMPORTANT!I! Es presentara un (1) unic arxiu PDF amb la Documentacio avaluable amb
criteris automatics

Aixi mateix, caldra que en el sobre es presentin un (1) Unic arxiu indicant aquesta circumstancia en
el titol del mateix, seguint la seguent estructura:

NOM EMPRESA. OFERTA.PDF (SFA, Nom empresa, oferta ANNEX 2) — un Unic PDF signat

En cas de divisio de lots, s’ha d’indicar el nimero del lot al que correspon el document.
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Contingut:

e L’arxiu contindra el model de TANNEX NUM. 2 del present Plec degudament (emplenat i signat)
i els documents acreditatius que en el mateix ANNEX NUM. 2 es requereixin.

Obertura:

e Lloc: L'obertura dels sobres es realitzara a través de la plataforma electronica de contractacio
publica PLYCA i per tant amb l'excepcidé de que existeixi peticid de part , degudament justificada,
l'obertura dels sobres no es realitzara en acte public, atés que en la licitacio s'utilitzen exclusivament
mitjans electronics (Resolucié 1220/2019 de 28 de octubre del TACRC).

El sistema informatic que suporta la plataforma PLYCA té un dispositiu que permet acreditar
fefaentment el moment de l'obertura dels sobres i el secret de la informacio que hi estigui inclosa.

e Data: Es comunicara oportunament a través del perfil de contractant.

N.- CRITERIS DE VALORACIO DE LES OFERTES: Les propostes s'avaluaran d’acord amb 'ANNEX 3 del
present Plec de Clausules Particulars.

O.- VISITA: No es preveuen.
P.- SERVEI D'INFORMACIO | DE RESOLUCIO DE CONSULTES A DISPOSICIO DELS LICITADORS:
Els dubtes, consultes i/o sollicituds d'informacid s’hauran de realitzar de la seguent manera:

e P1.- Per dubtes de caracter técnic i juridic, relatius a les clausules del Plec de Clausules
Particulars i/o el Plec Técnic o de qualsevol altra documentacio integradora de la licitacio

Els dubtes, consultes i/o sollicituds d’'informacié s’hauran de realitzar per escrit al Perfil del
contractant mitjancant la funcionalitat “Enviar pregunta” de I'espai virtual de licitacié accessible
a través del segient enllag:

https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/LENTITAT CONTRACTANT/customProf

Es podran realitzar els dubtes, consultes i/o0 sollicituds d'informacié com molt tard, SIS (6) dies
abans de la data Iimit fixada per la recepcié d'ofertes, d'acord amb el que s'estableix a 'article 138.3
de LCSP.

13


https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/BSM/customProf

P8l Ajuntament
A48 de Barcelona

BM

Les respostes a les preguntes rebudes es publicaran al Perfil de Contractant de 'entitat integrat a
la Plataforma de serveis de contractacio publica de la Generalitat de Catalunya, i tindran caracter
vinculant.

En el cas que I'entitat, en el marc de la licitacio, emeti una nota d’aclariment a on s'especifiqui una
modificacid, consideracio, anullacié parcial o gualsevol altra informacid addicional aquesta tindra
prevalenca.

e P.2.- Per dubtes sobre I'estat del procediment (obertura de propostes, valoracié de les ofertes
etc.).

Sinforma als interessats que la informacid relacionada amb l'estat de tramitacié del present
procediment sera publicada al perfil de contractant, incloent els pertinents aclariments i esmenes,
en el seu cas. Es recomana als interessats consultar de forma periddica el perfil de contractant per
estar informats de l'estat de situacio del procediment de contractacio.

e P.3.- Per dubtes sobre I'aplicacio informatica PLYCA, com descarregar els sobres electronics,
incidéncies informatiques relatives a I'iis de I'aplicacio.

Els licitadors hauran de posar-se en contacte amb el servei d'assisténcia i suport de l'aplicacio
PLYCA accessible a través del seguent enllag: https.//www.nexus-it.es/plyca/soporte-
empresas/formulario-de-contacto-empresas/”.

Aqguesta informacio no es comunicara per cap altre mitja, per la qual cosa és responsabilitat dels
licitadors subscriure’s al tauler d'anuncis de l'expedient, amb la qual cosa rebran amb caracter
immediat 'avis de la nova informacic disponible.

(Aguesta subscripcid s’ha d'efectuar de manera concreta i especifica per a cadascuna de les
licitacions respecte a les quals s'esta interessat, i s’hi accedeix a través de I'apartat actualment
anomenat “Voleu que us informem de les novetats?”).

Q.- COMPONENTS DE LA MESA DE CONTRACTACIO:

Conformen la Mesa de Contractacio els seguents membres:

President/a: Sr. Artur Frigola, Director Divisio
Corporativa TIC i Estratégia Digital de
Barcelona de Serveis Municipals S.A. o
persona en qui delegui
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Vocal: Sr. Pedro Javier Segui Gonzalez, Cap
Area Corporativa Comunicacions i
Bases de Dades de Barcelona de
Serveis Municipals S.A. 0 persona en
qui delegui

Vocal: Sr. Alfred Gomez Rafel, Gerent
d’Explotacio i Seguretat TIC de
Barcelona de Serveis Municipals, S.A. 0
persona en qui delegui

Vocal: Sr. Ignasi Pérez Durany, Cap
d’Explotacio, Suport i Lloc de Treball de
Barcelona de Serveis Municipals S.A. o
persona en qui delegui

Vocal: Sr. Joan Canals Daurella, Cap Unitat
d’Administracid Econdmica de
Contractacio de Barcelona de Serveis
Municipals, S.A. 0 persona en qui
delegui

Secretaria: Sra. Pilar Martinez Cabrerizo Cap Area
Assessoria Juridica i Contractacio de
Barcelona de Serveis Municipals, S.A. 0
persona en qui delegui

R.- SUBCONTRACTACIO: Es permet . Les condicions de subcontractacié seran les que s'indiquin a la
Clausula 23 del present Plec de Clausules Particulars.

S.- CESSIO DEL CONTRACTE: No.

T.- NORMES RESPECTE DEL PERSONAL ASSIGNAT A L'EXECUCIO DEL CONTRACTE

Correspon exclusivament a 'empresa adjudicataria la seleccié de personal que, reunint els requisits de
titulacio i experiencia exigits si s'escau en els Plecs, formara part de 'equip de treball adscrit a I'execucid

del contracte, sens perjudici de la facultat de verificacid per part del responsable del contracte del
compliment d'aquests requisits.
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L’empresa adjudicataria procurara que existeixi estabilitat a 'equip de treball, i que les variacions en la seva
composicio siguin puntuals i obeeixin a raons justificades, en ordre a no alterar el bon funcionament del
serveli, informant en tot moment a l'entitat contractant.

L'empresa adjudicataria assumeix I'obligacio d’exercir de forma real, efectiva i continua, sobre el personal
integrant de l'equip de treball encarregat de I'execucié del contracte, el poder de direccid inherent a
lempresari. En particular, assumira la negociacio i pagament de salaris, la concessio de permisos, llicéncies
i vacances, les substitucions dels treballadors en cas de baixa 0 absencia, les obligacions legals en materia
de Seguretat Social, inclos 'abonament de cotitzacions i el pagament de prestacions, quan procedeixi, les
obligacions legals en mateéria de prevencio de riscos laborals, 'exercici de potestat disciplinaria, aixi com
aquells drets i obligacions que se’'n derivin de la relacio contractual entre treballador i empresari.

L'empresa adjudicataria vetllara especialment per a que els treballadors adscrits a 'execucio del contracte
desenvolupin la seva activitat sense extralimitar-se en les funcions desenvolupades a l'efecte respecte de
l'activitat delimitada en els plecs com a objecte contractual.

L’empresa adjudicataria estara obligada a executar el contracte a les seves propies dependéncies i/0
instal-lacions, excepte en aguells casos, en que pel tipus de prestacio, hagi de prestar els serveis a les
dependéncies. En aquest cas, el personal de 'empresa adjudicataria ocupara espais de treball diferenciats
del que ocupi el personal propi del poder adjudicador. Correspon tambeé a lempresa adjudicataria vetllar
per al compliment d’aquesta obligacid. En la documentacid de la licitacié constara de forma motivada la
necessitat de prestar el servei a les dependéncies de I'organ de contractacio.

L’empresa adjudicataria haura de designar com a minim un Coordinador i/o0 Responsable, integrat en la
seva propia plantilla, gue tingui com a minim, entre les seves obligacions, les seglents:

a) Actuar com a interlocutor de 'empresa adjudicataria, canalitzant la comunicacié entre l'empresa
adjudicataria i el personal integrant de I'equip de treball adscrit al contracte d'una banda, i de l'altra,
en totes aquelles gliestions derivades de I'execucio del contracte.

b) Distribuir eltreball entre el personal encarregat de 'execucié del contracte, e impartir als esmentats
treballadors les ordres o instruccions de treball que resultin necessaris en relacio a la prestacio del
servei contractat.

c) Supervisar el correcte desenvolupament per part del personal integrant de 'equip de treball de les
funcions que tenen encomanades, aixi com controlar I'assisténcia d'aquest personal al lloc de
treball.

d) Organitzar el régim de vacances del personal adscrit a I'execucidé del contracte, havent-se de
coordinar amb el responsable del contracte a tal efecte de forma adequada per tal de no alterar el
funcionament del servei.

e) Informar al responsable del contracte sobre les vacances, ocasionals o permanents, en la
composicié de I'equip de treball adscrit a 'execucio del contracte.

16



P8l Ajuntament
A48 de Barcelona

BM

U.- TRAMITACIO: Obert, ordinaria, d'acord amb alld establert a l'article 156 i seglients de la Llei 9/2017 de
Contractes del Sector Public de 8 de novembre, de contractes del sector public (en endavant, LCSP). El
procediment obert sadaptara a allo establert en la LCSP amb les particularitats establertes en larticle 316 i
seglients de la LCSP pels poders adjudicadors no administracio publica.

V.- PUBLICITAT:
Diari Oficial de la Unioé Europea, en els casos en que el contracte es trobi subjecte a regulacié harmonitzada.

El perfil de contractant de l'entitat esta integrat a la Plataforma de serveis de contractacio publica de la
Generalitat de Catalunya a la pagina web:

e https://contractaciopublica.gencat.cat/perfil/LENTITAT CONTRACTANT/customProf

V.1.- DESPESES DE PUBLICITAT: No aplica.
W.- REGIM DE RECURSOS: El regim sera el previst a la clausula 32 del present Plec.
X.- ALTRES INFORMACIONS: El contracte que resulti d’aquest procediment se signara digitalment. A tal
efecte, 'adjudicatari haura de disposar d’un certificat de signatura electronica que acrediti la seva identitat

(en els formats acceptats per I'entitat contractant) per poder signar digitalment el contracte. Aquest
certificat haura de tenir un nivell de seguretat 4.
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CLAUSULA 2.- OBJECTE | REGIM JURIDIC DEL CONTRACTE

2.1. L'objecte d'aquest Plec de Clausules Particulars (en endavant, Plec) és 'establiment de les condicions
que regiran l'adjudicacio, per part de I'entitat contractant del contracte de serveis quin objecte es troba
descrit a 'apartat A de la clausula 1del present Plec. Condicions que es defineixen en aquest Plec ien els
seus annexos i que fomenten les mesures de contractacié contemplades al Decret de I'Alcaldia S1/D/2017-
1271, de 24 d'abril, de contractacid publica sostenible, publicat al Butlleti Oficial de I'Ajuntament de
Barcelona (Gaseta Municipal) de data 28 d’abril de 2017 (“el Contracte”).

Aquest Decret d’alcaldia es pot aconseguir al seguent enllac:
https.//bcnroc.ajuntament.barcelona.cat/jspui/handle/11703/101966.

La indicacio sobre la divisio en lots del contracte consta a l'apartat A.1. de la clausula 1del present Plec. Aixi
mateix, la descripcio i contingut de cada lot esta definit a la documentacio técnica que s’adjunta al present
Plec.

2.2. De conformitat amb 'esmentat Decret de I'Alcaldia de 24 d’abril de 2017, en 'objecte del contracte
s'incorporen les mesures de contractacio publica sostenible seglents:

- Declaracio relativa a la inexisténcia de relacid econdmica i/o financera illegal amb un pais
considerat paradis fiscal.

- Subcontractacié i Pagament a subcontractistes i/o proveidors.

- Contractacié de treballadors amb dificultats particulars d’insercié al mercat laboral /
subcontractacio de Centres Especials de Treball i a través d’empreses d’insercio, si s'escau, d’acord
amb alld previst a la clausula 1del present Plec.

- Millores en els salaris, en relacio al conveni laboral de referéncia si s'escau, d’acord amb alld previst
ala clausula1del present Plec.

- Millores sobre personal propi que s'adscriura a 'obra de forma directa si s'escau, d'acord amb allo
previst a la clausula 1del present Plec.

2.3. L'entitat contractant esta subjecta a les disposicions de la Llei 972017, de 8 de novembre, de
Contractes del Sector Public (en endavant, “LCSP”), per laqual es traslladen a l'ordenament juridic espanyol
les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014,
relatives a la contractacié harmonitzada que com a poder adjudicador que no té el caracter
d’Administracid Publica li son aplicables, aixi com el que es preveu en el present Plec i en el clausulat del
Contracte que es formalitzi.

En relacio amb les eventuals modificacions contractuals que es puguin produlir, sera d’aplicacio el regim
previst a la subseccio 4° de la Seccid 3* del Capitol | del Titol | de la LCSP.
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També li son d'aplicacio el Decret de I'Alcaldia de 24 d’abril abans esmentat, aixi com Decret d’Alcaldia de
19 de maig de 2016, pel qual es reconeix clausula essencial del contracte que els licitadors, contractistes o
subcontractistes, o empreses filials 0 empreses interposades no tenen relacié econdomica ni financera
illegal amb un pais considerat paradis fiscal. Consegquentment, els licitadors, contractistes o
subcontractistes o0 empreses filials o interposades d’aquest contracte public no poden realitzar operacions
financeres en paradisos fiscals —segons la llista elaborada per les Institucions Europees o avalada per
aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d’ells i que siguin considerades delictives, en els
termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda
publica.

2.4. El contracte ¢ la consideracio de contracte privat, de conformitat amb el disposat en l'article 26 LCSP,
i queda subjecte, en quant als seus efectes i extincio, al dret privat, regint-se per aquest Plec, pel contracte
i documentacio annexada, i en tot alld no previst, per la legislacié civil i mercantil aplicable.

A la preparacio i adjudicacié del present contracte li resulta d’aplicacio alld previst al Titol | del Llibre Tercer
de la LCSP.

2.5. Per resoldre qualsevol discrepancia que pogués sorgir de la preparacio, adjudicacio i modificacions
contractuals, quan aquestes Ultimes es fonamentin en l'incompliment d’alld establert als articles 204 i1 205
de la LCSP, quan s’entengui que dita modificacié hauria d’haver estat objecte d'una nova adjudicacio, les
parts es sotmetran a l'ordre jurisdiccional contencios administratiu.

Per resoldre qualsevol discrepancia que pogués sorgir en relacio als efectes i extincid del present
contracte, les parts se sotmetran a 'ordre jurisdiccional civil.

2.6. El present Plec de Clausules Particulars, els seus Annexos i el Plec de Prescripcions Tecniques
Particulars revestiran caracter contractual. El contracte s’ajustara al contingut del present Plec, les
clausules del qual es consideraran part integrant del respectiu contracte.

2.7. La presentacio de proposicions implica I'acceptacio incondicionada pels licitadors del contingut del
present Plec i de la totalitat de la documentacid que conforma la present licitacio, sense cap excepcio o
reserva.

2.8. La interpretacio del contracte i les discrepancies sobre la seva aplicacio es fara tenint en compte, en

primer lloc, el Plec de Clausules Particulars i les Prescripcions Techiques, que prevaldran sobre qualsevol
altra norma.
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El desconeixement del contracte en qualsevol dels seus termes i dels altres documents contractuals de
tota indole que puguin tenir aplicacid en l'execucid de la cosa pactada, no eximira I'adjudicatari de
'obligacié de complir-los.

2.9. En el suposit que el present Plec sigui traduit a altres llengles, en cas de discrepancia prevaldra la
versio en llegua catalana.

CLAUSULA 3.- VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE, PRESSUPOST BASE DE LICITACIO | PREU DEL
CONTRACTE

3.1. El valor estimat del contracte a efectes de determinar el procediment d’adjudicacio, la publicitat i la
competéncia de I'dorgan de contractacio és el que figura a 'apartat B de la clausula 1del present Plec, i no
inclou I'lmpost sobre el Valor Afegit ( en endavant IVA).

Aquest valor estimat s’ha calculat conforme a alld que estableix I'article 101 de la LCSP, és la suma del
pressupost base de licitacio, sense IVA, aixi com les eventuals modificacions i, en el seu cas, prorrogues o

altres opcions, en els termes establerts en el present Plec.

3.2. El pressupost base de licitacio del contracte és el que consta expressat a 'apartat B.1 de la clausula 1
del present Plec.

El desglossament del pressupost base de licitacid s'indica a TANNEX NUM. 6 del present Plec.
Aquest pressupost base inclou, conforme alld que estableix I'article 100 i concordants de LCSP, tots els
factors de valoracio i les despeses que, segons els documents contractuals i la legislacio vigent corren per

compte de l'adjudicatari, aixi com els tributs de qualsevol tipus, incloent 'VA.

Quedaran excloses les ofertes que presentin un import superior al pressupost base de licitacié o als

preus unitaris en que aguest es desglossi.

En cas de preus unitaris, 'entitat contractant no estara obligada a esgotar la totalitat del pressupost base
de licitacid, sind que Unicament se li facturaran les prestacions efectivament executades en base al preus
unitaris oferts.

3.3. El preu del contracte sera aquell al que ascendeixi 'adjudicacid, més el corresponent IVA, que haura
de figurar en partida independent.

En el preu del contracte es consideraran inclosos la resta de tributs, taxes i canons de qualsevol indole, que

siguin d'aplicacio, aixi com totes les despeses que I'adjudicatari ha d’assumir conforme al previst en el
contracte tipus adjunt i en el Plec de Clausules Particulars i documentacid annexa.
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L'import d’adjudicacio en cap cas superara el pressupost de licitacio. En el suposit gue el licitador excedeixi

d’aguest o0 aquests imports sera exclos del procediment.

3.4. El preu del contracte NO sera objecte de revisio.

3.b. Es fa constar que es disposa de crédit suficient per atendre les obligacions econdmiques que es
deriven per l'entitat contractant del compliment del contracte al qual es refereix el present Plec, fins a la
seva conclusio.

CLAUSULA 4.- DURADA DEL CONTRACTE

El termini de durada del contracte és el que s'estableix en 'apartat C de la clausula del present Plec o,
quan correspongui, el que hagi proposat I'adjudicatari, si fos menor i aquest hagi estat avaluat positivament.
El termini total i els terminis parcials sén els que es fixen, si s’escau. Tots aquests terminis comencen a
comptar des del dia que s’estipuli en 'esmentada clausula o en el seu defecte, en el contracte

El contracte es podra prorrogar si aixi s’ha previst en I'apartat C.2. de la clausula del present Plec. En
aquest cas, la prorroga sacordara per I'organ de contractacié i sera obligatdria per a 'empresa
contractista, sempre que la preavisi amb, almenys, DOS (2) MESOS d’antelacié a 'acabament del termini
de durada del contracte d’acord amb alld previst a I'article 29 de la LCSP.

La prorroga no es produira, en cap cas, per acord tacit de les parts.

CLAUSULA 5.- EXPEDIENT DE CONTRACTACIO, PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO DEL CONTRACTE |
DOCUMENTACIO QUE ES FACILITARA ALS LICITADORS

b1. La contractacio dels serveis de referéncia s’adjudicara a través del procediment obert regulat als
articles 156 a 158 de la LCSP.

L’adjudicacié del contracte es realitzara a 'oferta que presenti una millor relacié qualitat-preu en el seu
conjunt, d'acord amb els criteris d’adjudicacié que figuren a 'TANNEX NUM. 3 del present Plec.

5.2. Necessitat i idoneitat del contracte:

Les necessitats que I entitat contractant pretén satisfer mitjancant aquest contracte son les que consten
a la memoria justificativa i d'insuficiencia de mitjans.
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DOCUMENTACIO QUE ES FACILITARA ALS LICITADORS: Des del dia de la publicacié de 'anunci de
licitacio, els interessats podran obtenir la documentacid que regeix la present licitacid (Plec de
Contractacio) a través del Perfil de Contractant.

El perfil de contractant esta integrat a la Plataforma de serveis de contractacio publica de la Generalitat de
Catalunya a la pagina web establert a 'apartat V de la clausula 1 del present Plec.

La documentacio que conforma el Plec de Contractacic inclou els seguents documents:
- Anunci de licitacio
- Plec de Clausules Particulars i annexes.
- Plec de Prescripcions Técnigues.
- Contracte tipus.
- Arxiu DEUC, en el seu cas.
- Qualsevulla altre documentacié que pugui ser necessaria per a la confeccié de l'oferta.

Tota aquesta documentacic tindra caracter contractual. Aixi mateix, s'informa que el contracte tipus que
s'adjunta com Annex al present Plec es regulen les obligacions del contractista, tals com, amb caracter
enunciatiu i no limitatiu, forma de pagament, condicions d’execucid, subcontractacio, pagament a
subcontractistes i proveidors, penalitzacions, resolucid del contracte, etc. i que, per tant, hauran de ser
tingudes en consideracio pels licitadors.

De conformitat amb l'article 138.3 de la LCSP, '6rgan de contractacio proporcionara a tots els interessats,
sis (6) dies abans de la finalitzacié del termini per a presentar oferta, la informaci¢ addicional relativa als
plecs i resta de documentacié complementaria que aguests sol-licitin, sempre i quan s’hagi sollicitat al
menys sis (B) dies abans del transcurs del termini de presentacié d'ofertes.

5.3. Responsable del contracte:

Es designara un responsable del contracte per part de I'entitat contractant, quina identitat es comunicara
a l'adjudicataria un cop adjudicat el contracte, a qui correspondra supervisar I'execucio i adoptar les
decisions i dictar les instruccions necessaries amb la finalitat d'assegurar la correcta realitzacio de la
prestacio pactada, dintre de 'ambit de les facultats que se li atribueixin.

5.4. Organ de contractacio:

L’0rgan de contractacio del present contracte sera aquell que correspongui per rad de la quantia, segons
escaigui en virtut del valor estimat del contracte.
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CLAUSULA 6.- PUBLICITAT DE LA LICITACIO

6.1. En cas que el present contracte es trobi subjecte a regulacid harmonitzada, la present licitacié es
publicara mitjancant anunci al Diari Oficial de la Unié Europea (DOUE) aixi com al Perfil de Contractant de
I'entitat, integrat a la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat de Catalunya.

A l'anunci que es publiqui al Perfil de Contractant de I'entitat es fara constar la data d'enviament de 'anunci
al DOUE. La publicacié al DOUE precedira qualsevol altra publicacio, no obstant aixo, podra publicar-se
'anunci de licitacio¢ al Perfil de Contractant si 'drgan de contractacio no ha rebut cal notificacié de la seva
publicacio al cap de 48 hores de la confirmacio de la recepcio de 'anunci enviat.

6.2. En cas que el present contracte no es trobi subjecte a regulacié harmonitzada, la present licitacio es
publicara a la Plataforma de Serveis de Contractacid Publica de la Generalitat de Catalunya.

Il. PROCEDIMENT DE LICITACIO
CLAUSULA 7- APTITUD PER A CONTRACTAR | ACREDITACIO DE LA SOLVENCIA REQUERIDA.

7.1. Estan capacitades per a contractar amb l'entitat contractant les persones fisiques o juridiques, amb
condicié d’empresari, espanyoles o estrangeres, que tinguin plena capacitat d'obrar d’acord amb el que
estableix I'article 65 LCSP, i que no estiguin incorregudes en cap dels supdsits d'incapacitat o prohibicions
de contractar que es recullen a l'article 71de la referida Llei, i que acreditin la suficient solvéncia econdmica,
financera i técnica o professional establerta en el present Plec. Aixi mateix, la seva activitat ha de tenir
relacio amb l'objecte del contracte, segons resulti dels seus respectius estatuts o regles fundacionals, i han
de disposar d’'una organitzacié amb elements suficients per a la deguda execucio del contracte. Igualment
hauran de comptar amb I'habilitacid empresarial o professional que, en el seu cas, sigui exigible per a la
realitzacio de 'activitat o la prestacio que constitueixi 'objecte del contracte.

Els requisits de capacitat, solvencia i dabséncia de prohibicions de contractar s’han de complir en el
moment de la presentacio de 'oferta i s'han de mantenir fins al moment de l'adjudicacio i formalitzacio del
contracte.

Mesura social: En aplicaci¢ del Decret d’Alcaldia de 19 de maig de 2016 els licitadors, contractistes o
subcontractistes 0 empreses filials o empreses interposades d’aquest contracte no poden realitzar
operacions financeres en paradisos fiscals -segons la llista de paisos elaborada per les Institucions
Europees o avalada per aguestes o, en el seu defecte, per I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin
considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau
fiscal o contra la Hisenda Publica.
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Les persones fisiques o juridiques d’estats no pertanyents a la Unid Europea hauran de complir,a més, amb
els requisits de l'article 68 de la LCSP.

L'entitat contractant pot contractar amb unions d’empresaris 0 agrupacions que es constitueixin
temporalment a l'efecte. Aquesta participacid s'instrumentalitzara, a la fase de licitacid, mitjancant
laportacio d'un document privat en el que es manifesti la voluntat de concurréncia conjunta, indicant els
noms i circumstancies dels que la constitueixen, la participacié de cadascun dells, i designant un
representant o apoderat Unic amb poders bastants per a exercitar els drets i complir amb les obligacions
que del contracte se’n derivin fins a l'extincio del mateix, sens perjudici de l'existencia de poders
mancomunats en altres aspectes, assumint el compromis de constituir-se formalment en el cas de resultar
adjudicataris. Les unions o agrupacions d’empresaris hauran d'acreditar la seva capacitat i la solvéncia o
classificacio exigida en aquest Plec conforme a les prescripcions legal i reglamentaries vigents. Aquests
empresaris quedaran obligats solidariament davant 'entitat contractant.

No sera necessaria la formalitzacio de la UTE en escriptura publica fins que s’hagi efectuat 'adjudicacio al
seu favor.

7.2. De conformitat amb l'article 75 de la LCSP es podra acreditar la solvéncia basant-se en la solvéncia i
mitjans d’altres entitats, amb independéncia de la naturalesa juridica dels vincles que tingui amb elles,
sempre que demostri que durant tota la durada de I'execucié del contracte, disposara efectivament

d’aguesta solvéncia i _mitjans i gue I'entitat a la que es recorri no esta incursa en una prohibicio de

contractar.

Tanmateix, respecte als titols d’estudis i professionals 0 a I'experiéncia professional, només es podra
recorrer ales capacitats d'altres entitats si aquests executessin la part de l'objecte del contracte per al que
es requereixin dites capacitats. Aquests tercers hauran d’acreditar la seva capacitat, aptitud i solvencia
requerits al present Plec.

Quan una empresa recorri a les capacitats d’'altres entitats, haura de demostrar que disposara dels
recursos necessaris mitjancant la presentacio a aquest efecte del compromis per escrit de dites entitats.
Aguest compromis es presentara pel licitador que hagués presentat la millor oferta, previ requeriment
complimentat de conformitat amb el que es disposa a l'apartat 2 de l'article 150 de la LCSP, sense perjudici
del que s'estableix a I'apartat 3 de I'article 140 de la LCSP.

En el cas que 'empresa licitadora recorri a capacitats d'altres empreses per acreditar la solvéncia
econdmica i/o técnica, de conformitat amb el que preveu l'article 75.2 de la LCSP, o tingui la intencié de
subcontractar, ha d'indicar aquesta circumstancia en el Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC)
a gque es fa referéencia més endavant i presentar altra DEUC per cadascuna de les empreses a la capacitat
de les quals recorri 0 que tingui intencié de subcontractar, degudament signat.
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En el supdsit que es recortri a la solvéncia economica i financera d'altres entitats, sera necessari que el
licitador i les entitats a les que es recorri siguin solidariament responsables de 'execucioé del contracte, |
que acreditin individualment la solvencia que aporten.

Mesura social. Informacio de la subcontractacio en la licitacio:

L’empresa licitadora ha d'informar la part del contracte que estima subcontractar, assenyalant el seu
import, i el nom o perfil empresarial, definit per referencia a les condicions de solvencia técnica, dels
subcontractistes, als que pretengui encomanar la seva realitzacié. Si lempresa licitadora té decidit amb
quines empreses pensa executar parts especifiques de I'objecte contractual, ha d'identificar-les indicant el
nom o denominacié social de les empreses, el NIF i la part de l'objecte que realitzara cada empresa
subcontractada.

Aqguesta obligacio és complementaria a la gestio del Llibre de subcontractacio previst a l'article 8 de la Llei
32/2006, de 18 d'octubre, que regula la subcontractacio en el sector de la construccio.

En fase d’execucié del contracte, silempresa contractista pretén modificar les empreses subcontractades,
'drgan de contractacio ha d'autoritzar la modificacié de les empreses subcontractistes identificades en la
licitacid. Aquesta autoritzacié no s'atorgara si no es compleixen les mateixes condicions de solvencia que
s’hagin ofert en la fase de licitacio.

7.3. No obstant el que s’ha indicat als paragrafs anteriors, no poden concdrrer a la present licitacio els
licitadors que, de forma directa o mitjancant empreses vinculades a ells, haguessin participat en
lelaboracid de les especificacions tecniques o els documents preparatoris del contracte, si aquesta
participacio pogués falsejar la competéncia o provocar restriccions a la lliure concurrencia o suposar un
tractament de privilegi en relacié a la resta de les empreses licitadores. En tot cas, s'observaran les regles
previstes a l'article 70 de la LCSP.

En el supoOsit que una empresa licitadora, 0 una empresa vinculada a aquesta, hagi participat en I'elaboracid
de les especificacions técniques o de documents preparatoris del contracte ho haura d’indicar de forma
expressa, especificant quina ha estat la seva participacio, aportant la corresponent declaracio responsable
dins del sobre num. 1.

7.4. En relacio a les persones juridiques, només podran ser objecte d’adjudicacio de contractes les seves
prestacions que estiguin compreses dintre de les finalitats, objecte o ambit d’activitat que d'acord amb els

seus estatuts o regles fundacionals els hi siguin propies.

7.5. Els licitadors que comptin com a treballadors/res fixos amb cinquanta o meés treballador/es han de
tenir ocupats un nombre de treballadors amb discapacitat no inferior al (2%) dos per cent del total de la
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plantilla, o donar compliment a les mesures alternatives establertes al Reial decret 364/2005, de 8 d’abril,
0 norma que el substitueixi.

7.6. Condicions minimes de solvencia i acreditacio de la mateixa:

Les empreses licitadores han de complir amb els criteris de solvencia establerts a 'apartat J la clausula 1
del present Plec de Clausules Particulars. No obstant aixd, unicament hauran d’acreditar documentalment
el compliment d’aquests requisits I'empresa o0 empreses proposada/es com a adjudicataria/es. Sens
perjudici d'aixo, l'entitat contractant podra sollicitar als licitadors, en qualsevol moment anterior a la
proposta d'adjudicacio, l'acreditacio del compliment d’aquests extrem.

7.7. Les empreses estrangeres no comunitaries hauran de complir, a més, amb els requisits establerts a
larticle 68 de la LCSP.

7.8. L'entitat contractant podra contractar amb unions d’'empresaris que es constitueixin temporalment a
lefecte. Aquesta participacid sinstrumentalitzara, a la fase de licitacio, mitjancant l'aportacié d'un
document privat en el que es manifesti la voluntat de concurréncia conjunta, indicant els noms i
circumstancies dels que la constitueixen, la participacio de cadascun d’ells, designant un representant o
apoderat unic amb poders bastants per exercitar els drets i complir les obligacions que del contracte es
derivin fins a I'extincié del mateix, sens perjudici de I'existéncia de poders mancomunats en altres aspectes,
i assumint el compromis de constituir-se formalment en el cas de resultar adjudicataris del contracte. No
sera necessaria la formalitzacié en escriptura publica fins que s’hagi efectuat I'adjudicacio al seu favor.

Aqguests empresaris quedaran obligats solidariament davant I'entitat contractant.

No sera necessaria la formalitzacié de la UTE en escriptura publica fins que s’hagi adjudicat el contracte al
seu favor.

7.9. L'drgan de contractacié adoptara les mesures adequades per garantir que la participacio a la licitacio
de les empreses que haguessin participat préviament en I'elaboracio de les especificacions téchiques o
dels documents preparatoris del contracte, o haguessin assessorat a 'drgan de contractacié durant la
preparacio del procediment de contractacio, no falsegin la competencia. En tot cas, s'observaran les regles
previstes a l'article 70 de la LCSP.

En el supoOsit que una empresa licitadora, 0 una empresa vinculada a aquesta, hagi participat en I'elaboracid
de les especificacions técniques o de documents preparatoris del contracte ho haura d’indicar de forma
expressa, especificant quina ha estat la seva participacio, aportant la corresponent declaracio responsable
dins del sobre que conté la “documentacio acreditativa dels requisits previs”.
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7.10.Les persones juridiques només podran resultar adjudicataries de contractes quines prestacions
estiguin compreses dintre de les finalitats, objecte o ambit d'activitat que d’acord amb els seus estatuts o
regles fundacionals els hi siguin propies.

7.11. Els licitadors que comptin com a treballadors/res fixos amb cinquanta o0 més treballadors/res han de
tenir ocupats un nombre de treballadors/res amb discapacitat no inferior al dos per cent del total de la
plantilla, o donar compliment a les mesures alternatives establertes al Reial decret 364/2005, de 8 d’'abril,
0 norma que el substitueixi.

CLAUSULA 8.- PROPOSICIONS DELS LICITADORS: NORMES GENERALS

8.1. Les proposicions es referiran al conjunt dels serveis objecte del present contracte i no s'admetran
ofertes parcials.

Les proposicions es presentaran dins del termini maxim previst a l'apartat L de la clausula 1 del present
Plec i a l'anunci de licitacio. Les proposicions presentades fora del termini establert no seran admeses sota
cap concepte ni en cap circumstancia.

Tots els licitadors hauran d'assenyalar en el moment de presentar llurs propostes un domicili, telefon, fax,
correu electronic i persona de contacte per a les comunicacions i relacions que en general es derivin del
present procediment o que de qualsevol manera puguin afectar al licitador.

8.2. Les ofertes hauran de tenir una validesa de QUATRE (4) MESOS, comptats a partir de la data
d'obertura de les proposicions. Superat aguest termini els licitadors podran optar per mantenir o retirar

llurs proposicions, amb total indemnitat per les parts, sense que es pugui demanar cap mena de
compensacié o indemnitzacié. Les ofertes que no siguin retirades s’entendran valides i vinculants pel
licitador a tots els efectes previstos en aquest Plec.

8.3. Cada licitador no podra presentar més d’una proposicio en el present procediment de contractacio, ja
sigui de forma individual o conjunta amb altres empreses. Aixi mateix, en el cas de I'existéncia de lots, cada
licitador no podra presentar més d'una proposicid per a un mateix lot, , ja sigui de forma individual o
conjunta amb altres empreses.

La presentacié de més d'una oferta per part d'un licitador, de forma individual o conjunta amb altres
empreses, implicara la no admissié i, per tant, el rebuig de totes les proposicions en les que s’hagi presentat

el licitador infractor i exclusio del procediment de licitacid o, en el seu cas, del lot corresponent del

procediment de licitacio.
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Tampoc podra subscriure cap proposicid en participacio conjunta amb altres licitadors si ja ho ha fet
individualment, ni figurar en més d’'una d’aguestes agrupacions. La infraccid del que s’assenyala en aquest
paragraf donara lloc a la inadmissié de totes les proposicions que hagi presentat.

8.4. La presentacio simultania per part dempreses vinculades suposara els efectes que s'estableixen a la
normativa aplicable en relacio amb I'aplicacié del regim d’ofertes amb valors anormals o desproporcionats.

8.b. En cas que es tracti d’'un contracte que tingui per objecte la vigilancia, supervisio, control i direccio de
qualsevol contracte, aixi com la coordinacio en matéria de seguretat i salut, el mateix no podra adjudicar-
se a la mateixa empresa adjudicataria del corresponent contracte, ni a una empresa vinculada a aquesta.

CLAUSULA 9.- FORMAT DE PRESENTACIO DE LES PROPOSICIONS | MITJANS DE COMUNICACIO
ELECTRONICS: NORMES GENERALS

9.1. Les proposicions es presentaran d'acord l'apartat L de la clausula 1 del present Plec de Clausules
Particulars,amb indicacio de lalicitacid i, en el seu cas del lot al que es concorri, a cada sobre es fara constar
el seu contingut, enunciat numericament.

El sobre que conté la “documentacié acreditativa dels requisits previs” ha de contenir la documentacio
acreditativa dels requisits previs a que es refereix l'article 140 de la LCSP. El sobre que conté la proposta
“avaluable mitjancant laplicacid de criteris que depenen d'un judici de valor” ha de contenir la
documentacid que hagi de ser valorada conforme als criteris quina ponderacié depengui d'un judici de
valor i el sobre que conté la proposta “avaluable mitjancant I'aplicacio de criteris quantificables mitjancant
formules automatiques” ha de contenir 'oferta econdmica o d’aspectes quina valoracié depengui de
formules automatiques, ajustant-se aquesta uUltima al model que figura com annex al present Plec.

En cas que un mateix licitador presenti oferta per més d’un lot, caldra incorporar dins de cada sobre, en
arxius diferenciats, la proposta corresponent a cada lot, de manera que només caldra presentar un unic
sobre que conté la “documentacié acreditativa dels requisits previs”, en el seu cas un unic sobre que conté
la proposta “avaluable mitjancant I'aplicacié de criteris que depenen d’un judici de valor” i un uUnic sobre
que conté la proposta “avaluable mitjancant I'aplicacié de criteris quantificables mitjancant férmules
automatiques”.

La documentacié gue conté el sobre que conté la “documentacid acreditativa dels requisits previs” i/o

el sobre que conté la proposta “avaluable mitjancant I'aplicacio de criteris gue depenen d’un judici de

valor” no pot incloure cap informacié que permeti conégixer el contingut del sobre que conté la

proposta “avaluable mitjancant [l'aplicaci® de criteris quantificables mitjancant férmules

automatiques’. L’'incompliment d’aguesta obligacié implicara I'exclusié del licitador del procediment.
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Els licitadors podran indicar quina informacié de la seva proposicio té caracter confidencial, sense que, en
cap cas, puguin declarar com a tal 'oferta econdmica.

L'drgan de contractacio garantira la confidencialitat de la informacio expressament aixi designada, dins
dels parametres de la legalitat i sempre que no afecti al dret d'informacid que tenen la resta de licitadors
de conformitat amb allo establert a la legislacid vigent en matéria d'accés a la informacio publica.

9.2.Lesempreses licitadores han de presentar la documentacio que confirmi les seves ofertes en el termini
que s'assenyala en l'anunci de licitacio, mitjancant I'eina de Sobre Digital accessible a 'adreca web que
consta l'apartat L.1. de la clausula 1 del present Plec de clausules particulars.

S'annexa al present Plec una guia d’Jds d’aquesta plataforma.

9.3. D’'acord amb la Disposici¢ addicional quinzena de la LCSP, la tramitacid d’aquesta licitacié comporta la
practica de les notificacions i comunicacions que en derivin per mitjans exclusivament electronics.

No obstant aixd, es podra utilitzar la comunicacio oral per a comunicacions diferents de les relatives als
elements essencials, aixd és, els plecs i les ofertes, deixant-ne el contingut de la comunicacié oral
documentat degudament, per exemple, mitjancant els arxius o resums escrits o sonors dels principals
elements de la comunicacio.

9.4. Les comunicacions i les notificacions que es facin durant el procediment de contractacioé i durant la
vigencia del contracte s’efectuaran per mitjans electronics. El procediment de notificacions resta detallat
ala Guia d’Us annexa al present Plec.

Els terminis a comptar des de la notificacié es computaran des de la data d’enviament de lavis de
notificacid, si 'acte objecte de notificacio s’ha publicat el mateix dia en el perfil de contractant de I'drgan
de contractacio. En cas contrari, els terminis es computaran des de la recepcié de la notificacio per part de
lempresa a qui s’adreca.

9.5. D'altra banda, per tal de rebre tota la informacid relativa a aquesta licitacio, les empreses que ho vulguin
i, en tot cas, les empreses licitadores s’han de subscriure com a interessades en aquesta licitacio, a través
del servei de subscripcio a les novetats de 'espai virtual de licitacid que a tal efecte es posa a disposicid a
'adreca web del perfil de contractant de I'drgan de contractacio, accessible a 'adreca de la Plataforma de
Serveis de Contractacio Publica de la Generalitat que consta a l'apartat L.1. de la clausula 1del present Plec
de Clausules particulars.

Aqguesta subscripcio permetra rebre avis de maneraimmediata ales adreces electroniques de les persones
subscrites de qualsevol hovetat, publicacio o avis relacionat amb aquesta licitacio.
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Aixi mateix, determinades comunicacions que s’hagin de fer amb ocasié 0 com a consequéncia del
procediment de licitacio i d'adjudicacio del present contracte es realitzaran mitjancant el tauler d’'anuncis
associat a l'espai virtual de licitacié d’aquesta licitacié de la Plataforma de Serveis de Contractacio Publica.
En aquest tauler d’anuncis electronic, que deixa constancia fefaent de lautenticitat, la integritat i la data |
hora de publicacio de la informacio publicada, també es publicara informacio relativa tant a la licitacio, com
al contracte.

9.6. Certificats digitals.

D'acord amb la disposicié addicional primera del DL 3/2016, sera suficient I'Us de la signatura electronica
avancada basada en un certificat qualificat o reconegut de signatura electronica en els termes previstos
en el Reglament (UE) 910/2014/UE, del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol de 2014, relatiu a la
identificacio electronicai els serveis de confianca per a les transaccions electroniques en el mercat interior
i pel qual es deroga la Directiva 1999/93/CE. Per tant, aquest és el nivell de seguretat minim necessari del
certificat de signatura electronica admesa per a la signatura del DEUC i de l'oferta.

Pel que fa als certificats estrangers comunitaris, s'acceptaran els certificats qualificats a qualsevol pais de
la Unid Europea d’acord amb larticle 25.3 del Reglament (UE) 910/2014/UE sobre identificacio electronica
i serveis de confianca, esmentat, el qual disposa que “una signatura electronica qualificada basada en un
certificat qualificat emés a un Estat membre sera reconeguda com a signatura electronica qualificada a la
resta dels Estats membres”.

CLAUSULA 10.- PROPOSICIONS DELS LICITADORS: DOCUMENTACIO

10.1. Documentacié acreditativa del compliment dels requisits previs

SOBRE 1

El sobre relatiu a la “Documentacié acreditativa del compliment dels requisits previs” ha de contenir el/s
document/s que tot seguit s'indiquen:

10.1.1. Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC).

L’0rgan de contractacio acceptara com a prova preliminar del compliment de les condicions establertes
legalment per a contractar amb el sector public, aixi com dels requisits de capacitat i solvéncia establerts
en el present Plec, el Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC), degudament omplert i actualitzat.
Per tant, les empreses licitadores han de presentar el DEUC mitjancant el qual declaren la seva capacitat i

la solvéncia econdmica i financera i técnica, de conformitat amb els requisits minims exigits en el present
Plec; que no es troben incurses en cap prohibicid de contractar o, si es troben, que han adoptat les mesures
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per demostrar la seva fiabilitat en les casos que legalment procedeixi; i que es troben al corrent del
compliment de les obligacions tributaries i amb la Seguretat Social, aixi com que compleixen amb la resta
de requisits que s'estableixen en aquest Plec.

Les empreses licitadores poden emplenar el formulari del DEUC a través del servei en linia de la Comissio
Europea, mitjancant el qual es pot importar el model de DEUC corresponent a aquesta licitacio, emplenar-
lo, descarregar-lo i imprimir-lo per la seva presentacio. El model d’aquest Document es pot descarregar a
la seglent adreca electronica:

https://visor.registrodelicitadores.gob.es/espd-web/filter?lang=es

En aquest sentit, la Instruccid 1/2016, de 26 de juliol, del Ple de la Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa de la Generalitat de Catalunya, sobre instruccions per emplenar el document europeu Unic
de contractacio, adjunta com a annex el formulari normalitzat de DEUC en versio catalana en el qual
s'inclouen instruccions per facilitar-ne 'emplenament, i, en particular, indicacions sobre les dades que
poden constar en el RELIi/o en el ROLECE.

També es poden seguir les instruccions previstes a la “Resolucié de 6 d'abril de 2016, de la Direccid
General del Patrimoni de I'Estat, pel qual s'aprova la Recomanacio de la Junta Consultiva de Contractacio
Administrativa sobre la utilitzacié del Document Europeu Unic de Contractacié previs a la nova Directiva
de Contractacic Publica”.

El DEUC s’ha de signar per 'empresa licitadora o, en el seu cas, pel seu representat legal | haura d’'indicar
el LOT als que el licitador es presenta.

A més, les empreses licitadores indicaran en el DEUC, si s'escau, la informacio relativa a la persona o
persones habilitades per representar-les en aquesta licitacio.

Les empreses licitadores que figurin inscrites en una llista oficial d'operadors econdmics autoritzats nomeés
han de facilitar en cada part del formulari del DEUC la informacié no inscrita en aquestes llistes. Aixi, les
empreses inscrites en el Registre Electronic dEmpreses Licitadores (RELI) de la Generalitat de Catalunya,
o en el Registre Oficial de Licitadors i Empreses Classificades de I'Estat (ROLECE), indicaran en l'apartat
corresponent del DEUC que la informacio es troba en el Registre corresponent. Només estan obligades a
indicar la informacid que no figuri inscrita en agquests registres, o gue no hi consti vigent o actualitzada. En
tot cas, aguestes empreses han d'indicar en el DEUC la informacié necessaria que permeti a 'dorgan de
contractacio, si s'escau, accedir als documents o certificats justificatius corresponents.

Especialitats en relacio a les unions temporals d'empresaris:

a. Cadascun dels empresaris haura de presentar el seu corresponent DEUC.
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b. Caldra presentar el document acreditatiu del nomenament d’'un representant o apoderat unic amb
facultats bastants per exercir els drets i complir les obligacions derivades del contracte fins a la seva
extincio, aixi com la indicacio dels noms i circumstancies dels empresaris que la subscriuen, la participacio
de cadascun dells, i el compromis de constituir-se formalment en Unid temporal, en cas de resultar
adjudicataris.

c. Es podra incorporar el NIF provisional assignat per 'Administracid competent. Només en el cas de
resultar adjudicataria la unio, haura d’acreditar-se la seva constitucié en escriptura publica i aportar el NIF
definitivament assignat.

d. En el cas que s’exigeixi garantia provisional, podran constituir la garantia provisional una o varies de les
empreses participants en la unié, sempre que en conjunt arribin a la quantia exigida en aquest Plec, perd
en ambdds supodsits la/es garantia/es haura/n de garantir de forma solidaria les empreses que han
d'integrar la Uni¢ Temporal.

- Quan 'empresari recorri a la solvéncia i mitjans d’altres entitats o tingui la intencié de subcontractar, ha
d'indicar aquesta circumstancia en TANNEX NUM. 1 o en el DEUC i presentar altre annex o DEUC
separat per cadascuna de les empreses a la capacitat de les quals recorri o que tingui intencid de
subcontractar, degudament signat.

- Quan el Plec prevegila divisio en lots de I'objecte del contracte, si els requisits de solvéncia econdmica
i financera o técnica o professional exigits variessin d’'un lot a un altre, saportara una declaracio
responsable per cada lot o grup de lots al que s'apliquin els mateixos requisits de solvencia.

La mesa de contractacio o I'drgan de contractacio requerira a 'empresa a favor de la qual recaigui la
proposta d’adjudicacio per tal de que, abans de I'adjudicacié del contracte, acrediti el compliment dels
requisits de personalitat capacitat i solvéncia a través de 'aportacié de la documentacié que s’indica
al present Plec.

La mesa de contractacié o I'drgan de contractacioé podran requerir als licitadors que presentin la
totalitat o part dels documents justificatius del compliment dels requisits previs que estableix I'article
140 de laLCSP i concretats en el present Plec, als efectes del que s’estableix a I'article 140.3 de la LCSP
i, en tot cas, abans d’adjudicar el contracte.

El fet de no aportar aquesta documentacié en el termini requerit o quan la documentacié aportada no

acrediti que el licitador compleix amb tots els requisits de capacitat i solvéncia sera motiu d’exclusié del
present procediment de contractacio, amb confiscacid de la garantia provisional en el seu cas aportada.
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10.1.2. En cas de que una empresa desitgi recorrer a les capacitats d’altres entitats, haura d’aportar el
compromis per escrit de les dites entitats, d'acord amb el que disposa l'article 75.2 de la LCSP.

10.1.3. Document acreditatiu d’haver constituit la garantia provisional, en cas de que de conformitat
amb l'apartat G de la Clausula 1 del present Plec s’hagi exigit.

Aquesta garantia respondra del manteniment de les ofertes fins a la perfeccid del contracte i podra
prestar-se en alguna o algunes de les formes previstes a I'apartat 1 de l'article 108.

En cas de que el contracte es divideixi en lots, la garantia provisional es ficara atenent a I'import dels lots
pels que s’hagi presentat oferta i no en funcié de limport del pressupost total del contracte.

La garantia provisional s'extingira automaticament i sera retornada als licitadors immediatament després
de la perfeccio del contracte.

10.14. En cas de que varis empresaris concorrin agrupats en una unié temporal, s’aportara el
compromis de constituir la unié temporal, d’acord amb alld disposat a l'article 69.3 de la LCSP.

10.1.5. Les empreses estrangeres, en el cas de que el contracte s’executi a Espanya, hauran d’aportar
una declaracié de sotmetiment a la jurisdiccio dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per
atotes les incidéncies que de manera directa o indirecta poguessin sorgir del contracte, amb renuncia,
en el seu cas, del fur jurisdiccional estranger que pogués correspondre al licitador.

IMPORTANT: La documentacioé presentada pels licitadors i que s’ha d'incloure dins del Sobre relatiu a
la “Documentacio acreditativa del compliment dels requisits previs”, en cap cas podra incorporar

informacid que pugui desvetllar aspectes que siguin objecte de valoracié mitjancant judici de valor NI

mitjancant valoracié automatica. AIX|, els licitadors que incloguin en aquest sobre informacié que

desvetlli el contingut de l'oferta continguda en els altres sobres sera exclds del procediment.

10.1.6. Declaracié responsable relativa a la part o parts dels treballs que seran objecte de
subcontractacio i si se’n té coneixement, el nom dels subcontractistes.

10.1.7. Altres declaracions que I'd6rgan de contractacié consideri necessaries d’acord amb I'objecte del
contracte.
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SOBRE 2

10.2. Documentacio relativa a I'Oferta técnica i/o referéncies quina valoracié depengui de judicis de

valor

En el cas que aixi s’hagi previst a 'apartat M de la clausula 1 del present Plec, el sobre que contingui la
“Oferta técnica i/o referéncies quina valoracio depengui de judicis de valor:” contindra el/s document/s
que establerts a I'apartat M de la clausula 1del present Plec.

IMPORTANT: La documentacié presentada pels licitadors i que s’ha d’incloure dins del sobre relatiu a
I'Oferta técnica i/o referéncies quina valoracié depengui de judicis de valor, en cap cas podra

incorporar_informacié que pugui desvetllar aspectes que siguin objecte de valoracié mitjancant

valoracié automatica. AlXI, els licitadors que incloguin en aquest sobre informacié que desvetlli el

contingut de I'oferta continguda en els altres sobres sera exclos del procediment.

SOBRE 3

10.3. Documentacio relativa a 'Oferta econdmica i altres referéncies avaluables automaticament

10.3.1 El sobre que contingui la “Oferta econdbmica i altres referencies avaluables automaticament”
contindra el/s document/s, d’'acord amb 'ANNEX NUM. 2 del present Plec.

L'oferta econdmica i d’'altres referéncies avaluables automaticament s’haura de formular d’acord amb el
model que s'acompanya al present Plec com ANNEX NUM. 2 del present Plec.

Pel que fa al'oferta econdmica, dins del preu ofert es consideraran incloses tota mena de despeses, arbitris
0 taxes necessaries que s'originin per motiu del Contracte i de la seva correcta execucio. En particular, les

descrites a la documentacio reguladora de la present licitacio.

A meés, en el preu ofert haura de constar desglossat Ilmpost sobre el Valor Afegit vigent. Qualsevol variacio
del tipus de I''VA sera aplicable a partir de la seva vigéncia.

El fet de no sequir el model d'oferta previst a ’ANNEX NUM. 2 comportara I'exclusié de l'empresa licitadora.

Quedaran excloses les ofertes que presentin un import superior al pressupost de licitacid o als preus
unitaris en que aquest es desglossi, si s'escaul.
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CLAUSULA 11.- CRITERIS PER A L'ADJUDICACIO DEL CONTRACTE.

11.1. Les proposicions presentades i admeses seran estudiades, valorades i ponderades d’acord amb els
criteris d’adjudicacié establerts a TANNEX NUM. 3 del present Plec. Les férmules de puntuacié de les
ofertes subjectes a criteris automatics s’expliciten en forma grafica també a 'esmentat annex.

11.2. La presentacio de la proposicié/oferta pel licitador implica que la mateixa compleix amb 'ordenament
juridic i que podra ser executada en els seus termes i en cap cas aguesta responsabilitat es pot veure
afectada o0 minorada pel fet que I'oferta hagi estat valorada o acceptada.

11.3. Les ofertes presumptament anormals o desproporcionades s'apreciaran de conformitat amb el que
s'indica en TANNEX NUM.3 del present Plec.

Si de I'aplicacié d’agquests criteris s'identifica una determinada proposicié com a presumptament anormal
s'aplicara el que estableix l'article 149 LCSP i TENTITAT CONTRACTANT sollicitara als licitadors afectats,
per escrit, la informacid i les justificacions que consideri oportunes en relacio als diferents components de
la seva proposicid, que hauran de complimentar-se (justificar-se per escrit) en el termini maxim de de tres
(3) dies habils.

Un cop rebuda la informaci i les justificacions sol-licitades, 'Organ de Contractacid demanara un informe
técnic, en relacioé a les justificacions dels licitadors incorreguts en presumpta oferta anormal.

Per l'analisi de les justificacions de les proposicions que puguin ser considerades anormals es tindra en
consideracio la relacio existent entre 'oferta econdmica realitzada pel licitador i la resta d’elements oferts.

En base a la justificacié del licitador i linforme técnic, 'Organ de Contractacié determinara si l'oferta pot
ser complerta pel licitador com a conseguéncia de la inclusié de valors anormals o desproporcionats. Si
loferta es segueix considerant anormal o desproporcionada, 'Organ de Contractacié I'excloura del
procediment de licitacio

Si en l'oferta anormalment baixa s’evidencia que els preus unitaris dels salaris dels treballadors considerats
en l'oferta son inferiors als que estableix el conveni d’aplicacio, a 'efecte de verificar 'adequacio de 'oferta
als costos salarials, es podra requerir informe técnic complementari de I'drgan de representacié de les
persones treballadores o d'una organitzacio representativa del sector.

Quan una empresa que hagués estat incursa en presumpcid d’anormalitat resulti adjudicataria del
contracte, 'drgan de contractacio establira mecanismes adequats per realitzar un seguiment detallat de
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I'execucio del mateix, amb l'objectiu de garantir la correcta execucio del contracte, sense que es produeixi
una minva en la qualitat de les obres contractades.

11.4. En casos d’empat en les puntuacions obtingudes per les ofertes de les empreses licitadores, s'aplicara
en primer lloc, el criteri de desempat que s’hagi establert a TANNEX NUM. 3 del present Plec relatiu al
criteris d’'avaluacio.

En cas que no hagi indicat cap, s'aplicaran els criteris de desempat previstos a l'article 147.2 de la LCSP.
CLAUSULA 12.- MESA DE CONTRACTACIO

Conformen la Mesa de Contractacio els membres designats 'apartat Q de la Clausula 1del present Plec
de clausules particulars.

En la constitucié de la Mesa de contractacio, els seus membres declararan sobre l'existéncia o no
d’incompatibilitats, previstes amb caracter general a la LCSP. En cas d'existir alguna incompatibilitat, el
membre de la Mesa afectat per la mateixa haura d’abandonar-la i, en aquest supdsit, en formara part de la
mateixa el membre substitut 0 s'anomenara a un altre que reuneixi, si cal, els requisits d'experiencia i
idoneitat del membre incurs en incompatibilitat.

Addicionalment a la configuracid de les meses, es desighen els seglents custodis que son les persones
que permeten 'obertura dels sobres un cop apliquen les seves credencials accedint a l'eina en l'interval de
temps que s’hagi definit préviament: el President i la Secretaria de la Mesa.

CLAUSULA 13.- OBERTURA | EXAMEN DE LES OFERTES

13.1. Finalitzat el termini establert al present Plec i a 'anunci per a la presentacié d'ofertes, es procedira a
l'obertura del sobre relatiu a 'Oferta técnica i/o referéncies quina valoracié depengui de judicis de valor,
de les ofertes rebudes dintre del termini indicat, als efectes de verificar que continguin la documentacio
requerida en el present Plec i procedir a qualificar la validesa formal de la mateixa.

La mesa de contractacid podra requerir als licitadors que presentin la totalitat o una part dels documents
justificatius de la seva aptitud, capacitat i solvéncia als efectes de verificar qualsevol punt del DEUC quan
resulti necessari per garantir el bon desenvolupament del mateix. El termini per aportar la documentacid
requerida sera de cinc dies naturals a comptar des de la recepcid del requeriment.

13.2. Seguidament, i si s'escau, es comunicara als licitadors per mitja que garanteixi la notificacio, l'existéncia
de defectes o omissions esmenables, fixant-se un termini per tal que els licitadors puguin presentar
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loportuna esmena. Aquest termini no podra €sser en cap cas superior a tres dies habils a comptar des de
la data de la referida comunicacio.

Es consideraran no esmenables els defectes consistents en la manca dels requisits exigits, i esmenables
aquells que facin referéncia a la mera falta d'acreditacioé dels mateixos. El moment decisiu per apreciar la
concurréncia dels requisits de capacitat i solvencia exigits per contractar sera el de finalitzacié del termini
de presentacio de les proposicions.

Procedira la no admissio i I'exclusio del procediment de licitacio a aquells licitadors que tinguin defectes no
esmenables 0 no hagin esmentat els defectes en el termini atorgat.

A meés, la Mesa de Contractacié podra sol-licitar del licitador aclariments sobre els certificats i documents
presentats o requerir-li per a la presentacio d'altres complementaris, el que haura de ser complimentat
davant la Mesa de Contractacio en el termini de cinc dies naturals.

13.3. Sera causa d’exclusio del procediment de licitacid la manca de presentacio d'algun dels documents
que s’han d'incloure en la documentacié administrativa {(Documentacié acreditativa del compliment dels

requisits previs), llevat que sigui considerada esmenable per la Mesa de Contractacio i shagi esmenat en

el termini atorgat.

Les proposicions que corresponguin a empresaris exclosos de la licitacié quedaran fora del procediment
d’adjudicacio i el sobre que les continguin no seran oberts.

13.4. Posteriorment, en cas de que no s’hagi indicat als plecs, es notificara als licitadors la data d’'obertura
dels Sobres relatiu a la Documentacié acreditativa del compliment dels requisits previs, que contenen

la documentacio avaluable en base a férmules automatiques. Dita datatambé es donara a conéixer através
del Perfil de Contractant. L'obertura del Sobrerelatiu a la Documentacid acreditativa del compliment dels

requisits previs.

L'obertura dels sobres es realitzara a traves de la plataforma electronica de contractacio publica PLYCA i
per tant amb 'excepcid de que existeixi peticid de part , degudament justificada, I'obertura dels sobres no
es realitzara en acte public, atés que en la licitacio s'utilitzen exclusivament mitjans electronics (Resolucio
1220/2019 de 28 de octubre del TACRC).

El sistema informatic que suporta la plataforma PLYCA té un dispositiu que permet acreditar fefaentment
el moment de l'obertura dels sobres i el secret de la informacié que hi estigui inclosa.

Les proposicions que corresponguin a empresaris exclosos de la licitacié quedaran fora del procediment
d’adjudicacio i els sobres que les continguin no seran oberts.
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Aixi mateix, tal i com s'indica en el present Plec, quedaran excloses de la licitacié les propostes que

presentin dins del sobre gue conté la “documentacio acreditativa dels requisits previs” o dins del sobre

que conté la proposta “avaluable mitjancant 'aplicacio de criteris que depenen d’un judici de valor”

dades que permetin coneixer el contingut del sobre que conté la proposta “avaluable mitjiancant

l'aplicacio de criteris quantificables mitjancant férmules automatiques” i les que no s’ajustin a les bases

explicitades en aquest Plec i documentacio que conforma la licitacio.

Abans de l'obertura de la primera proposicio es convidara als licitadors assistents a qué manifestin els
dubtes que se'ls presentin 0 demanin les explicacions que estimin necessaries, procedint-se per la Mesa
de Contractacio als aclariments i respostes oportunes, perd sense qué en aguest moment la Mesa es pugui
fer carrec de documents que no haguessin estat lliurats durant el termini d'admissié d'ofertes, o el de
correccio o esmena de defectes o omissions.

Es deixara constancia documental, a 'acta que s’aixequi, de totes les actuacions realitzades.

13.5. La Mesa de Contractacio, amb els informes que estimi oportu sollicitar, estudiara, valorara i ponderara
les ofertes contingudes en el sobre que conté la proposta “avaluable mitjiancant I'aplicacio de criteris que
depenen d’'un judici de valor” si s'escau, de conformitat amb els criteris d’adjudicacié avaluables a través
de judicis de valor assenyalats en el present Plec.

La Mesa de Contractacio podra sol-licitar dels licitadors la presentacid de la informacié addicional que a
efectes d’aclariment estimi hecessaria en relacié amb el sobre que conté la proposta “avaluable mitjancant
I'aplicacidé de criteris que depenen d’un judici de valor”, la qual haura de complimentar-se davant la Mesa
de Contractacio en el termini que s’atorgui a tal efecte, que no podra ser superior a cinc (5) dies naturals.

13.6. Practicada la valoracié dels criteris que depenguin d’'un judici de valor si s'escau, es notificara als
licitadors la data d’obertura de la documentacid continguda al sobre que conté la proposta “avaluable
mitjancant l'aplicacid de criteris quantificables mitjancant formules automatiques”. Dita data també es
donara a conéixer a través del Perfil de Contractant.

L‘obertura del sobre que conté la proposta “avaluable mitjancant I'aplicacio de criteris quantificables
mitiangant formules automatiques” es realitzara a través de la plataforma electronica de contractacio
publica PLYCA i per tant amb I'excepcié de que existeixi peticio de part, degudament justificada, I'obertura
dels sobres no es realitzara en acte public, atés que en la licitacid s'utilitzen exclusivament mitjans
electronics (Resolucid 1220/2019 de 28 de octubre del TACRC).

El sistema informatic que suporta la plataforma PLYCA té un dispositiu que permet acreditar fefaentment
el moment de l'obertura dels sobres i el secret de la informacid que hi estigui inclosa.
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Conforme al que s’estableix al present Plec, aquelles ofertes que no assoleixen la puntuacié minima
establerta pels criteris avaluables mitjancant un judici de valor si s'escau, seran excloses del procediment
de licitacio per estimar-se tecnicament insuficients i no es procedira a I'obertura del sobre que conté la
proposta “avaluable mitjancant 'aplicacio de criteris quantificables mitjancant formules automatiques”.

Abans de l'obertura del sobre que conté la proposta “avaluable mitjiancant l'aplicacio de criteris
quantificables mitjiangant formules automatiques”, ITENTITAT CONTRACTANT ja sigui a través del seu Perfil
de Contractant o el mateix dia de 'obertura publica del sobre que conté la proposta “avaluable mitjancant
l'aplicacié de criteris quantificables mitjiancant formules automatiques”, amb caracter previ, donara a
coneixer la valoracié obtinguda pels licitadors admesos en relacié amb l'oferta continguda al sobre que
conté la proposta “avaluable mitjancant 'aplicacio de criteris que depenen d'un judici de valor’.

Aixi mateix, també donara a coneixer, si s'escau, els licitadors exclosos o propostes rebutjades i la causa
d’exclusio o rebuig, i procedira alobertura del sobre que conté la proposta “avaluable mitjiancant I'aplicacio
de criteris quantificables mitjiancant formules automatiques” de les propostes no excloses o rebutjadesia
llegir el resum de les propostes contingues al sobre que conté la proposta “avaluable mitjiancant I'aplicacio
de criteris quantificables mitjancant formules automatiques”.

Abans de l'obertura de la primera proposicid es convidara als licitadors assistents a que manifestin els
dubtes que se'ls presentin o demanin les explicacions que estimin necessaries, a efectuar, per la Mesa de
Contractacio, els aclariments i les respostes oportunes, perd sense qué en aguest moment la Mesa de
Contractacio es pugui fer carrec de documents que no haguessin estat lliurats durant el termini d’admissio
d'ofertes, o el de correccid 0 esmena de defectes o omissions.

13.7. Un cop obertes les propostes contingudes al sobre que conté la proposta “avaluable mitjancant
I'aplicacié de criteris quantificables mitjiancant formules automatiques” i comprovada la documentacio
incorporada per cadascuna d'elles, la Mesa de Contractacié indicara aquelles ofertes que hauran estat
excloses per no ajustar-se a les bases explicitades en aguest Plec.

Les propostes contingudes en el sobre que conté la proposta “avaluable mitjancant l'aplicacio de criteris
quantificables mitjancant formules automatiques” seran estudiades, valorades | ponderades, de

conformitat amb els criteris d’adjudicacié avaluables de forma automatica assenyalats en el present Plec.

13.8. Practicada la valoracid de les ofertes, i prévia exclusio de les que no compleixin els requeriments del
Plec, la Mesa de Contractacio les classificara per ordre decreixent de puntuacio.

Per formular la proposta de classificacio es podran sol-licitar els informes técnics que s’estimin pertinents.
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13.9. Els serveis corresponents requeriran al licitador que hagi presentat la millor oferta, de conformitat
amb alld disposat a l'article 145 de la LCSP perque, en el termini de deu (10) dies habils a comptar des del
seguent a agquell en que s’hagués rebut el requeriment, aporti la seglent documentacio:

> En cas de que I'empresa no es trobi inscrita al ROLECE o al RELI:

(i)

Documentacio acreditativa de la personalitat i capacitat :

a) Per a les persones fisiques (empresaris individuals i professionals), sera obligatoria la presentacio
del document nacional d'identitat (DNI), o document que el substitueixi, i del nimero d'identificacio
fiscal (NIF), en cas que aquest no consti en el referit DNI.

b) Per a les persones juridiques, sera obligatoria la presentacié del CIF i de les escriptures de
constitucio, modificacio i adaptacio d'estatuts, en el seu cas, degudament inscrites al Registre
Mercantil, guan aquest requisit sigui exigible conforme a la legislacié mercantil que i sigui aplicable.
Quan aquesta inscripcid no sigui exigida, I'acreditacid es realitzara mitjancant l'aportacié de
l'escriptura 0 document de constitucio, de modificacio, estatuts o acta fundacional, en qué constin
les normes reguladores de l'activitat de I'empresa, inscrits, en el seu cas, en el Registre oficial
corresponent.

c) Si llempresari actua mitjangant representant o es tracta d'una persona juridica, cal aportar:

c.1) Document public dapoderament, degudament inscrit en el Registre public
corresponent.

¢.2.) DNI'i NIF del representant i del signant de la proposicid economica.

d) La capacitat d'obrar de les empreses no espanyoles d'Estats membres de la Comunitat Europea,
0 sighataris de l'acord sobre 'Espai Econdmic Europeu, s'ha d'acreditar mitjangant la inscripcio en
els registres procedents d’acord amb la legislacié de l'estat on estan establerts, o mitjancant la
presentacid d'una declaracié jurada, o d'una certificacid en els termes que s'estableixin
reglamentariament, d’acord amb les disposicions comunitaries d’aplicacio.

e) La capacitat d'obrar de les empreses estrangeres no compreses en l'apartat anterior s'’ha
d'acreditar observant les regles previstes a l'article 68 de la LCSP.

f) Tal com s’ha avancat, podran presentar-se ofertes licitades per unions o agrupacions d'empreses
que es constitueixin temporalment a l'efecte, sense que calgui la seva formalitzacid en escriptura
publica fins que s'hagi efectuat l'adjudicacié al seu favor. AqQuestes empreses restaran obligades
solidariament davant I'entitat contractant.
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En aguests supodsits, tant de persones fisiques com juridiques, cadascun dels seus components
acreditaran la seva capacitat, personalitat i representacio, essent obligatori indicar en document
separat els noms i circumstancies dels qui la subscriuen, el percentatge de participacio de
cadascun d’ells i hauran de nomenar un representant o apoderat amb facultats suficients per
exercitar els drets i compliramb les obligacions que es derivin del Contracte fins la seva extincio.

El licitador que formi part d’'una agrupacié o unié d'empresaris que es constitueixi temporalment no
podra concorrer individualment en el mateix procediment o figurar en més d’'una agrupacio o unié

d’empresaris.

En cas gque tota o part de la documentacid relacionada ja s’hagués entregat a L'ENTITAT

CONTRACTANT i no hagués estat objecte de cap modificacié o actualitzacio, essent per tant de

plena vigéncia, no caldra que el licitador I'aporti de nou sempre i guan acompanyi degudament

complimentada i sota la seva responsabilitat certificacid sobre la vigéncia de l'esmentada
documentacio, segons el model de TANNEX NUM. 4.

Documentacié acreditativa de la solvéncia econdmica i financera i professional o técnica:
d'acord amb alld establert a la clausula 6 del present Plec.

En cas de que s'exigeixi, justificant de constitucié de la garantia definitiva. En cas de que en el
termini atorgat a I'efecte el candidat proposat com a adjudicatari no presentés la garantia definitiva,
s'efectuara la proposta d'adjudicacio a favor del seglent candidat en puntuacio, atorgant-li el
corresponent termini per constituir 'lesmentada garantia.

Altra documentacio:

a) Alta en I'lmpost d’Activitats Econdmiques, en l'epigraf corresponent al objecte del contracte, i
dltim rebut, sempre que exerciti activitats subjectes i no exemptes de I'esmentat Impost.

Tanmateix, en el cas que 'empresa seleccionada es trobi en algun dels supdsits d'exempcio
d’aquest impost recollits a larticle 82 del Reial decret legislatiu 2/2004, de 5 de marg, pel qual
s'aprova el Text Refds de la Llei reguladora de les hisendes locals, aportara una declaracio
responsable que ha d'especificar el supdsit legal d’exempcid i el document de declaracié en el cens
d’obligats tributaris

b) Certificat especific de trobar-se al corrent de les obligacions tributaries expedit per

'Administracid Tributaria, als efectes de l'article 43 de la Llei 58/2003, de 17 de desembre, General
Tributaria. (certificat contractistes i subcontractistes)
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c) Certificat positiu, emeés per I'6rgan competent, de trobar-se al corrent en el compliment de les
obligacions amb I'Administracio Tributaria.

d) Certificat positiu emes per la Generalitat de Catalunya acreditatiu de la inexistencia de deutes
tributaris amb 'esmentada Administracio.

e) Certificat positiu emés per I'Ajuntament de Barcelona acreditatiu de la inexisténcia de deutes
tributaris amb I'esmentada Administracio, si s'escaul.

f) Certificat positiu, emés per I'drgan competent, de trobar-se al corrent en el compliment de les
obligacions amb la Seguretat Social.

g) En el cas de recorrer a la integracié de la solvéncia a través de mitjans externs, aportacio del
compromis a que es refereix l'article 75.2 de la LCSP.

h) Compromis d’adscripcid de mitjans a que es refereix I'article 76.2 de la LCSP, mitjancant el model
de 'ANNEX NUM. 5 del present Plec de Clausules Particulars.

> En cas de que 'empresa es trobi inscrita al ROLECE o al RELI:

(i) Document que acrediti la inscripcié al ROLECE o RELI i certificacié sobre la vigencia de les dades
que consten en el mateix. Sialguna de la informacio referida a I'apartat anterior no consta al RELI
haura de ser aportada a banda.

(i) En el cas de recorrer a la integracio de la solvencia a través de mitjans externs, aportacio del
compromis a que es refereix 'article 75.2 de la LCSP.

(iii) Compromis d'adscripcié de mitjans a que es refereix l'article 76.2 de la LCSP.

(iv) En cas de que s'exigeixi, justificant de constitucio de la garantia definitiva. En cas de que en el termini
atorgat a l'efecte el candidat proposat com a adjudicatari no presentés la garantia definitiva,
s'efectuara la proposta d'adjudicacio a favor del seglent candidat en puntuacio, atorgant-li el
corresponent termini per constituir lesmentada garantia.

De no complimentar-se el requeriment en el termini assenyalat, s'entendra que el licitador ha retirat la seva

oferta, procedint-se a exigir-li 'import del 3% del pressupost base de licitacio, IVA exclos, en concepte de
penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia provisional, si se n"hagués constituit.
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En aquest cas, es procedira a sollicitar la mateixa documentacio al licitador seglient d'acord amb l'ordre
en gque hagin quedat classificades les ofertes.

lll. ADJUDICACIO | FORMALITZACIO DEL CONTRACTE
CLAUSULA 14.- ADJUDICACIO DEL CONTRACTE.

14.1. L'drgan de contractacio adjudicara el contracte dintre del termini de cinc (5) dies habils seglients a la
recepcio de la documentacio referida a la clausula anterior, a la proposta que presenti una millor relacid
qualitat-preu mitjancant resolucié motivada que notificara a tots els licitadors, i que publicara al Perfil de
Contractant de I'entitat.

La resolucié d'adjudicacioé del contracte haura de ser motivada en els termes que estableix l'article 151 de
la LCSP, i es notificara als licitadors, havent de ser publicada en el perfil del contractant en el termini de
quinze (15) dies.

Aixi mateix, a la resolucié d’adjudicacio s'indicara el termini en que s’haura de procedir a la formalitzacio del
contracte.

Si no hi hagués cap proposicid que fos admissible d'acord amb els criteris d’adjudicacio del present Plec
es declarara desert el procediment.

L'organ de contractacio podra decidir no adjudicar o celebrar el contracte o desistir del procediment
d’adjudicacio en els supodsits previstos a I'article 152 de la LCSP.

14.2. Les proposicions presentades, tant les declarades admeses com les excloses sense obrir, seran
arxivades.

14.3. Sil'drgan de contractacio s'aparta de la proposta d’adjudicacio formulada per la Mesa de Contractacio
caldra que en justifiqui els motius a la resolucio.

14.4. Transcorreguts els terminis establerts en aquest Plec per 'adjudicacio del contracte sense que s’hagi
dictat l'acord d’adjudicacio, els licitadors tindran dret a retirar la seva proposta, sense dret a cap mena
d'indemnitzacio. No obstant, 'dbrgan de contractacio podra sol-licitar als licitadors que mantinguin la seva
oferta per un termini superior, prévia comunicacié als licitadors i publicacié al Perfil de Contractant,
mantenint-se la licitacid amb aquells licitadors que acceptin la prorroga. En el cas que els licitadors no
indiguin res, s'entendra que mantenen la seva oferta.
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CLAUSULA 15.- FORMALITZACIO DEL CONTRACTE

15.1. El contracte no es podra formalitzar abans que transcorrin quinze (15) dies habils des de que es remeti
la notificacioé de I'adjudicacic als licitadors.

Els serveis dependents de I'0Organ de contractacio requeriran a I'adjudicatari perqué formalitzi el contracte
en un termini no superior a cinc (5) dies a comptar des del dia seglient a aquell en que s’hagués rebut el
requeriment, un cop transcorregut el termini previst al paragraf anterior sense que s’hagués interposat el
recurs que dugui associada la suspensid de la formalitzacid del contracte. Es procedira de la mateixa
manera quan I'drgan competent per a la resolucié del recurs hagués aixecat la suspensio.

15.2. Quan per causes imputables a 'adjudicatari no s’hagués formalitzat el contracte dins del termini
indicat, se li exigira 'import equivalent al 3% del pressupost base de licitacio, IVA exclds, en concepte de
penalitat, que es fara efectiu en primer lloc contra la garantia definitiva, si se n'hagués constituit, sense
perjudici del que s'estableix a la lletra b) de I'apartat 2 de l'article 71de la LCSP.

En aquest cas, el contracte sadjudicara al seguUent licitador per l'ordre en que haguessin quedat
classificades les ofertes, prévia presentacio de la documentacio prevista a la clausula 13 del present Plec.

15.3. No podra procedir-se a I'execucio del contracte amb caracter previ a la seva formalitzacio.

15.4. El Contracte s’haura de formalitzar digitalment, d'acord amb el procediment de signatura electronica
instaurat per I'entitat contractant.

L’adjudicatari signara el contracte de forma digital, utilitzant un certificat emeés per l'autoritat competent
en la matéria i que sigui considerat com a suficient per I'entitat contractant. Aquesta signatura es realitzara
en el dia i hora designats a I'efecte per part de 'entitat contractant.

Una vegada estigui signat el contracte per l'adjudicatari a través d'aquets sistema, I'entitat contractant
procedira a signar-lo digitalment, desplegant tots els seus efectes a partir de la data i hora de I'Ultima
signatura que consti al document.

’adjudicatari pot sol-licitar que el Contracte s’elevi a escriptura publica essent al seu carrec les despeses
corresponents.

En un termini no superior a deu (10) dies des de la formalitzacid del contracte, s'enviara al DOUE l'anunci
per tal que es publiqui la referida formalitzacio. L'anunci de formalitzacié del contracte i el corresponent
contracte també es publicaran al Perfil de Contractant, en un termini no superior a quinze (15) dies a
comptar des del seu perfeccionament.
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CLAUSULA 16.- GARANTIA DEFINITIVA

El licitador seleccionat per a I'adjudicacid del contracte haura de constituir la garantia definitiva, per import
de 5% de l'import d’adjudicacio, exclos ''VA, abans de la formalitzacié del contracte, podent-se presentar
en les formes establertes a 'article 108 de la LCSP.

En cas de tractar-se d’'un aval bancari, el citat aval s’haura de formalitzar segons l'aval tipus que figura a
'ANNEX NUM. 5.A d’aquest Plec, i lavalista haura de complir els requisits legalment exigibles.

En el cas de tractar-se d’'un contracte d’asseguranca de caucio, s’haura hagut de celebrar en la formailes
condicions gque reglamentariament s’estableixin, amb una entitat asseguradora autoritzada per operar a
Espanya en el ram de l'asseguranca de caucio, essent necessari entregar el certificat del contracte a
'Organ de contractacio.

Aquesta assegurancga s’haura de formalitzar en la corresponent polissa que es concretara en un certificat,
el model tipus del qual figura a TANNEX NUM. 5.B d'aquest Plec, i la companyia asseguradora haura de
complir els requisits legalment exigibles.

Igualment, la garantia definitiva es podra constituir mitjangant retencié de preus. Aquesta retencio es fara
en la primera factura que emeti I'adjudicatari i, si 'import no fos suficient per constituir la totalitat de la
garantia, en les successives factures emeses per 'adjudicatari fins cobrir la totalitat de l'import garantit. No
es realitzara cap pagament a 'adjudicatari fins que la garantia definitiva estigui totalment constituida.

Quan com a consequéncia de la modificacio del contracte, per qualsevol circumstancia, el preu del mateix
experimenti variacio a l'alca o a la baixa, es reajustara la garantia constituida per l'import necessari per tal
que es mantingui la deguda proporcionalitat entre la garantia i el pressupost base del contracte vigent en
cada moment.

La devolucid o cancellacié de la garantia definitiva es realitzara, una vegada produit el venciment del
termini de garantia i acomplert satisfactoriament el contracte, o resolt aquest per causes no imputables al

contractista i seguint el procediment establert al mateix.

Restauracié de les garanties: El contractista té I'obligacié de restaurar les garanties en limport que

correspongui en cas que aquestes hagin estat executades, total o parcialment, fins a les quanties
establertes en aquest Plec.
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IV. CONSIDERACIONS GENERALS
CLAUSULA 17.- ABONAMENTS A L’ADJUDICATARIA

171 Les factures s'enviaran d’acord amb allo previst a 'apartat B.2 de la clausula 1del Plec de Clausules
Particulars.

17.2. El pagament de les prestacions executades es realitzara d’'acord amb alld previst a la clausula
Tercera relativa a la “Facturacio i forma de pagament” del Contracte tipus.

CLAUSULA 18.- RISC | VENTURA | REVISIO DE PREUS

L’execucio del contracte es realitzara a risc i ventura de 'adjudicataria.

L'adjudicataria no té dret a revisio de preus, ateses les caracteristiques del present contracte.
CLAUSULA 19.- DIRECCIO | INSPECCIO DE L’EXECUCIO DEL CONTRACTE

El responsable del contracte designat per 'entitat contractant desenvolupara les funcions seguents:

- Supervisar l'execucio del contracte adjudicat.

- Vetllar pel compliment de les obligacions assumides per I'adjudicataria, tant les previstes en els
plecs com en la proposta o oferta.

- Adrecar a l'adjudicataria les ordres i instruccions oportunes per a assegurar la correcta
realitzacio del servei.

- Assumir lainterlocucid amb la coordinadoratécnica o responsable designada per I'adjudicataria.

- Vetllar perqué l'empresa contractada acrediti I'obligacié que les persones treballadores
destinades a I'execucio del contracte estiguin afiliades | d'alta a la Seguretat Social i a aquest
efecte, podra sollicitar a ladjudicataria, juntament amb cada factura, les nomines i els
documents TC1i TC2 acreditatius del pagament dels salaris i la Seguretat Social de les persones
que executin el contracte i acompanyar aquests documents a cada factura validada.

La persona responsable del contracte sera la interlocutora amb la persona coordinadora técnica o
responsable que hagi designat 'empresa adjudicataria, que ha de pertanyer a la seva plantilla, per tal de
coordinar i controlar la correcta execucid del contracte, per la qual cosa s’hauran de reunir amb la
periodicitat oportuna.

En cap cas, el/la responsable del contracte de I'entitat contractant determinara els treballadors de

'adjudicataria que hagin d’executar el contracte ni participara en la seva seleccié o formacié, no donara
ordres i instruccions concretes al personal de I'adjudicataria ni exercira sobre elles cap poder directiu.
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L'entitat contractant també tindra la facultat de supervisar, durant tota I'execucid del contracte, que
s'executi amb el maxim respecte al medi ambient, d'acord amb les obligacions i exigéncies contingudes al
present Plec.

CLAUSULA 20.- CONDICIONS D’EXECUCIO CONTRACTUAL | OBLIGACIONS ESSENCIALS DEL
CONTRACTE

20.1. Condicions especials d’execucio contractual:
S'estableixen com a condicions especials d'execucié contractual:

- El pagament per part del contractista de les factures dels seus subcontractistes i/o proveidors
derivades de I'execucio dels treballs objecte del present Plec s’haura de fer en el termini previst a la
Llei 3/2004, de 29 de desembre, per la qual s'estableixen mesures de lluita contra la morositat de
les operacions comercials. Aixi mateix, i d’acord amb el que s’estableix al contracte, lempresa
contractista ha de presentar la documentacid que justifiqui el compliment efectiu dels terminis
d'abonament a les empreses subcontractistes, quan sigui requerida pel responsable del contracte
i, en tot cas, una vegada finalitzats els treballs.

- Els compromisos assumits per I'adjudicataria en la seva oferta en relacié a la contractacio publica
sostenible.

- Manteniment de les condicions laborals de les persones que executen el contracte durant tot el
periode contractual: L'empresa contractista ha de mantenir, durant tota 'execucié de l'obra, les
condicions laborals i socials de les persones treballadores ocupades en I'execucié del contracte,
fixades en el moment de presentar 'oferta, segons el conveni que sigui d'aplicacio.

- Contractacioé de persones en situacio d’atur amb dificultats especials d’insercio laboral o d’exclusio
social en els termes especificats en el present Plec.

- Elcompliment de la inexisténcia de relacié econdmica i/o financera il-legal amb un pais considerat
paradis fiscal.

- Lesobligacions de caracter ambiental que s’estableixen en el present Plec i al Contracte tipus.

Per a I'execucio de les prestacions derivades del compliment de 'objecte d’aquest contracte, el personal
de l'entitat adjudicataria no pot accedir a les dades de caracter personal que figuren als arxius, documents
i sistemes informatics de 'entitat adjudicadora.

No obstant el que estableix la clausula anterior, quan el personal de 'entitat adjudicataria accedeixi a les
dades personals incidentalment, estara obligat a guardar secret fins i tot després de la finalitzacié de la
relacio contractual, sense que en cap cas pugui utilitzar les dades ni revelar-les a tercers.
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El personal de l'entitat adjudicataria ha de respectar les mesures de seguretat que hagi establert el
responsable dels fitxers o tractaments al document de seguretat.

L'entitat adjudicataria ha de posar en coneixement dels treballadors afectats les mesures establertes a la
clausula anterior i conservar l'acreditacioé del compliment d'aquest deure.

L'entitat adjudicataria ha de posar en coneixement de l'entitat adjudicadora, de forma immediata,
qualsevol incidéncia que es produeixi durant I'execucio del contracte que pugui afectar la integritat o la
confidencialitat de les dades de caracter personal tractades per I'entitat adjudicadora, la qual haura
danotar-ho al Registre d'incidencies.

L'incompliment del que s'estableix en els apartats anteriors pot donar lloc a que I'entitat adjudicataria sigui
considerada responsable del tractament, als efectes d'aplicar el régim sancionador i de responsabilitats
previst a la normativa de proteccid de dades.

20.2. Obligacions essencials del contracte:

- El contractista quedara vinculat per l'oferta que hagi presentat, el compliment de la qual, en tots els
seus termes, tindra caracter d’obligacié essencial del contracte.

- El compliment de les condicions especials d’execucio establertes a la clausula 24.1 del present Plec
tindra el caracter d'obligacié contractual essencial.

- Lefectiva dedicacio o adscripcio a I'execucio del contracte dels mitjans personals i/o materials indicats
i compromesos en 'oferta.

- Aquelles obligacions del present Plec i del Contracte tipus a les que especificament se'ls hi atribueixi el
caracter d'obligacio contractual essencial.

CLAUSULA 21.- OBLIGACIONS DE L’ADJUDICATARIA

A més de les obligacions establertes en la normativa vigent d’aplicacio, estara obligada a:

a. Especificar, a sol'licitud de I'entitat contractant, les persones concretes que executaran les prestacions
aixi com comunicar qualsevol substitucid o modificacid d'aquelles persones i acreditar que la seva

situacio laboral s'ajusta a dret.

b. Designar una persona responsable de la bona marxa dels treballs i el comportament del personal;
també ha de fer d'enlla¢c amb I'entitat contractant i la responsable del contracte.

c. Assumir les despeses de publicitat de la licitacid establertes en aquest Plec. A tal efecte, I'entitat

contractant descomptara l'import de les esmentades despeses de la primera factura que s'expedeixi o
de les seguents, si fos necessari.
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Fer una correcta gestié ambiental del seu servei, prenent les mesures necessaries per minimitzar els
impactes que aquest pugui ocasionar {(minimitzar els impactes acustics, sobre I'entorn, fer una correcta
gestio dels residus i els embalatges, etc.) d’acord amb la legislacio vigent.

Guardar reserva respecte de les dades 0 antecedents que no siguin publics o hotoris i que estiguin
relacionats amb l'objecte del contracte, dels que hagi tingut coneixement amb ocasié del mateix.

Respectar, en tot cas, les prescripcions de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccid de
Dades Personals i garantia dels drets digitals i normes que la desenvolupin.

Complir les disposicions vigents en materia fiscal, laboral, social i la normativa general sobre prevencid
de riscos laborals. A aquests efectes, haura de disposar i aportar, a sol'licitud de 'entitat contractant, el
certificat d'Hisenda de contractistes i subcontractistes que cobreixi la totalitat del periode contractual.

Lliurar tota la documentacié necessaria pel compliment del contracte en catala i fer-ne Us en el
desenvolupament dels serveis objecte del contracte.

Tenir contractada una polissa d'asseguranca de responsabilitat civil per import suficient per cobrir les
responsabilitats de qualsevol tipus que es puguin derivar de I'execucio del contracte.

Vetllar perque totes les accions del present contracte garanteixin el respecte als principis de no
discriminacidé iigualtat de tracte relatius ala no discriminacio per rad de sexe, orientacio sexual, identitat
de génere, ideologia, nacionalitat, raca, &tnia, religio, edat, diversitat funcional o de qualsevol altre indole
i la dignitat i llibertat de les persones.

Facilitar i aportar la informacic indicada en la Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, accés
a lainformacio publica i bon govern.

Complir les obligacions seglents relatives als principis &tics i regles de conducta als quals les licitadores
i contractistes han d’adequar la seva activitat, en desenvolupament de la previsio de l'article 55.2 de la
Llei 19/2014, de 29 de desembre, de transparéncia, acceés a la informacié publica i bon govern:

- Adoptar una conducta éticament exemplar, abstenir-se de fomentar, proposar, promoure o dur a
terme qualsevol mena de practica corrupta, tant en relacié al qué el Codi Penal refereix com a
corrupcio com també en relacié a actuacions &ticament reprovables, posar en coneixement dels
organs competents qualsevol manifestacio d'aquestes practiques que, al seu parer, sigui present o
pugui afectar el procediment o la relacidé contractual i no realitzar qualsevol altra accid que pugui
vulnerar els principis d'igualtat d’oportunitats i de lliure concurréncia.
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- Observar els principis, les normes i els canons etics propis de les activitats, els oficis i/0 les
professions corresponents a les prestacions objecte del contracte.

- No realitzar accions que posin en risc l'interés public en relacid a 'ambit del contracte o de les
prestacions contractades.

- Denunciar, durant I'execucio del contracte, les situacions irregulars que e€s puguin presentar en el
procés de contractacio.

- Comunicar immediatament a l'd0rgan de contractacioé les possibles situacions de conflicte
d’interessos, entes com qualsevol situacid en la qual els membres del personal del poder
adjudicador o d'un proveidor de serveis de contractacio que actui en nom del poder adjudicador
que participin en el desenvolupament del procediment de contractacid o puguin influir en el
resultat d'aquest procediment tinguin, directament o indirecta, un interés financer, economic o
personal que pogués semblar que compromet la seva imparcialitat i independéncia en el context
del procediment de contractacio. | tenint en compte també les previsions que es contenen
respecte del conflicte d’interessos en la Directiva 2014/24/UE.

- No sollicitar, directament o indirecta, que un carrec o empleat public influeixi en l'adjudicacio,
continuacié o manteniment del contracte en interes propi o de tercers.

- No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals 0 materials, ni per a ells
mateixos ni per a terceres persones, amb independéncia del vincle personal o professional que
puguin 0 no tenir, i a persones que participin o que puguin influir en els procediments de
contractacio.

- Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva i abstenir-se de realitzar
conductes que tinguin per objecte o puguin produir l'efecte d'impedir, restringir o falsejar la
competéncia, com per exemple els comportaments col-lusoris o de competéencia fraudulenta
(ofertes de resguard, eliminacié d'ofertes, assignacio de mercats, rotacio d'ofertes, etc.). Aixi mateix,
denunciar qualsevol acte o conducta dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb la licitacié o el
contracte dels quals tingués coneixement.

- No utilitzar informacioé confidencial, coneguda mitjancant la licitacio o I'execucio del contracte, per
obtenir, directament o indirecta, un avantatge o benefici de qualsevol tipus en interes propi.

- Nointentar influir indegudament en el procés de presa de decisions del poder adjudicador, obtenir
informacio confidencial que pugui conferir-li avantatges indeguts en el procediment de
contractacio o proporcionar negligentment informacié enganyosa que pugui tenir una influencia
important en les decisions relatives a l'exclusio, seleccid o adjudicacid’.

- Collaborar amb I'drgan de contractacié en les actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o
l'avaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la informacié que i sigui
sol'licitada per a aquestes finalitats.

- Complir les obligacions de facilitar informacio que la legislacio de transparéncia i els contractes del
sector public imposen als adjudicataris en relacid amb 'Administracié o administracions de
referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de
forma directa per previsié legal.
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- Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una infraccio de les
obligacions anteriors.

m. Lliurar una memoria resum de I'execucid del contracte en format PDF.
CLAUSULA 22.- COMPLIMENT DE PRINCIPIS ETICS | REGLES DE CONDUCTA PELS CONTRACTISTES.

De conformitat amb l'establert a l'article 55.5 de la Llei 19/2014, del 29 de desembre, de transparéncia,
acceés a la informacio publica i bon govern, els contractistes hauran de donar compliment als principis &tics
i regles de conducta que es determinen a continuacio:

- Adoptar una conducta &ticament exemplar, abstenir-se de fomentar, proposar, promoure o dur a
terme qualsevol mena de practica corrupta, tant en relacio al qué el Codi Penal refereix com a
corrupcido com també en relacié a actuacions &ticament reprovables, posar en coneixement dels
organs competents qualsevol manifestacio d'aquestes practiques que, al seu parer, sigui present o
pugui afectar el procediment o la relacié contractual i no realitzar qualsevol altra accid que pugui
vulnerar els principis d'igualtat d’oportunitats i de lliure concurréncia.

- Observar els principis, les normes i els canons etics propis de les activitats, els oficis i/0 les
professions corresponents a les prestacions objecte del contracte.

- No realitzar accions gque posin en risc l'interés public en relacidé a 'ambit del contracte o de les
prestacions contractades.

- Denunciar, durant I'execucio del contracte, les situacions irregulars que e€s puguin presentar en el
procés de contractacio.

- Comunicar immediatament a l'drgan de contractacié les possibles situacions de conflicte
d’interessos, entes com qualsevol situacid en la qual els membres del personal del poder
adjudicador o d'un proveidor de serveis de contractacio que actui en nom del poder adjudicador
que participin en el desenvolupament del procediment de contractacid o puguin influir en el
resultat d'aquest procediment tinguin, directament o indirecta, un interés financer, economic o
personal que pogués semblar que compromet la seva imparcialitat i independéncia en el context
del procediment de contractacio. | tenint en compte també les previsions que es contenen
respecte del conflicte d’interessos en la Directiva 2014/24/UE.

- No sollicitar, directament o indirecta, que un carrec o empleat public influeixi en l'adjudicacid,
continuacié o manteniment del contracte en interes propi o de tercers.

- No oferir ni facilitar a carrecs o empleats publics avantatges personals 0 materials, ni per a ells
mateixos ni per a terceres persones, amb independéncia del vincle personal o professional que
puguin 0 no tenir, i a persones que participin © que puguin influir en els procediments de
contractacio.

- Respectar els principis de lliure mercat i de concurréncia competitiva i abstenir-se de realitzar
conductes que tinguin per objecte o puguin produir l'efecte d'impedir, restringir o falsejar la
competéncia, com per exemple els comportaments col-lusoris o de competéncia fraudulenta
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(ofertes de resguard, eliminacié d'ofertes, assignacio de mercats, rotacio d'ofertes, etc.). Aixi mateix,
denunciar gualsevol acte o conducta dirigits a aquelles finalitats i relacionats amb la licitacié o el
contracte dels quals tingués coneixement.

- No utilitzar informacioé confidencial, coneguda mitjancant la licitacio o I'execucio del contracte, per
obtenir, directament o indirecta, un avantatge o benefici de qualsevol tipus en interes propi.

- Nointentar influir indegudament en el procés de presa de decisions del poder adjudicador, obtenir
informacio confidencial que pugui conferir-li avantatges indeguts en el procediment de
contractacio o proporcionar negligentment informacié enganyosa que pugui tenir una influencia
important en les decisions relatives a l'exclusio, seleccid o adjudicacid’.

- Collaborar amb I'drgan de contractacio en les actuacions que aquest realitzi per al seguiment i/o
lavaluacié del compliment del contracte, particularment facilitant la informacid que li sigui
sol'licitada per a aquestes finalitats.

- Complir les obligacions de facilitar informacio que la legislacio de transparencia i els contractes del
sector public imposen als adjudicataris en relacid amb 'Administracié o administracions de
referéncia, sens perjudici del compliment de les obligacions de transparéncia que els pertoquin de
forma directa per previsio legal.

- Denunciar els actes dels quals tingui coneixement i que puguin comportar una infraccio de les
obligacions anteriors.

CLAUSULA 23.- SUBCONTRACTACIO | CESSIO

23.1. L'adjudicataria podra subcontractar la realitzacié parcial del contracte, de conformitat amb alld
establert al present Plec i als articles 215, 216 1 217 de la LCSP i en aquest Plec.

’adjudicataria haura de comunicar per escrit, després de l'adjudicacio del contracte i, com a molt tard,
quan inicii 'execucié d’'aquest, a'dorgan de contractacio la intencié de subscriure els subcontractes, i haura
d’'assenyalar la part de la prestacid que es pretén subcontractar i la identitat, les dades de contacte i el
representant o representants legals del subcontractista, i haura de justificar suficientment l'aptitud
d’aquest per executar-la per referencia als elements técnics i humans de que disposaia la seva experiéncia,
i haura d’acreditar que aquest no esta incurs en prohibicid de contractar.

En fase d'execucié del contracte, silempresa contractista pretén modificar les empreses subcontractades,
'drgan de contractacio ha d'autoritzar la modificacié de les empreses subcontractistes identificades en la
licitacid. Aquesta autoritzacié no s'atorgara si no es compleixen les mateixes condicions de solvéncia que
s’hagin ofert en la fase de licitacio

23.2. De conformitat amb alld establert a la Disposicid Addicional 51de la LCSP, es preveu la possibilitat de

que I'drgan de contractacid realitzi pagaments directes als subcontractistes quan s'incompleixin els
terminis de pagament establerts a l'article 216 de la LCSP.
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Els pagaments efectuats per part de '0Organ de contractacio s'entendran realitzats per part del contractista
principal. En cap cas sera imputable a I'entitat contractant la demora en el pagament derivat de la manca
de conformitat del contractista principal a la factura presentada pel subcontractista.

23.3. El contractista en cap cas podra subcontractar persones o empreses que €s trobin en suposits
d’incapacitat o prohibicions de contractar amb el sector public determinats per la legislacio vigent.

Els tercers que subcontracti el contractista no han de realitzar operacions financeres en paradisos fiscals
considerades delictives, -segons la llista de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per
aquestes 0, en el seu defecte per I'Estat espanyol-, o fora d’ells i que siguin considerades delictives, en els
termes legalment establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda
publica.

En cas que els tercers subcontractats tinguin relacions legals amb paradisos fiscals, I'adjudicatari ha
d'informar d’aquestes relacions a l'organ de contractacid (que en donara publicitat en el perfil de
contractant) i presentar-lila documentacioé descriptiva dels moviments financers i tota lainformacio relativa
a aquestes actuacions de les empreses subcontractistes.

23.4. Resta prohibida la cessio dels drets i obligacions dimanants del contracte a favor de tercera persona.
CLAUSULA 24.- DEMORA EN LES PRESTACIONS

’adjudicataria esta obligada a complir el contracte dins el termini total fixat per a la seva realitzacio, aixi
com també els terminis parcials assenyalats per a I'execucid successiva. La constitucié en mora de

'adjudicataria no necessitara intimacio prévia per part de I'entitat contractant.

Quan l'adjudicataria , per causes a ella imputables, hagués incorregut en demora respecte al compliment
del termini parcial o total, I'entitat contractant podra optar per la resolucié del contracte.

En la tramitacio de I'expedient es donara audiéncia a 'adjudicataria perqué pugui formular allegacions en
el termini de cinc (5) dies habils i I'drgan de contractacid resoldra, prévia emissio dels informes pertinents.

’adjudicataria podra procedir a la suspensio del compliment del contracte per manca de pagament,
sempre que la demora sigui superior a quatre mesos.

CLAUSULA 25.- RESPONSABILITAT EN L’EXECUCIO | PENALITATS

25.1. L'adjudicataria haura de rescabalar a I'entitat contractant o al personal que en depén pels danys i
indemnitzar-la pels perjudicis derivats de dol 0 negligencia en el compliment de les obligacions resultants
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de l'adjudicacio. Igualment sera responsable dels danys i perjudicis ocasionats a terceres persones durant
lexecucio del contracte.

26.2. En els suposits dincompliment o compliment defectudés de les obligacions assumides per
'adjudicataria, I'entitat contractant podra resoldre el contracte o compellir-lo al compliment del mateix.

25.3. L'incompliment o compliment defectuds de les obligacions contractuals, donaralloc a la imposicid de
penalitzacions. La tipificacié de les faltes als efectes del present contracte, es descriuen a continuacio:

Lleus:

v' Manca de collaboracié amb el personal de I'entitat contractant.

v Lincompliment de l'execucié parcial de les prestacions definides en el contracte, que no
constitueixi falta greu.

v" No avisar a I'entitat contractant de la incorporacié de personal nou o si es produeixen canvis.

v" Incompliment de la normativa sobre Prevencié de Riscos Laborals, qualificats com a lleus per la
seva hormativa especifica.

v' Incompliment de I'Us de la uniformitat establerta

v'Laresistencia als requeriments efectuats per I'entitat contractant, o la seva inobservanca.

v" No disposar de personal suplent per a un determinat servei.

v' Realitzar una jornada de treball superior a la permesa laboralment, i en cas que aixd succels per
eventualitat, no informar a 'entitat contractant.

v' Permetre per accié o omissio, 'accés a dependéncies de I'entitat contractant, a persones alienes al
servei contractat.

v' Lamanca de lliurament, en temps i forma, de tota la informacié respecte de la prestacié del servei
que li hagi estat sol'licitada per I'entitat contractant.

v" Reincidéncia en la comissié de faltes lleus.

v' Manca de cobertura del servei durant un periode de temps, per inexisténcia de personal suplent o
altres causes, sempre que no sigui incompliment molt greu.

v" Lincompliment, que no constitueixi falta molt greu, de les obligacions derivades de la normativa
general sobre prevencid de riscs laborals, i en especial, les del pla de seguretat i salut en les
prestacions, qualificats com a Greus per la seva normativa especifica.

v' Totes aquelles que, implicant un incompliment de les obligacions establertes al adjudicatari en la
present licitacio, no mereixin la qualificacid de molt greus i que, per la seva naturalesa, no han de
ser compreses en les lleus.

Molt greus:
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v" Incompliment de la prestacié del servei, bé sigui per abandonament o d’altres causes.

v' Passivitat, deixament i desidia en la realitzacio del servei.

v' La resisténcia als requeriments efectuats per I'entitat contractant, o la seva inobservanca, quan
produeixi un perjudici molt greu a 'execucié del contracte.

v' La utilitzacid de sistemes de treball, elements, materials, maquinaria o personal diferents als

previstos en els Plecs i en les ofertes de 'adjudicataria, si s'escau, quan produeixi un perjudici molt

greu.

No posar a disposicid personal per a 'execucio dels serveis minims establerts.

Incompliment molt greu de les prescripcions relatives a la subcontractacio, si s'escaul.

Falsejament de les prestacions consignades per 'adjudicataria a la factura.

Reincidéncia en faltes greus.

Incorporar personal sense cap coneixement de les seves obligacions, ni formacio prévia.

NN NN

Incompliment de la normativa sobre Prevencié de Riscos Laborals, qualificats com a molt greus per
la seva normativa especifica, i en especial de les del Pla de seguretat i salut en les prestacions.
v' Lincompliment de les prescripcions sobre seguretat de tercers en les prestacions.

En la tramitacid de I'expedient, es donara audiéncia a I'adjudicataria pergué pugui formular les al-legacions
que estimi pertinents i 'drgan de contractacio de l'entitat contractant resoldra.

25.4. Independentment del rescabalament per danys i perjudicis, en cas d'incompliment que no produeixi
resolucié del contracte, I'entitat contractant podra aplicar les sancions seguents, graduades en atencio al
grau de perjudici, perillositat i/o reiteracio:

- Faltes MOLT GREUS: 3% de I'import del contracte
- Faltes GREUS: 1% de I'import del contracte
- Faltes LLEUS: 0,5% de l'import del contracte

L'import de les penalitzacions podra fer-se efectiu mitjancant la seva deduccio en la factura/ les factures
que s’hagi/n d’'abonar a l'adjudicataria.

L’ENTITAT CONTRACTANT es reserva el dret de resoldre el contracte per reiteracio en les deficiencies
d’execucid del servei, si s'apliguen meés de TRES (3) de les penalitzacions assenyalades en els apartats
anteriors d’aquest punt.

25.5. A més de les penalitzacions genériques establertes en el paragrafs anteriors, s'estableixen una série
d’Acords de Nivell de Servei (ANS) i requeriments d’'execucio, a I'incompliment dels quals s'associaran
penalitzacions automatiques deduibles de la factura del mes corresponent a l'incompliment, d’acord amb
alld previst al Plec de Prescripcions Técniques o PPT.
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Dacord amb [lanterior, en cas dincompliment imputable a l'adjudicatari, BSM, podra aplicar
automaticament les penalitzacions establertes a continuacio (comporta l'aplicacié automatica en factura
sense tramit contradictori):

PENALITZACIONS PEL SUBMINISTRAMENT DEL SERVEI

o BSMSA aplicara una penalitzacié per a 'incompliment del termini, imputable a I'adjudicatari, per al no
compliment dels cadascun dels subministraments i serveis associats especificades en el plec t&cnic.

e Per acada setmana d’endarreriment en el lliurament dels equips, material o subscripcid o d’'una part
es penalitzara amb un import del 5% del pressupost anual del servei licitat.

e Els retards de més de quatre setmanes donara lloc a la pérdua total de la fianca i si BSMSA ho
considera adient, a la rescissié d'aquest contracte. En qualsevol cas, el contractista esta obligat a
respondre dels danys i perjudicis que BSMSA haurien de suportar a causa de lincompliment del
termini contractual.

e Per cada setmana d'endarreriment de lliurament d'una part dels serveis, instal-lacio, configuracio,
migracid, posada en marxa nous serveis i subscripcions de l'equipament i subscripcions
subministrades s'aplicara una penalitzacio del 3% del pressupost anul-la del servei licitat.

e Els retards de més de quatre setmanes donara lloc a la pérdua total de la fianca i si BSMSA ho
considera adient, a la rescissié d'aquest contracte. En qualsevol cas, el contractista esta obligat a
respondre dels danys i perjudicis que BSMSA haurien de suportar a causa de lincompliment del
termini contractual.

PENALITZACIONS ASSOCIADES AL NIVELL DE SERVEI (ANS)

ANS associats de servei:

Temps maxim de resposta de 1 hora

Incidéncia critica L B ]
Temps maxim de resolucid de 4 hores en horari 24x7x365

Temps maxim de resposta de 2 hores

Incidéncia Greu L . ]
Temps maxim de resolucid de 8 hores en horan 24x7x365

Temps maxim de resposta de 8 hores

Incidéncia Lleu Temps maxim de resolucio de 32 hores en horari 8x5 en la
franja de 9h a 19:00h

Temps maxim de resposta de 1 hora

Vulnerabilitat . L .
critica Temps maxim de resolucid/mitigacio de 24 hores en horari

24xTx365
Temps maxim de resposta de 2 hores

Vulnerabilitat greu | Temps maxim de resolucid/mitigacio de 48 hores en horari 8x5
en la franja de 9h a 1%:00n

Temps maxim de resposta de 8 hores

Vulnerabilitat lleu | Temps maxim de resolucio/mitigacié de 72 hores en horari 8x5
en la franja de Sh a 19:00h
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Les penalitzacions seran acumulables. Per a una mateixa incidéncia o vulnerabilitat es podra
penalitzar pel temps de resposta i per el temps de resolucio.

BSMSA es reserva el dret de modificar una incidéncia o vulnerabilitat i classificar-la segons la seva
urgeéncia i criticitat.

En cas de concurréncia d'incidéncies o vulnerabilitats, 'adjudicatari haura de destinar els recursos
disponibles a la incidencia meés critica i ha de ser capag de resoldre dues incidéncies simultanies.

La resolucio d'una incidéencia o vulnerabilitat haura de ser acceptada pel corresponent responsable
dins de l'estructura organitzativa de BSMSA.

Qualsevol incompliment del pla de suport técnic o del temps de resolucio d’incidencies pot donar
peu a les penalitzacions establertes entre BSMSA i I'adjudicatari.

L'aplicacid de penalitzacions comporta obrir un expedient contradictori en qué es dona audiéncia a
'adjudicatari. L'aplicacié dels ANS comporta I'aplicacié automatica en factura sense tramit contradictori.

Penalitzacions per al temps de resposta:

Incidéncies i vulnerabilitats Critiques: Cada cop que se superi el temps de resposta estipulat (1h),
s'aplicara una penalitzacié del 2,5% del import anual adjudicat del servei.

Resta d’incidéncies i vulnerabilitats: Es fara revisio trimestral. Si el >20% per incidéncies del
periode mesurat, supera el temps de resposta, s'aplicara una penalitzacio del 2,5% del import anual
adjudicat.

Penalitzacions per al temps de resolucio d’incidéncies i vulnerabilitats:

a) Peralesincidéncies i vulnerabilitats de prioritat Critica:

En cas de superar el temps maxim de resolucié es realitzara una penalitzacio del 2,5% del import
anual adjudicat del servei per a cada hora d'excés en el cas d'una incidéncia.

b) Per ales incidéncies i vulnerabilitats de prioritat Greu:

En cas de superar el temps maxim de resolucid es realitzara una Unica penalitzacid per incidéncia
del 2,5% del import anual adjudicat del servei.

c) Per ales incidéncies i vulnerabilitats de prioritat Lleu:

Es fara una revisid trimestral. Si el >20% per incidéncies lleus del periode mesurat supera el temps
de resolucid, s'aplicara una penalitzacio del 2,5% del import anual adjudicat del servei.
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En cas de repeticid d’incidencies greus o critiques BSMSA es reserva el dret de rescindir el
contracte o penalitzar amb l'import total de la quota de dret d'us establert.

Penalitzacions incompliment dels compromisos presentats en criteris automatics:

En el cas d'incompliment dels compromisos presentats per 'adjudicatari en els criteris automatics
s'aplicaran les penalitzacions seglients:

e Enla millora sense cost addicional per BSMSA, en nombre d’hores de suport i helpdesk a utilitzar
durant el contracte, per formacié i adquisicid de coneixements es penalitzara amb 50 € per cada
hora sota demanda formal i per incompliment del compromis adquirit.

e En la millora sense cost addicional per BSMSA, respecte al nombre d’actuacions sota demanda
addicionals de 8 hores i fora d’horari a les definides en el plec técnic es penalitzara amb 200€ per
cada actuacio parcial o total de 4 hores no realitzada sota demanda formal i per incompliment del
compromis adquirit.

o Pel no compliment o des assignacio per par de I'adjudicatari dels consultors assignats al contracte
i/0 deixar d'aportar les certificacions técniques presentades, BSMSA podra aplicar una penalitzacio
del 2% sobre limport del pressupost anual adjudicat del contracte, per cadascun dels no
compliments o des assignacio, i es reserva el dret de poder extingir el contracte.

e En la millora sense cost addicional per BSM, respecte el nombre d'eines i/0 funcionalitats de
Management i/o Monitoritzacié a disposicié de BSM de la plataforma de copies, addicionals a les
definides, es penalitzara amb 50€ per cada eina i/o funcionalitat compromesa i no implantada, i
per tant pel incompliment del compromis adquirit.

ALTRES PENALITZACIONS

COMPLIMENT DE GDPR | NOTIFICACIONS DE BRETXES DE SEGURETAT

La Regulacio General de Proteccid de dades (GDPR), és vinculant per a qualsevol corporacié que processi
les dades de ciutadans de la UE, i estara sota la jurisdiccio a l'autoritat de supervisié de dades o els tribunals
de l'estat membre que tinguin la relacid més estreta amb les persones o entitats que manegen aquestes
dades personals.

GDPR s'aplica al tractament de dades personals en el context de les activitats d'un establiment a la UE/EEE
d'un controlador o processador, independentment de si el processament es duu a terme a la UE/EEE o no.

Per complir amb la normativa de proteccié de dades GDPR cal que es compleixin els seguents apartats:

- Prohibida la transferéncia de dades personals fora de la UE/EEE a paisos que no ofereixen un nivell
similar de proteccio de dades personals i drets de privadesa.

- Quan l'adjudicatari hagi patit una bretxa de la seguretat que pugui afectar a dades propietat de
BSMSA, haura de notificar amb informes basats en el risc i dels diferents requisits necessaris per
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informar lincompliment a I'Autoritat de Supervisid de les dades afectades per la bretxa. Les
infraccions han de ser reportades dins de les 24 hores posteriors a qué la companyia conegui
l'ocurréncia de l'incident.

- L'adjudicatari sera el controlador de les dades que se'ls han confiat. Com es va veure anteriorment,
nombroses lleis, regulacions i contractes prohibeixen, restringeixen i limiten la revelacio i
transferéncia de dades a un tercer.

- L'incompliment dels requeriments de GDPR o dels temps de notificacio requerits per BSMSA, pot
donar peu a les penalitzacions establertes entre BSMSA i I'adjudicatari. En concret:

- En cas de transferéncia de dades personals fora de la UE/EEE o paisos amb nivell de proteccio
similar es realitzara una Unica penalitzacié per incidencia del 2,5% del import anual del pressupost
adjudicat del servei.

- En cas de superar el temps maxim de notificacié de bretxes de seguretat es realitzara una
penalitzacio del 2,5% del import anual del pressupost adjudicat del servei per a cada hora d’excés
en la notificacio.

DEVOLUCIO DEL SERVEI

BSMSA esreserva el dret de no retornar la garantia dipositada per 'adjudicatari, en cas de que l'adjudicatari
no retorni les dades complertes i estructurades a BSMSA 30 dies abans de finalitzar el contracte, o no
realitzi 'lacompanyament en la transicio del servei segons els requeriments descrits al plec tecnic.

Independentment de les penalitzacions aplicables, periddicament la Direccid General de BSMSA el seu

Comite del Qualitat analitzaran les no conformitats als proveidors, aixi com les corresponents respostes.
L'aplicacié de les penalitzacions es realitzara mitjancant el descompte a la factura

25.6. El procediment que es seguira en les penalitzacions genériques sera el que es detalla a continuacio:

» L'Organ de contractacio, notificara a 'adjudicatari per escrit la incidencia/incompliment ocorregut,
la seva graduacic i les caracteristiques del mateix.

» Es donara un termini maxim de deu dies naturals a 'adjudicatari per presentar les al-legacions que
consideri pertinents, tot indicant quines mesures ha adoptat per evitar la produccido d’'una nova

incidéncia/incompliment.

» L'Organ de contractacié, notificara a I'adjudicatari la resolucié adoptada, atenent a les allegacions
presentades i, en el seu cas, amb la imposicid de la penalitzacié corresponent.

En el cas que alguna de les conductes de l'adjudicatari sigui tipificada com a incompliments, s'aplicara el
regim de penalitzacions descrit.

En tot cas i tal i com s’ha indicat, podra deduir de la factura corresponent I'import de les penalitzacions
aplicades a I'adjudicatari pels incompliments produits, sense perjudici de que la garantia respongui de
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I'efectivitat de les mateixes, d’acord amb el que s’estableix a I'article 110 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre,

de Contractes del Sector Public

25.7. Apart de les obligacions que es contenen a la normativa aplicable i les que es deriven d'aquest

contracte i de la documentacio que se liannexa, son obligacions especifiques de I'adjudicatari:

Vi,

Sotmetre’'s en tot moment a les indicacions i observacions que li siguin dictades per l'Organ de
contractacio i/o el responsable del contracte.

Satisfer tots els impostos, taxes i arbitris que graven l'exercici de l'activitat a que es destina el
contracte.

Quedara obligat, i es responsabilitzara integrament en relacio al seus treballadors, del compliment
de les obligacions que es derivin en 'ordre laboral (matéria laboral propiament dita, Seguretat Social
i Prevencid de Riscos), fiscal i qualsevol altre de caracter general aplicable, essent unics
responsables de les obligacions que la hormativa aplicable li imposi.

Addicionalment, I'dorgan de contractacio, podra requerir en gqualsevol moment a 'Adjudicatari
perqué acrediti amb documents, el compliment de les seves indicades obligacions.

Aportar tot el personal necessari i suficient per a la realitzacié de I'objecte del contracte, d’acord
amb les condicions establertes als plecs contractuals, i amb responsabilitat per oferir lexecucid del
contracte a plena satisfacci¢ del responsable del contracte.

Compliment de totes les prestacions establertes en els plecs contractuals.

Complir les instruccions que als efectes de la prestacio del servei li siguin donades.

CLAUSULA 26.- RESOLUCIO

26.1. El present contracte podra ser resolt per qualsevol de les causes establertes a l'article 2111 313 de la

LCSP.

26.2. Abandade les establertes al'esmentat article i les ja previstes en el present Plec, constitueixen causes
especifiques de resolucio:

La demora en linici de les prestacions.

L'incompliment o compliment defectuds de les condicions d’execucid del contracte establertes en
aquest Plec de Clausules Particular i en el Plec de Prescripcions tecniques.

L'incompliment de les obligacions contractuals essencials.

Les altres establertes legalment per aquest tipus de contracte.

La manifesta incapacitat t&écnica o negligencia, provada, en relacié amb el desenvolupament de les
tasques objecte del present contracte, la negativa o resisténcia manifesta de l'adjudicataria a
ajustar-se a les indicacions efectuades per I'entitat contractant per tal d'ajustar el contracte a les
seves necessitats, la no compareixenca reiterada a les reunions de treball, la manca de compliment
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en els terminis parcials que es puguin establir, 'omissié d'informacio i qualsevol actitud o negligencia
que pugui afectar el desenvolupament del contracte.

- Per una situacid prevista com a causa de prohibicié de contractar que esdevingui una vegada
perfeccionat el contracte.

- Trobar-se en una situacio de control o d'associacio respecte a altres candidats o licitadores, haver-
se posat d'acord amb altres participants en el procediment de licitacid | haver subcontractat alguna
tasca a altres empreses participants en aquesta licitacié sense l'autoritzacio de 'entitat contractant.

- No haver guardat |la deguda reserva respecte a les dades o antecedents que no siguin publics o
notoris i que estiguin relacionats amb 'objecte del contracte, dels que hagi tingut coneixement amb
ocasi¢ del contracte.

- L'incompliment de I'execucio parcial de les prestacions definides en el contracte quan produeixi un
perjudici molt greu.

- Lincompliment reiterat de qualsevol de les condicions especials d'execucio establertes en aquest
Plec que no tinguin caracter d'obligacié contractual essencial.

CLAUSULA 27.- EXECUCIO

’execucio del contracte sera dirigida i gestionada exclusivament per I'adjudicataria que assumeix tot el risc
empresarial del mateix. L'adjudicataria designara, en cada moment, les persones que executaran les
prestacions, determinara les tasques a portar a terme d'acord amb les instruccions generals de l'entitat
contractant i dictara les directrius oportunes per garantir el correcte desenvolupament del contracte.
’adjudicataria aportara els seus mitjans técnics, materials, organitzatius i humans per garantir una correcta
execucio, designara el personal capacitat i especialitzat que, al seu carrec i en el seu nom, desenvolupi les
tasques objecte del contracte i haura de garantir que el personal assignat tingui la qualificacid, la formacio
i el nivell professional adequat a les prestacions a realitzar, sense que I'adjudicataria es pugui desvincular
de I'execucio en cap cas.

CLAUSULA 28.- MODIFICACIO DEL CONTRACTE

28.1. En relacid a les eventuals modificacions contractuals que es puguin produir, sera d’aplicacio el regim
previst a la subseccio 4% de la Secciod 3% del Capitol | del Titol | de la LCSP, en funcié de si s’han previst o no
causes especifiques de modificacio. El contracte es podra modificar per les causes legalment previstes,

aixi com per les que es preveuen en el present Plec.

28.2. Les causes gque poden originar les condicions per a generar una modificacié del contracte sén les
seglents:

Subjectives:
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A. Successio total o parcial del contractista inicial derivada d’'una reestructuracié empresarial,
donant compliment als requisits i condicions establerts a I'article 98 de la LCSP i sempre que aixo
no impliqui altres modificacions substancials dels contracte, ni tingui per objecte eludir 'aplicacié
de la Directiva.

Objectives:

Les causes objectives de la modificacio contractual seran les previstes a I'apartat B.3 de la clausula 1 del
present Plec, si s'escau.

28.3. El procediment per modificar el contracte sera:

- Informe justificatiu del responsable de contracte en el que manifesti la necessitat de procedir a
realitzar la modificacio del contracte.

- Informe Juridic del Departament de contractacié manifestant, en el seu cas, la seva procedéncia.

- Tramit daudiencia al contractista per un termini de deu dies habils i compareixenca en que
manifesta haver estat informat de 'abast d’aquests nous treballs.

- Aprovacié de la modificacio i adjudicacié de 'Organ de Contractacié competent.

- Reajustament de la garantia definitiva.

28.4. Les modificacions que s’aprovin seran obligatories pel contractista. Conseglentment, 'adjudicatari
accepta gualsevol modificacié del contracte proposada per 'drgan de contractacio que compleixi amb el
previst en el present Plec o en el Contracte i es compromet a la seva execucio una vegada s’adopti l'acord
corresponent.

No hi haura limitacié de modificacio del contracte a la baixa. En cas que les modificacions a la baixa superin
el vint per cent de limport d’adjudicacio, 'adjudicatari podra sollicitar la resolucié del contracte i la
liquidacid dels treballs realitzats, sense tenir cap dret a cal altre tipus d'indemnitzacié o pagament en
concepte de benefici deixat d’obtenir.

CLAUSULA 29.- PROTECCIO DE DADES PERSONALS
1. Tractament de dades de caracter personal per part de BSM

En compliment del que disposa la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccid de Dades
Personals i garantia dels drets digitals, d’'acord amb el Reglament (UE) 2016/679 del Parlament Europeu i
del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques pel que fa al tractament de
dades personals i a la lliure circulacié d'aguestes dades i pel qual es deroga la Directiva 95/46 / CE, en el
que es regula el dret d'informacié en la recollida de les dades de caracter personal, es deixa constancia
dels seglients extrems:
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a) La documentacio requerida per a licitar en el present procediment que contingui dades de caracter
personal s necessaria per la participacio en el mateix, d'acord amb l'article 6.1¢) RGPD; que es desprén de
la Llei 972017, de 8 de hovembre, de Contractes del Sector Public.

b) El Responsable del Tractament de les seves dades personals és Barcelona de Serveis Municipals, S.A.
amb domicili a Carrer Calabria 66, 08015, Barcelona, teleéfon 93.887.50.34 i correu electronic
protecciodades@bsmsa.cat. Aixi mateix, s'informa als interessats que BSM ha nomenat un Delegat de

Proteccié de Dades amb el que podreu contactar a través del telefon 93.887.50.34 o bé a través de
'adreca de correu electronic dpo@bsmsa.cat.

c) En relacié amb la documentacio presentada pels licitadors que contingui dades de caracter personal de
persones fisiques (treballadors, personal tecnic, col-laboradors, etc.), el licitador garanteix que compta amb
la base de licitud necessaria per facilitar la referida informacicé a I'entitat contractant amb la finalitat de licitar
en el present procediment.

d) La documentacio presentada pels licitadors que contingui dades de caracter personal sera dipositada a
les oficines de I'entitat contractant, ubicades a Barcelona, carrer Calabria, 66 (08015) i sera tractada per
entitat contractant per la qualificacio, valoracio i comparacié de les proposicions dels licitadors i per donar
compliment a les finalitats establertes a la normativa de contractacio publica que sigui d'aplicacio a 'entitat
contractant. Els destinataris d'aquesta informacié seran la propia entitat contractant, aixi com aquells
tercers que realitzin tasques de fiscalitzacid o aquells tercers que, en l'execucid del contracte,
necessariament hagin d’accedir a la mateixa.

e) La presentacio de l'oferta i la documentacié sollicitada implica que el licitador esta conforme amb que
'entitat contractant tracti la referida informacio en els termes informats i, en cas que resulti adjudicatari,
en el marc de 'execucio del contracte. Les dades proporcionades es conservaran durant el temps
necessari per donar compliment a la finalitat per les quals es van recollir.

Una vegada s'hagi complert la finalitat per a la qual es van recollir les dades personals o bé n'hagiu
sollicitat la seva supressio, atés l'article 32 de la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccio de
Dades Personals i garantia dels drets digitals, les dades personals seran degudament blogquejades durant
el temps necessari per donar compliment a les obligacions legals que en cada cas corresponguin.

f) B:SM no preveu la transferéncia internacional de dades. No obstant, en cas que en un futur es realitzin
les mateixes es tindra en compte i s’aplicara el previst a la normativa aplicable de proteccio de dades. Aixi
mateix, No es prenen decisions automatitzades ni es realitzen perfilats amb les dades personals tractades.

g) Els interessats podran exercitar els drets d’'acces, rectificacio, supressio, limitacio, oposicid i portabilitat
dirigint-se a 'entitat contractant, com entitat responsable del tractament, a 'adreca indicada a la lletra b)
de la present clausula, acreditant suficientment la seva identitat. Finalment, linteressat tindra dret a
presentar una reclamacié davant I'Autoritat Catalana de Proteccio de Dades (https://apdcat.gencat.cat/)
si considera que BSM no ha tractat les seves dades personals de conformitat amb la normativa aplicable.
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2. Tractament de dades de caracter personal per part de I'adjudicatari, en nom de BSM

En el cas que el contracte comporti el tractament de dades de caracter personal o I'accés del contractista
0 subcontractista a dades d'aquesta tipologia, en hom de BSM, s'estara a alld que disposa la disposicio
addicional vint-i-cinquena de la LCSP i 'article 28 RGPD. En aquest suposit, l'accés a aquestes dades no es
considerara comunicacio de dades, guan es compleixi alldo descrit en la normativa vigent.

En aguest cas, s’haura de signar, de forma obligatoria, el contracte d’Encarregat de Tractament que
s'adjunta com a Annex 8 on es recullen les obligacions corresponents a ambdues parts, d’acord amb el
que estableix la normativa vigent.

CLAUSULA 30.- CONFIDENCIALITAT

Confidencialitat

Tota la informacid a la que tingui accés l'adjudicatari en ocasié de l'execucid del contracte té caracter
confidencial. L'adjudicatarii el personal de l'adjudicatari adscrit a l'execucié del contracte no poden utilitzar
per si mateixos, ni proporcionar a tercers, dades o qualsevol informacio dels treballs contractats o a la que
tingui accés en ocasio de I'execucio del contracte, sense autoritzacio escrita de LENTITAT CONTRACTANT
o de I'Ajuntament de Barcelona, restant per tant, obligat a posar tots els mitjans al seu abast per tal de
conservar el caracter confidencial i reservat tant de la informacié com dels resultats obtinguts de les
tasques realitzades, de conformitat amb l'art. 133 LCSP.

En qualsevol cas, en la realitzacio de les tasques que no impliquin el tractament de dades personals, queda
prohibit a l'adjudicatari i al seu personal I'accés a dades de caracter personal, tenint I'obligacié de secret

respecte d'aquelles dades que el personal hagués pogut conéixer amb motiu de la prestacio contractada,.

Aixi mateix, el licitador haura d’assenyalar expressament aguella documentacid i informacié que consideri
confidencial de la seva oferta.

Transparéncia

S'informa a l'adjudicatari que, amb l'objectiu d'acomplir amb alld establert a la Llei 19/2014, de 29 de
desembre, de transparéncia, accés a la informacié publica i Bon Govern, es procedira a la publicacio
d'informacio relacionada amb la contractacio de referéncia.

CLAUSULA 31.- CONTRACTACIO SOCIAL.

En l'objecte del contracte s'incorporen les mesures de contractacié publica sostenible seglients:

1. Criteris d’'adjudicacio:

64



P8l Ajuntament
A48 de Barcelona

BM

a. Les ofertes que, dacord amb el Plec, puguin ser considerades anormals o
desproporcionades, seran excloses si, en el tramit d’'audiéncia, s’evidencia que els salaris
considerats a 'oferta son inferiors al que estableix el conveni d’aplicacio.

2. Condicions especials d’execucio:
a. Pagament del preu a les empreses subcontractades.
b. Declaracid conforme les empreses licitadores no realitzen operacions financeres en
paradisos fiscals.

CLAUSULA 32.- REGIM DE RECURSOS
32.1. En el cas de contractes de valor estimat superior a 100.000 euros:

1. Es podrainterposar recurs especial en matéria de contractacio regulat a l'article 44 i seguents de la LCSP
davant del Tribunal Catala de Contractes de Sector Public com a drgan competent per la resolucio del
recurs, contra l'anunci de licitacio, els plecs i els documents contractuals que estableixen les condicions
que han de regir la contractacio, aixi com també els actes de tramit adoptats en el procediment
d’adjudicacio, sempre que aguests darrers decideixin directa o indirectament sobre la mateixa, determinin
la impossibilitat de continuar el procediment o produeixin indefensid o perjudici irreparable a drets o
interessos legitims, els actes pels que s'acordi 'admissio o inadmissio de candidats, incloses les ofertes que
siguin excloses per resultar anormalment baixes com a consequéencia de I'aplicacioé de l'article 149 de la
LCSP, contra I'acord d’adjudicacio i les modificacions contractuals basades en lincompliment d’'alld que
disposen els articles 204 1 205 de la LCSP.

lgualment, es podra interposar recurs especial en els suposits previstos a l'article 39.2 de la LCSP. El recurs
especial en matéria de contractacio té caracter potestatiu. Alternativament, es podra interposar recurs
contencids administratiu, de conformitat amb la Llei 29/1998, de 13 de juliol, reguladora de la jurisdiccio
contenciosa administrativa.

2. El recurs es podra interposar per les persones fisiques i juridiques els drets o interessos legitims de les
quals s’hagin vist perjudicats o puguin resultar afectats per les decisions objecte de recurs, i en tot cas pels
licitadors.

3. El termini per a interposar el recurs especial en matéria de contractacié sera de quinze (15) dies habils,
que es comptaran d’acord amb alld establert en l'article 50 de la LCSP, en funcié de quin sigui I'acte que
€s recorri.

No obstant, quan el recurs es fonamenti en alguna de les causes de nul-litat previstes a l'apartat 2 de l'article
39 de la LCSP, el termini per interposar el recurs especial seran els que s'indiquen a les lletres a) i b) de
l'article 50.2 de la LCSP.
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4. escrit d'interposicié del recurs podra presentar-se davant el registre de 'Organ de Contractacio, en el
registre de 'Organ competent per a la resolucid del recurs o en qualsevol dels llocs establerts a larticle 16.4
de la Llei 39/2015, d1 d'octubre, del Procediment Administratiu Comu de les Administracions Publigues.

Transcorreguts 2 mesos comptats des del seglent a la interposicio del recurs sense que s’hagi notificat la
seva resolucio, l'interessat podra considerar-ho desestimat als efectes d'interposar el recurs contencids
administratiu.

5. Alescrit d'interposicio es fara constar 'acte recorregut, el motiu que fonamenti el recurs, els mitjans de
prova de que es pretengui fer valdre el recurrent i, en el seu cas, la sollicitud d'adopcié de mesures
provisionals, adjuntant al mateix la documentacio exigida per l'article 51 de la LCSP.

32.2. En el cas de contractes de valor estimat inferior a 100.000 euros:

1. Els actes derivats del present procediment d’adjudicacié podran ser impugnats en via administrativa en
virtut d’'alld previst a l'article 44.6 de la LCSP davant la primera tinenca d'alcaldia d'Economia, Treball,
Competitivitat i Hisenda de I'Ajuntament de Barcelona, en els terminis i requisits que s'informin en la
notificacio de l'acte corresponent.

2. Sies pretén impugnar 'anunci de licitacio o els presents plecs, el termini per interposar el recurs d’algada
és d’'un mes a comptar des del dia seguent a la publicacié al Perfil de contractant de I'entitat.

3. El termini maxim per dictar i notificar la resolucioé del recurs sera de tres mesos. Transcorregut aquest
termini sense que s’hagi dictat resolucio, es podra entendre desestimat el recurs.

4. Contra la desestimacio expressa o per silenci del recurs d’alcada, es podra interposar recurs contencios
administratiu davant dels Jutjats contencids administratius de Barcelona, en el termini de dos mesos a
comptar des del dia segUent al de recepcio de la notificacio corresponent (si la resolucié és expressa) o en
el termini de 6 mesos a comptar des de 'endema del dia en que el referit recurs s'entengui desestimat per
silenci.

VALIDACIO JURIDICA DE L'EXPEDIENT
Es fa constar que tota la documentacié que integra la licitacié ha estat validada juridicament per la

Directora de I'Assessoria Juridica de L'ENTITAT CONTRACTANT amb caracter previ a la seva licitacio, als
efectes de l'article 28 i 116 de la LCSP.
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ANNEX NUM. 1A
DECLARACIO RESPONSABLE SOBRE ACTUACIONS PREVIES RELACIONADES AMB L'OBJECTE DEL
CONTRACTE

(Declaracié OBLIGATORIA, a lliurar al sobre relatiu a “documentacid acreditativa dels requisits

previs”)
ElSr e ;amb DNI UM, ,actuant en nom irepresentacio de ..o
(licitador) , en la seva condiCio de ..., i amb poders suficients per subscriure la present
declaracio responsable, assabentat de la convocatoria del procediment de contractacio per 'adjudicacio
Ael CONrACTE e , DECLARA RESPONSABLEMENT QUE:

Opcid 1
1- Que ni 'empresa que represento, ni una empresa vinculada, ha participat en l'elaboracié de les
especificacions técniques o en documents preparatoris del contracte.
2.- Que 'empresa que represento no ha estat adjudicataria ni ha participat en 'execucio dels contractes
que han tingut per objecte la vigilancia, supervisio, control i direccid de 'execucio de les obres ni
instal-lacions objecte de licitacio, ni és empresa vinculada a elles, en el sentit que estableix el LCSP.

Opcié 2 (en cas d’haver participat en l'elaboracié de les especificacions técniques o en documents
preparatoris del contracte):

1- Que l'empresa que represento, o I'empresa vinculada denominada ... , ha participat en
l'elaboracio de les especificacions tecniques o de documents preparatoris del contracte elaborant la

Sighatura
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ANNEX NUM. 1B

DECLARACIO RESPONSABLE RELATIVA A LA DESIGNACIO D'UNA ADRECA DE CORREU
ELECTRONIC COM A MITJA PREFERENT PER REBRE TOTES LES NOTIFICACIONS

(Declaracié OBLIGATORIA, a lliurar al sobre relatiu a “documentacid acreditativa dels requisits

previs”)
ElSr e ;amb DNI UM, ,actuant en nom irepresentacio de ..o
(licitador) , en la seva condiCio de ..., i amb poders suficients per subscriure la present

declaracio responsable, assabentat de la convocatoria del procediment de contractacio per 'adjudicacio
AEI CONTIACTE e ,

MANIFESTA:

Que en relacio a la licitacio del contracte de referéncia abans indicat i d'acord amb la practica de les
notificacions que es deriven de la mateixa, en compliment del que estableix 'article 28 de la Llei 11/2007,
de 22 dejuny, d'accés electronic dels ciutadans als Serveis Publics, designa com a mitja preferent per rebre
les esmentades notificacions I'adreca de correu electronic: ...,

Declara, aixi mateix, que aquesta adreca de correu electronic permet acreditar la data i hora en que es
produeixi la posada a disposicid de linteressat de I'acte objecte de la notificacid, aixi com l'accés al seu

contingut, moment a partir del qual la notificacié s'entendra practicada a tots els efectes legals.

Declara, aixi mateix, que les comunicacions realitzades per 'entitat contractant, pels mitjans identificats,
tindran tots els efectes propis de la notificacio previstos a la Llei de Contractes del Sector Public.

| als efectes oportuns, se signa la present declaracio responsable, a............ de . de...

Signatura
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ANNEX NUM. 2

MODEL DE PROPOSTA ECONOMICA | DE REFERENCIES QUINA VALORACIO DEPEN DE FORMULES
AUTOMATIQUES

(Declaracié OBLIGATORIA, a lliurar al sobre “avaluable mitiancant I'aplicacié de criteris quantificables
mitjancant formules automatiques)

Instruccions per a emplenar correctament el formulari: El contractista haura de marcar una de les
opcions per a cada apartat a excepcio d’aquells que requereixin especificament demplenament.

En cas que 'emplenament requereixi introduir preu i/o percentatge, aquest nomeés contindra dos decimals.

En el cas de que no es marqui cap opcid o es marqui més d’'una opciod i/o s'alteri el redactat d’algun dels
apartats, s'atorgara una puntuacié de O punts en aquell afectat. En cas que l'alteracio del redactat, pugui
comportar un incompliment del PPT i/0 resta de documentacio del present procediment es procedira a
I'exclusid de l'oferta.

EISr e amb residencCia a ..., (071 =] O NUM. e assabentat
de 'anunci publicat al ..., i de les condicions i requisits que s'exigeixen per a I'adjudicacio del
serveide ‘e ", es compromet en nom (propi o de 'empresa que representa) ... a

realitzar-les amb estricta subjeccio a les seglents condicions:

A) OFERTA ECONOMICA:
Les empreses licitadores que optin al concurs hauran de presentar l'oferta d'acord amb I'estructura que es
mostra a continuacio.

La oferta es realitzara sobre els preus unitaris i aquests s’hauran de mantenir durant tota la vigéncia del
contracte i les successives prorrogues.

S’ha d’'indicar el detall dels imports per les quantitats definides al plec t&cnic. Superar un import maxim fixat
comportara I'exclusio del licitador.

Concepte Import Maxim Import Oferta

Al Import Servei mensual de dret d'us, configuracio, posada en marxa,
suport i manteniment integral 24x7x365 de la plataforma hardware de copies 4.000.-€ XXXX-€
offline segons descripcid del plec técnic
A2. Import Servei mensual gestionat de manteniment, configuracio, implantacio,
posada en servei, migraoi‘é, .admini.stracié total, suport i .operaoié diaria de. la 1.000.- € XXXX.- €
plataforma software de copies offline amb commvault simpana en modalitat
24x7x365 segons descripcio del plec tecnic
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Concepte

Import Maxim

Import Oferta

B1. Import maxim servei mensual de dret d'us, configuracid, posada en marxa,
suport i manteniment integral 24x7x365 de 'ampliacié de 50TBytes addicionals
d’emmagatzematge en la plataforma hardware de copies offline.

100,00.- €

XXXX.- €

B2. Import maxim servei mensual de dret d'us, configuracio, posada en marxa,
suport i manteniment integral 24x7x365 de 'ampliacio de 2 vCPU addicionals en
MV (Maquina Virtual) en la plataforma hardware de copies offline.

20,00.-€

B3. Import maxim servei mensual de dret d'us, configuracio, posada en marxa,
suport i manteniment integral 24x7x365 de 'ampliacié de memoria 32Gb RAM
addicionals en MV (Maquina Virtual) en la plataforma hardware de copies offline

90,00.- €

B4. Import maxim servei mensual de dret d'us, configuracio, posada en marxa,
suport i manteniment integral 24x7x365 de I'ampliacié de HDD SSD 1Tbytes
addicionals en MV (Maquina Virtual) en la plataforma hardware de copies offline

100,00.- €

B) ALTRES CRITERIS AVALUABLES AUTOMATICAMENT:

1) Proposta de millora sense cost addicional per BSM, en nombre d’hores de suport i helpdesk a
utilitzar durant el contracte, per formacio i adquisicio de coneixements en els serveis i sistemes de
la plataforma Commvault. Sobre un maxim d’hores de 40 hores (5 jornades a utilitzar durant la

durada del contracte).

Num. Hores ofertades

2) Propostade millora sense cost addicional per BSM, respecte al nombre d'actuacions sota demanda
addicionals de 4 hores i fora d’horari a les definides en el plec técnic per a serveis professionals
puntuals d’'ampliacio, continuacio o millora dels definits al plec técnic, tasques d’aprofitament dels
recursos implantats i mesures post-implementaciéo de posada en marxa i desplegaments o
actualitzacions de projecte i PDC's (Procediments de Gestid del Canvi), i per tal de millorar i
optimitzar el rendiment de les infraestructures i la plataforma. A utilitzar durant el periode del

contracte.

Concepte

Marcar amb
una X 'opcio

4 actuacions sota demanda addicionals sense cost

8 actuacions sota demanda addicional sense cost

12 actuacions sota demanda addicional sense cost

16 actuacions sota demanda addicional sense cost

20 actuacions sota demanda addicionals sense cost
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3) Valoracio de criteris objectius d'experiencia del personal técnic addicional assignat. La qualificacio
i experiencia del personal assignat als serveis d'operacio diaria i manteniment i suport 24x7x365,
s’han de prendre en consideracid per a avaluar les ofertes i determinar quina d'elles es la mes
avantatjosa.

Marcar amb

C t i6
oncepte una X 'opcid

Fins a 3 Consultors enginyers addicionals assignats al serveis d'operacio diaria i manteniment

i suport 24x7x365 de la plataforma commvault amb:
Commvault Certified Professional V11.
Fins a 3 Consultors enginyers addicionals(als definits a l'adscripcié de mitjans — Annex7)
assignats al serveis d’operacio diaria i manteniment i suport 24x7x365 de la plataforma
commvault amb:
Commvault Solution Archited Certification (CVSA24).
Fins a 3 Consultors enginyers addicionals assignats al serveis d’operacio diaria i manteniment
i suport 24x7x365 de la plataforma commvault amb:
CASP 2020 CCE.
Fins a 3 Consultors enginyers addicionals assignats al serveis d'operacié 12 3
diaria i manteniment i suport 24x7x365 de la plataforma commvault amb: 03 punts
Service Advantage-Advanced Virtualization & Public Vioud.

4) Proposta de millora sense cost addicional per a BSM, respecte el nombre d’'eines i/o funcionalitats
de Management i/o Monitoritzacié a disposicié de BSM de la plataforma de copies, addicionals a
les definides al plec técnic.

Marcar amb

Concepte , ..
una X l'opcio

1 eina i/o funcionalitat de Management i/o Monitoritzacié addicional sense cost

2 eines i/o funcionalitats de Management i/o Monitoritzacio addicionals sense cost
3 eines i/o funcionalitats de Management i/o Monitoritzacié addicionals sense cost.

4 eines i/o funcionalitats de Management i/o Monitoritzacié addicionals sense cost.

5 eines i/o funcionalitats de Management i/o Monitoritzacié addicionals © més sense cost.

(quedaran excloses del procediment de licitacio les ofertes que presentin un import i/o termini
superior al de licitacio)

| als efectes oportuns, se signa la present declaracio responsable, a............. o [ de...

Signatura
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ANNEX NUM. 2A

CONTINGUT DE LA PROPOSTA AVALUABLE MITJANCANT JUDICI DE VALOR

El contingut que haura de tenir de la proposta tecnica, avaluable mitjancant els criteris d'adjudicacio que
depenen d'un judici de valor indicats a 'ANNEX NUM. 3 del present Plec, és el seglient:

1. Pla de treball del Servei d'operacié diaria de la plataforma Commvault Simpana backup and recovery
segons requeriments del Plec Técnic que ha de contempilar:

1.1 Memoria descriptiva completa del pla de servei

o Detall dels continguts, recursos, dedicacid, calendari, eines i materials.
e Coherénciairigor en la descripcid de les tasques i terminis.

1.2 Planificacid i recopilacié de la informacié

e Detall de com es recopilara i gestionara la informacid necessaria.

1.3 Gestio de recursos humans i materials

e Especificacié de recursos propis, subcontractats i materials.
e Organitzacié de tasques, fases i responsabilitats.

1.4 Procediments de contingéncia i urgéncies

e Protocols per respondre a incidencies i sol‘licituds urgents de BSM.
e Identificacié de perfils responsables en cas d'emergencia.

1.5 Pla de formacio continuada del personal

e Descripcid de com es mantindra actualitzat el personal tecnic.

1.6 Eines i tecnologies proposades

e Descripcid d’eines i innovacions que millorin el servei respecte als minims exigibles.

1.7 Manteniment i gestié d'incidents

e Procediments d’avis d’avaries, estoc de recanvis i correccié d'incidents.

1.8 Seguretat i actualitzacié de sistemes

e lIdentificacié de vulnerabilitats i aplicacio de pegats
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1.9 Organitzacid i gestio del servei diari

e Estructura del equip, assignacio de tasques i cobertura dels requeriments minims.

1.10 Adeguacio metodoldgica als sistemes de BSM.

e Grau d’adaptacid als sistemes i necessitats actuals de BSM

1.1 Propostes de millora sense cost addicional

e Millores técniques, funcionals o operatives que puguin afegir valor al servei.

La proposta presentada pel licitador haura d'indicar, de conformitat amb el que s’estableix al plec técnic,
les tasques a realitzar, els terminis i els recursos humans i materials proposats per poder implantar una
metodologia treball de serveis inclosos dins 'ambit de subministrament del servei d’'operacio diaria de la
plataforma, segons és detalla en els requeriments del servei en el plec técnic.

La proposta del pla de servei no pot sobrepassar les vint (20) pagines d’extensio, en Arial 11.

2. Pla de servei, organitzacié, monitoritzacio i gestié del datacenter, i descripcié de la
configuracié de les comunicacions i proteccions commvault de seguretat per aconseguir un
sistema de copies offline segons requeriments en plec técnic

2.1 Memoria descriptiva del pla de servei, organitzacid, monitoritzacio i gestié del datacenter.

- Completesa i detall dels continguts, recursos, dedicacid, calendari, eines i materials.
- Adequacio als requeriments del plec técnic.

2.2 Procediments per serveis urgents

- Protocol d’actuacio i perfils responsables per sol-licituds urgents de BSM.

2.3 Eines i tecnologies

- Descripci6 d’eines i millores metodologiques respecte als minims exigibles.

2.4 Identificacid i correccid de vulnerabilitats

- Procediment per a l'aplicacié de pegats i correccio de bretxes de seguretat. .

2.5 Adequacié metodolodgica als objectius de BSM

- Enfocament practic i adaptacio als sistemes de BSM.

2.6 Descripcié del Datacenter i xarxa

- Compliment dels requisits del plec técnic en:
- Xarxa troncal, monitoritzacio, serveis estadistics.
- Network Hardening (One-way site lock-down).
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2.7 Sequretat Commvault i anti-ransomware

- Descripcié de proteccions, sensors i configuracié de Firewall.

2.8 Compliment dels Acords de Nivell de Servei (SLA)

- Metodologia per garantir els SLA definits.

2.9 Millores sense cost afeqit

- Propostes que aportin valor afegit (técnic, operatiu o de recursos).

La proposta del pla de servei no pot sobrepassar les vint (20) pagines d’extensio, en Arial 11.
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ANNEX NUM. 3

CRITERIS D’ADJUDICACIO

1. CRITERIS VINCULATS A L'OBJECTE DEL CONTRACTE AVALUABLES DE FORMA
AUTOMATICA.......ooooeeeeesseeesssssssssssssssssssssssssssssssmsssssssssssmsssssssssssssssssssss FINS A 60 PUNTS

A) OFERTA ECONOMICA.........oooooeeeseeeesssssssssssssssmsssssssssssssssmmsmssmmmsnnsnnns FINS A 35 PUNTS

Al Per la oferta econdmicament mes avantatjosa pel servei mensual de dret d’ds, configuracio, posada en
marxa, suport i manteniment integral 24x7x365 de la plataforma hardware de copies i pel servei gestionat
de suport i també d'operacio diaria de la plataforma software de copies offline amb commvault simpana
en modalitat 24x7x365 segons requeriments del plec tecnic. (A1+A2) (Import maxim: 5.000,00€/mes).
................................................................................................................................................................................................................ 32 punts
L'apartat es valorara d’acord amb la seguent férmula:

F; = Ppax % (LE_OS:m)

e On:

e QOi=Import del'oferta

e  Omin = Import de I'oferta minima
e  Pi=Puntuacio final

e  Pmax = Puntuacio maxima

e | =pressupost de licitacio

A.2 Per la oferta econdmicament mes avantatjosa pel servei mensual de dret d’us, configuracio, posada
en marxa, suport i manteniment integral 24x7x365 de I'ampliaci6 de 50TBytes addicionals
d’emmagatzematge / 2 vCPU addicionals en MV (Maquina Virtual) / memoria 32Gb RAM addicionals en
MV (Maquina Virtual) / HDD SSD 1Tbytes addicionals en MV (Maquina Virtual) en la plataforma hardware
de copies offline. (B1+B2+B3+B4) (Import maxim: 310,00€/Mes) ........cccoiiiiiiiiiiiieeeann 3 punts

L’apartat es valorara d’acord amb la seguent formula:

L- O;
B = Fmax X (L— omin)

e On:

e QOi=Import del'oferta

e Omin = Import de I'oferta minima
e  Pi=Puntuacio final

e Pmax = Puntuacié maxima

e | =pressupost de licitacio
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CRITERIS PER A LA DETERMINACIO DE L'EXISTENCIA DE BAIXES PRESUMPTAMENT ANORMALS.

e Esconsiderara que una oferta és susceptible de contenir valors anormals/desproporcionats quan,
el percentatge de baixa ofert sigui superior a la mitjana aritmética de tots els percentatges de baixa
mitjans oferts en cinc punts percentuals.

e Siel nombre de ofertes admeses a licitacié €s igual o inferior a cinc (5), no seran d’ aplicacio els
criteris per a apreciar la inclusié de valors anormals o desproporcionats.

e Siel nombre de licitadors és superior a 10, pel calcul de la mitjana de les ofertes es prescindira de
'oferta més baixa i de l'oferta més alta si hi ha un diferencial superior al 5% respecte de oferta
immediatament consecutiva.

e Siel nombre de licitadors €s superior a 20, pel calcul de la mitjana de les ofertes es prescindira de
les dues ofertes més cares i de les dues ofertes més baixes sempre i quan una amb l'altre o totes
dues amb la que la segueix tinguin un diferencial superior al 5%.

e Sidiverses empreses vinculades (art. 42 del Codi de Comerg) presenten en una licitacié cadascuna
la seva respectiva proposicio, tan sols es té en compte pel calcul d’anormalitat 'oferta més baixa
d’entre les presentades per totes aquestes empreses.

o |'oferta susceptible de contenir valors anormals o desproporcionats sera exclosa si en el tramit
d'audiéncia de l'empresa licitadora que ha presentat una oferta qualificada d’'anormalment baixa
s'evidencia que els preus unitaris dels salaris dels treballadors considerats en 'oferta son inferiors
al que estableix el conveni d’aplicacio.

B) ALTRES CRITERIS AVALUABLES AUTOMATICAMENT................. FINS A 25 PUNTS

B.1 Proposta de millora sense cost addicional per BSM, en nombre d’hores de suport i helpdesk a utilitzar
durant el contracte, per formacio i adquisicié de coneixements en els serveis i sistemes de la plataforma
Commvault. Sobre un maxim d’hores de 40 hores (5 jornades a utilitzar durant la durada del contracte).

_ (L— 0max|+oi)
B = Fnax X (:'L— 0i)+Omax

e  QOi=Import de l'oferta en nombre d’hores

e Omax = Import de I'oferta maxima en nombre d’hores
e  Pi=Puntuacio final

e Pmax = Puntuacié maxima

e L =Maximdhores

B.2 Proposta de millora sense cost addicional per BSM, respecte al nombre d’actuacions sota demanda
addicionals de 4 hores i fora d’horari a les definides en el plec técnic per a serveis professionals puntuals
d’ampliacid, continuacié o millora dels definits al plec técnic, tasques d’aprofitament dels recursos
implantats i mesures post-implementacié de posada en marxa i desplegaments o actualitzacions de
projecte i PDC’s (Procediments de Gestié del Canvi), i per tal de millorar i optimitzar el rendiment de les
infraestructures i la plataforma. A utilitzar durant el periode del contracte.
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Concepte Punts
4 actuacions sota demanda addicionals sense cost 1 punt
8 actuacions sota demanda addicional sense cost 2 punts
12 actuacions sota demanda addicional sense cost 3 punts
16 actuacions sota demanda addicional sense cost 4 punts
20 actuacions sota demanda addicionals sense cost 5 punts

B.3 Valoraci¢ de criteris objectius d'experiencia del personal técnic addicional assignat. La qualificacio i
experiéncia del personal assignat als serveis d'operacio diaria i manteniment i suport 24x7x365, s’han de
prendre en consideracid per a avaluar les ofertes i determinar quina delles es la mes avantatjosa. Es
donaran 12 punts comamaxim, i les ofertes es valoraran d'acord amb el compliment per parts del enginyers
o consultors de commvault assignats amb les certificacions técniques de seguretat de la seglent taula :

L’apartat es valorara d’acord amb la seguent taula automatica:

Concepte Punts

Fins a 3 Consultors enginyers addicionals assignats al serveis d'operacio diaria i manteniment 3 punts

i suport 24x7x365 de la plataforma commvault amb:
Commvault Certified Professional V11.
Fins a 3 Consultors enginyers addicionals(als definits a I'adscripcié de mitjans — Annex7) 3 punts
assignats al serveis d’operacio diaria i manteniment i suport 24x7x365 de la plataforma
commvault amb:
Commvault Solution Archited Certification (CVSA24).

Fins a 3 Consultors enginyers addicionals assignats al serveis d’operacio diaria i manteniment 3 punts
i suport 24x7x365 de la plataforma commvault amb:

CASP 2020 CCE.

Fins a 3 Consultors enginyers addicionals assignats al serveis d'operacié 12 3 3 punts

diaria i manteniment i suport 24x7x365 de la plataforma commvault amb: 03 punts
Service Advantage-Advanced Virtualization & Public Vioud.

No s’assignara puntuacio si el perfil proposat en aquest apartat és el mateix que es proposa per complir
amb l'adscripcio de mitjans (Annex 7).

S’assignara 1 punt per cada consultor enginyer addicional al referit en 'apartat de solvéncia técnica i amb
un minim de 1 certificacié de les sol-licitades, i acreditada fins a la puntuacié maxima de cada perfil de
certificacio, i fins a un maxim total de 12 punts. Un mateix consultor puntuara amb 1 punt per cadascun
del certificats diferents, i sempre amb compliment de I'adscripcié de mitjans.

S’haura d’acreditar amb copia de la titulacié corresponent a la certificacié. Aquests certificats hauran de
ser diferents o addicionals als acreditats per donar compliment a la solvéncia técnica minima, i en el cas
de donar-se la coincidéncia de certificat, aquest sera descartat en aquesta valoracié ultima. Per obtenir
els punts, sera precis incloure dins dels sobre 3 les certificacions que es declaren en aquest criteri.
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B.4 Proposta de millora sense cost addicional per a BSM, respecte el nombre d'eines i/o funcionalitats de

Management i/o Monitoritzacié a disposicid de BSM de la plataforma de copies, addicionals a les
definides al plec téecnic.

L’apartat es valorara d’acord amb la seguent taula automatica:

Concepte Punts
1 eina i/o funcionalitat de Management i/o Monitoritzacié addicional sense cost 1punt
2 eines i/o funcionalitats de Management i/o Monitoritzacio addicionals sense cost 2 punts
3 eines i/o funcionalitats de Management i/o Monitoritzacié addicionals sense cost. 3 punts
4 eines i/o funcionalitats de Management i/o Monitoritzacié addicionals sense cost. 4 punts
5 eines i/o funcionalitats de Management i/o Monitoritzacio addicionals 0 meés sense cost. 5 punts

2. CRITERIS VINCULATS A L'OBJECTE DEL CONTRACTE AVALUABLES MITJANCANT JUDICI DE

VAL R ...t m £ e eE s e e e bR b s e et n e FINS A 40 PUNTS

1.

Pla de treball del Servei d'operacioé diaria de la plataforma Commvault Simpana backup and
recovery segons requeriments del Plec Técnic que ha de contemplar:

OO O TP o | |- 3= 921 O 0101 ¢ &3
11 Memoria descriptiva completa del pla de servei Fins a 3 punts

o Detall dels continguts, recursos, dedicacid, calendari, eines i materials.

e Coherenciairigor en la descripcid de les tasques i terminis.

12 Planificacio i recopilacié de la informacio Fins a 2 punts

e Detall de com es recopilara i gestionara la informacié necessaria.

1.3 Gestio de recursos humans i materials Fins a 3 punts

e Especificacié de recursos propis, subcontractats i materials.

e Organitzacié de tasques, fases i responsabilitats.

14 Procediments de contingéncia i urgéncies Fins a 2 punts

e Protocols per respondre a incidencies i sol'licituds urgents de BSM.
e lIdentificacié de perfils responsables en cas d'emergencia.
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1.5 Pla de formacid continuada del personal Fins a1 punt
e Descripcid de com es mantindra actualitzat el personal tecnic.

1.6 Eines i tecnologies proposades Fins a 2 punts

e Descripcid d’eines i innovacions que millorin el servei respecte als minims exigibles.

1.7 Manteniment i gestié d'incidents Fins a 2 punts

e Procediments d'avis d’'avaries, estoc de recanvis i correccié d'incidents.

1.8 Seguretat i actualitzacio de sistemes Fins a1 punt

e Identificacié de vulnerabilitats i aplicacio de pegats

1.9 Organitzacid i gestid del servei diari Fins a 2 punts

e Estructura del equip, assignacio de tasques i cobertura dels requeriments minims.

1.10 Adeguacié metodoldgica als sistemes de BSM Fins a 1 punt

e Grau d'adaptacid als sistemes i necessitats actuals de BSM

1.1 Propostes de millora sense cost addicional Fins a 1 punt

e Millores técniques, funcionals o operatives que puguin afegir valor al servei.

Es valorara que es tracti d'una proposta que técnicament i organitzativament permeti optimitzar el servei
amb un maxim nivell de qualitat.

Per a la valoracié d’aquests criteris subjectius , es tindra en compte:

- Que es presenti una memoria descriptiva del pla del servei completa, amb detall dels continguts, recursos,
dedicacid, calendari, eines i materials proposats per poder dur a terme el servei de forma correcta.

- Detall de la planificacid i recopilacio de la informacié.

- Gestio, responsabilitats i dedicacioé dels recursos proposats (propis, subcontractats i/o altres) en cadascuna
de les tasques del projecte. Tasques a realitzar, recursos i materials, on es considerara el detall exhaustiu de
les activitats a realitzar especificant com s'organitzaran i com s'actuara en cadascuna de les fases, aixd com
els recursos materials que es disposaran.

- Procediments interns del licitador per a respondre a solucions de contingéncia durant el servei d'operacid
diaria.
- Pla de formacio continuada del personal tecnic assignat.

- Procediments a seguir per sol-licitar serveis amb caracter d'urgéncia per part de BSM, incloent les activitats i
identificant als perfils responsables.
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- Descripcié d'eines i tecnologies per realitzar el servei. Es valoraran les propostes que millorin els minims
exigibles en quan a metodologia del servei.

- Manteniment de serveis contractats, on es consideraran, en bases a criteris d'operativa, I'estoc de recanvis
disponible, els procediments d'avis d'avaries o d'incidents.

- ldentificacié de salvaguardes i correccié de bretxes de seguretat. Implantacié de pegats dels sistemes.

- Organitzacié i composicid del servei d’'operacio diaria, on es puntuara la propia organitzacio del servei i gestid
de personal per complir amb els requeriments minims.

2. Plade servei, organitzacio, monitoritzacio i gestié del datacenter, i descripcio de la configuracio
de les comunicacions i proteccions commvault de seguretat per aconseguir un sistema de
copies offline segons requeriments en PlIeC tECNIC ... Fins a 20 punts

2.1 Memoria descriptiva del pla de servei, organitzacid, monitoritzacio i gestié del datacenter
Fins a 4 punts

- Completesa i detall dels continguts, recursos, dedicacié, calendari, eines i materials.
- Adequacio als requeriments del plec técnic.

2.2 Procediments per serveis urgents Fins a 1 punt

- Protocol d’actuacio i perfils responsables per sol-licituds urgents de BSM.

2.3 Eines i tecnologies Fins a 2 punts

- Descripcio d’eines i millores metodologiques respecte als minims exigibles.

2.4 Identificacio i correccié de vulnerabilitats Fins a 2 punts

- Procediment per a l'aplicacié de pegats i correccio de bretxes de seguretat. .

2.5 Adequacié metodolodgica als objectius de BSM Fins a 2 punts

- Enfocament practic i adaptacié als sistemes de BSM.

2.6 Descripcié del Datacenter i xarxa Fins a 4 punts

- Compliment dels requisits del plec técnic en:
- Xarxa troncal, monitoritzacio, serveis estadistics.
- Network Hardening (One-way site lock-down).

2.7 Seguretat Commvault i anti-ransomware Fins a 2 punts

- Descripci6 de proteccions, sensors i configuracié de Firewall.

2.8 Compliment dels Acords de Nivell de Servei (SLA) Fins a 2 punts

- Metodologia per garantir els SLA definits.

2.9 Millores sense cost afeqit Fins a 1 punt

- Propostes que aportin valor afegit (técnic, operatiu o de recursos).
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La proposta del pla de servei no pot sobrepassar les vint (20) pagines d’extensio, en Arial 11.

Per a la valoracio d’aguests criteris subjectius , es tindra en compte:

El grau d’adequacid i enfocament metodologic de la proposta respecte als objectius practics i sistemes de
BSM.

S’haura d'especificar en aquest apartat qualsevol tipus de millora o proposta nova que pugui aportar valor al
servei. Millores tecniques, funcionals, operatives, i en nombre de recursos sense cost addicional per a BSM.
Es valorara que es tracti d'una proposta que técnicament i organitzativament permeti optimitzar i/o millorar
els terminis i procediments relacionats amb el servei d'operacid diaria de tots sistemes de l'equipament,
sistemes i serveis de seguretat corporatius objecte del contracte i segons requeriments en plec técnic
corporatius dels diferents entorns existent, incloent les relacions de dependéncia amb altres projectes i/o0
necessitats de BSM, segons especificat en el plec tecnic.

Per tal de valorar I'anterior, es tindra en compte:

Que es presenti una memoria descriptiva del pla de treball i acompanyament completa, amb detall de les
tasques a realitzar, terminis, recursos i materials proposats per poder dur a terme el servei.

El grau de concrecid i adequacid de la proposta en relacio a la descripcid de tasques a realitzar, terminis,
recursos i materials, per a la consecucid del projecte.

Es valoraran les propostes que millorin els minims exigibles en quan a metodologia del servei, de seguiment i
de control de qualitat, segons si es basa en algun estandard de qualitat internacional.

El grau d’adequacid de la proposta a la tipologia de sistemes, subscripcions i serveis que actualment BSM
gestiona.

El grau d’adequacid de la proposta a I'abast i ambit de cobertura técnica, aixi com d’implantacid, configuracid
i parametritzacio, tant tecnics com funcionals, que es descriuen en el plec tecnic.

Que es presenti una memoria detallada, coherent, contrastada, rigorosa i adequada que doni cobertura i
resposta a les necessitats de BSM indicades en el plec técnic, aixi com a aquelles relatives a la disposicio per
la prestacid del servei proposat.

Es donara la major puntuacid al licitador que presenti una proposta que, d’acord amb els criteris de valoracid
esmentats, millor permeti optimitzar el servei. .

No sera valorada i, per tant, no es donara puntuacio a tota aquella documentacid i informacid que no sigui

rellevant i que no aporti contingut a la finalitat detallada al plec tecnic.

La proposta del pla de servei no pot sobrepassar les vint (20) pagines d’extensio, en Arial 11.

Causes d’exclusié derivades de l'avaluacio: No es valoraran les propostes dels licitadors i, per tant,

s'exclouen del procediment, si es dona algun dels supodsits seglients:

Quan el/s preu/s ofert/s pel/s licitador/s superi/n el/s preu/s maxim/s establert/s.

Quan l'objecte de la valoracid no compleix els requeriments minims establerts en el Plec de
Prescripcions Técniques (o PPT).

No superar la puntuacié minima de 20 punts en la valoracio dels criteris susceptibles de judici de

valor (sense tenir en compte la puntuacio obtinguda a I'apartat de millores).
La inexactitud, la falsedat, incompliment o 'omissié de qualsevol de les dades i manifestacions que
s'incorporin a les declaracions responsables.
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PUNTUACIO TOTAL: de 0 a 100 punts.

ANNEX NUM. 4

(Declaracio, SI SESCAU, a lliurar al proposat com adjudicatari)

Senyors,

El sotasignant ..., , certifica:

O  Que les escriptures sol-licitades en el Plec de Clausules Particulars reguladors d’aquesta licitacio per
tal d'acreditar la personalitat i capacitat del Licitador no han estat modificades respecte a les que
tenen al seu poder, presentades en data......... per tal de participar en el procediment......

O  Que els documents acreditatius de la meva representacié com a signant de la proposicié no han
estat modificats ni revocats respecte els que tenen al seu poder, presentades en data.....per tal de
participar en el procediment....

| en prova de conformitat, se signa la present, a............. de .. de ...

Signatura
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ANNEX NUM 5.A

MODEL D'AVAL BANCARI

(Declaracio, SI SESCAU, a lliurar al proposat com adjudicatari)

El Banc ... i en el seu hom i representacio .............. en qualitat de ............... i segons les facultats
dimanades de I'Escriptura de Poder atorgada davant el Notari de ............... TS amb data
............. , humero ......... del seu protocol, i que afirmen trobar-se integrament subsistents, es constitueix
avalista fiador solidari de lempresa ... , en interes i benefici de , i fins la suma de

euros (..% de limport del Contracte), a efectes de garantir l'exacte compliment per lempresa esmentada
de totes i cadascuna de les obligacions concretades en el corresponent Contracte d'adjudicacio dels

SEIVEIS A "o )

L'aval indicat es presta pel Banc ................. , amb expressa i formal renuincia dels beneficis d'excussio, divisio,
ordre i qualsevol altre que pogués en el seu cas ser d'aplicacio, i a l'efecte declara el Banc que vol obligar-
se i s'obliga conjuntament i solidariament amb la companyia ... fins a la liquidacié per
dels serveis abans esmentats i finalitzacié del termini de garantia, a pagar amb caracter

incondicional i dins, com a maxim, dels vuit dies seglents a ser requerit, la suma 0 sumes gue, fins a la
concurréncia de la xifra fiangada de (...% de limport del Contracte) EUROS s'expressi en el requeriment,
renunciant el Banc, expressament i solemnement, a tota excepcid o reserva quant al lliurament de les
quantitats que li fossin reclamades qualsevol que fos la causa o motiu en qué aquestes poguessin
fonamentar-se, i encara que es manifestés oposicié o reclamacio per part de ... , 0 de tercers,
qualssevol que aguests fossin.

Aval Digital: (Amb emissio de codi Swift de comunicacié constitucié a través de l'entitat bancaria de
Barcelona de Serveis Municipals S.A.)

Aval fisic: (Intervingut notarialment de conformitat amb I'art. 197.1 bis del Reglament Notarial, validat per
I’Assessoria Juridica de Caixa General de Dipdsits, Advocacia de I'Estat de la provincia o pels drgans
equivalents de les restants administracions

84




Pl Ajuntament
A48 de Barcelona

BM

ANNEX NUM. 5.B

MODEL DE CERTIFICAT D’ASSEGURANCA DE CAUCIO PER A LA GARANTIA DEFINTIVA

(Intervingut notarialment de conformitat amb l'art. 197.1 bis del Reglament Notarial, Validat per '’Assessoria Juridica
de Caixa General de Diposits, Advocacia de I'Estat de la provincia o pels drgans equivalents de les restants
administracions)

(Declaracio, S| SSESCAU, a lliurar al proposat com adjudicatari)

Certificat NUMEIO ..o

(en endavant, assegurador), amb domicili a , carrer

, i CIF e , degudament representat pel senyor

ASSEGURA
A s , NIF/CIF e , en concepte de prenedor de l'asseguranca,
enfront de , en endavant 'assegurat, fins a Iimport de euros ............... (..% de I'import del
contracte)........co.... , a efectes de garantir 'exacte compliment per I'assegurat de totes i cadascuna de les obligacions
que i resultin com a consequéncia de ladjudicacid de Iexecucié dels serveis corresponents a

La manca de pagament de la prima, sigui Unica, primera o segients, no donara dret a l'assegurador a resoldre el
Contracte, ni aquest restara extingit, ni la cobertura de I'assegurador suspesa, ni aquest alliberat de la seva obligacid,
en cas que l'assegurador hagi de fer efectiva la garantia.

'assegurador no podra oposar a l'assegurat les excepcions que puguin correspondre’l contra el prenedor de
'asseguranca.

L'assegurador assumeix el compromis dindemnitzar l'assegurat al primer requeriment de
i a pagar amb caracter incondicional i dintre, com a maxim, dels vuit dies segients a
ser requerit a fer efectiva, la suma o sumes que fins a la concurréncia de la xifra assegurada s'expressi en el
requeriment.

La present assegurancga de caucié estara en vigor fins a la liquidacio del contracte i finalitzacid del termini de garantia.

A e N de..... de
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Signatura:
Assegurador
ANNEX NUM. 6
DESGLOSSAMENT DEL PRESSUPOST BASE DE LICITACIO
Costos directes Import €
Subministrament Serveis 63.950,30.-€
Costos Salarials 48.480,00.-€
Transport, maquinaria, material 2.248,60.-€
TOTAL | Suma costos directes
Costos indirectes Import €
Despeses administratives i de gestid 2.866,97.-€
Despeses generals d’estructura 2866,97-€
Benefici industrial 4.587,16.-€
TOTAL | Suma costos indirectes
TOTAL DE COSTOS (directes + 125.000.-€
indirectes). Pressupost net.
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ANNEX NUM. 7

MITJANS ADSCRITS A L'EXECUCIO DEL CONTRACTE

CONTRACTE RELATIU A SERVEIS DE COPIES AUXILIARS OFFLINE COMMVAULT PER A
BARCELONA DE SERVEIS MUNICIPALS, S.A

NUM. EXPEDIENT 2025SI0096AC PMC

Senyors,

ambCIF ________ ,enlasevacondiciode __________ , assabentat de 'anunci publicat al

”

i de les condicions i requisits que s'exigeixen per a l'adjudicacio del contracte de es

compromet a adscriure al contracte els mitjans personals i materials suficients per donar compliment a les
necessitats de CBSA, segons especificat en el Plec técnic i, en concret, els seglents:

= 10 més Técnics en Informatica, Comunicacions o equivalent.

= 10 més Consultors, amb experiencia minima de 3 anys com a enginyer de comunicacions i seguretat.
= 1Responsable de Consultoria /Responsable equip t&cnic , amb una experiéncia minima de 5 anys

Els licitadors hauran d'acreditar que disposen de tots i cadascun dels seglients mitjans de solvencia técnica i
professional:

Disposar del document acreditatiu de la condicié de distribuidor, partner o fabricant de (o subcontractar el servei):

=  Productes Simpana Commvault
L'adjudicatari haura de subscriure amb el fabricant el servei de suport i manteniment de la plataforma Commvault
denominat “7x24 CASP Extended”, i amb un partner CASP de Commvault pel mercat espanyol, amb un nivell minim
de certificacio “Core” o equivalent.
Disposar de les certificacions:
= Certificaci6 ISO27001.
= Certificacié ENS Grau Mig.

DATACENTER
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Disposara de les certificacions seguents:

= Certificacié ENS Grau Mig.
» Certificacioé TIERII.

GESTIO SOBRE LA PLATAFORMA COMMVAULT

"empresa que realitzi tota operacié de gestid sobre la plataforma Commvault haura de comptar amb les
certificacions seglents:

=  Partner CASP nivell Advance.
= Service Advantage Plus (SSPP).

ALTRES CERTIFICACIONS | DECLARACIONS

B) Declaracié de la condicié de neutralitat en el mercat d'operadors de comunicacions:

Justificacid de que I'empresa adjudicataria té total independéncia i neutralitat al Sector TELCO/TIC. S’exigira
absoluta independéncia en totes les actuacions relacionades amb aquest expedient de qualsevol operador
de telecomunicacions, aixi com la no existencia d’interessos compartits amb altres licitadors, particularment
amb aquells licitadors que haguessin ofert a concursos de sistemes i serveis similars.

Tanmateix, en resultar adjudicatari, aportara:

- Copia de les titulacions de les persones que s'assignen a aquest projecte, aixi com una relacié dels projectes
en que han participat i funcions exercides en els darrers tres anys.

- Document acreditatiu de la condicié de distribuidor, partner o fabricant autoritzat.

- Declaracié d'independéncia professional.

- La dedicacioé al contracte pels perfils proposats haura de ser del 100 % de la jornada laboral. La forma
d'acreditacid sera Unicament i de forma exclusiva la presentacié de la declaracié responsable signada que
s'adjunta com ANNEX 7.

Per acreditar aquests extrems, es compromet a presentar copia de les titulacions de les persones que
s'assignaran a aquest projecte, aixi com mitjancant la presentacid de les certificacions atorgades al
personal que s'adscriuraa l'execucio del contracte 0, en el seu cas, el comprovant conforme esta en procés
d'obtencid de la certificacio corresponent (aquesta documentacié acreditativa només es presentara en
cas de resultar adjudicatari o, préviament, si aixi fos requerit especificament per I'entitat contractant).

El compromis d'adscripcié de mitjans a efectes de l'art. 76 tindra la condicié d'obligacions contractuals
essencials als efectes d'alld previst en l'article 211 LCSP pel que fa a la resolucié del contracte, de manera
que l'incompliment de qualsevol d'elles, apreciat per CBSA, prévia audiencia a l'adjudicatari, sera causa
de resolucié del contracte, amb incautacio de la garantia dipositada i indemnitzacio de danys i perjudicis,

si s'escaul.
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[Data / Signatura]

ANNEX NUM. 8

MODEL DE CONTRACTE D’ENCARREGAT DE TRACTAMENT

Barcelona, [...] de[..] de 202_

REUNITS

D'una banda, Barcelona de Serveis Municipals, S.A., amb CIF A-08765919 | domicili social a Carrer de
Calabria, num. 66, 08015, Barcelona, inscrita en el Registre Mercantil de Barcelona amb el ndmero
6165/03, Tom: 35452, Foli 28, Fulla B 108458, Inscripcié 87. En endavant, “BSM” o el “Responsable del
Tractament”.

Dialtra banda,(..)., domiciliada (..), amb CIF (.). En endavant, el “Contractista’” o “lEncarregat del
Tractament”.

Les parts, en la qualitat en que intervenen, asseguren tenir la capacitat legal necessaria per a subscriure €l
present contracte i, a tal efecte,

MANIFESTEN

l.  Que, en data [...], BSM ha formalitzat amb el Contractista un contracte en virtut del qual
aquest presta o prestara a BSM el servei de [...] (en endavant, el “Contracte Principal”).

ll.  Que, en I'execucid del Contracte Principal, el Contractista tindra accés i tractara dades
personals de les quals BSM n'és Responsable del Tractament.

.  Que, d’acord amb el que estableix la Disposicié addicional vint-i-cinquena de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen a
'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (‘LCSP”), quan la contractacid impliqui
I'accés del Contractista a dades personals del tractament de les quals sigui responsable la
entitat contractant, aquell tindra la consideracio d’Encarregat del Tractament.
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Que, en virtut de tot l'anterior, i de conformitat amb el que disposa l'article 28.3 del
Reglament 2016/679, del Parlament Europeu i del Consell, relatiu a la proteccié de les
persones fisiques pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacio
d'aquestes dades (“RGPD”), les parts subscriuen el present contracte d’encarregat de
tractament, que es subjectara a les seglents

CLAUSULES

Primera.- Objecte de I'encarrec de tractament

En virtut del Contracte Principal, el Contractista accedira i tractara dades personals per compte
de BSM, d'acord amb les seguents especificacions:

a)

Objecte del tractament: Totes aquelles dades de caracter personal que siguin necessaries
per la prestacio del servei de referencia

Finalitat del tractament: L'encarregat tractara les diferents dades personals d’acord amb
les finalitats que es detallen a continuacio.

Operacions de tractament:

Acarament Interconnexid

Conservacié Limitacid

Consulta Modificacié

Comunicacio Organitzacio

Comunicacio per transmissid Recollida

Destruccio Registre

Difussio Supressid

Extraccid Utilitzacié X

Naturalesa del tractament: L’encarregat tractara totes aquelles dades personals Unicament
necessaries pels fins especifics indicats en el present contracte.

Tipologies de dades personals objecte de tractament: El tractament de les dades personals
comprendra la informacio que es detalla a continuacid

- Dades identificatives i de contacte

- Caracteristiques personals
- Dades digitals
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- Qualsevol altre tipus d'informacié que pugui ser susceptible de proteccio.

Categories d'interessats objecte de tractament: [...]

El tractament que el Contractista realitzara per compte de BSM es realitzara amb I'exclusiva
finalitat de prestar els serveis abans indicats.

El tractament que el Contractista realitzara per compte de BSM es realitzara amb l'exclusiva finalitat de
prestar els serveis abans indicats.

Segona.- Obligacions de I'Encarregat del Tractament

El Contractista, en tant que Encarregat del Tractament, s'obliga a complir amb les seguents obligacions:

a)

Dur a terme el tractament de les dades personals realitzat per compte de BSM amb estricte
compliment del que estableixen el Reglament (UE) 2016/679, del Parlament Europeu i el Consell,
de 27 d’abrilde 2016, (en endavant, RGDP), la Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Proteccié
de dades personals i garantia dels drets digitals (en endavant LOPDGDD), la LCSP i la legislacié
sectorial aplicable, aixi com del que estableixen les seves normes de desenvolupament i els criteris
interpretatius establerts pels Tribunals de Justicia i per les autoritats competents en matéria de
proteccio de dades.

Utilitzar les dades personals a les quals tingui accés el Contractista en la prestacio dels serveis del
Contracte Principal unicament per a les finalitats d'aquell Contracte, i en cap cas per a finalitats
propies.

Tractar les dades personals d'acord amb les instruccions de BSM. Si el Contractista considera que
alguna de les instruccions rebudes infringeix alguna disposicié del RGPD o de la LOPDGDD, o
qualsevol altra disposicio en matéria de proteccid de dades de la Unid o dels Estats membres,
n’haura d'informar immediatament per escrit a BSM.

Portar un registre escrit de totes les categories d'activitats de tractament efectuades per compte
de BSM, que compleixi amb els requisits de l'article 30 del RGDP.

No cedir les dades personals a tercers, llevat que compti amb l'autoritzacid expressa de BSM, en els
suposits legalment admissibles.
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Si el Contractista ha de transferir dades personals a un tercer pais 0 a una organitzacio
internacional, en virtut del Dret de la Unié o dels Estats membres que i sigui aplicable, informara a
BSM d'aquesta exigéncia legal de manera prévia, llevat que el Dret de la Unid o dels Estats membres
ho prohibeixi per raons importants d'interes public.

Mantenir el deure de secret respecte a les dades personals als quals hagi tingut accés en virtut del
Contracte Principal, fins i tot després que finalitzi el seu objecte, comprometent-se a no divulgar-
les, reproduir-les ni comunicar-les a tercers en cap cas.

Limitar l'accés a les dades personals tractades per compte de BSM al personal del Contractista que
requereixi d'aquest accés per a la prestacio dels serveis objecte del Contracte Principal. L'accés
estara limitat a les dades personals estrictament necessaries per a les funcions exercides per cada
empleat, d'acord amb el principi d'assignacioé del privilegi minim.

Garantir que les persones autoritzades per tractar dades personals es comprometin, de forma
expressa i per escrit, a respectar la confidencialitat de les dades personals tractades pel
Contractista per compte de BSM, a complir les mesures de seguretat corresponents i a seguir les
instruccions de BSM, aspectes sobre els quals el Contractista haura d'informar-les convenientment.
El compromis de confidencialitat incloura no homés les dades personals tractades per compte de
BSM, sind també qualsevol informacid relativa al present contracte i al Contracte Principal. El
Contractista haura de mantenir a disposicié de BSM documentacio acreditativa del compliment
d'aguesta obligacio.

Garantir la formacié necessaria en matéria de proteccié de dades personals de les persones
autoritzades per tractar dades personals. El Contractista haura de mantenir a disposicidé de BSM
documentacic acreditativa del compliment d'aquesta obligacio.

Implantar i adoptar totes les mesures técniques i organitzatives que, en el seu cas, s’hagin establert
als plecs de clausules que regulen el Contracte Principal, o en qualsevol altre document
proporcionat per BSM.

Amb independéncia de lanterior, el Contractista haura d'implantar i adoptar totes les mesures
técniques i organitzatives que siguin apropiades per a garantir un nivell de seguretat adequat al risc
del tractament, de conformitat amb el que estableix 'article 32 del RGDP.

En tot cas, el Contractista haura dimplantar mecanismes per a:

1) Garantir la confidencialitat, integritat, disponibilitat i resiliencia permanents dels sistemes i
serveis de tractament.

92



K)

4)

Ajuntament
de Barcelona

Restaurar la disponibilitat i I'accés a les dades personals de forma rapida, en cas d'incident
fisic o tecnic.
Verificar, avaluar i valorar, de forma regular, l'eficacia de les mesures técnigques i

organitzatives implantades per a garantir la seguretat del tractament.

Pseudonimitzar i xifrar les dades personals, si escau.

A aquests efectes, el Contractista haura de:

Avaluar els riscos del tractament considerant els mitjans utilitzats i/0 qualsevol altra
circumstancia que pugui incidir en la seguretat de les dades personals.

Comunicar i proposar a BSM, per a la seva aprovacio, les mesures técniques i organitzatives
especifigues que siguin necessaries per a garantir els objectius establerts en el present
contracte. Aquesta informacié incloura la localitzacié de les dades personals i la ubicacio
des d’'on es prestaran els serveis del present contracte.

Realitzar una revisio regular de les mesures técniques i organitzaves adoptades, de manera
que es garanteixi la seva permanent adequacio en relacio al risc del tractament.

Obtenir laprovacid de BSM préviament a realitzar canvis en les mesures tecniques i
organitzatives especifiques que hagin estat préviament aprovades.

Comunicar immediatament a BSM qualsevol canvi en la manera de tractar les dades
personals objecte del present contracte, incloent, entre d'altres, les mesures de seguretat
adoptades, la localitzacié de les dades i la ubicacid des d'on es presten els serveis del
present contracte.

No subcontractar, sense l'autoritzacid prévia i per escrit de BSM, cap prestacid que impliqui el

tractament de les dades personals objecte del present contracte.

En el supdsit que el Contractista desitgi subcontractar determinats tractaments de dades

personals, haura de comunicar la subcontractacio a BSM en els termes que, en el seu cas, s'indiquin

en els plecs de clausules que regulen el Contracte Principal. En el seu defecte, la subcontractacid

s’haura de comunicar a BSM per escrit amb una antelacid minima d’'un mes, indicant els

tractaments que es pretenen subcontractar i identificant de forma clara i inequivoca lI'empresa

subcontractista i les seves dades de contacte.
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En qualsevol cas, la subcontractacid Unicament podra dur-se a terme si BSM atorga la seva
autoritzacié expressa i per escrit al Contractista.

El subcontractista, que tambeé tindra la condicio d’encarregat del tractament, esta obligat a complir
totes les obligacions establertes en el present contracte pel Contractista, aixi com les instruccions
que dicti BSM.

Correspon al Contractista subscriure per escrit un contracte d'encarregat del tractament amb el
subcontractista, en virtut del qual aquest quedi subjecte a les mateixes obligacions, condicions,
instruccions, mesures de seguretat i requisits formals que Contractista, en especial pel que
respecta a la prestacid de garanties suficients per a laplicacid de mesures técniques i
organitzatives apropiades, de manera que el tractament es realitzi d’acord amb l'estipulat en
present contracte i de conformitat amb les disposicions del RGDP i de la LOPDGDD.

En cas dincompliment per part del subcontractista, el Contractista seguira sent plenament
responsable davant BSM pel que respecta al compliment de les obligacions del primer.

Assistir a BSM, mitjancant mesures técniques i organitzatives apropiades, en la resposta a l'exercici,
per part dels interessats, dels drets d'accés, rectificacio, supressio, oposicio, limitacid del
tractament, portabilitat de dades i a no ser objecte de decisions individualitzades automatitzades,
inclosa l'elaboracio de perfils. Quan els afectats exerceixin els referits drets davant el Contractista,
aquest ho haura de comunicar a BSM per correu electronic de forma immediata i, en tot cas, en el
termini maxim d’'un dia laborable des de la recepcid de la sollicitud, juntament amb tota la
informacio que pugui ser rellevant per a la seva resolucio.

Facilitar als interessats, en el moment de la recollida de les seves dades personals, tota la informacio
relativa als tractaments de dades que es realitzaren, de conformitat amb el que disposen els articles
13114 del RGDP i els criteris interpretatius de les autoritats competents en matéria de proteccio de
dades. El Contractista Unicament podra recollir les dades personals directament dels interessats si
BSM ho ha autoritzat préviament. En tot cas, la redaccid i el format en qué es facilitara la informacio
s'ha de consensuar amb BSM abans de l'inici de la recollida de les dades.

Notificar a BSM a través de correu electronic, sense dilacié indeguda i en qualsevol cas abans del
termini maxim de setanta-dos (72) hores, qualsevol incident o violacié de la seguretat de les dades
personals dels quals tingui coneixement. Amb la notificacié s’haura d’adjuntar tota la informacio i
documentacid que siguin necessaries per a la documentacid, notificacid /o comunicacié de
l'incident o violacio, sense perjudici de qué BSM pugui realitzar requeriments d’informacio o
documentacio addicional al Contractista.
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Donar suport a BSM en la realitzacio de les avaluacions d'impacte relatives a la proteccio de dades
personals, quan siguin necessaries, aixi com en la realitzacio, en el seu cas, de les consultes previes
a les autoritats de control.

Aixi mateix, quan sigui necessari, el Contractista haura de donar suport a BSM per a qué pugui
adoptar les seves propies mesures téchiques i organitzatives que siguin necessaries per a garantir
la seguretat dels tractaments objecte del present contracte, dels quals BSM n'és Responsable del
Tractament.

Si escau, desighar un delegat de Proteccié de Dades i comunicar la seva identitat i dades de
contacte a BSM.

Posar a disposicié de BSM tota la informacio necessaria per demostrar el compliment de les seves
obligacions.

Permetre, facilitar i cooperar de bona fe, tant per part del Contractista com dels eventuals
subcontractistes, a la realitzacié d'inspeccions i auditories per part de BSM o d'un tercer autoritzat
per BSM, incloent 'accés a les installacions del Contractista i dels subcontractistes, aixi com a llurs
equips i aplicacions informatiques on s’allotgin les dades personals de les quals BSM n'és
Responsable del Tractament.

Tercera.- Obligacions del Responsable del Tractament

Correspon a BSM, en gqualitat de Responsable del Tractament:

a)

Lliurar al Contractista les dades personals a les quals es refereix la clausula primera d'aquest
contracte, en cas que ja existeixin a data de la seva formalitzacio.

Si escau, realitzar una avaluacié de l'impacte en la proteccid de dades personals de les operacions
de tractament a realitzar pel Contractista.

Realitzar les consultes previes gue siguin necessaries.

Vetllar, de forma previa i durant tot el tractament, pel compliment del RGPD per part del
Contractista, incloent el lliurament d'instruccions per escrit al Contractista.

Supervisar el tractament, inclosa la realitzacio d'inspeccions i auditories.
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Quarta.- Durada

El present contracte romandra en vigor des de la data de la seva subscripcié fins la finalitzacié del
Contracte Principal.

Una vegada finalitzi el present contracte, el Contractista haura de retornar totes les dades personals a BSM
i, si procedeix, els suports on aguestes constin. Alternativament, BSM podra requerir per escrit al
Contractista per a qué, en finalitzar el present contracte, les dades personals siguin suprimides.

La devolucié de les dades comporta l'obligacid del Contractista de suprimir qualsevol copia existent que
estigui en el seu poder i de certificar-ne la seva supressio per escrit a BSM.

El Contractista haura d’adoptar les mesures tecniques i organitzatives que siguin necessaries per a que la
supressio de les dades personals es realitzi de manera segura, emprant estandard coneguts irreversibles,
amb la finalitat de garantir que les dades personals, després de la seva supressio, son irrecuperables i
inaccessibles.

No obstant aixd, el Contractista podra conservar una copia, amb les dades personals degudament
bloquejades, mentre puguin derivar-se responsabilitats per I'execucio del Contracte Principal.

Cinquena.- Responsabilitat

Les obligacions establertes en el present contracte seran d'obligat compliment per a tot el personal |
collaboradors del Contractista, tant interns com externs, per la qual cosa el Contractista sera responsable,
envers BSM, de qualsevol incompliment que es produeixi.

En cas que el contractista infringeixi el present contracte o la normativa aplicable en determinar les finalitats
i els mitjans del tractament, sera considerat responsable del tractament pel que respecta a 'esmentat
tractament.

El Contractista sera responsable de les consegliéncies que es puguin derivar per a BSM per l'incompliment
de les obligacions previstes en el present contracte, aixi com d’aquelles que hagi de complir per la seva
condicid d'Encarregat del Tractament, amb independéncia que lincompliment sigui imputable al
Contractista, al seu personal intern o extern, o als seus eventuals subcontractistes. A aquests efectes, el
Contractista haura d'indemnitzar a BSM per gqualsevol dany, perjudici i/o0 despesa derivada directa o
indirectament dels esmentats incompliments.

Sisena.- Llei aplicable i tribunals competents
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El present Contracte es regira pel Dret de la Uni¢ i d’Espanya. Per a qualsevol disputa o controversia en
relacio amb la interpretacioé o execucio del present contracte, les parts es sotmeten expressament a la
jurisdiccio dels Jutjats i Tribunals de la ciutat de Barcelona, renunciant expressament a qualsevol fur que
legalment els pogués correspondre.

|, en prova de conformitat, les parts signen el contracte en dos exemplars en la data indicada a
l'encapcalament.
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ANNEX NUM. 9

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE PER ALS CONTRACTES L’EXECUCIO DELS QUALS
REQUEREIXI EL TRACTAMENT PER PART DEL CONTRACTISTA DE DADES PERSONALS PER
COMPTE DEL RESPONSABLE DEL TRACTAMENT

T = g = WO en (nom propi /

en nom i representacio de l'empresa) amb NIF................ , declara que els servidors estaran ubicats a i
que els serveis associats als mateixos es prestaran des

de e , comprometent-se a comunicar qualsevol canvi que es produeixi, al llarg

de lavida del contracte, d’aquesta informacio. Aixi mateix, es compromet a indicar en la seva oferta, si té
previst subcontractar els servidors o els serveis associats a aquests, i el nom o el perfil empresarial, definit
per referéncia a les condicions de solvencia professional o t&cnica, dels subcontractistes als quals se
n‘encarregui larealitzacio.
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ANNEX 10

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE COMPLEMENTARIA AL DEUC

El/la sotasignat/da, SENYOI/@ ..o ,amb DNI/NIE NUM. oo ,en
nom propi/en qualitat de representant legal de la persona fisica/juridica
................................................................................................... , amb NIF ..oy, @mb adreca de correu
electronic per rebre les comunicacions electroniques (................. (Y ) i als efectes de licitar en el
procediment d'adjudiCaci® AE ..ttt e , num. Contracte ... , num.
Expedient...............

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT
Que I'esmentada persona fisica/juridica:

D No es troba incursa en cap prohibicié de contractar amb 'Administracid de les establertes a l'art. 71
LCSP.

D Compleix les obligacions legals en matéria de prevencio de riscos laborals.

D Compleix les obligacions legals en matéria d’igualtat efectiva de dones i homes.

Esta inscrita en el seglient registre electronic:

D en el Registre electronic dempreses licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI) i tota la
documentacioé que hi figura manté la seva vigéncia i no ha estat modificada.

D en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE) i tota la
documentacioé que hi figura manté la seva vigéncia i no ha estat modificada.

D en el Registre electronic d'empreses licitadores de indicar nom del registre i Comunitat Autonoma
............................................ i tota la documentacié que hi figura manté la seva vigéncia i no ha estat
modificada.

D No esta inscrita en cap dels anteriors registres electronics.

Que 'empresa/entitat que representa; o les seves filials o interposades:
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D No realitza/en operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, -segons la llista
de paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per
I'Estat espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes legalment
establerts com ara delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.

D Té/tenen relacions legals amb paradisos fiscals i presenta la seglient documentacio descriptiva
dels moviments financers i tota la informacid relativa a aquestes actuacions:

D No realitza/en operacions que vulnerin el que estipula la Declaracié Universal dels Drets Humans,
adoptada i proclamada per la 183% Assemblea General de I'Organitzacio de les Nacions Unides, aixi
com tampoc cap disposicio de dret internacional que vinculi I'Estat Espanyol, relativa als drets humans,
la dignitat humana o als principis generals que els regeixen: Sistema Universal de Proteccio | Garantia
dels Drets Humans, Sistemes Regionals de Proteccid i Garantia dels Drets Humans i Dret Internacional
Humanitari.

D No intervé/venen en operacions amb tercers operadors els quals vulnerin el que estipula la Declaracid
Universal dels Drets Humans, adoptada i proclamada per la 183* Assemblea General de I'Organitzacio
de les Nacions Unides, aixi com tampoc cap disposicid de dret internacional que vinculi I'Estat
Espanyol, relativa als drets humans, la dignitat humana o als principis generals que els regeixen:
Sistema Universal de Proteccio i Garantia dels Drets Humans, Sistemes Regionals de Proteccio i
Garantia dels Drets Humans i Dret Internacional Humanitari.

Obligatori si el contracte implica contacte habitual amb menors d’edat.

D Les persones treballadores que executaran aquest contracte tenen la certificacié negativa del
Registre central de delinqUents sexuals i de tracta d’éssers humans vigent.

D En cas que resulti contractista, es compromet a presentar, abans dels 15 dies des de la data de
formalitzacié del contracte, la declaracio responsable indicant que té en el seu poder I'esmentada
certificacid negativa vigent de cadascuna de les persones treballadores que executen aquest
contracte i a aportar anualment aquesta declaracio al llarg de tota la vigéncia del contracte.

Opcional si declara la confidencialitat d’algun document, informacic o aspecte de l'oferta.

En relacid amb la documentacié aportada en el sobre/es ... , considera confidencials els seguents
documents, informacions i aspectes de 'oferta per rad de la seva vinculacioé a secrets tecnics o comercials:
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Que I'esmentat caracter confidencial es justifica en les seguents raons:

Obligatori si hi ha tractament de dades personals.

D Ofereix les garanties necessaries per aplicar les mesures t&cnigues i organitzatives que calguin en el
tractament de dades de caracter personal de la manera seglient: (escollir una de les tres opcions).

D mitjancant adhesid al codi de conducta......ecceceeneee

D segons certificacio emesa per la entitat de certificacio ... segons IEsquema de
Certificacio de Persones per a la categoria de “Delegat de Proteccid de Dades”.

D mitjangant aquesta declaracio responsable,

En cas de resultar adjudicataria declarara, abans de la formalitzacid del contracte, la ubicacié dels servidors
on es fara el tractament de les dades personals objecte del contracte i dels serveis associats als mateixos.

En cas de resultar adjudicataria, si té previst subcontractar els servidors o els serveis associats als mateixos,
declarara el nom o el perfil empresarial de les subcontractistes a les quals s'encomanara la realitzacio
d'aquestes prestacions, definit per referencia a les condicions de solvéncia professional o tecnica, aixicom
la ubicacio dels servidors on es fara el tractament de les dades personals objecte del contracte i dels serveis
associats als mateixos.

Obligatori si la licitadora és empresa/entitat estrangera i el contracte s'executa en territori espanyol.

D Accepta sotmetre’s a la jurisdiccid dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes
les incidéncies que de manera directa o indirecta puguin sorgir del contracte, amb rendncia, si s’escau,
al fur jurisdiccional estranger que pugui correspondre a 'empresa/entitat licitadora.

[Signatura electronicall

1 En cas d'Unié Temporal d’Empreses (UTE) cal presentar una declaracio responsable per cadascuna de les empreses/entitats
que en formaran part.
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ANNEX 11

MODEL DE DECLARACIO RESPONSABLE COMPLEMENTARIA AL DEUC

El/la sotasignat/da, SENYOI/@ ... ssneny amb DNI/NIE NUM. ..o , €n
nom propi/en qualitat de representant legal de la persona fisica/juridica
................................................................................................... ,amb NIF ..eeseeveeeeee,, @mb adreca de  correu
electronic per rebre les comunicacions electroniques (... [ — ) i als efectes de licitar en el
procediment d'adjudiCaCil AE et , num. Contracte ... , num.
Expedient ..............

DECLARA SOTA LA SEVA RESPONSABILITAT
Que I'esmentada persona fisica/juridica:

1. No es troba incursa en cap prohibicié de contractar amb I'Administracié de les establertes a I'art.
71LCSP.

2. Compleix les obligacions legals en materia de prevencio de riscos laborals.

3. Compleix les obligacions legals en materia d’'igualtat efectiva de dones i homes.

Esta inscrita en el seglient registre electronic:

= en el Registre electronic d'empreses licitadores de la Generalitat de Catalunya (RELI) i tota
la documentacioé que hi figura manté la seva vigéncia i no ha estat modificada.

= en el Registro Oficial de Licitadores y Empresas Clasificadas del Estado (ROLECE) i tota la
documentacid que hi figura manté la seva vigéncia i no ha estat modificada.

= en el Registre electronic d’empreses licitadores de indicar nom del registre i Comunitat
AULONOMA oo i tota la documentacid que hi figura manté la seva vigéncia
i no ha estat modificada.
No esta inscrita en cap dels anteriors registres electronics.
Que 'empresa/entitat que representa; o les seves filials o interposades:
No realitza/en operacions financeres en paradisos fiscals considerades delictives, -segons la llista de
paisos elaborada per les Institucions Europees o avalada per aquestes o, en el seu defecte, per I'Estat

espanyol-, o fora d'ells i que siguin considerades delictives, en els termes legalment establerts com ara
delictes de blanqueig de capitals, frau fiscal o contra la Hisenda Publica.
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Té/tenen relacions legals amb paradisos fiscals i presenta la seglent documentacid descriptiva dels
moviments financers i tota la informacio relativa a aquestes actuacions: ......oeeeeeeeeeseseseeseeeenens

No realitza/en operacions que vulnerin el que estipula la Declaracid Universal dels Drets Humans,
adoptada i proclamada per la 183% Assemblea General de I'Organitzacio de les Nacions Unides, aixi com
tampoc cap disposicio de dret internacional que vinculi I'Estat Espanyol, relativa als drets humans, la
dignitat humana o als principis generals que els regeixen: Sistema Universal de Proteccio i Garantia dels
Drets Humans, Sistemes Regionals de Proteccid i Garantia dels Drets Humans i Dret Internacional
Humanitari.

No intervé/venen en operacions amb tercers operadors els quals vulnerin el que estipula la Declaracid
Universal dels Drets Humans, adoptada i proclamada per la 183% Assemblea General de I'Organitzacio de
les Nacions Unides, aixi com tampoc cap disposicio de dret internacional que vinculi I'Estat Espanyol,
relativa als drets humans, la dignitat humana o als principis generals que els regeixen: Sistema Universal de
Proteccio i Garantia dels Drets Humans, Sistemes Regionals de Proteccié | Garantia dels Drets Humans i
Dret Internacional Humanitari.

Obligatori si el contracte implica contacte habitual amb menors d'edat.

Les persones treballadores que executaran aquest contracte tenen la certificacié negativa del Registre
central de delinquents sexuals i de tracta d'éssers humans vigent.

En cas que resulti contractista, es compromet a presentar, abans dels 15 dies des de la data de formalitzacio
del contracte, la declaracid responsable indicant que té en el seu poder l'esmentada certificacié negativa
vigent de cadascuna de les persones treballadores que executen aquest contracte i a aportar anualment
aquesta declaracio al llarg de tota la vigencia del contracte.

Opcional si declara la confidencialitat d’algun document, informacicé o aspecte de l'oferta.

En relacié amb la documentacié aportada en el sobre/es ... , considera confidencials els seguents
documents, informacions i aspectes de I'oferta per rad de la seva vinculacio a secrets técnics o comercials:
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Obligatori si hi ha tractament de dades personals.

Ofereix les garanties necessaries per aplicar les mesures técniques i organitzatives que calguin en el
tractament de dades de caracter personal de la manera seguent: (escollir una de les tres opcions).

mitjangant adhesid al codi de conducta ... segons certificacio emesa per la entitat de
Certificacio ..o, segons I'Esquema de Certificacio de Persones per a la categoria de “Delegat
de Proteccid de Dades”. mitjancant aquesta declaracio responsable,

En cas de resultar adjudicataria declarara, abans de la formalitzacié del contracte, la ubicacid dels
servidors on es fara el tractament de les dades personals objecte del contracte i dels serveis associats als
mateixos.

En cas de resultar adjudicataria, si té previst subcontractar els servidors o els serveis associats als mateixos,
declarara el nom o el perfil empresarial de les subcontractistes a les quals s'encomanara la realitzacio
d’aquestes prestacions, definit per referencia a les condicions de solvencia professional o técnica, aixi com
la ubicacio dels servidors on es fara el tractament de les dades personals objecte del contracte i dels serveis
associats als mateixos.

Obligatori si la licitadora és empresa/entitat estrangera i el contracte s'executa en territori espanyol.
Accepta sotmetre’s a la jurisdiccio dels jutjats i tribunals espanyols de qualsevol ordre, per a totes les

incidéncies que de manera directa o indirecta puguin sorgir del contracte, amb renuncia, si s'escau, al fur
jurisdiccional estranger que pugui correspondre alempresa/entitat licitadora.

[Signatura electronical'
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