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PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES REGULADORES DEL CONTRACTE DEL SERVEI DE
PREVENCIO ALIE DE RISCOS LABORALS D’'INFORMACIO | COMUNICACIO DE BARCELONA SA,
SPM

1.- OBJECTE DEL SERVEI

Es objecte d’aquest Plec fixar les prescripcions tecniques que han de regir per la contractacio del
servei de prevencio alig, per al desenvolupament de les activitats preventives de riscos laborals de
les especialitats de seguretat en el treball, higiene industrial, ergonomia i psicosociologia aplicada,
el servei de coordinacio d'activitats empresarials (CAE) i la medicina del treball de I'empresa
Informacio i Comunicacio de Barcelona S.A. S.P.M. (d'ara endavant ICB), de conformitat amb el que
estableix la Llei 31/1995, de 8 de novembre, de Prevencio de Riscos laborals i el Reial Decret
39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova el Reglament dels serveis de prevencio.

L'objecte es fara mitjancant una contractacio dividida en dos lots:

e Lot 1: Serveis técnics de prevencio en les especialitats de seguretat en el treball, higiene
industrial, ergonomia i psicosociologia aplicada, aixi com el servei de coordinacio
d’activitats empresarials (CAE).

e Lot 2: Serveis sanitaris corresponents a la vigilancia de la salut, incloent la medicina del
treball i I'execucio de reconeixements medics laborals.

Tota la documentacid generada en execucid del contracte haura de ser redactada en llengua
catalana, llevat que, per requeriment exprés de I'0rgan contractant, se sol-liciti en castella.

2.- CONDICIONS MiNIMES QUE HA DE REUNIR EL CONTRACTISTA
LOT 1: Serveis técnics de prevencié (seguretat, higiene, ergonomia, psicosociologia i CAE)

L’empresa licitadora haura de complir les condicions minimes que estableix 'article 17 i disposar
dels mitjans personals i materials contemplats a I'article 18 del Reial decret 39/1997, de 17 de
gener, pel qual s’aprova el Reglament dels Serveis de Prevencio, modificat pel RD 337/2010, de
19 de marg.
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Condicions minimes del contractista:

1. Acreditaci6 com a Servei de Prevencié Ali¢ (SPA) autoritzat per l'autoritat laboral
competent.

Ha de disposar d'autoritzacio per actuar en, com a minim, les seguents quatre especialitats
técniques:

e Seguretat en el treball
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9.

10.

11.

12.

Higiene industrial
Ergonomia
Psicosociologia aplicada.

Equip tecnic especialitzat: disposar, com a minim, de dos técnics superiors en prevencio
de riscos laborals per a cadascuna de les especialitats esmentades.

Es considerara valida la titulaci¢ seguent:

- Master oficial en Prevencio de Riscos Laborals amb les tres especialitats,

- Grau universitari en Prevencio¢ i Seguretat Integral,

- Tecnic Superior en PRL acreditat segons normativa vigent.

Experiencia prévia acreditada en serveis similars en organitzacions de caracteristiques
equiparables.

Capacitat operativa i territorial per actuar a les instal-lacions de I'empresa contractant.
Disposar d'un sistema de gesti¢ documental per a la Coordinaci¢ d’'Activitats Empresarials
(CAE), conforme al RD 171/2004 amb accés per part d’'ICB i facilitacio de la gestio
documental amb empreses externes.

Polissa d'asseguranca de responsabilitat civil professional vigent.

No mantenir amb les empreses concertades vinculacions comercials, financeres o de
qualsevol altra tipus, diferents a les propies de la seva actuacié com a servei de prevencio,
que puguin afectar a la seva independéncia i influir en el resultat de les seves activitats,
sense perjudici del disposat al RD 39/1997 de 17 de gener, article 22.

Assumir directament el desenvolupament de les funcions assenyalades a I'art.31.2 de la
LPRL que haguessin concertat.

Constituir una garantia que cobreixi I'eventual responsabilitat.

També hauran de disposar del personal necessari que tingui la capacitacio requerida per a
desenvolupar les funcions dels nivell basic o intermedi previstes al capitol VI del RD
39/1977 en funcié de les caracteristiques del centres de treball coberts pel servei.

Els experts en les especialitats esmentades actuaran de forma coordinada, en particular en
relacio amb les funcions relatives al disseny preventiu dels llocs de treball, la identificacio
i avaluacio dels riscos, els plans de prevencio i els plans de formacié del personal.
Disposar en els ambits territorial i d' activitat professional en els que desenvolupin la seva
activitat, com a minim, de les instal-lacions i instrumentacions necessaries per a realitzar
les proves, reconeixements, mesuraments, analisi i avaluacions habituals en la practica de
les especialitats esmentades aixi com per al desenvolupament de les activitats formatives
i divulgatives basiques, en els termes que determinin les disposicions de desenvolupament
d'aquest reial decret.
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LOT 2:

Medicina del treball i vigilancia de la salut.

L'empresa adjudicataria del Lot 2 haura de complir, com a minim, les condicions seguents:

Condicions minimes del contractista:

Acreditacio com a Servei de Prevenci¢ Alié autoritzat per la vigilancia de la salut

e Autoritzacio administrativa per part de l'autoritat sanitaria competent

e Inscripcio en el registre oficial (consultable al web de la Conselleria de Salut, segons
CCAA).

Direccio técnica sanitaria del servei per part d'un/a metge/essa especialista en Medicina

del Treball (segons estableix el RD 843/2011)

Disponibilitat de centres medics homologats i autoritzats amb els mitjans necessaris:

e Sales habilitades per a la realitzacié de reconeixements medics laborals.

e Equipament adequat per a proves complementaries (espirometria, audiometria, ECG,
analitica...)

e Sistema d’'arxiu medic informatitzat segur i amb acceés restringit, conforme a la
normativa vigent.

Compliment estricte de la Llei de Proteccio de Dades: D’acord amb la LOPDGDD 3/2018 i

el Reglament (UE) 2016/679 (RGPD) s’haura de garantir:

e La confidencialitat de la informacio medica i I'accés restringir als historials clinics.

e L'obtencio i registre dels consentiments informats de les persones treballadores.

Personal sanitari titulat i col-legiat:

e Metges/esses del treball amb titulacio oficial i col-legiaci¢ vigent.

e Personal d’infermeria del treball degudament format i col-legiat.

Tracabilitat i capacitat de lliurar informes medics i estadistics anuals.

El contractista haura d’assegurar la tracabilitat dels processos medics i el lliurament dels
informes individuals i estadistics anuals en els terminis establerts al plec.

Asseguranca de responsabilitat civil professional especifica per I'ambit sanitari.
S’haura d’acreditar una asseguranca de responsabilitat civil especifica per a I'exercici de
I'activitat sanitaria vinculada a la vigilancia de la salut laboral.

3.- AMBIT D'APLICACIO

| present contracte de Servei de Prevencio Alig, regulat pels dos lots descrits en aquest plec (Lot 1
i Lot 2), sera d’aplicacio a totes les persones treballadores de I'empresa Informacié i Comunicacio
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de Barcelona S.A. S.P.M. (ICB), aixi com a aquells professionals que puguin ser contractats de forma
extraordinaria o temporal, d’acord amb les necessitats organitzatives de I'entitat.

ICB desenvolupa la seva activitat en I'ambit de la prestacio i gestid directa de serveis de
comunicacio audiovisual de radio i televisio, per encarrec de I’Ajuntament de Barcelona. Aixo inclou
també la posada a disposicio del public de continguts audiovisuals o de transmissi¢ de dades,
independentment del mitja utilitzat (distribucio, emissio o comunicacio publica) o de la tecnologia
emprada. El codi CNAE d’activitat és el 6020.

El centre de treball principal i Unic es troba situat a la Placa Tisner, num. 1, 08018 Barcelona.
Tanmateix, el servei haura d’'incloure també I'atencié a personal que participi en esdeveniments
puntuals o accions en exteriors, fora de la seu habitual, d’acord amb la planificacio que estableixi
ICB.

El nombre estimat de persones treballadores és de 226, tot i que aquesta xifra pot variar durant la
vigéncia del contracte. Aquesta dada es facilita amb caracter orientatiu i no limitatiu, i la seva
variacio no donara lloc a modificacions contractuals ni a compensacions econdmiques, excepte en
cas de modificacid contractual expressament acordada.

4.- DEDICACIO
Lot 1: Serveis técnics de prevencio (seguretat, higiene, ergonomia, psicosociologia i CAE).

El valor estimat del contracte es basa en una dedicacidé minima prevista de 400 hores anuals per
cadascun dels quatre anys de vigencia del contracte. Aquestes hores es distribuiran de la seguent
manera:

e Per a les disciplines técniques, es preveu una dedicacio minima de 140 hores anuals no
presencials i 150 hores anuals presencials.

e S’inclou també la dedicacio d'un/a técnic/a in plant amb una presencia aproximada de 10
hores mensuals presencials (un total anual previst de 110 hores), que assumira funcions de
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gestié de documentacio, revisio i manteniment de la senyalitzacio, presa de mesures,
elaboracio d’estudis, formacio i reciclatge, aixi com la resoluci¢ de questions técniquesiila
realitzacio de visites a espais exteriors en cas d’esdeveniments per a I'avaluacio d’espais i
muntatges especials.

Infermacia i Comunicacia plaga Tisner, 1 beleve.cat {(+34) 935 064 200
de Barcelona SA spm 08318 Barcelona mheteve infombeteve.cat



betevé

Lot 2: Serveis sanitaris de vigilancia de la salut i medicina del treball.

El pressupost de licitacio assignat per al Lot 2 per un any de contracte és de 12.500 € (IVA exclos),
per a un col-lectiu aproximat de 226 persones treballadores, de les quals es preveu que unes 200
es sotmetin anualment al reconeixement medic.

Aquest import inclou de manera global:

e Larealitzacid de reconeixements medics basics, amb les proves complementaries habituals
associades a cada lloc de treball, com ara espirometria, audiometria i electrocardiograma.

e La supervisio medica especialitzada per part de personal medic del treball, aixi com la
gestio, emissio i lliurament dels informes d’aptitud laboral corresponents.

e La valoracié medica individualitzada i gestié de recomanacions mediques en els casos
seglents: reincorporacio després d’'una baixa superior a 3 mesos, situacio d’embaras, canvi
de lloc de treball, o altres situacions especials que requereixin seguiment medic.

e Lacoordinaci¢ sanitaria amb les altres especialitats del servei de prevencio alig, aixi com la
gestido de la informacio meédica relacionada, garantint la tracabilitat, confidencialitat i
disponibilitat per a I'drgan contractant.

5.- RETRIBUCIO DEL SERVEI

La facturacié dels serveis s’efectuara d’acord amb alld establert al Plec de Clausules
Administratives Particulars i conforme als preus unitaris detallats en el contracte.

Abans de I'emissio de qualsevol factura, la certificacio de finalitzacio dels serveis prestats haura
de ser revisada i aprovada pel Departament de Persones i Organitzacio d'ICB.

El regim de facturacio sera el seguent:
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e Factura anual: corresponent als serveis inclosos en I'import inicial ofert i efectivament
prestats, segons el pressupost base de licitacio.

e Facturacid mensual complementaria, per a tots aquells serveis no inclosos especificament
en I'oferta inicial (per exemple, reconeixements addicionals, gestions extraordinaries,
proves especifiques...), sempre que hagin estat previament sol-licitats per ICB i acceptats
per I'adjudicatari.
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6.- DESCRIPCIO | ABAST DEL SERVEI:

Les prestacions d'aquest servei seran, com a minim, les establertes en la normativa vigent (art. 20
del RD 39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova el Reglament dels Serveis de Prevencio,
modificat pel RD 337/2010, de 19 de marg), i d'acord amb allo que disposa la Directiva Comunitaria
59/391 CE.

El conjunt d’'activitats que s’hauran de dur a terme, amb caracter de minims, sera per al centre de
treball d’'ICB i per al conjunt de treballadors/es que conformen la plantilla durant la vigéncia del
contracte.

Cal incorporar, de manera obligatoria, la perspectiva de génere en I'ambit de la prevencio de riscos,
la medicina del treball i la vigilancia de la salut, seguint les recomanacions del Pla d’'Igualtat.

Aix0 afecta les avaluacions de riscos, la investigacio d’'accidents de treball i malalties professionals,
els riscos psicosocials, les necessitats d’adaptacions o limitacions funcionals, i qualsevol altre
ambit en qué la incidéncia dels riscos pugui veure’s afectada per les diferéncies bioldgiques entre
dones i homes.
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Lot 1: Serveis técnics de prevencié (seguretat, higiene, ergonomia,
psicosociologia i CAE).

Les activitats que s’enumeren a continuacio, sense caracter limitatiu, formen part de les
prestacions a oferir:

A. SEGURETAT EN EL TREBALL:
a.l) Pla de prevencio: organitzacio i responsabilitats.

L’empresa adjudicataria haura de donar suport a I'entitat contractant en el disseny, revisio i
actualitzacio del Pla de Prevenci¢ de Riscos Laborals, d'acord amb el que estableixen I'article
16 dela Llei 31/1995 i el Reial decret 39/1997.

Les funcions que s’hi derivin inclouran, com a minim:

e L’analisi i diagnosi de l'organitzacio preventiva: identificacio dels recursos humans i
materials implicats, canals de comunicacio i estructura jerarquica.

e FEl disseny i la proposta d'una estructura organitzativa preventiva adequada a la mida i
I'activitat d’'ICB.

e L’assignacio de responsabilitats en matéria preventiva, amb una definicid clara dels rols
(alta direccio, comandaments intermedis, personal designat, etc.)

e |’'avaluacio de I'eficacia del pla, amb la seva revisi¢ periodica i actualitzacio segons els
canvis legislatius, técnics o organitzatius que s’hi produeixin.

e [|’'assessorament sobre I'assignacio de recursos materials i humans destinats a les activitats
preventives.

e Laintegracio¢ efectiva del pla en tots els nivells de I'organitzacio, incloent subcontractistes
i empreses col-laboradores.

a.2) Avaluacio de riscos laborals i planificacio de [’activitat preventiva.
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L'empresa adjudicataria haura de dur a terme, i mantenir actualitzada d'acord amb la
planificacié anual d'activitats, I'avaluacié de riscos laborals de tot el personal d’'ICB. Aquesta
tasca s’haura de dur a terme amb personal técnic qualificat i contemplara la identificacio dels
llocs de treball, els riscos existents, el personal afectat i les mesures preventives adients per
eliminar, reduir i controlar aquests riscos.

També s’hi inclouran els protocols a seguir per eliminar els riscos, aixi com els criteris,
procediments d’avaluacio i métodes de mesura i analisi.

Per tal de facilitar aquesta tasca, ICB facilitara a I'adjudicatari, amb I'antelaci¢ suficient, tota la
informacio disponible relativa als llocs de treball a avaluar.
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Les avaluacions de riscos hauran d’incloure, com a minim:

Identificacio dels llocs de treball, riscos existents i treballadors/es afectats/des.

Mesures preventives per a I'eliminacio, reduccio i control dels riscos detectats.
Procediments d'avaluacio, métodes de mesura i técniques d’analisi.

Riscos derivats de les condicions de les maquines, equips i instal-lacions, aixi com la
verificacio del seu manteniment.

Operacions potencialment perilloses de caracter ocasional o periodic.

Deteccié de necessitats formatives relatives a I'Us de maquinaria, equips, processos o
normes de seguretat.

Riscos associats a condicions inadequades en zones d’'Us ocasional.

Exposicid a agents fisics, quimics o bioldgics, amb amidaments o presa de mostres, quan
Sigui necessari.

Riscos ergonomics i psicosocials vinculats a les tasques especifiques dels llocs de treball.

Quan el resultat de I'avaluacio posi de manifest situacions de risc, el Servei de Prevencio Alie

haura de proposar una planificacié de l'activitat preventiva que contempli les mesures

necessaries per eliminar, controlar o reduir aguests riscos.

A més:

S’hauran de redactar o actualitzar les fitxes informatives de cada lloc de treball.
Un cop implantades les mesures preventives, el Servei de Prevencid haura d’avaluar-ne
I'efectivitat i informar-ne ICB. Si no s'assoleixen els objectius establerts, s’hauran de
proposar noves accions correctores i/o preventives, amb una nova planificacio.

Actuacions especifiques incloses:

|. Revisio de les avaluacions dels riscos existents:

Revisi¢ i proposta d'actualitzacio o millora de les avaluacions de riscos actuals, si escau.

[l. Avaluacions dels riscos inicials:

Avaluacio dels riscos de tots aquells llocs de treball que encara no hagin estat avaluats, tenint en

compte la naturalesa de I'activitat i els riscos especifics.

[1l. Avaluacions de riscos periodiques:

Reavaluacio dels llocs de treball quan es produeixin canvis significatius, com ara:

Incorporacio de nous equips o substancies.
Introduccié de noves tecnologies.
Modificacio dels llocs de treball o condicions laborals.

Incorporacio de personal especialment sensible, no apte o apte amb limitacions.
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Detecci6 de danys a la salut.

V. Canal de comunicacio de riscos i propostes de millora

Elaboracié d'un procediment per a comunicar riscos i suggeriments de millora en mateéria

preventiva. S'hiincloura la proposta i difusio de materials divulgatius (cartells, triptics, campanyes,
etc.) per fomentar la cultura preventiva dins I'organitzacio.

a.3) Investigacio d’accidents i incidents.

L’empresa adjudicataria haura de dur a terme, de manera immediata o0 amb la maxima celeritat
possible, la intervencio tecnica necessaria davant qualsevol accident laboral, incident o situacio
potencialment perillosa que es produeixi en el si d'ICB.

Aixi mateix, elaborara l'informe corresponent d’investigacié d’accident o incident, que haura
d’incloure com a minim els seguents elements:

Descripci¢ detallada dels fets, incloent-hi data, lloc, treballador/a afectat/da, condicions
laborals en el moment de I'accident o incident, i qualsevol altra informacio rellevant.

Analisi de les causes immediates i fonamentals que han originat la situacio, seguint una
metodologia sistematica (per exemple, arbre de causes o similar).

Proposta de mesures correctores i/o preventives per eliminar o controlar els riscos
identificats i evitar la seva repeticio.

Seguiment de la implantacio de les mesures proposades, amb validacio de la seva eficacia
i informes de tancament de cada accio.

Coordinacio amb el Comité de Seguretat i Salut, en aguells casos en qué la normativa o la
naturalesa de I'accident ho requereixi.

Registre i arxiu de I'informe segons la normativa vigent en matéria de prevencio de riscos
laborals i els criteris interns d’ICB.

Tots els informes i comunicacions derivats d’aquestes actuacions hauran de ser lliurats a ICB en
els terminis establerts, i es garantira la tracabilitat i conservacio de la documentacié generada.

a.4) Planificacio de la prevencio

L’adjudicatari es compromet a dissenyar, aplicar i coordinar, en col-laboracié amb el personal
designat per I'empresa a tal efecte, els plans i programes d’actuacioé anuals en matéria de
prevencio. Aixi mateix, haura de realitzar i lliurar una memoria anual de les activitats preventives
realitzades.
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En termes generals, el disseny, I'aplicacio i la coordinacio d'aquesta planificacio, pel que fa a les
fres disciplines tecniques preventives, incloura les actuacions necessaries en els ambits
seguents:

e Analisiiavaluacio general dels riscos.

e Normativa i senyalitzacio de seguretat

e Sistemes de proteccio col-lectiva i individual

e Analisi estadistica i d’'accidentalitat.

e Plans d’emergéncia i autoproteccio

e Analisi, avaluacid i control de riscos especifics (maquines, equips, instal-lacions i eines; llocs
i espais de treball, manipulacio i emmagatzematge i transport)

e Riscos electrics, d’'incendi i per exposicié a productes quimics

e (estio de residus toxics i perillosos

e Mesures ambientals: il-luminacio, soroll, qualitat de I'aire i temperatura

e Propostes de mesures preventives per a I'eliminacio o reduccio de riscos

e Accions formatives i informatives, generals i especifiques, adrecades als treballadors/es

e Actuacions d'assessorament en materia de gestio preventiva

a.5) Realitzacio i implantacio dels Plans d’Autoproteccio i/o d’Emergencies

El Servei de Prevenci¢ Alie adjudicatari haura de realitzar els Plans d’Emergéncia que pugui
assumir, d’acord amb la planificacio de I'activitat preventiva, atenent a les funcions que li son
propies, a la documentacio facilitada per la part contractant, a les caracteristiques de I'edifici, a la
seva condicié o no de recinte de publica concurréncia i al nombre de persones que calgui
desallotjar en cas d’emergéncia.

Amb aquest objectiu, la part contractant facilitara, sempre que sigui possible i en format digital, els
planols de I'edifici i de les seves instal-lacions.

Els Plans d’Autoproteccio i/o d’Emergencia s’'elaboraran d'acord amb la normativa autonomica i
estatal vigent i es redactaran conforme a I'index i als requisits que aquesta estableixi.
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Es programara anualment, com a minim:
e Unsimulacre informat al personal, i un simulacre no informat, amb la finalitat d'avaluar
I'eficacia de les mesures establertes al pla d’'emergéncia i evacuacio.

L'adjudicatari haura de coordinar-se amb els serveis externs d’emergéncia (bombers, serveis
sanitaris, etc.), aixi com assignar les persones responsables d'actuar en cas d’emergéncia i
planificar la formacio especifica necessaria per al desenvolupament adequat d’aquestes funcions.

a.6) Inspeccions i controls periodics.
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L'adjudicatari haura de realitzar inspeccions de seguretat programades, d’acord amb la planificacio
preventiva establerta.
Com a resultat d’aquestes inspeccions, s’elaboraran informes que inclouran:

e La detecci¢ de no-conformitats,

e Les propostes de millora corresponents, i

e Les actuacions de seguiment recomanades.
Aixi mateix, I'adjudicatari haura de fer el seguiment de I'estat de manteniment dels equips i
instal-lacions de seguretat, en coordinacio amb el departament tecnic de I'entitat contractant.

a.7) Informacio i formacio en seguretat general i especifica .

El Servei de Prevencio Alié adjudicatari haura de garantir la capacitat per organitzar i financar les
despeses derivades de la formacio preventiva adient en les tres especialitats tecniques, amb carrec
al present contracte, i adrecada a la plantilla d’ICB. Aquesta formacio es dura a terme d’acord amb
la programacio anual d’activitats formatives, i incloura, com a minim, les seglents arees o d'altres
que hi estiguin relacionades:

Arees de formacio:

e Disseny i execucio de programes formatius teorics i practics, adaptats als riscos inherents
als llocs de treball.

e Formacio especifica en cas de canvi de lloc de treball o de modificacions en les seves
caracteristiques.

o Elaboracio de continguts i materials formatius especifics sobre riscos i mesures
preventives.

e Dissenyiimparticio (o coordinacio) de formacio en I'ambit de la prevencié de riscos laborals,
com ara:
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o Formacié per a persones amb funcions especifiques en prevencié, d’acord amb el
gue estableix el Reglament dels Serveis de Prevencio.

o Cursos sobre la Llei de Prevencio de Riscos Laborals i la normativa aplicable.
o Cursos de gesti¢ del risc.

o Cursos teorics i practics de prevencio i extincio d'incendis.

o Cursos de primers auxilis, incloent-hi I'is del DEA.

o Formacio en gesti¢ de la prevencio.

o Programes per al foment d’habits saludables entre la plantilla.
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o Cursos sobre coordinacio d'activitats empresarials.
o Formacio especifica en actuacio davant situacions d’emergencia.

L'adjudicatari haura de garantir el manteniment d'un nivell de formacio adequat i conforme a la
normativa vigent, especialment pel que fa a:
e Utilitzacid, adequacio, manteniment i conservacio dels equips de proteccio individual
(EPI),
e Primers auxilis i socorrisme,
e Lluita contra el foc,
e Implantacio del pla d’emergéncia especific.

Formacio en cas d’incorporacio o canvi de lloc:
Quan una persona treballadora s’incorpori a ICB, o canvii de lloc de treball, I'adjudicatari haura de
proporcionar-li una formacio teorica i practica sobre:

e Riscos generals i especifics del lloc i de les instal-lacions de treball,

e Usimanteniment dels EPI,

e Primers auxilis,

e Lluita contra el foc,

e Implantacio del pla d’emergéncia especific.

Modalitat i planificacié de la formacio:
e Les formacions derivades del compliment dels articles 18 i 19 de la Llei 31/1995 de
Prevencio de Riscos Laborals hauran de ser presencials.
e L’adjudicatari establira un pla de formacio que asseguri que tot el personal, inclos el de
nova incorporacio, assoleix el nivell de formacio necessari.
o Inicialment, es programaran formacions presencials mensuals fins que tota la
plantilla estigui formada.
o Posteriorment, es programaran:
= Formacions presencials per a noves incorporacions, i
= Accions de reciclatge periodiques, segons el pla d’activitats anual.
Un cop finalitzada cada formacio, I'adjudicatari haura d’expedir el corresponent certificat de
realitzacio.

a.8) Informacio a la plantilla

L'adjudicatari haura d'organitzar, elaborar i lliurar a ICB la documentacio informativa que, d'acord
amb els articles 18 i 19 de la Llei 31/1995 de Prevencit de Riscos Laborals, ha de ser
proporcionada a les persones treballadores, sempre que aguesta informacio no estigui ja a la
seva disposicio.
Aqguesta documentacié incloura, com a minim:

e Informacio sobre els riscos generals i especifics relacionats amb el lloc de treball.

e Mesures preventives i de protecci¢ adoptades.

e Normes de seguretat i protocols d’actuacio.
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e Instruccions sobre I'Us dels Equips de Proteccio Individual (EPI).

e Procediments d’actuacio en cas d’emergeéncia.
La informacio haura de ser clara, accessible i adaptada a les caracteristiques del personal
destinatari, i podra facilitar-se en format electronic i/o fisic, segons les necessitats d’ICB.

a.9) Pla de Prevencio

L'adjudicatari haura de mantenir, revisar i actualitzar, si escau, el Pla de Prevencio de Riscos
Laborals d'ICB, en compliment del que disposa l'article 16 de la Llei 31/1995, de Prevencio de
Riscos Laborals.
El Pla de Prevencio s'haura d'adequar continuament a:

e L'evolucio de I'organitzacio,

e Les modificacions en les activitats, processos o instal-lacions,

e Elsresultats de les avaluacions de riscos i de la planificacio preventiva,

e Els criteris técnics i normatius actualitzats.
El document haura de reflectir de manera integrada el sistema de gesti¢ de la prevencio a ICB,
amb una visi6 global i transversal.

a.10) Eina informatica de gestio de prevencio de riscos laborals
L'adjudicatari haura de disposar d’'una plataforma informatica per a la gesti¢ integral de la prevencio
de riscos laborals d’'ICB, que permeti a la persona responsable designada per I'entitat contractant
accedir i gestionar tota la informacio relacionada amb I'activitat preventiva.
Aquesta eina haura de complir, com a minim, amb les funcionalitats seguents:

e Accés iconsulta de la documentacio preventiva de tot el personal.

e Possibilitat de gestionar comunicacions entre ICB i el Servei de Prevencio.

o Registre actualitzat de les formacions realitzades per cada treballador/a.

e Registre de les aptituds mediques derivades de les revisions de salut efectuades.

e Acces centralitzat i segur a tota la documentacio elaborada pel Servei de Prevencio

(avaluacions de riscos, plans, informes, etc.).

L'eina haura de garantir la confidencialitat, integritat i disponibilitat de les dades, i haura de complir
amb la normativa vigent en matéria de proteccio de dades personals.
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B. HIGIENE INDUSTRIAL:
L'empresa adjudicataria haura de garantir la identificacio, avaluacio i control dels riscos derivats
de I'exposicité a agents fisics, quimics i biologics, d’acord amb la normativa vigent i els criteris
tecnics establerts per I'Institut Nacional de Seguretat i Salut en el Treball (INSST) i altres
organismes competents.
Les tasques inclouran, com a minim, les seguents actuacions:
a) ldentificacid d'agents nocius

e Detecci6 d'agents potencialment perillosos en funcio de les activitats, processos,

substancies i instal-lacions existents.
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e Elaboracio i actualitzacio periodica dels inventaris de substancies perilloses presents als
centres de treball.
b) Mesuraments ambientals

e Realitzacio de mesures in situ dels nivells d’exposicid a agents fisics i quimics, incloent-hi:

o Soroll

o Vibracions

o ll-luminacio

o Qualitat de I'aire (particules, CO,, compostos organics volatils, etc.)
o Temperatura, humitat i corrents d’aire

o Agents quimics (vapors, pols, gasos)
c) Avaluacio del risc i comparacié amb valors limit normatius
e Analisi dels resultats obtinguts i calcul dels nivells d’exposicio, comparant-los amb els
valors limit d’exposicié professional (VLA, TLV, etc.) segons la normativa aplicable (INSST,
NTP, REACH, etc.).
e Elaboracio d’'informes técnics amb la valoracio dels riscos detectats i les corresponents
propostes de control i millora.
d) Propostes de millora i mesures correctores
e Recomanacité de mesures tecniques i organitzatives per al control del risc higiénic, com
ara: ventilacid, encapsulament, substitucié de substancies, Us adequat d’EPI, etc.
e Coordinacié amb el servei de medicina del treball en casos d’exposicions potencialment
nocives o sobreexposicions detectades.

C. ERGONOMIA:

L’empresa adjudicataria haura de dur a terme les actuacions necessaries en materia

d’ergonomia amb I'objectiu d’avaluar i adaptar els llocs de treball a les caracteristiques

fisiques i funcionals de les persones treballadores, contribuint aixi a la prevencio de

trastorns musculoesquelétics i altres riscos associats.

Les actuacions minimes a desenvolupar inclouen:

a) Avaluacié ergonomica dels llocs de treball

e Analisi ergondomica de llocs amb alta exigencia fisica, com ara manipulacio de
carregues, postures forcades, moviments repetitius o tasques manuals prolongades.

e Avaluacio de llocs amb pantalles de visualitzacio de dades (PVD), en compliment del
Reial decret 488/1997, mitjancant metodologia adequada i homologada.

b) Propostes de millora i adaptacions

e Emissid de recomanacions per a la millora postural, adaptacio del mobiliari i eines, i
optimitzacio dels temps de descans i rotacié de tasques.
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e Propostes d’adaptacié de llocs de treball en situacions especials (treballadores
embarassades, reincorporacions post baixa, persones amb discapacitat o limitacions
funcionals).

e Assessorament en la seleccio, adquisicio i seguiment de la dotacio de material
ergonomic, inclos el control de lliurament i disponibilitat.

c) Formacio i sensibilitzacié ergonomica
e Disseny iimparticio d’accions formatives especifiques per reduir el risc
musculoesqueletic i fomentar bones practiques laborals.

e Elaboraci¢ i distribucio de material divulgatiu i informatiu sobre habits posturals i
ergonomia funcional adaptada a cada lloc de treball.

D. PSICOSOCIOLOGIA APLICADA:

L'empresa adjudicataria haura de garantir la identificacio, avaluacio i proposta de mesures davant
els riscos psicosocials que puguin afectar la salut mental, emocional i social de les persones
treballadores d’'ICB.

Aquestes accions s’hauran de dur a terme dins I'avaluacio de riscos laborals general, mitjancant
personal téecnic amb formacio6 i qualificacio adequada i utilitzant métodes validats i reconeguts
per la normativa vigent i bones practiques.

En el marc de la vigencia del contracte, I'adjudicatari dura a terme, com a minim, una avaluacio
psicosocial completa mitjancant la metodologia ISTAS21, amb recollida de dades en format
digital (questionaris online), analisi per centres de treball, elaboraci¢ d'informes i proposta d’un
pla d’accio.

Les actuacions minimes inclouran:
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a) Avaluaci6 de riscos psicosocials
e Aplicacié de metodes validats com ISTAS21 COPSOQ, FPSICO (INSST) o altres equivalents.

e Recollida d'informaci¢ a través de questionaris, entrevistes, observacio directa o grups
focals.

b) Analisi i diagnostic técnic

e Elaboracio d’'informes per identificar els principals factors de risc psicosocial (ritmes de
treball, autonomia, suport, conflictes, lideratge, etc.).
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e Informes segregats per centre de treball o col-lectiu, amb garantia absoluta de
confidencialitat i anonimat.

c) Mesures correctores i seguiment

e Proposta de mesures preventives i correctores d’ambit organitzatiu, comunicatiu o
relacional.

e Disseny i seguiment d’'un pla d'accio especific per a la millora de les condicions
psicosocials.

e Revisio periodica dels resultats i avaluacio de I'efectivitat de les mesures adoptades.
Requisits tecnics i documentals

e Totes les tasques hauran de ser realitzades per técnics superiors en prevencio de riscos
laborals amb I'especialitat de psicosociologia aplicada.

e S’haura de lliurar una memoria tecnica anual amb el resum d’activitats, diagnostics i
evolucio dels plans d’accio.

E. COORDINACIO D’ACTIVITATS EMPRESARIALS (CAE)

L'empresa adjudicataria haura d'assumir la gestio integral de la Coordinaci¢ d'Activitats
Empresarials, d'acord amb el Reial decret 171/2004, tant des del vessant documental com
operatiu.

Les obligacions minimes seran les seguents:
b) Gestio documental:
= Posada a disposicio d’'una plataforma digital de CAE que permeti I'intercanvi
de documentacio amb empreses externes i subcontractades.
= Provisio d'accés consultable per al personal de recepci¢ i seguretat per a la
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validacio del personal extern.
= Verificacio activa de la documentacio requerida, incloent:
e Avaluacions de riscos.
e Certificats de formacio¢ preventiva i aptitud medica.
e Documentacio de cobertura de la Seguretat Social i vigilancia de la
salut.
c) Suport operatiu i tecnic:

e Assisténcia a reunions de coordinacio d’activitats, presencials o en linia.
e Redaccio de procediments especifics de CAE per centre o activitat segons el nivell
de risc 0 la naturalesa de les empreses participants.
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d) Migraci¢ de dades i actualitzacio de procediments

e |’adjudicatari sera responsable del traspas de la base de dades actual a la seva propia
plataforma CAE, assegurant la integritat i continuitat de la informacio.

e Redacci6 d’'una comunicacio oficial dirigida a totes les empreses col-laboradores per
informar del canvi d’aplicatiu.

e Revisio i optimitzacid dels procediments i la documentaci¢ actuals de CAE, amb
proposta de millores organitzatives i operatives.

F. ACTIVITATS ESPECIFIQUES:

L'empresa adjudicataria, a través del/la técnic/a de prevencio de riscos laborals assignat/da a ICB,
haura d'assumir les seguents funcions especifiques. Aquesta relacid no té caracter exhaustiu ni
limitatiu, i s’estén a totes aquelles accions que resultin necessaries per al correcte funcionament
de la prevencio de riscos laborals a I'organitzacio:

1. Suport a organs de participacio¢ i coordinacio

Convocar, participar, assessorar tecnicament i aixecar acta de les reunions del Comité de
Seguretat i Salut (CSS), amb una freqiencia minima de quatre vegades a I'any (una per
trimestre).
Convocar i assistir a les reunions previes de coordinacié amb I'equip de Recursos Humans
i altres responsables, quan aguestes no coincideixin amb les reunions del CSS.
Participar com a tecnic/a assessor/a amb veu perd sense vot a reunions especifiques que
ho requereixin, incloent reunions amb:

o Inspeccio de Treball

o Seguretat Social

o Departament de Treball de la Generalitat

o Altres organismes oficials o entitats externes

2. Seguiment d'actuacions preventives

Elaborar i mantenir actualitzat un quadre de control del Pla d’Accio Anual, amb seguiment
de les accions correctores i retorn d'informacio periddic al CSS.
Gestionar la bustia electronica del CSS, amb recopilacid i comunicacio de les consultes i
accions derivades al propi Comite.
Informar al CSS de totes aquelles actuacions puntuals que afectin la seguretat i salut
laboral:

o Avaluacions especifigues

o Accidents o incidents

o Adaptacions de llocs de treball

o Altres accions rellevants en materia preventiva

3. Planificaci¢ i actuacio preventiva

Planificar i proposar simulacres d’emergéncia i evacuacio, amb una periodicitat adequada
a les caracteristiques dels centres de treball.

Exercir la figura de recurs preventiu, en aquells casos en qué sigui legalment exigible o
tecnicament recomanable.
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e Proposar, elaborar i actualitzar la documentacio técnica i legal requerida, inclosa:
o Documentacio exigida a I'article 23 de la Llei 31/1995
o Procediments normalitzats en PRL
o Auditories internes
o Sistemes de control i mesura del rendiment preventiu
o Revisions i actualitzacions peridodiques del sistema de gesti¢ de PRL
4. Coordinacio amb Vigilancia de la Salut
e Vetllar per la integraci¢ efectiva de I'activitat de vigilancia de la salut dins la gestio
preventiva global, assegurant la coordinacio entre disciplines.
5. Informes i memories técniques
e Elaborarilliurar la memoria anual d’'activitats preventives realitzades pel Servei de
Prevencio Alie (SPA) dins els dos primers mesos de I'any seglent.
6. Altres actuacions
e Dur aterme qualsevol altra tasca o accio que es consideri necessaria per garantir el
correcte funcionament del sistema de prevencio de riscos laborals d’'ICB, dins I'ambit de
competéncies de I'adjudicatari.
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Lot 2: Serveis sanitaris de vigilancia de la salut i medicina del treball.

Les activitats a prestar per part de I'empresa adjudicataria en I'ambit de la vigilancia de la salut sén
les seglients, sense caracter limitatiu:

A. VIGILANCIA DE LA SALUT:
a.1l) Els reconeixements meédics s'ajustaran als riscos especifics de cada lloc de treball i

inclouran, com a minim:
- Historia clinica laboral i personal, amb registre de patologies actuals i antecedents medics.
- Exploracio fisica general.

- Presa de constants vitals: tensio arterial, freqliéncia cardiaca, pes, alcada, index de massa
corporal (IMC) i perimetre abdominal.

- Analitica de sang amb els seglents parametres com a minim:
- Hemograma complet.

- Bioguimica basica: glucosa, creatinina, urea, acid uric, colesterol total, HDL, LDL i
triglicerids.

- Funcio hepatica: GOT, GPT, GGT.
- lons i electrolits: sodi, potassi, calci total.

- index HOMA (calculat a partir de glucosa i insulina en deju).
- Vitamina D (25-0H).

- Ferritina.
- TSH (Hormona estimulant del tiroide).

Proves complementaries addicionals segons el risc del lloc de treball:
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Espirometria, audiometria, electrocardiograma, control visual, entre d’altres.

Totes les proves s’hauran d’interpretar de manera integrada, amb comparativa amb revisions
anteriors i informe medic personalitzat a cada persona treballadora.

e VALORACIO DE L’ESTIL DE VIDA | RISCOS NO CLINICS

Amb un enfocament biopsicosocial, el servei meédic impulsara anualment I'aplicacio de
questionaris breus o autoenquestes estandarditzades sobre:
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e Test AUDIT-C: Cribratge per a la deteccio de consum de risc d'alcohol.

e Questionari de son: Valoracio de possibles alteracions com insomni, son no reparador o
sospita d’apnees.

e Test d'estrés laboral o de benestar emocional: Eines com el General Health Questionnaire
(GHQ-12), el Copenhagen Psychosocial Questionnaire (COPSOQ) o instruments similars
validats.

e Valoraci¢ de 'activitat fisica i el sedentarisme: Mitjancant questionaris com el Global
Physical Activity Questionnaire (GPAQ) o equivalents.

Aquests questionaris es podran oferir en format digital o en paper, i la seva aplicacio haura de
garantir la confidencialitat de les dades personals i de salut, d'acord amb el que estableix la
normativa vigent en mateéria de proteccio de dades i prevencio de riscos laborals.

Els resultats es valoraran de forma integrada dins del reconeixement medic i es podran utilitzar
per identificar necessitats especifigues de promocio¢ de la salut, intervencid o derivacio, sempre
amb caracter voluntari i confidencial.

e CONTROL DE FACTORS DE RISC CARDIOVASCULAR

Amb I'objectiu de millorar la deteccié precoc¢ de situacions de risc cardiovascular i orientar mesures
preventives personalitzades, el servei medic incorporara, com a part del reconeixement medic, el
calcul del risc cardiovascular global en els treballadors i treballadores d’edat i perfil clinic adequat.

Aquest calcul es podra realitzar mitjancant eines validades com ara:

e El model Framingham Risk Score (adaptat si escau a la poblacié europea),
e |’'eina SCORE?2 (o I'anterior SCORE), d’acord amb les recomanacions de la Societat Europea
de Cardiologia.

Els resultats obtinguts s’utilitzaran per:

e |dentificar personal amb risc cardiovascular moderat o alt.
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e Prioritzar accions preventives individualitzades, com ara intervencions en alimentacio,
activitat fisica, control del tabaquisme o derivacid a atencid primaria si es considera
necessari.

Aquesta informacio sera incorporada de manera confidencial a la historia clinica laboral i
s'utilitzard com a eina de seguiment evolutiu del risc, en coordinacio amb la resta de
parametres clinics.

e RECOLLIDA AMPLIADA DE DADES ANTROPOMETRIQUES | FUNCIONALS
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Com a part del reconeixement medic i amb 'objectiu de millorar la valoracio funcional i
metabolica de la persona treballadora, el servei medic incorporara la recollida sistematica dels
seglents parametres:

e index de massa corporal (IMC) i perimetre abdominal, com a indicadors indirectes del risc
cardiometabolic i de sindrome metabolica.

e Test de forga de pressido manual (dinamometria), com a mesura funcional senzilla i
validada per avaluar I'estat de la for¢a muscular i el risc de fragilitat, especialment en
poblacions adultes o amb tasques fisicament exigents.

e Test de visio i reflexes, en aquells treballadors i treballadores amb tasques que impliquin
conduccio de vehicles o Us de maquinaria, d’acord amb els riscos identificats en
I'avaluacio de riscos laborals del lloc de treball.

Aquests parametres complementaran I'avaluacio clinica i permetran una millor orientacio
preventiva i de seguiment.

e |INDICADORS DE SEGUIMENT | QUALITAT DEL SERVEI

Amb I'objectiu de garantir la qualitat del servei de medicina del treball prestat, i de fer un
seguiment objectiu del seu compliment, s’estableixen els seglents indicadors técnics minims que
I'empresa adjudicataria haura de reportar de manera anual a I'drgan contractant:
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Valor de
NUm. Indicador Descripci6 Format de mesura| referéencia/
objectiu
Cobertura de Percentatge de treballadors/es que )
) . ) L % (n realitzats / n
1 reconeixements han realitzat el reconeixement medic revistos) > 90%
medics ofert dins el periode anual. P
Dies naturals entre la realitzaci¢ del
Temps de lliurament reconeixement medic i el lliurament de|| . . )
2 .. o .. e Dies mitjans < 15 dies
d'informes individuals [|I'informe medic individual al
treballador/a.
o Percentatge de treballadors/es que
Aplicacié . )
, han completat almenys un dels % (n guestionaris /
3 d'autoenquestes de L ) > 80%
salut questionaris de salut (AUDIT-C, son, n treballadors/es)
estres, activitat fisica) durant I'any.
. ) Percentatge de reconeixements
Calculs de risc L . ) i .
) medics en que s’ha aplicat una eina de(|% (n calculs / n
4 cardiovascular global . ) i ) > 80%
realitzats calcul del risc cardiovascular aplicables)
(Framingham, SCORE/SCORE?2).
Lliurament de I'informe ||Presentaci¢ d'un informe agregat i Si, abans del
5 col-lectiu anual de anonim amb dades col-lectives de Si/ No 31 de marc de
salut laboral salut, tendéncies i recomanacions. I'any seguent
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L'empresa adjudicataria haura d’incloure aquests indicadors dins I'informe de resultats anual
que es presentara a la unitat responsable del contracte, amb dades quantitatives i, si escau,
qualitatives sobre les accions correctores o propostes de millora identificades.

A més, I'organ contractant es reserva el dret de fer auditories o revisions puntuals sobre el

compliment dels indicadors i, si escau, establir plans de millora especifics en cas d’'incompliment

reiterat o desviacions significatives.

7. LLLURAMENTS OBLIGATORIS | TERMINIS

Amb la finalitat de garantir la tracabilitat, el seguiment preventiu i la coordinacié amb I'dorgan

contractant, I'empresa adjudicataria haura de lliurar, com a minim, els documents seglents en els

formats i terminis indicats:

Lot 1: Serveis técnics de prevencio (seguretat, higiene, ergonomia, psicosociologia i CAE).

L'empresa adjudicataria del Lot 1 haura de lliurar a ICB, de forma puntual i documentada, els

informes, registres i documentacio derivada de I'execucio del servei. A continuacio es detallen els

lliuraments obligatoris i els terminis associats:

a) Pla d’Activitats Preventives Anual (PAP):
e Termini: dins del primer mes natural des de I'adjudicacio del contracte i, posteriorment,
abans del 31 de gener de cada any.
e Contingut: accions planificades en les disciplines tecniques (seguretat, higiene,
ergonomia, psicosociologia), cronograma, responsables i recursos.
b) Memoria Anual d’Activitats Preventives:
e Termini: abans del 28 de febrer de cada any, referent a I'exercici anterior.
e Contingut: relacio d’activitats realitzades, resultats d’avaluacions, accions correctores,
formacions, inspeccions i coordinacions CAE.
c) Informes d’Avaluacio de Riscos i Plans d’Acci6:
e Termini: 30 dies naturals després de la visita o intervencio corresponent.
e Contingut: diagnostic, valoracio del risc, mesures preventives i proposta de seguiment.
d) Plans d’Emergeéncia i/o Autoprotecci¢ i informe de simulacres:
e Termini:
o Plans: dins els 3 mesos posteriors a l'inici del contracte o abans si aixi es
planifica.
o Simulacres: lliurar informe dins els 15 dies posteriors a la realitzacio.
e Contingut: document complert segons normativa, assignacio de responsables,
memoria de simulacre.
e) Actes de reunions i assessoraments:
e Termini: dins dels 10 dies naturals posteriors a cada reunio.
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e Inclou: reunions del Comite de Seguretat i Salut, reunions de coordinacio, inspeccions,
assistencies tecniques.
f) Informes de vigilancia ambiental o mesuraments higienicotécnics:
e Termini: dins dels 30 dies naturals posteriors a la realitzacié de les mesures.
e Contingut: dades obtingudes, comparacié amb valors limit, conclusions i propostes de
millora.
g) Registre de formacions realitzades i certificats:
e Termini: 15 dies posteriors a la formacio.
e Inclou: fulls de signatura, continguts impartits, avaluacio i certificats.
h) Accés i actualitzacio de la documentacio a la plataforma informatica de PRL:
e Termini: maxim de 5 dies naturals després de I'emissio de qualsevol document obligatori.
e Requisit: tota la documentacio ha d’estar actualitzada i consultable en linia.
i) Documentacio relacionada amb la Coordinacié d’'Activitats Empresarials (CAE):
e Termini: en temps real 0 amb una periodicitat maxima setmanal, segons activitat.
e Requisit: mantenir la plataforma CAE al dia i comunicar qualsevol incidéncia o canvi
rellevant.

Lot 2: Serveis sanitaris de vigilancia de la salut i medicina del treball.

Document / Lliurament H Format Termini maxim
Informe meédic individual a cada ||Paper o digital, En un maxim de 15 dies naturals des del
treballador/a confidencial reconeixement
Informe médic d'aptitud per a Digital, segons En un maxim de 15 dies naturals des del
I'empresa procediment acordat reconeixement

Informe col-lectiu anual de salut
laboral (desagregat per sexes i ||Digital en format PDF Abans del 31 de mar¢ de I'any seguent
anonimitzat)

. Digital amb dades lunt amb l'informe col-lectiu 0 en document
Informe d’indicadors anuals de L )
) ) quantitatives i propostes |separat. Com a molt tard abans del 31 de
qualitat del servei ) ] .
de millora marc de I'any seglent.

Resums estadistics per a
memories internes o
requeriments legals

Digital en format Excel o |A peticio d'ICB en un maxim de 10 dies
base de dades exportable [habils
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Tots els informes hauran de lliurar-se en llengua catalana (o en castella si aixi s'indica
expressament) i hauran d’'estar disponibles també en versio¢ digital per a consulta i arxiu per part
del Departament de Persones i Organitzacio d'ICB.
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8. OBLIGACIONS DE COORDINACIO | CONFIDENCIALITAT

8.1 Coordinacio entre adjudicataris i amb ICB

Tant I'empresa adjudicataria del Lot 1 (Disciplines técniques de PRL) com la del Lot 2 (Medicina
del treball - Vigilancia de la salut) hauran de garantir una coordinacio fluida i efectiva entre elles i
amb el personal designat per ICB, amb I'objectiu de garantir una actuacio preventiva integrada,
coherent i continua, d’'acord amb I'article 16 de la Llei 31/1995 de Prevencio de Riscos Laborals i
el RD 39/1997.

Aix0 implicara:

Participacio activa en reunions de coordinacio organitzades per ICB 0 a peticio dels
serveis adjudicataris.

Intercanvi d’'informacio no clinica necessaria per a la correcta gestio de la prevencio, amb
respecte als principis de proporcionalitat i confidencialitat.

Col-laboraci6 en I'elaboracio, revisio i adaptacioé de protocols conjunts que afectin les dues
disciplines (técnica i sanitaria).

Coordinacio especifica en casos de reincorporacio laboral, adaptacio de llocs de treball o
sobreexposicions detectades en vigilancia de la salut.

Identificacio d'un/a interlocutor/a técnic/a per part de cada adjudicatari, amb capacitat
de decisi6 operativa.

8.2 Confidencialitat i proteccio de dades personals
Les empreses adjudicataries dels dos lots estaran subjectes al compliment estricte de la
normativa vigent en matéria de proteccio de dades personals, especialment:

Reglament (UE) 2016/679 (Reglament General de Proteccio de Dades - RGPD),

Llei organica 3/2018, de proteccio de dades personals i garantia dels drets digitals
(LOPDGDD),

Llei 31/1995, de Prevencio de Riscos Laborals,

Reial decret 843/2011, relatiu a les condicions basiques dels serveis sanitaris dels serveis
de prevencio.

En aquest sentit, les obligacions inclouen:

e Garantir la confidencialitat, integritat i seguretat de totes les dades personals
tractades, tant en suport fisic com digital.

e Enelcasdel Lot 2, assegurar el tractament exclusivament sanitari de la
informacio medica, amb accés restringit al personal medic o sanitari autoritzat.

e Emmagatzemar les dades mediques en arxius protegits i separats, amb accés
limitat i sistema de tracabilitat.

e (Gestionar i conservar els consentiments informats, de manera individualitzada i
conforme a la normativa.
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e No fer cap us de la informacio, especialment de caracter sanitari, per a finalitats
diferents a les derivades de l'activitat preventiva i sanitaria contractada.

ICB es reserva el dret de verificar el compliment d’aquestes obligacions, tant mitjancant
auditories documentals com requeriments especifics a les empreses adjudicataries.

Sandra liménez

Cap de Persones i Organitzacio

Inscrita en el Registre Mercantil de Barcelona, Tom 5.486, Llibre 4,788, Foli 17, Full 62.254. Data 23/12/83 — CIF ADS862997

277

Infermacia i Comunicacia plaga Tisner, 1 beleve.cat {(+34) 935 064 200
de Barcelona SA spm 08318 Barcelona mheteve infombeteve.cat



	1.- OBJECTE DEL SERVEI
	Tota la documentació generada en execució del contracte haurà de ser redactada en llengua catalana, llevat que, per requeriment exprés de l’òrgan contractant, se sol liciti en castellà.
	2.- CONDICIONS MÍNIMES QUE HA DE REUNIR EL CONTRACTISTA
	LOT 1: Serveis tècnics de prevenció (seguretat, higiene, ergonomia, psicosociologia i CAE)
	L’empresa licitadora haurà de complir les condicions mínimes que estableix l’article 17 i disposar dels mitjans personals i materials contemplats a l’article 18 del Reial decret 39/1997, de 17 de gener, pel qual s’aprova el Reglament dels Serveis de P...
	Condicions mínimes del contractista:

	LOT 2: Medicina del treball i vigilància de la salut.
	Condicions mínimes del contractista:


	3.- ÀMBIT D'APLICACIÓ
	4.- DEDICACIÓ
	5.- RETRIBUCIÓ DEL SERVEI
	6.- DESCRIPCIÓ I ABAST DEL SERVEI:
	Lot 1: Serveis tècnics de prevenció (seguretat, higiene, ergonomia, psicosociologia i CAE).
	A. SEGURETAT EN EL TREBALL:

	a.10) Eina informàtica de gestió de prevenció de riscos laborals
	B. HIGIENE INDUSTRIAL:
	C. ERGONOMIA:
	D. PSICOSOCIOLOGIA APLICADA:
	E. COORDINACIÓ D’ACTIVITATS EMPRESARIALS (CAE)

	 Assistència a reunions de coordinació d’activitats, presencials o en línia.
	 Redacció de procediments específics de CAE per centre o activitat segons el nivell de risc o la naturalesa de les empreses participants.
	d) Migració de dades i actualització de procediments
	 L’adjudicatari serà responsable del traspàs de la base de dades actual a la seva pròpia plataforma CAE, assegurant la integritat i continuïtat de la informació.
	 Redacció d’una comunicació oficial dirigida a totes les empreses col laboradores per informar del canvi d’aplicatiu.
	 Revisió i optimització dels procediments i la documentació actuals de CAE, amb proposta de millores organitzatives i operatives.
	F. ACTIVITATS ESPECIFIQUES:

	Lot 2: Serveis sanitaris de vigilància de la salut i medicina del treball.
	A. VIGILÀNCIA DE LA SALUT:


	7. LLIURAMENTS OBLIGATORIS I TERMINIS
	8. OBLIGACIONS DE COORDINACIÓ I CONFIDENCIALITAT

