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INFORME SOBRE LA NECESSITAT DE CONTRACTAR LA CONCESSIO DEL SERVEI PER
LA GESTIO | EXPLOTACIO DEL BAR-CAFETERIA-FLECA DE L’EDIFICI REDESSA TECNO
DE REUS. EXPEDIENT 8/2025.

1. JUSTIFICACIO | NECESSITAT

REUS DESENVOLUPAMENT ECONOMIC S.A. (en endavant REDESSA) té la
necessitat de licitar la concessié del servei per la gestid i explotacio del bar-
cafeteria-fleca situat a I'edifici REDESSA Tecno, ubicat a I'Avinguda Bellissens
40 de Reus, donant compliment a I'objecte social previst als estatuts de la
societat, en concret I'apartat 2.7, on preveu “el subministrament de serveis
generals i logistics a les empreses installades als centres de suport i a les
instal lades fora™.

De conformitat amb I'article 28 de la LCSP, correspon determinar amb precisio
la naturalesa i extensid de les necessitats que es pretenen cobrir. Aquesta
contractacid és necessdria per diverses raons:

a) Dinamitzacié de l'espai: Un bar-cafeteria-fleca pot convertir-se en un punt
de trobada per als professionals que treballen a les més de 50 empreses
tecnologiques, startups i spin-offs ubicades al Tecnoparc. Aixd pot fomentar la
collaboracié i la creacid de xarxes entre els/les treballadors/res.

b) Millora dels serveis: La presencia d'un bar-cafeteria-fleca ofereix un servei
addicional als usuaris de I'edifici, millorant la seva experiencia i satisfaccid. Aixo
és especialment important en un entorn on es desenvolupen activitats de
recerca, innovacio, en sectors com la salut, la nutricid i les TIC.

c) Atraccié de talent: Un espai de bar-cafeteria-fleca ben gestionat pot ser un
atractiu addicional per a nous talents i empreses que considerin instal lar-se al
Tecnoparc. La qualitat de vida i els serveis disponibles son factors clau en la
decisid d'ubicacid per a moltes empreses i professionals.

d) Suport a l'activitat economica local: La gestié del bar-cafeteria-fleca pot
generar llocs de treball i oportunitats economiques per a la comunitat local,
contribuint aixi al desenvolupament economic de la zona.

e) Complementarietat amb altres serveis: El bar-cafeteria-fleca pot
complementar altres serveis i activitats que es desenvolupen al Tecnoparc,
com ara esdeveniments, reunions i formacions, oferint un espai adequat per a
descans i socialitzacio.
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Aquestes raons justifiquen la necessitat de contractar un servei de gestio i
explotacié professional per al bar-cafeteria-fleca, assegurant aixi la seva
viabilitat i contribucid positiva a I'entorn del Tecnoparc.

L'adjudicatari haurd de tenir capacitat suficient per poder atendre les
prestacions que es deriven d'aquesta licitacid, i en aquest sentit, disposar dels
mitjans adequats i suficients per a poder cobrir les necessitats de REDESSA.

Per tot I'anteriorment esmentat es considera necessari la redaccid del Plec de
clausules administratives particulars i de prescripcions tecniques, i publicar la
licitacid corresponent al contracte de concessié de serveis de referencia.

2. INFORME D’INSUFICIENCIA DE MITJANS

Tenint en compte que REDESSA no disposa dels mitjans humans adequats
suficients per prestar el servei requerit, s'opta per externalitzar la seva prestacid,
atés que hi ha empreses amb una activitat professional adequada i
especialitzada per desenvolupar I'objecte del contracte i donar resposta de
forma eficac a les necessitats requerides.

Insuficiencia de mitjans personals: La prestacié a realitzar és molt especificai el
servei requereix ser dut a terme per personal amb formacid especialitzada en
el sector de bar-cafeteria-fleca, per a la qual REDESSA no disposa en plantilla
d'aquest personal.

Insuficiencia de mitjans materials: REDESSA no compta amb els mitjans
materials apropiats per poder donar compliment al'objecte del contracte que
precisa, com per exemple estris de cuina, maquinaria per a elaborar el menjar,
safates, transport refrigerat, entre d’altres.

3. CONSULTES PRELIMINARS DEL MERCAT

No aplica per aquest contracte.

4. RESPONSABLE DEL CONTRACTE

D’'acord amb I'article 62.1 LCSP, s’estableix com a unitat encarregada del

seguiment i execucid del contracte el Departament de gestié de les
infraestructures de REDESSA.
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Es designa una persona responsable del contracte, que i correspondra
supervisar la seva execucid, adoptar les decisions i dictar les ordres i instruccions
necessaries a fi d'assegurar-ne la seva correcta execucio. També actuard com
a persona de contacte per a qualsevol dubte o aclariment relacionat amb
I'objecte del contracte i amb les condicions tecniques aplicables.

Persona responsable del confracte: Salva Guillen, Cap de Gestid
d'Infraestructures.

5. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte del contracte és la concessiod del servei per la gestio i explotacio del
bar-cafeteria-fleca de I'edifici REDESSA Tecno ubicat a I'Avinguda Bellissens 40
de Reus.

En concret, les tasques a desenvolupar seran les seguents:

1. Servei de bar/cafeteria/fleca durant I'horari que s'especifiqui.

2. Neteja dels seus espais (els materials de neteja i material sanitari seran
aportats per I'adjudicatari).

3. Reparacions de les instal lacions necessdries per la prestacid del servei.

4. Obertura i tancament de les instal lacions durant I'"horari que especifiqui el
contracte i/o la persona responsable del contracte.

Descripcié de I'espai: D'acord amb les caracteristiques tecniques establertes
al Plec de clausules tecniques

Inversions: S'entenen per inversions I'adequacié de I'espai, decoracid de
I'espai, maquinaria, mobiliari, installacions, il{uminacid i qualsevol altre
actuacié complementaria que no sigui estrictament necessaria per a
I'obertura de I'activitat, des d'un punt de vista normatiu, perd que a criteri de
I'adjudicatari sigui necessaria.

En aquest sentit, totes les inversions indicades al pardagraf anterior corren a
compte i carrec de I'adjudicatari i quedaran en benefici de la propietat un
cop finalitzat el contracte, sense dret a rebre I'adjudicatari cap indemnitzacié
al seu favor.

La inversid minima que haurda de fer I'adjudicatari serd de 35.000 euros (més
IVA).
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L'adjudicatari haurd de comptar amb I'expressa autoritzacid de REDESSA per
a redlitzar qualsevol tipus de modificacié o reforma de I'espai objecte del
present confracte respecte al seu estat actual, les quals aniran al seu carrec i
Cost.

En particular no estd permesa la instal lacidé de maquines recreatives.

Aquest extrem s'haurd d'acreditar amb els documents justificatius
corresponents, un cop finalitzades les obres i com a mdaxim durant els primers
60 dies naturals des de I'inici d’activitat (factures, certificats final d’'obres, etc.)

Principis aplicables al contracte:

L'organ de contractacio de REDESSA vefllara en totes les seves fases del
contracte per la necessitat de garantir la qualitat, continuitat, accessibilitat,
assequibilitat, disponibilitat i exhaustivitat dels serveis; les necessitats
especifiques de les diferents categories d'usuaris, inclosos els grups desafavorits
i vulnerables; la implicacié dels usuaris dels serveis, i la innovacié en la prestacié
del servei.

Risc operacional:

De conformitat amb I'article 15.2 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public, per la qual es traslladen a l'ordenament juridic
espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell 2014/23/UE i
2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (a partir d'ara, LCSP), el dret d'explotacio
del present servei implica la transferencia a I'adjudicatari del risc operacional,
incloent el risc de demanda i subministrament, entenent-se per risc de
demanda el que es deu a la demanda real dels serveis objecte del present
confracte i el risc de subministrament el relatiu al subministrament dels serveis
objecte del present contracte, en particular, el risc de que la presentacio dels
serveis no s'ajusti a la demanda.

L'adjudicatari del servei objecte del present contracte no té garantida la
recuperacio de les inversions realitzades, ni el fet de cobrir les despeses en que
hagués incorregut com a consegiéncia de I'explotacié del servei. En aquest
sentit, I'adjudicacié del present contracte implicard una exposicié real de
I'adjudicatari a les incerteses del mercat.

Per fer efectiu el seu dret a explotar el servei I'adjudicatari t& dret a rebre

directament dels usuaris, com a contraprestacié economica el preu de venda
dels productes.
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Risc i ventura:

L'execucid del contfracte es redlitzard a risc i ventura de I'empresa
adjudicataria, d'acord amb el previst a I'article 197 LCSP, amb relacio al 285 i
297 LCSP.

L'adjudicatari executa el contracte al seu risc i ventura i estd obligada a
indemnitzar els danys i perjudicis que es causin a terceres persones com a
consequencia de les operacions que requereixi I'execucid del contracte,
excepte en el cas que els danys siguin ocasionats com a conseqUéncia
immediata i directa d'una ordre de de REDESSA.

Visita al centre objecte del contracte:

Els licitadors que ho sol licitin dins dels cinc (5) primers dies naturals del termini
de presentacié d'ofertes, a través de l'adreca de correu electronic
confractacio@redessa.cat, podran visitar les installacions objecte del
contracte per contrastar sobre el terreny I'abast del servei a realitzar i disposar
d’informacié suficient a efectes de formular la seva oferta. Passat aquest
termini es tancarad la inscripcid i ja no serd possible participar a les visites. El dia
i hora de la visita es publicard al perfil del contractant.

6. LOTS

La Directiva 2014/24/UE estableix al seu arficle 46 que: "“1. Els poders
adjudicadors podran optar per adjudicar un confracte en forma de lofs
separats, i podran decidir la mida i I' objecte d' aquests lots. Excepte en el cas
dels contractes la divisid dels quals resulti obligatoria en virtut de I' apartat 4 del
present article, els poders adjudicadors indicaran les principals raons per les
quals han decidit no subdividir en lots. Aquesta decisid s'inclourd en els plecs
de la contractacio o en l'informe especific a quée es refereix I'article 84 (...)".

Amb la finalitat de facilitar la participacié de las PIME en la contractacié
publica la Directiva 2014/24/UE, en els seus considerants 78 i 79, senyala que la
contractacié publica ha d'adaptar-se a las PIME essent precis alentir als poders
adjudicadors a ufilitzar el codi de millors practiques que estableix en el
document de treball dels serveis de la Comissid de 25 de juny de 2008 titulat
“Codi europeu de bones practiques per facilitar 'accés de les PIME als
contractes publics” que ofereix orientacions sobre com aplicar el regim de
contractacié publica de forma que es faciliti la participacidé de las PIME. A tal
efecte, per augmentar la competencia, anima als poders adjudicadors a
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dividir grans contractes en lots. | quan decideixi que la divisid no es convenient,
I'informe especific o els Plecs han d’incloure una indicacié de les raons que
expliquin I'elecci¢ feta pel poder adjudicador.

La Llei 9/2017 estableix al seu article 99.3 que “Sempre que la naturalesa o
I'objecte del contracte ho permetin, s’Tha de preveure la realitzacié
independent de cadascuna de les seves parts mitjancant la seva divisié en lots,
i es poden reservar lots de conformitat amb el que disposa la disposiciod
addicional quarta”.

No obstant qixo, I'dorgan de contfractacié pot no dividir en lots I'objecte del
contracte quan hi hagi motius valids, que s’han de justificar degudament en
I'expedient, excepte en els casos de contractes de concessid d’obres.

El Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de
confractacio publica, estableix al seu article 5 que la justificacié de la no divisio
en lots de I'objecte del contracte s'ha de fer constar al plec de clausules
administratives particulars.

Aixi, la decisié de dividir en lots I'objecte d'un contracte amb cardcter general
correspon a l'organ de contractacié. L'inicial reconeixement de la
discrecionalitat de I'organ de contractacié per a configurar els lots ha de ser
matisat al senyalar que un principi rector basic de la contractacié publica és
la eficient utilitzacid dels fons puUblics que exigeix que I'organ de contractacid
a I'hora d' integrar la prestacié objecte d'un contracte en un Unic lot hagi de
ponderar la major eficiencia en la execucié de les prestacions i la llibertat
d’'accés a les licitacions, no discriminacid i salvaguarda de la competencia. La
motivacid de lo discrecional és I'element que ho diferencia de lo arbitrari.

Tal com s’indica en la Nota Informativa 2/2014, de 9 de maig, de la Secretaria
Técnica de la Junta Consultiva de Contractacid Administrativa de Catalunya,
“en el disseny dels lots es pot tenir en compte la viabilitat tecnica de la
execucio del contracte, en aquells casos que, per motius d'incompatibilitats o
de dificultades técniques d’'us o de manteniment, es consideri més convenient
que siguin executades per la mateixa empresa contractista”.

Per aquesta licitacio s’ha decidit no dividir I'objecte del confracte en diferents
lots pels motius segUents:
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L'execucid independent per una pluralitat de contractistes diferents
impossibilitaria la correcta execucid del mateix des del punt de vista tecnic, ja
que es fracta de prestacions que per la seva naturalesa i caracteristiques —
totes elles formen un sistema interrelacionat-, s'’entenen com una unitat i sén
tecnicament indissociables unes de les alfres i no és possible coordinar la seva
execucio per una pluralitat de contractistes diferents.

Un altre motiu que impossibilita la divisid en lots és I'espai on es prestard el servei,
atés que es tracta d'un Unic espai que dona servei a tot el Tecnoparc i es
configura com wuna Unica unitat funcional susceptible d'explotacid i
aprofitament.

Tot i la no divisio en lots, donades les caracteristiques del contracte, no es veu
afectada la participacié de les Pimes en el procés de licitacid, assegurant les
condicions d'igualtat per a Pimes o per a grans empreses.

7. CODICPV

A I'esmentat objecte li correspon el codi del vocabulari comU de contractes
publics (CPV): 55000000-0 Serveis comercials al por menor d'hoteleria i
restauracio.

8. PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES PARTICULARS

El plec de prescripcions téecniques particulars conté la totalitat de les
prestacions que constitueixen I'objecte del contfracte, permet a les empreses
I'accés en condicions d'igualtat al procediment de contractacid i s'ha
formulat tenint en compte les regles de I'article 126.5 LSCP.

9. DURADA DEL CONTRACTE

La durada del contracte és de 15 anys a comptar des de la data de signatura
del contracte, sense possibilitat de prorroga.

10. REGIM ECONOMIC-FINANCER DE LA CONCESSIO
En aquest contracte no hi ha pressupost de despesa a efectes d'allo establert

al'article 100 de la Llei 9/2017, de contractes del sector public, ja que REDESSA
no fa cap aportacié ni en concepte d'inversid ni de retribucid pel servei.

7 de 34



= REDESSA

Reus Desenvolupament
c

REUS DESENVOLUPAMENT ECONOMIC SA - NIF A43423649 Registre Mercantil de Tarragona, tom 1077, foli 191, full T10401. Seccié Societats

Econdmi

Avinguda Bellissens 42, 43204 Reus

Tel. 977 300 304

redessa@redessa.cat

www.redessa.cat

El sistema utilitzat per a la determinacid del preu és el del canon d'explotacid
a abonar a REDESSA.

La refribucié de I'adjudicatari consisteix exclusivament en els ingressos
procedents dels preus abonats pels usuaris i, per tant, a REDESSA no li comporta
cap despesa.

REDESSA no preveu atorgar a I'adjudicatari durant la vigencia del contfracte
cap classe de subvencié o ajuda economica en concepte de retribucié
complementaria per sufragar les despeses d’establiment del servei i
d’explotacidé que se’'n derivin, ni li assegura ni garanteix una recaptacié o
rendiment minim en funci¢ de la demanda.

Dins les despeses s'inclouen les despeses directes com sén el canon a satisfer a
REDESSA i les derivades dels serveis prestats a les persones usudries com les
despeses de personal, proveiments, ftreballs per altres empreses,
subministraments i d'altres. També les despeses indirectes en concepte de
despeses generals de I'adjudicatari i de benefici de I'adjudicatari, sobre els
ingressos, tal com indica I'estudi de viabilitat adjuntat al PCAP.

Aqguesta concessio de serveis, d'acord amb I'article 285.2 LCSP, disposa d'un
estudi de viabilitat en el qual es contempla I'equilibri de la concessid, als Unics
efectes de ser previsié orientativa del cost del contracte i possible rendibilitat
economica de la concessio.

Canon base de licitacio: 26.400,00 euros anuals (més IVA). D'acord amb
I'article 285 i 289 de la LCSP, I'adjudicatari abonard a REDESSA un cdnon
d'explotacid del servei. Aquest import t& caracter de minim i les persones
licitadores podran superar-lo en les seves ofertes, valorant-se la millora del
cdnon com a un dels criteris a I'hora de determinar I'oferta més avantatjosa
economicament. Les ofertes presentades per sota del tipus seran excloses
automaticament.

CANON MiNIM ANUAL IVA (21%) TOTAL CANON MINIM ANUAL
(amb IVA)

26.400,00 € 5544,00€ | 31.944,00€

CANON MINIM MENSUAL | IVA (21%) TOTAL CANON MiNIM

(12 mensuadlitats) MENSUAL (amb IVA)

2.200,00 € 462,00 € 2.662,00 €
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Els licitadors hauran de presentar una oferta igual o superior al canon minim
mensual. Qualsevol oferta que presenti un canon inferior als 26.400 euros anuals
(més IVA), quedara exclosa de la licitacio.

Aqguest canon minim s’estableix com a base sobre el qual els licitadors hauran
d’oferir-ne un d’igual o de superior, per la qual cosa, el canon fé la
consideracié de criteri d'adjudicacio.

El canon s'abonard a partir del dia 1 d’abril de 2026.

Participacié economica minima del servei de barra del recinte firal: De la
facturacié total de caixa que s'obtingui del servei de barra per cada dia
d'esdeveniment per I'adjudicatari, aquest haurd d’'abonar a REDESSA com a
minim un 9% de participacid economica. Aquest percentatge podra ser
augmentat d’acord amb I'oferta de I'adjudicatari, i es liquidard cada vegada
que es dugui a terme aquest servei de barra.

Despeses a abonar per I'adjudicatari

L'adjudicatari assumird les despeses de qualsevol classe que es derivin de
I'explotacid de I'activitat objecte del present Plec.

Totes les despeses i tramits necessaris per a iniciar i desenvolupar I'activitat de
restauracié com ara permisos, fributs, obres, instaldacions, maquinadria,
maquines registradores, ordinadors, equipaments de la plantilla de cambrers,
equipament de cuina, mobiliari i altre utillatge necessaris aniran, totalment, a
carrec de I'adjudicatari.

L'adjudicatari abonard al seu carrec tots els impostos, arbitris i gravamens que
afectin a I'activitat.

En especial assumird les despeses de naturalesa tributdria, les quotes i drets de
connexid, les despeses de I'alarma, si fos el cas, qixi com els consums
d’electricitat, clima, aigua, gas i d'altres subministraments que es determinin
en relacié amb I'espai adjudicat.  REDESSA podra requerir en qualsevol
moment I'exhibicié dels documents acreditatius corresponents.

REDESSA no assumird cap responsabilitat al respecte ni assegura la vigildncia i
seguretat del local.

REDESSA compta amb comptadors individuals pel subministrament de llum i de
gas, un cop formalitzat el contracte, I'adjudicatari haura de tramitar el canvi
de titularitat en un termini maxim de 30 dies naturals posteriors a la finalitzacio
de les obres.
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Un cop finalitzat el contracte, I'adjudicatari no pot donar de baixa els
subministraments, s'haurd de tramitar el canvi a nom de REDESSA.
L'incompliment d’aquesta obligacid suposard la incautacié de la garantia
dipositada per I'adjudicatari.

En relacié als subministraments d'aigua i clima, essent comptadors no
individualitzats, REDESSA liquidard a I'adjudicatari les despeses d'aquests
serveis, i I'adjudicatari abonard mensualment els corresponents imports com
un servei a part.

Seran a carrec de I'adjudicatari les modificacions necessaries per adaptar els
subministraments actuals a la normativa vigent.

Sera responsabilitat de I'adjudicatari la neteja trimestral peridodica i el
buidament per un servei autoritzat del diposit de greixos connectat a la ret
d'evacuacié d'aigUes procedent exclusivament de la zona de cuina.

En cadascuna d’aquestes actuacions, s'informard a REDESSA amb 7 dies
naturals d'antelacié per si vol assistir i s’enviard amb posterioritat I'acta al
responsable del contracte de REDESSA.

Finalment també seran a carrec seu les reparacions dels danys ocasionats a
I'edifici a conseqUéncia d’'una activitat imputable a I'adjudicatari.

L'adjudicatari resta obligat a mantenir-se al corrent de pagament de totes les
despeses derivades de la seva activitat durant tot el termini d'execucid del
confracte, sense poder reclamar cap despesa i/o cost addicional a REDESSA.
Caldra que entregui els certificats de corrent de pagament de Seguretat
Social, Hisenda i Ajuntament de Reus, quan REDESSA li requereixi.

Les despeses de subministraments s’abonaran a partir del dia 1 d'abril de 2026.

Valor Estimat Contracte (VEC): 3.547.500 euros (sense IVA).

D’acord amb I'article 101.1 b), per al calcul del valor estimat, I'organ de
contractacié ha pres I'import net de la xifra de negocis, sense incloure I'Impost
sobre el Valor Afegit, que segons les seves estimacions, generard I'adjudicatari
durant I'execucio del mateix com a contraprestacio pels serveis objecte del
contracte, aixi com dels subministraments relacionats amb aquests serveis. Per
veure el desglossament del valor estimat del contracte, s’adjunta I'estudi de
viabilitat al Plec de Clausules Administratives.

L'estimacié d’'ingressos s'ha realitzat als Unics efectes de determinar el valor

estimat del contracte. Per tant, aquesta estimacidé no vincula I'organ de
contractacié a la contraprestacid econdmica de les parts del contracte.
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Correspon aixi a cada licitador determinar I'import dels ingressos al seu risc i
ventura, fransferint-se el risc operacional a I'adjudicatari, d’acord amb I'article
15.2 de la LCSP.

Aquesta previsid d’ingressos i despeses contempla I'equilibri de la concessid als
Unics efectes de previsions orientatives del cost del contracte i possible
rendibilitat econdmica de la concessié.

11. TRAMITACIO DE L'EXPEDIENT | PROCEDIMENT D’ADJUDICACIO
La framitacié de I'expedient és ordindria.

El procediment d’adjudicacié és obert, no subjecte aregulacié harmonitzada,
al ser un contracte de concessié de serveis amb valor estimat inferior a
5.538.000 euros, a l'empara dels articles 20.11 318 b) de la LCSP.

Els avantatges del procediment obert sén els segUents:

a) Alta competitivitat pel nUmero il limitat de persones licitadores.

b) Tota la documentacié de les persones licitadores es rep al mateix temps per
a la seva avaluacio, pel que s'estalvia temps.

c) Els criteris de seleccid i adjudicacio s'indiqguen amb antelacié a I'anunci de
licitacio.

12. CONTRACTE RESERVAT

No correspon, en base I'establert al PCAP i Disposicié addicional 4° i Annex VI
de la LCSP.

13. HABILITACIO EMPRESARIAL O PROFESSIONAL

L'habilitacié empresarial o professional que, si s'escau, sigui exigible per dur a
terme la prestacidé que constitueixi I'objecte del contracte:

- Inscripcié al Registre Sanitari indicats pel RD 191/2011.
Aixi mateix, cal que les prestacions objecte d'aquest contracte estiguin
compreses dins de les finalitats, objecte o ambit d’'activitat de les empreses

licitadores, segons resulti dels seus estatuts o de les seves regles fundacionals, i
s'acrediti degudament.
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14. SOLVENCIA ECONOMICA | FINANCERA

De conformitat amb I'article 87 de la LCSP els licitadors han de declarar,
mitjancant el Document Europeu Unic de Contractacié (DEUC), la solvéncia
economica i financera, amb els segUents mitjans:

- Tenir contractada una asseguranca de responsabilitat civil que cobreixi els
riscos derivats de I'activitat empresarial o professional desenvolupada pel
licitador per un import igual o superior a 600.000 euros per sinistre.

L'acreditacié d'aquest requisit es fard mitjancant document emeés per la
companyia asseguradora, en el qual constin els imports i riscos assegurats, i la
data de venciment de I'asseguranca, i mitjiancant una declaracié responsable
d'un compromis vinculant de subscripcié, prorroga o renovacié de
'asseguranca, en els casos en que procedeixi i el rebut de pagament
corresponent.

Justificacié:

De conformitat amb el que disposa I'article 86 i 87 de la LCSP, s’ha optat per
exigir I'acreditacié de tenir contractada una asseguranca de responsabilitat
civil per riscos professionals per les caracteristiques del contracte, tenint en
compte, d'acord amb el que estableix I'article 87 de la LCSP, que I'objecte del
confracte consisteix en un servei de bar-cafeteria-fleca.

15. SOLVENCIA TECNICA O PROFESSIONAL

De conformitat amb I'article 90 de la LCSP els licitadors, en els contractes de
serveis, la solvéencia técnica o professional dels empresaris haurd d'acreditar-
se tenint en compte els seus coneixements tecnics, eficdcia, experiencia i
fiabilitat, d'acord amb els mitjans seguents i tenint en compte el Plec de
prescripcions teécniques:

- El personal directiu (coordinador/a del servei) ha de tenir, com a minim, una
experiencia professional d'un minim de 3 anys en el sector prestant serveis
d’igual o similar naturalesa que els que constitueixen I'objecte del contracte,
a calcular en els darrers 10 anys.

Els serveis o treballs efectuats s'acreditaran mitjancant certificats expedits o

visats per I'organ competent, quan el destinatari sigui una entitat del sector
public o, quan el destinatari sigui un subjecte privat, mitfjancant un certificat
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expedit per aquest o, a manca d’'aquest certificat, mitjancant una declaracié
de I'empresariacompanyada de la documentacio de que disposi que acrediti
la realitzacio de la prestacio.

Justificacio:

D’acord amb I'article 91 de la LCSP s'utilitza com a mitja d’acreditacié de la
solvencia técnica el mateix que proposa la normativa de contractes pels
contractes de serveis (90.1.b) per analogia amb I'objecte del contracte tot i
tractant-se d’'una concessié de serveis.

Adscripcié de mitjans

Declaracié de compromis d’adscripcié al’execucié del contracte de mitjans
materials i/o personals.

S"haurd d’adscriure, com a minim, els mifjans personals materials descrits al
plec de prescripcions tecniques particulars.

Tot el personal adscrit al servei haurd de comptar amb la formacio i qualificacié
necessaria per al desenvolupament d'aquest (posseir el titol de manipulador
d’alimentsi compliramb les normes Higienic-sanitaries). Sera obligatorila figura
del Coordinador/a que s'encarregui de la supervisié del servei i la garantia del
mateix, que vetlli per la seguretat dels aliments i la correcta manipulacié i
presentacié dels mateixos. Aquest coordinador/a tfindra I'experiencia
requerida a la solvéncia téecnica.

Aquest extrem s’acreditard amb els carnets perceptius corresponents.

L'adjudicatari assignarda a I'activitat el personal apte i necessari per a garantir
el correcte desenvolupament de I'activitat. El personal haurd d'anar amb
uniforme o com a minim identificat amb un distintiu que permeti identificar la
seva adscripcid a I'activitat.

Tot el personal que presti els serveis en I'espai adjudicat dependra Unicament
de l'adjudicatari a tots els efectes, sense que entre aquest i REDESSA hi hagi
cap vincle de dependeéncia funcionarial ni laboral.

Un cop finalitzat el contracte, REDESSA no estard obligat per cap titol amb les
persones que en aquell moment o amb anterioritat hagin prestat servei per a

I'adjudicatari.

13 de 34




= REDESSA

Reus Desenvolupament

REUS DESENVOLUPAMENT ECONOMIC SA - NIF A43423649 Registre Mercantil de Tarragona, tom 1077, foli 191, full T10401. Seccié Societats

Econémic

Avinguda Bellissens 42, 43204 Reus

Tel. 977 300 304

redessa@redessa.cat

www.redessa.cat

Aquesta adscripciod serd exigible només a I'adjudicatari. L'adscripcid respecta
el principi de proporcionalitat i t& una estricta vinculacid amb I'objecte del
contracte (Resolucions del TACRC 20/2018, de 12 de gener, 328/2018, de 6
d’abril i 406/2019 de 17 d’abril). AQuesta mesura no resulta discriminatoria i esta
justificada per I'especificitat de la matéria i la necessitat d’emprar els
coneixements adequats en la plataforma per a una correcta execuciéd del
confracte d'acord a normativa. D'acord amb I'article 76.3 de la LCSP,
I'adscripcid d'aquests mitjans personals i materials son raonables, justificats i
proporcionals a I'entitat i caracteristiques del confracte i no limita la
participacié de les empreses a la licitacio.

D'acord amb l'arficle 90.4 de la LCSP, en els contractes no subjectes a
regulacié harmonitzada, quan I'adjudicatari sigui una empresa de nova
creacio, entenent per tal aquella que tingui una antiguitat inferior a cinc anys,
la seva solvencia técnica s'acreditard si compleix amb I'adscripcié de mitjans,
i personal adscrit al servei compti amb la formacid i qualificacid necessaria per
al desenvolupament d'aquest (posseir el tfitol de manipulador d’aliments i
complir amb les normes Higienic-sanitdries), i tingui a la plantilla la figura del
Coordinador/a que s'encarregui de la supervisié del servei i la garantia del
mateix, que vetlli per la seguretat dels aliments i la correcta manipulacio i
presentacid dels mateixos. Aquest coordinador/a tindra [I'experiencia
requerida a la solvéncia tecnica.

16. CLASSIFICACIO

Per als contractes de serveis no és exigible la classificacié de I'empresari.
Aquest pot acreditar la seva solvencia indistintament mitjancant la seva
classificacié en el grup o subgrup de classificacid i categoria de classificacio
corresponents al contracte o bé acreditant el compliment dels requisits

especifics de solvencia que s'exigeix en aquest plec.

Classificacio posterior a I'entrada en vigor del RD 773/2015:
Grup: M Subgrup: 6 Hoteleria i serveis de menjars  Categoria: 2

17. VARIANTS
No s'admeten.

18. CRITERIS D’ADJUDICACIO
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El confracte s’adjudicard a les proposicions més avantatjoses, sense entendre
necessariament com a més avantatjosa la més economica. Les ofertes es
valoraran, sempre que la documentacié aparegui correctament acreditada,
d'acord amb els criteris, que apareixen per ordre de prelacié, i que es
ponderaran en funcidé del barem previst per a cadascun.

L'adjudicacié del contracte es realitzara utilitzant una pluralitat de criteris
d'adjudicacié en base a la millor relacié qualitat-preu. Els criteris relacionats
amb la qualitat representen, almenys, el 51 per cent de la punfuacio
assignable en la valoracié de les ofertes.

CRITERIS QUE DEPENEN D’UN JUDICI DE VALOR (SOBRE B) MAXIM 35 PUNTS

1. PROJECTE D’EXPLOTACIO

Les empreses han de concretar les seves propostes relatives al projecte de
d’explotacidé en una memoria tecnica que en cap cas, podrd tenir una extensid
superior a 10 pagines DIN A4, per una cara o 5 pagines per ambdues cares, i amb
un cos de lletra no inferior a 11. Es podran no tenir en compte les pdagines que
excedeixin de |'extensid establerta (la portada, I'index i els annexos no es
comptaran dins aquesta extensidé establerta).

Es donard la maxima puntuacid a la proposta que presenti una millor oferta del
servei, tenint en compte les necessitats descrites al Plec de prescripcions técniques,
i valorant-se d'acord amb els seguents criteris.

L'empresa haura d'incloure obligatoriament, dins del sobre B, tota la
documentacid relacionada amb el projecte d'explotacié, d'acord amb els
seguents apartats, i seguint les indicacions especificades.

Es valorard fins a 35 punts la presentacid d'un PROJECTE sobre les condicions i
caracteristiques de I'explotacié del bar/cafeteria/fleca

Els apartats i el contingut del PROJECTE hauran de fenir els mateixos titols i
subapartats que es demanen a continuacio:
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1.1 NOVES TECNOLOGIES (FINS A 5 PUNTS)

El licitador haurd de presentar una proposta de noves tecnologies
aportades al servei que tingui voluntat d'executar amb la gestio i
I'explotacio del bar-cafeteria-fleca, i es valorard la qualitat i idoneitat
de la mateixa.

Es valorara I'Us de noves tecnologies a la prestacid del servei que
puguin dotar al bar-cafeteria-fleca la imatge i el valors que impulsa el
Parc Tecnologic del Tecnoparc, i que no constin com a
especificacions minimes al Plec Tecnic. Es valorard I'existéncia de
sistemes digitals de comanda i/o reserves, tant presencials (pantalles
tactils) com remots (aplicacions mobils o codis QR), sistemes de
monitoratge remot de temperatures, control d’'estocs i avisos
automatics per a la reposicid, servei a taula, espai reservat mb
pantalles per possibles presentacions o reunions, taules
geolocalitzades, pagament automatitzat...

0- 5 punts

1.2 ORGANITZACIO DEL SERVEI (FINS A 30 PUNTS)
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El licitador haurd de presentar una proposta de I'organitzacié del
servei que tingui voluntat d’executar amb la gestio i I'explotacié del
bar-cafeteria-fleca, i es valorard la qualitat i idoneitat de la mateixa.

El contingut del sistema d'organitzacié del servei, haurd de
contemplar com a minim els segUents apartats:

1.2.1 Servei al client:

-Caracteristiques del servei a oferir: Es valorara la coherencia, la
determinacié i el detall en la redaccid per justificar quina és
I'orientacié del servei, quin serd I'enfoc del bar-cafeteria-fleca, quin és
el projecte que vol desenvolupar (per exemple, entre d'altres:
utilitzacié o no de terrassa, cafeteria, dinars, etc.), valorant
positivament que es determini pel licitador I'essencia del projecte a
desenvolupar de forma clara i concisa. (0- 5 punts).

-Mitjans humans: S’haura d’aportar un organigrama de la plantilla
adscrita al contracte i es valorard la coheréncia amb el servei a prestar
per poder determinar la qualitat del servei al client. A I'organigrama
ha d'apareixer la descripciod del nombre de treballadors que proposa
adscriure al servei (sala, cuina, terrassa...), cdrrec, formacio,

0-10 punts
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organitzacié del personal, previsido de torns dels treballadors, etc (0-5
punts).

1.2.2.Estructura del servei:

Respecte a la proposta referent a I'estructura del servei, aquesta
haurd de constar dels segUents apartats:

-Horaris: Es valorard que la proposta inclogui una previsié d'horaris de
forma detallada (tant horaris d’obertura i tancament, previsié de dies
festius, Planning de descans setmanal, etc.), d'acord amb els minims
esmentafts al plec tecnic. (0- 5 punts).

-Neteja, desinfeccid, politiques ambientals i gestid de residus: Es
valorara positivament que el licitador aporti un pla/protocol de
manteniment i neteja dels lavabos, magatzem, terrassa, accessos,
perimetre, vidres, etc.., referent al sistema de neteja que té previst
emprar a tots els espais del bar-cafeteria-fleca (per exemple si ho
readlitzard una empesa externa o si ho realitzard el mateix personal,
periodicitat de realitzacio, el tipus de producte a utilitzar, es valorara
el la previsi6 de millora acustica del bar-cafeteria-fleca, la ubicacid
contenidors de residus, la existencia d'un sistema de segregacio
selectiva de residus (organics, envasos, paper i cartrd, vidre, etc.), la
ubicacié adequada i senyalitzacié dels contenidors, tant interiors com
exteriors, per facilitar-ne I'Us pel personal i les persones usudries,
collaboracié amb programes municipals de reciclatge o iniciatives de
reduccié de residus (compostatge, reaprofitament d'aliments, etc.).
(0- 5 punts).

1.2.3.Accions comercials i satisfaccio dels clients:

En aquest apartat es valorard la coherencia dels procediments que
estableixi el licitador per avaluar la satisfaccié dels clients, respecte el
servei que ofereix el bar-cafeteria-fleca, aixi com la qualitat del seu
menjar.

Es valorard els sistemes de control que plantegil'interessat per mesurar
la qualitat del servei (com per exemple enquestes de satisfaccid,

0-10 punts

0-5 punts
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comentaris amb major puntuacié positiva obtinguts a plataformes de
restauracio, ...entfre d’altres).

Es valorara positivament el detall i especificacid del pla/protocol de
difusié activa, campanyes publicitaries i altres campanyes comercials
i promocions respecte a I'activitat de bar-cafeteria-fleca

1.2.4 Estudi de viabilitat

Es valorard amb un maxim de 5 punts que I'empresa licitadora aporti
un estudi de viabilitat economica i operativa del servei de bar-
cafeteria-fleca. Aquest estudi haurd d’incloure, com a minim, una
andlisi de mercat, una previsid de demanda, una proposta de model
de gestid, una estimacié de costos i ingressos, i un pla de sostenibilitat
economica durant el periode de concessié. Es valorard la claredat,
coheréncia i realisme de les dades presentades, aixi com la seva
adequacio a les caracteristiques i necessitats del servei.

1. Analisi de mercat i entorn (1 punt): Es valorard la identificacio
del pUblic objectiu, la competencia existent iles oportunitats del
servei dins el context local.

2. Previsio de demanda i proposta de serveis (1 punt): Es tindrd en
compte la coheréncia de la previsid de demanda amb I'entorn
i la proposta de serveis (horaris, productes, preus, etc.).

3. Model de gestioé i organitzacié (1 punt): Es valorard la claredat
del model de gestid6 proposat, incloent ['estructura
organitzativa, nombre de treballadors i funcions.

4. Estudi economic-financer (1 punt): Es valorard la presentacio
d'un pressupost detallat amb previsid de costos i ingressos, qixi
com I'andlisi de la rendibilitat.

5. Sostenibilitat i viabilitat durant la concessié (1 punt): Es tindrd en
compte la capacitat del projecte per mantenir-se estable i
sostenible durant el periode de concessid, incloent mesures
d'adaptabilitat i millora continua.

0-5 punts
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CRITERIS DE QUANTIFICACIO AUTOMATICA (SOBRE C) MAXIM 65 PUNTS

2. PROPOSTA ECONOMICA (FINS A 20 PUNTS)

S'atorgard la maxima puntuacié al licitador que proposi el canon
anual (IVA exclos) més alt, que sigui igual o superior al minim (26.400,00
€ més IVA) establert a la licitacio; la distribucié de la puntuacié es fara
aplicant la segUent formula:

PV = (Canon anual que es puntua / Canon anual maxim ofert) x 20

L' oferta que presenti un preu inferior al canon minim anual quedard
exclosa de la licitacio.

Les ofertes que igualin el cdnon minim obtindran 0 punts.

0- 20 punts

3. PRODUCTE DE PROXIMITAT (FINS A 3 PUNTS)

Amb la voluntat de promoure la reduccié de les emissions de dioxid
de carboni (CO?) i de gasos d’'efecte hivernacle (GEl) en el transport
dels productes necessaris per a dur a terme el servei i afavorir el
producte de proximitat (km0) es puntuard la presentacié de certificats
d'acreditacié d'aquest tipus de productes a subministrar en el servei.
Especificar el producte de proximitat.

S'atorgard 1 punt per a cada producte adscrit a I'execucidé del servei,
amb certificat d'acreditacié de producte de proximitat i fins a un
maxim de 3 punts.

Per acreditar aquest exirem s’ha d’aportar el certificat corresponent
dintre el Sobre C.

0-3 punts

4. OFERTA DE PRODUCTES | SERVEIS (FINS A 12 PUNTS)

Es valorard la presentacié d'una oferta de productes i serveis que
incorpori els segUents apartats tenint el compte el public objectiu dels
usuaris de I'edifici i els possibles visitants externs. Els licitadors inclouran

0-12 punts
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la totalitat del ventall de I'oferta de productes que posaran a
disposicié dels usuaris, inclosos berenars i esmorzars.

Es valorarad:

a)

Oferir diversos tipus de pa (fins a 2,5 punts):
Integral (0,5 punt)

sense gluten (0,5 punt)

segol (0,5 punt)

xia (0,5 punt)

massa mare (0,5 punt)

Dinars saludables que incloguin: amanides, verdures, poke
bowls i productes a la planxa. (4 punts)

Descomptes i/o ofertes en determinats productesi/o serveis per
tal de afavorir la fidelitzacio del client (0,5 punts).

Descomptes exclusius sobre els preus pels treballadors de
REDESSA (fins 1 punt):

Descompte del 2,5%: 0,25 punts

Descompte del 5%: 0,50 punts

Descompte del 7,5%: 0,75 punts

Descompte del 10%: 1 punt

Alternatives per intolerants: Es valorard la inclusid de diferents
opcions per a persones amb necessitats  especials
d'alimentacio:

aliergies i/o intolerancies (productes sense gluten) 2 punts

productes especials per vegetarians, vegans i/o alires. 2 punts

5. PRODUCTES DE COMERGC JUST (FINS A 2 PUNTS)

Amb la voluntat de promoure els productes de comerc just (Sucre,
cafe, xocolata, té, etc) s'atorgara 1 punt per a cada producte, adscrit
a I'execucid del servei, amb certificat d'acreditacié* de producte de
comerg just i fins a un maxim de 2 punts.

0-2 punts
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*Acreditacido de que el producte ha estat elaborat per alguna
organitzacid6 membre de ['Organitzacid Mundial del Comerc Just
(WFTO), o bé de que compte amb alguna de les certificacions que
atorguen segells de garantia de Comerc Just, com Fairtrade
Internacional ECOCERT, Comercio Justo,FUNDEPP, IMO-Fair for Lefe
Naturland, o equivalent.

Per acreditar aquest extrem s’ha d’'aportar el certificat corresponent
dintre el Sobre C.

6. PROJECTE D’ADEQUACIO DELS ESPAIS (FINS A 20 PUNTS)

Es valorara I'aportacié d'un projecte d'inversié en mobiliari, parament
de cuina, utillatge de sala, equipament, decoracié de I'espai, etc. que
vagi relacionat amb I'essencia del propi edifici REDESSA Tecno, i d'un
centre d'empreses basat en la innovacid i tecnologia. La inversid
obligatoria minima serd de 35.000€ (més IVA).

Aquest criteri es valorarda d'acord amb els segUents frams: 0- 20 punts
Inversié (€ més IVA) Punts
35.001 — 75.000 5
75.001 = 115.000 10
115.001 - 155.000 15
155.001 — 195.000 0 més 20

7. PARTICIPACIO ECONOMICA EN EL SERVEI DE BARRA DE L'ESPAI FIRAL (FINS A 8
PUNTS)

Amb la voluntat de garantir una millor rendibilitat per a I'entitat titular
de l'espai firal i fomentar la corresponsabilitat econdmica en
I'explotacid del servei de barra en els esdeveniments que es
requereixin per part de REDESSA, es valorara el percentatge de
participacié economica que el licitador proposi abonar a REDESSA
sobre la facturacié neta (IVA exclds) generada pel servei de barra |0- 8 punts
durant els esdeveniments celebrats a I'espai firal.

REUS DESENVOLUPAMENT ECONOMIC SA - NIF A43423649 Registre Mercantil de Tarragona, tom 1077, foli 191, full T10401. Seccié Societats

De la facturacio total de caixa que s'obtingui del servei de barra per
cada dia d’esdeveniment per I'adjudicatari, aquest haurd d'abonar
a REDESSA com a minim un 9% de participacié econdmica. Aguest
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percentatge podrd ser augmentat d'acord amb I'oferta de
I'adjudicatari, i es liquidard cada vegada que es dugui a terme aquest
servei de barra.

La puntuacio s'atorgard segons la segUent taula:

Percentatge ofert sobre la facturacié

Punts
neta
10%
12% 4
14% 6
16% 8

PUNTUACIO TOTAL | 100 punts

Els licitadors gue no superin els 15 punts de puntuacié en els criteris dependents
de judici de valor (SOBRE B), seran exclosos del procediment i per tant, no
passaran _a la fase de valoracid dels criteris de quantificacié automadatica

(SOBRE C).

Justificacid dels criteris:

Els criteris d'adjudicacié es tfroben directament relacionats amb I'objecte del
servei a contfractaris’ajusten ales indicacions dels arficles 145 i segUents de la
LCSP.

D'acord amb el que estableix I'article 131.2 de la LCSP, I'adjudicacié s'ha
d'efectuar ordindriament utilitzant una pluralitat de criteris d’adjudicacié
basats en el principi de millor relacié qualitat-preu.

En relacié a I'oferta técnica (avaluable amb criteris subjectius):

Pel que fa a I'oferta avaluable amb criteris subjectius, s’atorgard el maxim de
puntuacié establerta per a cada apartat en qué s'ha dividit cadascun dels
criteris atenent a la pertinencia, claredat, sistematica i detall en la presentacio
del contingut de la proposta.

La valoracié de cada apartat es durd a terme de manera gradual, és a dir,
s'assignard més puntuacié de I'apartat en qUestid a aquelles propostes que
s'ajustin a les expectatives de I'ens contractant o les millorin i s’assignard menys
puntuacié a aquelles propostes que no s'ajustin o ho facin en una qualitat
inferior a les demes ofertes.
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Pel que fa a l'establiment de la formula per a calcular la millor oferta
economica, aquesta es senzilla i precisa, i assegura que I'oferta mes alta sigui
la que obtingui major puntuacid, aplicant criteris de proporcionalitat en funcid
de les ofertes en relacié al tipus de licitacio, de tal forma que una oferta que
no comporti cap alca respecte el cdnon minim anual no pot tenir puntuacid
per aquest criteri d'adjudicacié.

Una oferta variada de productes i serveis és essencial per satisfer les necessitats
i preferencies dels usuaris de I'edifici, especialment en un entorn d’oficines.
Oferir diferents fipus de pa, descomptes i opcions per a persones amb
intfolerancies o dietes especials no només millora I'experiencia dels usuaris, sind
que també promou la inclusid i la fidelitzacid dels clients. Aixd assegura que tots
els usuaris, independentment de les seves necessitats alimentdries, puguin
gaudir dels serveis oferts.

Els productes de comerc just i de proximitat garanteixen que els productors
reben un preu just pel seu freball, promovent condicions laborals dignes i
sostenibles. A més, aquests productes sovint compleixen amb estandards
ambientals rigorosos. Presentar certificats d'acreditacié de comerg just
assegura que els productes utilitzats en el servei contribueixen a un comerc més
equitatiu i responsable, beneficiant tant els productors com els consumidors.

Un projecte d'adequacid dels espais que inclogui inversions en mobiliari,
parament de cuinag, utillatge de sala, equipament i decoracié és crucial per
crear un entorn funcional i atractiu. Aquest projecte ha de reflectir I'essencia
de I'edifici REDESSA Tecno, un centre d’empreses basat en la innovacié i la
tecnologia. Invertir en aquests aspectes millora I'experiencia dels usuaris i pot
augmentar la productivitat i satisfaccidé dels treballadors.

Criteris per a la determinacié de Il'existéncia de baixes anormals o
desproporcionades

D'acord amb el 149.2.b) de la LCSP, es consideraran, en principi, com a

temeraries o desproporcionades aquelles ofertes que es trobin en algun dels

segUents suposits, i hagin obtingut més de 65 punts en els criteris d'adjudicacid

diferents a I'apartat 2 dels criteris d’adjudicacio (proposta economica):

e« Quan concorrent un sol licitador, sigui superior al canon minim anual en més
de 30 unitats percentuals.

e Quan concorrin dos licitadors, la que sigui superior en més de 20 unitats
percentuals a I'alira oferta.
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e« Quan concorrin tres licitadors, les que siguin superiors en més de 10 unitats
percentuals a la mitja aritmetica de les ofertes presentades. No obstant,
s'excloura pel comput de I'esmentada mitja I'oferta de quantia menys
elevada quan sigui superior en més de 10 unitats percentuals a l’'esmentada
mitja. En qualsevol cas, es considerara desproporcionada I'alta superior a
30 unitats percentuals.

e« Quan concorrin quatre o més licitadors, les que siguin superiors en més de 5
unitats percentuals a la mitja aritmetica de les ofertes presentades. No
obstant, si entre elles existeixen ofertes que siguin inferiors a I'esmentada
mitja en més de 10 unitats percentuals, es procedird al cdlcul d'una nova
mitja només amb les ofertes que no es trobin en el suposit indicat. En tot cas,
si el nUmero de les restants ofertes és inferior a tres, la nova mitja es calculard
sobre les tres ofertes de major quantia.

CRITERIS EN CAS D’EMPAT:

Si es produeix un empat en la puntuacié total entre diverses empreses
licitadores s’aplicara I'article 147 de la LCSP.

19. MESA DE CONTRACTACIO

La Mesa de contfractacid estard integrada pels segUents membres:

-President: Sr. Albert Boronat Avid - Gerent de REDESSA o el membre en qui ell
delegui.

-Vocals:

Sr. Gerard Juanpere Toral — Técnic de Coordinacié i Defensa Juridica de
I'Ajuntament de Reus, o el seu suplent.

Sra. Maria JesUs Ramirez del Sol — Directora financera de REDESSA, o el seu
suplent.

Sr. Eduard Vicente Pascual- Director de FiraReus, o el seu suplent.

-Secretaria: Sra. Liliana Torné- Assessora juridica de REDESSA, o la seva suplent.

20. MODIFICACIO DEL CONTRACTE

Es podrd modificar el contracte per les causes establertes als articles 205 i 290
LCSP, en les condicions i requisits establerts legalment.
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21. CONDICIONS ESPECIALS D'EXECUCIO

D’'acord amb I'article 202 de la LCSP, s’estableixen com a_condicions especials
d’execucié generiques les seglents:

a) L'adjudicatari resta obligat al compliment de les disposicions vigents en
materia medi ambiental, en particular, a la recollida, reciclatge o reutilitzacio,
al seu carrec, dels materials d’envas, embalatge i muntatge usats i de tot altre
tipus de residus produits com a conseqUencia de I'execucid del contracte.
Aquests residus no es podran dipositar en cap de les instal {acions de REDESSA.
Pel que fa a les restes que es poden ocasionar al efectuar aquests serveis,
I'adjudicatari estd obligada a retirar-les i a donar estricte compliment al previst
en I'ordenanca municipal reguladora de la neteja publica i de la gestid de
residus.

Per acreditar aquest compliment, REDESSA podrd requerir certificats o informes
que acreditin  aquest reciclatge o alternativament una declaracid
responsable.

b) L'adjudicatari durant I'execucid del contracte ha de garantir:

- Que no s'utilitza llenguatge o imatges sexistes, que atemptin contra la igualtat
de les persones amb diversitat funcional de qualsevol tipus, els drets de la
infantesa, o que no siguin respectuoses amb la cura pel medi ambient, la
sostenibilitat i els drets dels animails.

- Que la comunicacié no incorri en qualsevol tipus de discriminacio per rad
d’'orientacidé i/o identitat sexual, origen, edat, creences, o altres condicions o
circumstancies personals o socials.

- Que enles seves comunicacions derivades de I'execucid del contracte, s'eviti
I'exaltacié de la violencia.

L'acreditacid es dura a terme abans de l'inici de I'execucié del contracte,
mitjancant una declaracid responsable en la qual manifestin que sén
coneixedors i compliran aquesta obligacid.

c) L'adjudicatari haurd de mantenir durant tota la vigencia del contracte una
polissa responsabilitat civil per riscos professionals per un import igual o superior
a 600.000 euros per sinistre.

A més de les condicions especials d'execucid enumerades anteriorment,
s'estableixen com a condicions especials d'execucid especifiques del present
contracte les seguents:

a) El pagament per part de |'adjudicatari de les factures dels seus
subcontractistes s'"haurd de fer en el termini previst a la Llei 3/2004, de 29 de
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desembre, per la qual s'estableixen mesures de lluita contra la morositat de les
operacions comercials. Aixi mateix, i d'acord amb el que s'estableix al
contracte, I'adjudicatari ha de presentar la documentacié que justifiqui el
compliment efectiu dels terminis d'abonament a les empreses
subcontractistes, quan sigui requerida pel responsable del contracte i, en tot
cas, una vegada finalitzada I'obra.

b) Els compromisos assumits per I'adjudicatari en la seva oferta en relacid als
criteris relacionats amb productes de comerc just i proximitat.

c) Tots els productes de neteja emprats i productes de parament de taula per
emportar han de ser biodegradables i sostenibles respectivament, procurant
gue siguin el maxim de respectuosos amb el medi ambient i els productes
quimics hauran de ser acreditats amb l'etiqueta ecoldgica europea. Els
productes hauran de complir els criteris bdsics de I'apartat 3.1 al 3.6. dels criteris
de la CPE de la UE aplicables als productes de neteja:

http://ec.europa.eu/environment/gpp/pdf/toolkit/cleaning product/es.pdf

d) Tenir un pla de prevencid de perdues i malbaratament alimentari donant
compliment a les politiques de circularitat en relacid a la gestid dels excedents
alimentaris i la reduccié del malbaratament alimentari, valorant la seva
aportacié a entitats del tercer sector, en aplicacié de la Llei 1/2025, d'1 d'akboril,
publicada al BOE nUmero 80, de 2 d'abril de 2025.

e) L'adjudicatari haurd de complir amb I'import de la inversié que consta a la
seva oferta, i amb el projecte d'explotacié aportat.

L'acreditacié es durd a terme mitjancant els documents justificatius
corresponents, un cop finalitzades les obres i com a mdaxim durant els primers
60 dies naturals des de I'inici d’activitat (factures, certificats final d'obres, etc.)

f) L'adjudicatari haura d’aplicar un Pla d’Autocontrol i Seguretat Alimentaria
(APPCC) amb protocols de neteja, desinfeccié, formacié del personal i
tracabilitat dels aliments i haurd de complir de forma estricta la normativa
sanitaria vigent relativa a I'elaboracié, conservacid, emmagatzematge i
venda d'aliments. Amb aquest Pla es dona compliment al Reglament (CE)
num. 852/2004 sobre higiene dels productes alimentaris i qualsevol normativa
sectorial o autonomica d'aplicacid.

L'incompliment de totes les condicions especials d'execucid anteriorment
mencionades, és consideraran com a falta molt greu.
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L'acreditacié es durd a terme mitjancant una declaracié responsable en la
qual manifestin que sén coneixedors i compliran aqguestes obligacions.
REDESSA podrd solicitar en el moment que consideri oportU la documentacio
acreditativa corresponent.

22. RESPONSABILITAT EN L'EXECUCIO | PENALITATS.

D’acord amb I'arficle 192 de la LCSP, en cas de compliment defectuds de la
prestacié objecte del confracte o d’'incompliment dels compromisos
d’'execucié es podran acordar la imposicidé de les segUents penalitats o
resolucié del contracte, segons la tfipificacié que es detalla a continuacié:

En els supodsits d'incompliment o compliment defectuds de les obligacions
assumides per I'adjudicatari, REDESSA podrd resoldre el contracte o exigir-li el
compliment del mateix.

De forma motivadaien atencid alareversibilitat de I'incompliment i de I'interes
general per a complir amb I'objecte del contracte dins del termini establert,
REDESSA, un cop nofificada la incidencia/incompliment existent, la seva
graduacid i les caracteristiques del mateix d'acord amb les previsions
establertes al Plec, concedira un termini maxim de 5 dies a I'adjudicatari per
solucionar les incidencies referides, a més d'indicar quines mesures adoptard
per evitar que es tornin a produir. En cas de que no s’adoptila solucid pertinent,
s'aplicard la penalitat corresponent.

D’acord amb I'arficle 192 i 193 de la LCSP, en cas de compliment defectuds
de la prestacié objecte del contracte o d'incompliment dels compromisos
d'execucié es podran acordar la imposicié de les segUents pendlitats i,
especialment, les prescrites a I'artficle 201 LCSP, amb relacié a les obligacions
socials, ambientals i laborals, segons la tipificacié que es detalla a continuacié:

1.- Incompliments lleus:

a) L'omissid del deure de comunicar situacions contraries a la correcta
prestacié del servei contractat, en el termini maxim de 24 hores des del seu
coneixement.

b) La falta de respecte al public, als tfreballadors o clients de REDEDESSA, i a la
resta de personal dels centres on es presta el servei.

c) L'abandonament del lloc de treball sense causa justificada o el servei durant
la jornada. Si a conseqUencia d'aquest abandonament s’ocasiona un
perjudici de consideracioé als usuaris o al personal dels centres, o és causa
d'accident, la falta pot considerar-se greu o molt greu.

d) Les petites negligencies en la realitzacié del treball, o en la cura i
conservacié dels materials de les installacions de REDESSA. Quan
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I'incompliment de I'anterior origina conseqUencies de gravetat en Ia
realitzacié del servei, la falta es pot considerar greu o molt greu.

e) No deixar I'espai utilitzat per la deguda prestacio del servei en les mateixes
condicions que es trobava quan es va posar a disposicid de I'adjudicatarii que
pel seu estat es pugui considerar com a incompliment lleu.

f) En general, qualsevol altra actuacid o incompliment de les condicions del
plec de clausules, que pugui ocasionar perjudici al servei i que no es contempli
en els apartats seguents.

g) La no compareixenca del representant de I'empresa o personal de la
mateixa quan li siguin requerits per REDESSA.

h) La no prestacid del servei fins a 24 hores, sense causa justificada. Si a
conseqUencia d'aquest fet s’ocasiona un perjudici de consideracié als usuaris,
la falta pot considerar-se greu o molt greu.

i) L'incompliment de les obligacions de cardacter formal o documental exigides
per la normativa de prevencid de riscos laborals, i que no estiguin tipificades
com a greus o molt greus.

2. Incompliments greus:

a) La no utilitzacié dels uniformes proporcionats per I'empresa licitadora exigit
al plec tecnic, ila no correccid en I'aspecte personal.

b) La manca dels elements de seguretat necessaris per a la prestacio del servei
encarregat, o la utilitzacié d’eines defectuoses que impedeixin una correcta
prestacié del servei.

c) La modificacié del servei, sense causa justificada i sense notificacié previa.
d) Incompliment de les decisions preses pel responsable del contracte que
impliquin una despesa per REDESSA.

e) La falsedat de la informacié que faciliti a REDESSA.

f) La insuficiencia de personal i/o qualificacid professional inferior a la
requerida.

g) La inexistencia de mitjans tecnics especificats a I'oferta, o la manca
d'operativitat d'aquests.

h) Qualsevol altre incompliment del contracte que causi un perjudici greu al
servei.

i) L'incompliment de les condicions tecniques establertes en I'oferta i/o dels
mitjans tecnics oferts, (i que se'n derivi una inadequada realitzacié del servei o
un servei de qualitat inferior respecte a I'establert).

j) No dipositar correctament els residus a la via publica sense afectar al sistema
de gestié de residus de les instal lacions de REDESSA.

k) No deixar I'espai utilitzat per la deguda prestacié del servei en les mateixes
condicions que es frobava quan es va posar a disposicié de I'adjudicatarii que
pel seu estat es pugui considerar com a incompliment greu.

[) No poder localitzar al tecnic responsable durant un esdeveniment.

m) La realitzacié de fres incompliments lleus.

n) Actuacio professional deficient o contraria a la practica professional, tant
per la gestié del servei com I'atencié al public.
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o) La falta de manteniment, higiene i neteja del espai, i la manca de retirada
dels residus que es generin amb |'explotacid del servei.

p) Que els embalatges, bosses d'escombraries, paper i altres productes de
cellulosa que dispensin o que emprin per a la recollida dels residus no portin el
distintiu de garantia de qualitat ambiental o altra etiqueta ecologica oficial.
g) La no prestacio del servei durant més de 24 hores fins a 48 hores, sense causa
justificada.

r) Incompliment dels horaris establerts

s) Incompliment greu de qualsevol obligacié en materia de prevencid de riscos
a criteri de REDESSA.

t) L'incompliment de les clausules 3, 6, 7, 81 9 del plec tecnic.

u) La perillositat o riscos derivats del mal estat de conservacié i manteniment
dels elements de les installacions i en general dels béns afectes al
funcionament de I'activitat.

v) Les discussions violentes amb els usuaris, per part de I'empresa adjudicataria
o de tercers subcontractats per aguesta.

w) L'ocupacié d'espais destinats a una activitat diferent de I'autoritzada.

3.- Incompliments molt greus:

a) La desobediencia reiterada a les ordres escrites de REDESSA, relatives a la
prestacié del servei. Per reiteracié s'entendrd I'incompliment de tres o més
ordres.

b La falta d'higiene en el transport i la manipulacid dels productes.

c) La intoxicacié d'algun dels comensals a causa d'algun aliment subministrat
per I'adjudicatari.

d) L'incompliment dels terminis establerts per a la realitzacié dels serveis.

e) Incompliment o compliment defectuds de les condicions especials
d’execucid generiques i especifiques.

f) Falta d’aprovisionament dels materials necessaris.

g) El retard sistemdatic i comprovat en la prestacié del servei (més de ftres
advertencies escrites de REDESSA).

h) Frau, falsedat, abUs de confianca i deslleialtat en la forma de prestacidé del
servei.

i) La comissié de furts o robatoris durant I'exercici de les seves tasques.

j) La violacio del secret de correspondéencia o de documentacié dels centres i
dependencies, o de les persones, en els locals i instaldacions de les quals es
realitzen entre les empreses que contracten I'esdeveniment.

k) Els maltractaments de paraula o d'obra, o falta greu de respecte i
consideracid a les persones en les instal lacions de REDESSA.

[) Incompliment de I'obligacié de prorrogar el contracte.

m) No presentar-se al lloc de treball en els actes programats per REDESSA.

n) La realitzacié de tres infraccions greus.

o) La no prestacié dels serveis durant més de 48 hores, sense causa justificada.
p) Lincompliment de 'abonament del canon establert i en el termini fixat.
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g) L'incompliment de I'abonament de I'import de participacié economica de
REDESSA ofert pel servei de barra.

r) L'incompliment de les obligacions contractuals previstes en el Plec.

s) L'incompliment de I'obligacid de presentar la relacidé detallada i els
justificants de pagament a la/les subcontractista/es establerts en aquest Plec i
a I'article 217.1 LCSP o quan la subcontractacié no compleixi les condicions
establertes al Plec.

t) L'incompliment de la prohibicié d’'establir maquines recreatives.

u) L'incompliment de vendre begudes alcohdliques a menors.

v) L'incompliment de la prohibicié de fumar a I'interior del local.

w) L'incompliment de les obligacions derivades de la normativa aplicable
sobre I'extraccié de fums i contaminacié acustica.

2. Quantificacié de les penalitats:

Els incompliments es penalitzaran, excepte per aquells que tenen una penalitat
especifica, de la seglent manera:

a) Per faltes lleus, se podrd imposar la penalitat de fins 600 euros cadascuna.
b) Per faltes greus, se podrd imposar la penalitat de 601 a 1.500 euros
cadascuna.

c) Per faltes molt greus, se podra imposar penalitats de 1.501 a 3.000 euros
cadascuna.

S'estableix com a penalitat especifica en cas d'incompliment de I'apartat e)
de les condicions especials d’execucio especifiques la segUent:

. Es podrd imposar una penalitat per I'import corresponent a la meitat de
I'import resultant de la diferéncia entre I'import minim establert al fram en
relacié a la inversid que s’ha compromeés a executar, i per la qual ha obtingut
punts, i I'import real justificat de les inversions realitzades.

Quan I'adjudicatari, per causes que li son imputables, hagi incorregut en
demora respecte al compliment del termini total o parcial, REDESSA pot optar,
ateses les circumstancies del cas, per la resolucié del contracte o per la
imposicid de les penalitats didries en la proporcidé de 0,60 euros per cada 1.000
euros del preu del contracte, IVA exclos.

Cada vegada que les penalitats per demora arribin a un multiple del 5 per 100
del preu del contracte, IVA exclos, I'organ de contractacidé esta facultat per
procedir a la seva resolucié o acordar la continuitat de la seva execucidé amb
imposicié de noves penalitats.

REDESSA determinard la penalitat adequada per a cada tipus d’'incompliment,
les quals es graduaran d’acord amb els seguents criteris:

a) Intencionalitat.
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b) La pertorbacié que pugui produir en el funcionament del servei o en el
compliment de la normativa en vigor.

c) La reincidencia en la comissid d'incompliments.

d) La negligencia o actitud culposa de I'adjudicatari.

L'import de la penalitat no exclou la indemnitzacié de danys i perjudicis a que
pugui tenir dret REDESSA.

La constitucid en demora de I'adjudicatari no requerird intimacid previa per
part de REDESSA d'acord amb I'artficle 193.2 de la LCSP.

No obstant, en cas que REDESSA ho consideri oportU, si I'adjudicatari incorre
en alguna de les conductes tipificades com a incompliments, li nofificara
mitjancant correu electronic la incidencia/incompliment existent, la seva
graduacid i les caracteristiques del mateix d'acord amb les previsions
establertes al Plec, i es donard un termini maxim de 5 dies naturals a
I'adjudicatari per solucionar les incidéncies referides, a més d’indicar quines
mesures adoptard per evitar que es tornin a produir. En cas de que no s’adopfi
la solucié pertinent, s’aplicard la penalitat corresponent.

REDESSA nofificard a I'adjudicatari la resolucid adoptada, atenent a les
allegacions presentades i, en el seu cas, amb imposicid de la pendalitzacid
corresponent si fos el cas.

Totes les penalitats se satisfaran deduint-les de les factures, o sobre la garantia
definitiva, en el seu cas, tot aixd sense perjudici de la indemnitzacié a favor de
REDESSA pels danys i perjudicis causats.

Llevat que motius d’'interes public ho justifiquin o la naturalesa de les incidencies
ho requereixi, la seva tramitacié no determina la paralitzacié del contracte.

23. GARANTIA DEFINITIVA

La persona licitadora que presenti la millor oferta, conformitat amb el que
disposen els articles 107.4 i 114 de la LCSP, ha de constituir a disposicié de
I'0rgan de contractacid una garantia consistent en cinc (5) mensualitats del
cdanon mensual que consti a la seva oferta, sense IVA.

La garantia definitiva respon dels conceptes definits en I'article 110 de la LCSP.

24. CAUSES DE RESOLUCIO

Sén causes de resolucié del contracte, a més de les que assenyala I'article 211
de la LCSP, amb I'excepcid de les que preveuen les lletres d) i e), d’acord amb
I'article 319.2, les segUents:
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a) L'execucié hipotecdria declarada deserta o la impossibilitat d’iniciar el
procediment d’'execucid hipotecaria per falta d'interessats autoritzats per a
aixo en els casos en que aixi escaigui, d'acord amb el que estableix la LCSP.
b) La demora superior a sis mesos per part de REDESSA en el liurament a
I'adjudicatari de la contraprestacié o dels mitjans auxiliars a que es va obligar
segons el contfracte, si és el cas.

c) El rescat del servei per part de REDESSA per gestionar-lo directament per
raons d’interés public. El rescat de la concessid requereix, a més, que s'acrediti
que la gestié directa esmentada és més eficac i eficient que la concessional.
d) La supressio del servei per raons d'interes public.

e) Laimpossibilitat d’explotar el servei com a consequencia d'acords adoptats
per REDESSA amb posterioritat al contracte.

f) El segrest o la intervencid de la concessio per un termini superior a I'establert
de conformitat amb I'apartat 3 de l'article 263 de la LCSP, sense que
I'adjudicatari hagi garantit I'assumpcié completa de les seves obligacions.

g) La impossibilitat de prestar el servei per conseqlUéncies derivades de la
COVID-19 o situacions analogues.

h) L'impagament del canon establert durant fres mensualitats.

L'aplicacidiels efectes d'aquestes causes de resolucio sén les que s'estableixin
en els articles 212, 2131294 de la LCSP.

En tofs els casos, la resolucid del contracte es durd a terme seguint el
procediment establert en I'article 191 de la LCSP i en I'arficle 109 del RGLCAP.

Un cop adjudicat el contfracte, si en fase d'execucié es dona una causa de
resolucié del contracte establerta en aquest Plec o en la Llei en general,
s'atendra al que disposa I'article 213.6 de la LCSP.

25. CESSIO DEL CONTRACTE

S’admet la cessid del contracte, en els suposits de successio en I'adjudicatari
(fusid, escissid, aportacid o transmissid d'empreses o branques d'activitat),
prévia comunicacié a REDESSA i sempre que I'entitat resultant compti amb la
solvencia necessaria segons el plec administratiu.

Els drets i obligacions relatius a aquest contracte poden ser cedits per
l'adjudicatari a un tercer, previa autoritzacid de REDESSA, sempre que les
qualitats técniques o personals del cedent no hagin estat rad determinant de
I'adjudicacié del contracte, quan es compleixin els requisits establerts a I’ article
214.2 de la LCSP, i de la cessid no resulti una restriccié efectiva de la
competéncia en el mercat. No es pot autoritzar la cessid a una tercera persona
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quan la cessid suposi una alteracid substancial de les caracteristiques de
I'adjudicaria si aquestes constitueixen un element essencial del contracte.

En tot cas i sota qualsevol circumstdncia, serd necessaria I'autoritzacid de la
cessio per part de REDESSA, de forma escrita i amb caracter previ.

26. SUBCONTRACTACIO

L'adjudicatari podrda subcontractar a tercers per a la realitzacié parcial de la
prestacié objecte d'aquest contracte, de conformitat amb els requisits
assenyalats a I'article 215 de la LCSP, indicant la part del contracte que tingui
previst subcontractar, assenyalant el seu import i el nom o el perfil professional,
definit a les condicions de solvencia professional o técnica, dels
subcontractistes a qui vagin a encomanar la seva realitzacio.

Reus, a la dafta de l'Ultima de les signatures electroniques de les parts
intervinents.

Salva Guillén Lépez Albert Boronat Avia
Cap de gestio de les Infraestructures de REDESSA Gerent de REDESSA
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