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Expedient nim.: X2024004192
Titol: LICITACIO SERVEIS DE LAMPISTERIA
Plecde prescripcions técniques

CLAUSULA 1. OBJECTE DEL CONTRACTE

El present contracte té per objecte determinar les condicions técniques que regiran la
contractacié de serveis de manteniment de lampisteria.

La finalitat de la contractacié és dur a terme treballs de lampisteria com manteniment i
reparacio d’elements de lampisteria en els equipaments, instal-lacions i edificis municipals,
reparacio d’avaries en elements, reparacio, millora o renovacié d’escomeses d’aigua i
mecanismes de filtrat d’aigua, reparacid i/o substitucié puntual d’elements eléctrics.

Els serveis es realitzaran amb eficiéncia i eficacia garantint la seguretat de les persones,
instal-lacionsiactivitats que es desenvolupin als equipaments municipalsiala via publica.

L'objecte de la contractacié de servei de manteniment correctiu de lampisteria te la seva
expressid de lacodificacid corresponentalanomenclaturadel Vocabulari Comu de Contractes
(CPV) és:

CPV: 50800000-3 “Serveis varis de reparacié i manteniment”
45330000-9 “Treballs de lampisteria”

El present plecté caracter contractual.

L'empresa adjudicataria estara obligada a executar les tasques objecte del contracte d'acord
amb |’establerten el present plecde prescripcions tecniques particulars (PPTP),en el plecde
clausules administratives particulars (PCAP), mésles tasques que hagin presentat I’empresa
adjudicatariaenlasevaoferta, sempre d’acord amb la normativa que sigui d’aplicacid.

CLAUSULA 2. DURADA DEL CONTRACTE
La duradad’aquest contracte serade 2 anys a comptar des de la formalitzacid del contracte.

El contracte sera prorrogable anualment de forma expressa, per 2 (1+1) anys més, per
anualitats, i seraobligatoria per|’empresari, sempre que el seu preavis es produeixi almenys
amb dos mesos de preavis a lafinalitzacié del termini de duracié del contracte, d’acordamb el
gue disposal’article 29de laLCSP.
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En el cas que a la finalitzacié del contracte no estigués adjudicada i/o formalitzada la nova
licitacié publica que a tal efecte es prepari, i sempre que el nou expedient de contractacid
estigui aprovat perl’organ de contractacid, I’'empresa adjudicatariad’aquest contracte estara
obligada per motius d’interes public a mantenir el servei objecte d’aquest contracte, fins
I’entrada en vigor del nou contracte amb les mateixes condicions de I'adjudicacié i
economicament proporcional al temps prorrogat en els termes previstos en |’article 29.4 LCSP.

CLAUSULA 3. DESCRIPCIO DEL SERVEIS, HORARIS DE TREBALL, MITJANS PERSONAL |
MATERIALS | CONTROL DEL SERVEI

Servei de mantenimentde lampisteria.

Descripcid dels serveis

Els treballs que poden ser objecte d'aquest contracte sén totes aquelles tasques de
manteniment correctiu o petites actuacions de millora que puguin aparéixerdurantla durada
del contracte a saber dels treballs de manteniment de lampisteria; aixicom |’assisténcia durant
elsesdevenimentsi/ofestes que es realitzinisigui necessari els treballs de lampisteria.

Els treballs basics a realitzar per I’empresa adjudicataria consistiran en el manteniment i
reparacio d’elements de lampisteria, essent orientativament els segiients:

- Manteniment correctiu d’instal-lacions d’aigua (canonades, canalitzacions, sifons, claus de
pas, etc.)

- Reparacié d’avaries en elements diversos (sanitaris -lavabos, piques, waters, ...-, equips de
pressio, etc.).

- Reparacio, milloraorenovacié d’escomeses d’aiguai mecanismes de filtrat d’aigua.

- Reparacidi/o substitucié puntual d’elements eléctrics (mecanismes, lampades, bombetes,
fluorescents, etc.)

Materials peral manteniment correctiu amb unlimit de despesade 23.100€ (IVA Exclos).

Per a la resolucié d’avaries, previament a la reparacio, el contractista caldra que elabori un
pressupost que comunicara als Serveis técnics municipals, per a la seva aprovacio, amb
independéncia que es puguin realitzar reparacions provisionals que resolguin de forma
temporal lesaveries.

El termini de presentacié del pressupost no excedirade 48 hores.
Els preus base dels materials seran peraquestordre, sempre que el material asubministrar es
trobitarifaten el primerreferent, sind es passaraal segoni finalmental tercer:
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- Elsdel banc de preus de referéenciavigentde I'Institut de Tecnologia de laConstruccié de 15

- Els preus de tarifasegonslapublicacié TARIFEC dels materials proposats
- Els de tarifes oficials vigents (PVP) dels fabricants/comercialitzadors dels materials proposats

Nota: En els pressupostos presentats pel contractista dins d’aquesta prestacié peral’aprovacio
prévia per part dels serveis técnics municipals, s’haura d’adjuntar sempre la documentacié
adient per poder constatar I'import ofert pels diferents materials proposats (PVP, fulls
publicacié TARIFEC, preus ITEC...).

Horari de treball i condicions d’execucié dels treballs

Els treballs esrealitzaranen:

Tipologiad’hores Nombre d’hores estimades
Hores de treball ditirnes en dies laborables 945
Hores de treball en diesfestiui/o nocturns 100
TOTAL 945

del contracte.
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L'empresa adjudicataria disposara d’un teléfon de contacte d’atencié que haura d’estar
disponible de 8 a 20 h i durant les hores de realitzacié de I’activitat encarregada, aixi com
també un telefon perincidencies les 24hores del dia.

En lesdates que s’avisi al’empresaadjudicataria que caldraun servei d’assistéenciadurant les
festesi/oesdeveniments el telefon de contacte d’atencié haurad’estar disponible duranttota
la duradade I’esdeveniment.

En nombre d’hores sén orientatives i s’executaran atenent ales necessitats de I’Ajuntament.

L'empresa haura de realitzartots els treballs que se li encarreguin que estiguindins I'objecte

El temps de respostaserael temps que transcorre des de que s'avisa a I'empresa adjudicataria
finsque aquestaarribaal llocdels treballs. Aquests temps variaran segons els casos:

- Maxim 1 hora pelstreballs considerats de necessitat “urgent”

- Maxim 24 hores pels treballs considerats de necessitat “alta”

- Maxim 48 hores pelstreballs considerats de necessitat “mitjana”

- Maxim 72 hores per laresta de treballs considerats de necessitat “baixa”
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Correspondra als serveis técnics municipals definir la urgéncia de les reparacions o acceptar
terminis majors degudamentjustificats.

En qualsevol cas es consideraran molt urgents els seglients casos, i que sempre es
comunicaran perteléfonalapersonaresponsable:

- Quan puguinrepresentarunrisc pera qualsevol persona (treballador o usuari equipament).
- Quan puguinrepresentarun riscperal patrimoni municipal.
- Quan aixi ho considerin els responsables del contracte i ho comuniquin expressament a

I’adjudicataria.

Els serveis técnics municipals podran agrupar varis treballs que afectin un mateix edifici
perqué es puguin programar conjuntament.

Els treballs s'hauran de realitzar amb mitjans propis de |'empresa adjudicataria i només es
podra subcontractar personal en casos aillats i amb autoritzacié previa dels serveis técnics
municipals.

Els treballs que requereixin substitucié de material es faraamb material de lamateixa qualitat
o similar.

Mitjans personals, d’instal-lacions i maquinaria ivehicles perprestarel servei

L'empresaadjudicatariahaurade disposardel personal necessarii degudament capacitat, per
formacidititulacié d’acord amb la normativavigent, perrealitzarlestasques especifiques del
contracte; tanmateix, compliran amb el personal treballadoren totel referent alalegislacio i
els convenis laborals vigents que els hi siguin d’aplicacid.

Caldra que lI'empresa adjudicataria, per a la prestacié del servei d’'una manera adequada i
eficient, designi una persona com a responsable/encarregat del servei, que sera la
interlocutora Unica amb I’Ajuntament el qual tindra funcions d'interlocutor valid amb
I'Ajuntament, que puguiprendre decisions que afectin la prestacio del servei, i figura amb la
qual coordinarla planificacio de lesintervencions segons el volumiel graudecriticitat de les
ordres de treball i coordinara, supervisara les tasques dels operaris, i dugui a terme el
seguimentiretorn delstreballs assignats.

En cas de periodes de vacances o de malaltia de personal, s'ha de donar garantia de
continuitat del servei i és responsabilitat de I’'empresa adjudicataria preveure la forma de
cobrir els diversos treballs que s’exigeixen.
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Al considerar-se fonamental pel servei el coneixement dels equipamentside lesinstal-lacions
per part del personal assignat al servei, caldra comunicar al responsable del contracte
qualsevol canviosubstitucid d'aquest.

Caldra informar al responsable del contracte en relacié a les empreses subcontractades per
I’adjudicataria, indicant quines tasques s’han subcontractat i a quina empresa. Els
requeriments de I’empresa subcontractada hauran de sercoma minimels que es descriuen en
el presentplecperal’adjudicataria.

Com a minim, un dels operaris assignats a cada tasca haura de teniruna categoria professional
d'oficiali enels casos en que li calgui ajuda (treballs en algada, materials grans dimensions,...)
podra acompanyar-se peroperaris amb categoria d'ajudant, auxiliar o similar.

L’adjudicataria haura de facilitar, sempre que li sigui requerida per I'ajuntament, tota la
informacio que permeti comprovarlaplantillaiidentificarels responsables de cadatreball .

L'adjudicatariahaurade respectari ferrespectarals seus empleats, els seglients punts:

e Tota lanormativareferentaseguretatisaluti prevencid de riscoslaborals.

¢ Senyalitzacidialtres mesures accessories de proteccié dels seus operariside totel publicen
general, sempre que els treballs arealitzar puguin representar un perill.

* Tots els operaris que estiguin realitzant treballs en els equipaments municipals han d'anar
amb uniformes que permetin unarapidai clara identificacid.

¢ 'adjudicataria sera responsable de la cortesia dels seus operaris, solucionant qualsevol
problema que es plantegi al respecte.

e Estrictanetejade tots els equips, vehiclesi materials emprats en laconcessié.

El personal actuara i disposara dels mitjans de proteccid per complir la normativa vigent.
L’adjudicataria o adjudicataries hauran de respectari fer respectar al personal treballador la
senyalitzacidi mesures de proteccid dels seus operarisi els usuaris, sempre que els treballs a
realitzar puguin representar perill.

El personal haura d’anar amb la roba adequada per a la realitzacié del servei amb la
identificacié de I’empresa adjudicaria. Aquestainclouratotaquells elements necessaris segons
la normativa de prevencio de riscos laborals segons les tasques que desenvolupi(guants, calgat
i mascaretes...) aixicom|’establertaen el corresponent conveni sectorial sentsubministrada
perl’empresaadjudicataria; hauran d’estarequipats amb totes les EPI necessaries per realitzar
lesdiversesfeines encarregades.
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Instal-lacions

L'empresacaldraque disposi unavegadafetal’adjudicacié de lasevabase logistica i oficines
dinsa un radi maxim de 25km. del poble de Sils. Lesinstal-lacions fixesi mobils i magatzems
hauran de complir amb les normatives vigents mediambientals i de seguretat i salut en el
treball.

L'empresa adjudicataria sera responsable de la neteja i el bon estat de les instal-lacions
després d’haverrealitzats els treballs demanats.

Relacié de vehicles, maquinariai eines usuals que haurade disposarlaadjudicataria

L'empresa adjudicataria disposara de tots els mitjans técnics necessaris per |I’execucio del
servei (vehicles utilitaris, furgonetes, vehicles per a treballs en al¢ada, eines, maquinaria,
instrumentacio, recanvis, etc.), aixi com els equips de proteccié personal i d’elements de
proteccid i senyalitzacié per evitar accidents durant I’execucid dels treballs, d'acord amb la
oferta feta, segons el bon Us i costum de la professié. El responsable del contracte podra
comprovarla disposicid de lamaquinaria.

En qualsevol moment, les maquines i vehicles assignats al manteniment han de tenir
I'aprovacié del responsable del contracte jahan de complirles condicions requerides per al fi
que es destinen, trobar-se en perfecte estat d'utilitzacié i conservacid, tant en aspectes de
seguretatisalutcom enles conveniéncies d'estetica que exigeix I'Ajuntament. També, pelque
fa alasevaidentificacio, es col-locaran distintius amb les caracteristiques que s'indiquin i en
elsllocs més visibles dels mitjans mecanics.

Procediment per|’execucid dels treballs i control dels treballs

Atés que no hi ha establert cap sistema de deteccié d'anomalies, aquestes arribaran a
I’adjudicataria a través de les peticions que faran els serveis técnics municipals. Els serveis
tecnics municipals rebran dels usuaris dels equipamentsiinstal-lacions, les possibles anomalies
o avariesiaquestslesintroduiranal’aplicacié “LiniaVerde Sils” i |'assignaran al’adjudicataria.

Només en cas d'urgéncia I'adjudicataria podra rebre I'avis procedent dels serveis tecnics
municipals per altres vies (teléfon, e-mail, SMS). Posteriorment ja s'introduiran a la “Linia
Verde Sils”

Totesles notificacions obriran unaordre de treball enala “Linia Verde Sils” i automaticament

rebra un avis mitjancant el canal acordat amb I’adjudicatariai alla podra veure el detall dels
treballs encarregatsi el termini indicat. En tot moments'ha de podersaberen quin estat estan
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totesles ordres de treball assignades al’adjudicatariai abans de tancar-les s'hauran de valorar,
introduint com a minim la seglientinformacié:

e Breudescripcid de lafeinarealitzada.

e Material empratvaloratsegonsels preus del’annex corresponent, si és el cas.
e Horesd'operari.

e Datad'iniciifinal del treball.

Aixi mateix, I'Ajuntament de Sils es reserva el dret a la inspeccid dels treballs realitzats, per
mitjadels seus serveis municipals, pertal de comprovar que aquestes compleixen els objectius
previstos, i d'acord amb els plecs establerts.

A efectes del temps de resposta d'un treball, es considerara el moment d'inici a partir del
momenten que s'ha enviatl'ordre de treball através de la “Linia Verde Sils”. Enelscasos dels
comunicats urgents fets per teléfon, es considerara el moment de la trucada per partde la
policialocal que queda convenientment registrada.

La qualitatdels treballs encarregats vindra determinada pels responsables de I’Ajuntament.

Totes aquells serveis que no compleixin les condicions de qualitat exigides no seranacceptats
perl’Ajuntament. En aquestcas, I’Ajuntament té lafacultat d’esmenarles deficienciesacarrec
de I’adjudicataria.

L’adjudicataria estaraobligat asenyalitzariidentificarles feines/ muntatgesd’acord amb les
prescripcions de seguretat fixades per a cada cas o bé les que ordeni el tecnic municipal en
materiade seguretat.

CLAUSULA 5. OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA
Obligacions
Sera d’obligat compliment:

1. Seran a carrec de |'adjudicataria I'adquisicid, la conservacié i la distribucié dels mitjans
materials com ara la maquinaria, elsvehicles, les eines, els estris, els materials necessaris pel
manteniment, els uniformesi els elements de proteccid individuals (EPI) que haura de portarel
personal adscrital servei.

2. l'adjudicataria disposara dels vehicles, maquinaria i estris necessaris per poder realitzar
correctamentles operacions descrites en el present plec.
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3. Els vehicles, eines i maquinaria que faci servir I’adjudicataria per al servei reuniran
necessariamentles condicions adequades perlafinalitataque esdestinen, tant en mesures
d'higieneiseguretatcomen |'estetica.

4. Les adjudicataries han de trobar-se al corrent en el compliment de les obligacions tributaries
i amb la Seguretat social imposades perles disposicions vigents.

Responsabilitat perdanys

L'empresaadjudicatariarespondrade tots aquells danysi desperfectes que, voluntariament o
involuntaria, causi el personal que presti el servei, durant|’horari de prestacié d’aquest, i no
siguin derivats de les incidencies que s’estigui reparant, per la qual cosa haura de reparar o
reposarimmediatament tots els desperfectes causats. Sino hofes, esdescomptarael cost de
reparacidi/oreposicié dels desperfectes enlafacturacié corresponent.

CLAUSULA 6. SEGURETAT | SALUT

L'adjudicatariaentregara, al’inici del contracte, al departament d’obresi serveis I’avaluacié de
riscosi I’avaluacié de I’activitat preventiva de la contracta.

L’adjudicataria elaborara un Pla de Seguretat en base a I'Estudi de Seguretat i Salut dels
treballs més habitualsique seravigent duranttotel contracte. AquestPlaespodramodificar
quans’incloguin treballs no contemplats en I’estudi previ.

L'adjudicataria entregara anualment la documentacio relativa a la formacioé del personal i a
I’entregadels EPlaaquests. En cas de discrepancies entemes de Seguretati Saluts’adequaraa
allo que indiqui el Servei de Prevencid de Riscos Laborals de I’Ajuntament.

El personal destinat al contracte estaraobligatausar els EPI corresponents peracadatipus de
feinad’acord amb el que fixi I’Estudi de Seguretat del llocde treball o el que indiqui el tecnic
municipal en matériade Seguretati Salut. Dins de I’ambit laboral, laseguretatilasalutsén una
part importantdel contingut del contracte de treball.

L'empresaté|’obligacid de garantirlaseguretat laboral dels seus treballadors. Peraconseguir
aquestsobjectius, s’"han de posaradisposicié d’aquests tots els elements que permetin aplicar
les mesures de proteccidi prevenciéo mésadients peracada cas.

L'adjudicatariaacreditaraque el seu personal hapassatun reconeixement mediciqueaquest
esrepetiracada any.
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Les obligacions de I’adjudicatariaenrelacidé alaSeguretati Salut dels tercers sonaquellsriscos
enfront a tercers que es poden produir en la zona de I'obra o de I'actuacié que afectin a
persones no pertanyents a la concessio, i aquells riscos propis dels treballs a realitzar que
poden arribar a ser causa d'accidents per una incorrecta senyalitzacié o proteccid. La
senyalitzacié d'obres estableix tres principals objectius: informar de |'existénciai naturalesade
I'obra als ciutadans, ordenarlacirculacid de vehiclesivianants afectats perlestasquesol'obra
i garantirla seguretatdelsvehicles i vianants, i dels personal propi de I'obra.

Per tal d’executar un servei amb la qualitat esperada, caldra complir amb tota la normativa
gue romanguienvigordurant totala durada del contracte i, en especial, caldra atendre atotes
les normes de prevencid de riscos laborals, implantant un sistema de gestié i prevencié de
riscos per a totes les activitats que cal portar a terme enl’execucié del contracte de gestid de
serveis.|coma referénciaescitala seglient normativa, laqual influiraen I’elecci 6 dels mitjans
mecanicsiauxiliars:

1. RD 1215 / 1997 en qué s’estableixen les disposicions minimes de seguretat i salut en la
utilitzacié d’equips de treball pels treballadors.

2. RD 1644/2008, de 10 d’octubre, pel que s’estableixen les normes per la comercialitzacid i
posadaen serveide les maquines.

3. Llei31/1995 de 8 de novembre de prevencid de riscos laborals.

4. RD 1627 / 1997 de 24 d’octubre. Pel que s'estableixen disposicions minimes de seguretat i
saluten les obresde construccio

Documentsignati datat electronicament;
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