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INFORME DE VALORACIO DELS CRITERIS  AVALUABLES
OBJECTIVAMENT EN EL PROCEDIMENT OBERT DEL SERVEI DE
MANTENIMENT DE LES INFRAESTRUCTURES «TIC» DEL CONSORCI
INSTITUT RAMON LLULL

Expedient G0935 N-331/25 | Manteniment infraestructures TIC (CPD)

1. ANTECEDENTS DE FET

En data 17 de juny de 2025, a les 20:00 hores, es publica a la Plataforma de Serveis de
Contractacio Publica de la Generalitat de Catalunya I'anunci de licitacié del contracte del
servei de manteniment de les infraestructures «TIC» del Consorci Institut Ramon Llull.

En data 2 de juliol de 2025, a les 23:59 hores, ha acabat el termini per a la presentacio
de les proposicions a la licitaci6 esmentada. Els licitadors que han presentat la seva
oferta sén els seglents:

— INSTRUMENTACION Y COMPONENTES, S.A., amb identificador A50086412
(Espanya), representada pel senyor Francisco Gavilan Pérez, amb NIF
***4834**.

— VIRTUAL LIFE TECH, S.L., amb identificador B62730056 (Espanya), representada
pel senyor Jordi Tarifa Magi, amb NIF ***1710**,

En data 4 de juliol de 2025, a les 10:30 hores, ha tingut lloc la Mesa virtual de
Contractacid, en qué s’ha obert el sobre A, relatiu a documentacié administrativa i
general. Posteriorment, s’ha comprovat que la documentacié aportada és completa i
s’ha publicat I'acta corresponent a la plataforma de contractacié. En aquesta acta s’ha
requerit també la correccié del DEUC presentat per ambdues empreses, que I'han
esmenat dins del termini indicat de tres dies.

El mateix 4 de juliol de 2025, a les 13:00 hores, ha tingut lloc la sessié de la Mesa de
contractacioé d’obertura del sobre B, relatiu a la documentacié de criteris de judici de
valor. La documentacié per a cada proposicié consisteix en una memoria escrita i
annexos. S’ha pogut descarregar de la plataforma elLicita la documentacié presentada
per 'empresa INSTRUMENTACION Y COMPONENTES, S.A. En canvi, hi ha hagut dificultats
per a descarregar dos fitxers de la proposicié de 'empresa VIRTUAL LIFE TECH, S.L., per
un marcatge erroni de la plataforma que els qualificava com a infectats amb virus.
Seguint les especificacions de la clausula 12.3 del Plec de clausules administratives
particulars (PCAP), les indicacions del servei técnic de la plataforma i la declaracio
responsable enviada per la representacié de I'empresa, juntament amb comprovacions
amb altres antivirus, s’ha pogut admetre el fitxer “Oferta tecnica.pdf’, un cop efectuat el
requeriment corresponent, perque I'empremta digital era coincident amb el fitxer original
carregat a la plataforma dins del termini de presentacié de proposicions. En canvi, el
fitxer “CV Jordi Tarifa.docx.pdf’ no ha pogut ser admeés perqué I'empremta digital no
coincidia amb el fitxer aportat dins del termini.
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La documentacio del sobre B ha estat analitzada per les vocalies técniques, que han
emeés un informe técnic de valoracié segons els criteris de judici de valor, pel qual es
determina una puntuacié de 39,75 punts sobre 48 per I'empresa INSTRUMENTACION Y
COMPONENTES, S.A., i 21,25 punts sobre 48 per 'empresa VIRTUAL LIFE TECH, S.L.
Aquest informe s’ha publicat a la plataforma de contractacié el 14 de juliol de 2025,
abans de la celebraci6 de la tercera de la mesa de contractacio a les 13:30 hores per a
I'obertura del sobre “C”, relatiu a criteris avaluables objectivament.

S’ha lliurat la documentacié del sobre C a les vocalies tecniques per tal que I'elaborin
I'informe técnic de valoracidé segons els criteris avaluables objectivament, que és el que
tracta aquest document.

2. VALORACIO DE LA DOCUMENTACIO RELATIVA ALS CRITERIS AVALUABLES
OBJECTIVAMENT, FINS A 52 PUNTS

Es valora la documentacié inclosa en el sobre C d’acord amb els criteris de valoracié
automatics recollits a I'apartat “B” de '’Annex VIl del Plec de clausules administratives
particulars.

(B.1) Per I'oferta economica (fins a 30 punts).

Es valorara la baixa de cada oferta presentada sobre el pressupost base de licitacio,
indicat al Quadre de Caracteristiques, referit als 16 mesos d’execucié del servei
previstos perdo amb IVA no inclos (53.441,30 €). Aquesta xifra pretén no discriminar a
empreses segons la localitzacié del seu domicili fiscal i evitar aixi diferéncies entre
licitadors situats en Estats membres diferents de la Unié Europea per I'aplicacio d’'un IVA
diferent. La puntuacié per aquest criteri s’atorgara d’acord amb la férmula seguent:

., Ofertamés econdmica x puntuaci6é maxima
Puntuaci6 =

Oferta a valorar

L'oferta més econdmica rebra la maxima puntuacio. La resta d’ofertes rebran una
puntuacié proporcional a la més economica. EI PCAP, pero, pot desenvolupar més
aquesta formula. Es proposa aquesta formula classica per al calcul de punts atesa la
poca complexitat que suposa, atenent també que no es preveu una afluéncia massiva
de licitadors.

Les ofertes seran considerades anormals o desproporcionades quan concorrin les
circumstancies previstes al Plec de clausules administratives particulars. Tots els
percentatges es calcularan amb dos decimals. L'oferta econdmica es preparara d’acord
amb el model que figuri en un Annex del Plec de clausules administratives particulars.
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INSTRUMENTACION Y COMPONENTES, S. A.

— De l'apartat 2 del model de I'Annex VII presentat, de declaracié de criteris de
valoracié automatics, s’ha fet constar a l'apartat «PREU OFERT (maxim)
(IVA no inclos)» en numeros, la quantia de 51.900,00 euros. A la casella
adjacent, de «PREU OFERT (maxim) (IVA inclds)», si bé no es té en compte
pel calcul de I'oferta més competitiva com s’ha indicat al PCAP, s’ha fet constar
en nuameros, la quantia de 62.799,00 euros (IVA inclos).

— El'maxim amb IVA no inclds és igual o inferior a 53.441,30 euros (el pressupost
base de licitacié sense IVA), que és un requisit imprescindible per a poder
licitar en el procediment.

— D’acord amb la féormula de valoracié de les ofertes:

50.769,10 x puntuacié maxima

51.900,00

Puntuaci6 =

— Altrament:
50.769,10 x 30,00
51.900,00
L'empresa obté una puntuacié lleugerament inferior a la maxima possible, en
no mostrar I'oferta més competitiva.
L'oferta economica es valora amb 29,35 punts.

29,35 =

VIRTUAL LIFE TECH, S. L.

— De l'apartat 2 del model de I'Annex VIl presentat, de declaracio de criteris de
valoracié automatics, s’ha fet constar a I'apartat «<PREU OFERT (maxim)
(IVA no inclos)» en numeros, la quantia de 50.769,10 euros. A la casella
adjacent, de «PREU OFERT (maxim) (IVA inclos)», si bé no es té en compte
pel calcul de I'oferta més competitiva com s’ha indicat al PCAP, s’ha fet constar
en ndmeros, la quantia de 61.430,61 euros. A ambdues caselles s’han fet
constar les dades d’'IVA.

— El'maxim amb IVA no inclos és igual o inferior a 53.441,30 euros (el pressupost
base de licitacié sense IVA), que és un requisit imprescindible per a poder
licitar en el procediment.

— D’acord amb la férmula de valoracié de les ofertes:

50.769,10 x puntuacié maxima

50.769,10

Puntuaci6 =

— Altrament:
_ 50.769,10 x 30,00

50.769,10

— L'empresa obté la puntuacié maxima possible, en ser I'oferta més competitiva.
L oferta econdmica es valora amb 30 punts.

(B.2) Certificacions en competéncies digitals avancades del personal (fins a

16 punts)

Es tindran en compte les certificacions en competéncies digitals avangades del personal
que s’adscrigui al servei, segons les acreditacions seglients. S’atorgaran un maxim de
16 punts en aquest criteri de valoracié automatica. La taula seglent sintetitza les
puntuacions per categoria i els resultats segons les declaracions de cada empresa.
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INSTRUMENTACION
Y COMPONENTES, WIRITUAL (LI
S. A. TECH, S. L.
. | Nombre
Puntuacié s Punts
Programari | Fabricant M befcacs ‘Ir']"éiﬁi?szees RIS || ISl 6l Puntuacio NOS’:)I’E Puntuacio
9 Certificacio Tecnic/a que es per persones persones
acreditat puntuen categoria
- Azure Solutions
Architect 0,33 3 1 2 0,66 0 0
Windows .
Microsoft | - Azure
Si
erver e 0,20 5 1 3 0,60 1 0,20
- Windows Server 0,20 5 1 5 1 0 0
- Messaging
. Administrator 0.33 3 1 0 0 0 0
Microsoft Microsoft
365 - Messaging
Administrator 0,20 5 1 0 0 0 0
Associate

- Linux Foundation
Certified System 0,20 5 1 0 0 0 0

. . Administrator
Linux Foundation

- Linux Foundation
Certified IT 0,20 5 1 0 0 0 0
Associate

- VMware Certified
Advanced 0,33 3 1 0 0 0 0
Professional (VCP)

- VMware Certified
Professional-Data
Center Virtualization
(VCTA)

- MySQL MySQL DB
Administrator 0,33 3 1 0 0 0 0
Professional

- MySQL MySQL DB
Administrator 0,20 5 1 0 0 0 0
Specialist

- Oracle DB
Administrator Master

ORACLE Oracle | - Oracle DB
Administrator 0,20 5 1 0 0 0 0
Professional

VMWARE | VMware

MySQL Oracle

- ITIL Strategist o
ITIL ITIL Practitioner

(v30va) AXELOS

- ITIL Foundation 0,20 10 2 10 2 1 0,20
TOTAL 6,06 TOTAL 0,40

INSTITUT RAMON LLULL

INSTRUMENTACION Y COMPONENTES, S. A.

L'empresa ha declarat que posseeix certificacions en tres ambits de Microsoft
(Windows Server), un ambit de VMware (VCTA), i dos ambits AXELOS (ITIL, tant a
nivell Strategist / Practitioner com Foundation).

Les certificacions en competéncies digitals avangades del personal es valoren amb
6,06 punts.

VIRTUAL LIFE TECH, S. L.

L'empresa ha declarat una certificacié en Microsoft (Windows Server) i una certificacié
en AXELOS (ITIL Foundation). Ha adjuntat dos certificats a la tramesa de forma
voluntaria, si bé el primer, un curs de 20 hores en Microsoft Azure Fundamentals
acreditat pel Consorci de la Formacié Continua de Catalunya, no és una certificacié
com a tal i no podria ser reconeguda. En cas que 'empresa resultés adjudicataria, se
li demanaria d’acreditar dins el periode d’aportacié documental previst a la clausula
17 del PCAP l'obtencié d'una certificacié acreditada per Microsoft Corporation, i
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aquesta certificacié s’hauria d’haver obtingut abans del comengament (00:00 hores)
del dia de publicacié de I'anunci de licitaci, de conformitat amb I’Annex VIII del PCAP.

Les certificacions en competéncies digitals avancades del personal es valoren amb

0,40 punts.

(B.3) Reduccié del temps de resposta en incidéncies no critiques (fins a 6 punts)

Es valorara la reduccié del temps de resposta en incidéncies no critiques, a partir del
termini de compliment maxim igual o inferior a quatre dies laborables (ANS de I'’Annex
I.B del Plec de prescripcions técniques), segons la distribucié seguent:

Reduccio en 2 dies: temps de resposta maxim en dos dies laborables. 6 punts
Reducci6 en 1 dia: temps de resposta maxim en tres dies laborables. 3 punts
Cap reduccié en el temps de resposta. 0 punts

INSTRUMENTACION Y COMPONENTES, S. A.

L'empresa ha ofert una reduccié en 2 dies (primera opcié disponible).

La reduccio en el temps de resposta a incidéncies no critiques es valora amb 6 punts.

VIRTUAL LIFE TECH, S. L.

L'empresa ha ofert una reduccio en 2 dies (primera opcioé disponible).

La reduccio en el temps de resposta a incidéncies no critiques es valora amb 6 punts.

3. RESUM DE LA VALORACIO DE LA DOCUMENTACIO SUBJECTA A CRITERIS
AVALUABLES OBJECTIVAMENT

La taula segient sintetitza les puntuacions obtingudes en criteris subjectes a valoracio
automatica per les dues empreses licitadores, incloent els criteris subjectes a judici de
valor:

CODI SEGUR DE VERIFICACIO

OKPNWA4YJJ7THWGFAFLIT3KHSTFS2TSX5Q

Puntuacié obtinguda
- Puntuacio A
INSTRUMENTACION
Criteri maxima Y COMPONENTES, | VIRTUAL LIFE TECH,
! S. L.
S.A.

A. Criteris subjectes a judici de valor 48,00 punts 39,75 punts 21,25 punts

(A.1) Proposta tecnica del servei 18,00 punts 13,50 punts 6,50 punts

(A.2) Recursos i perfil técnic 18,00 punts 18,00 punts 7,00 punts

(A.3) Qualitat i evoluci6 del servei 10,00 punts 6,75 punts 7,25 punts

(A.4) Valor afegit 2,00 punts 1,50 punts 0,50 punts

B. Criteris subjectes a valoracié automatica 52,00 punts 41,41 punts 36,40 punts

(B.1) Oferta economica 30,00 punts 29,35 punts 30,00 punts

(B.2) Certificacions en competéncies digitals

avancades del personal 16,00 punts 6,06 punts 0,40 punts

(B.3) Reducci6 del temps de resposta en

incidéncies no critiques 6,00 punts 6,00 punts 6,00 punts

VALORACIO TOTAL (A +B) 100,00 punts 81,16 punts 57,65 punts
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En conjunt, 'empresa licitadora INSTRUMENTACION Y COMPONENTES, S. A. ha obtingut
81,16 punts sobre un total de 100 punts.

En conjunt, 'empresa licitadora VIRTUAL LIFE TECH, S. L. ha obtingut 57,65 punts sobre
un total de 100 punts.

D’acord amb les valoracions dels apartats anteriors, es proposa adjudicar el contracte
relatiu al servei de manteniment de les infraestructures «TIC» del Consorci Institut
Ramon Llull a 'empresa INSTRUMENTACION Y COMPONENTES, S. A., en haver obtingut
la puntuacié més elevada en el procediment.

Barcelona, 14 de juliol de 2025.

Josep Mir Casals Arnau Guix Santandreu
Cap d'Unitat d'Administracié Digital i Vocal tecnic. Técnic de Gestio
Gestid de la Informacio Administrativa (Geréencia).

INSTITUT RAMON LLULL
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