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CORRECCIÓ D’ERRADA EN RELACIÓ A L’EXPEDIENT DEL DESPLEGAMENT DE 

SOLUCIONS BASADES EN INTEL·LIGÈNCIA ARTIFICIAL DE SUPORT AL 

DIAGNÒSTIC I SEGUIMENT/PREVENCIÓ SECUNDÀRIA DE L’ICTUS 

 

En data 16 de juny de 2025 es va publicar a la plataforma de contractes del sector públic 

de Catalunya (PCSP) la licitació respecte a l’expedient de contractació AQUAS-2025-

33 Desplegament de solucions basades en intel·ligència artificial de suport al 

diagnòstic i seguiment/prevenció secundària de l’ictus en aquest sentit s’ha detectat 

una errada en els documents de la licitació, concretament en el sumatori del criteri de 

judici de valor 2. Pla operatiu i de desplegament de la lletra H del Quadre de 

Característiques (QC), d’acord amb el descrit tot seguit: 

 

 

On diu: 

 

 

H. Criteris d’adjudicació del contracte 

 

2.PLA OPERATIU I DE DESPLEGAMENT 7,5 15 

Descripció detallada de com el pla dona resposta als requeriments 
de relació amb els proveïdors de salut. 

1,75 3 

Estratègia per la relació entre l’empresa adjudicatària i els proveïdors de salut: anàlisis 
de les particularitats dels diferents CRI i descripció de com s’establiran les relacions 
amb els diferents CRI per tal que el desplegament de la solució sigui exitós.  

1 1,5 

Descripció de com s’ha d’adaptar la solució pel seu desplegament i ús a l’APiC 0,75 1,5 

Descripció detallada de com el pla dona resposta als requeriments 
de definició dels rols i responsabilitats dels usuaris. 

1,75 3 

Descripció del procés de creació i gestió dels usuaris considerant els diferents perfils 

professionals, rols i necessitats clíniques. 
0,375 0,75 

Descripció dels diferents tipus d’usuaris, les seves funcions i l’adequació considerant 
el seu rol, perfil professional i necessitats clíniques 

0,5 0,75 

Descripció de la supervisió necessària per a l’ús de la solució 0,375 0,75 

Descripció dels mètodes de identificació i autentificació 0,5 0,75 

Descripció detallada de com el pla dona resposta als requeriments 
del sistema de suport tècnic al primer nivell i manteniment 

1,75 3 

Descripció detallada del Sistema de suport tècnic al primer nivell (l’horari d’atenció, 
temps de resposta, mètode/s de comunicació, procediment a seguir i registre de les 
incidències...) 

1 1,5 

Pla detallat del mecanisme de seguiment post-comercialització incloent el 
manteniment i actualitzacions del software (freqüència i procediment d’actualització, 
els mecanismes per corregir vulnerabilitats de seguretat, compromís d’actualització de 
l’algorisme d’IA en cas de pèrdua de precisió...) 

0,75 1,5 

Descripció detallada de com el pla dona resposta als requeriments 
de gestió del canvi i formació. 

2,25 4 

Descripció detallada de l’estratègia de gestió del canvi: pla detallat de la implicació de 
les parts interessades i el co-disseny en procés de desplegament. 

0,875 1,5 

Descripció detallada del pla de formació prèvia considerant els rols i les diferents 
tipologies d’usuaris finals prèviament descrits. La descripció haurà d’incloure per les 
diferents tipologies d’usuaris com a mínim: la durada i tipologia de les sessions 
(presencial, virtual, simulacions...), els continguts de la formació (incloent el contingut 
mínim descrit en el requeriment ICT-GC-05), el sistema d’avaluació i els mecanismes 
disponibles per la resolució de dubtes, així com raonar l’adequació de la formació al 
rol professionals de cada tipologia d’usuari. També si es disposarà de plataforma en 
línia. 

0,875 1,5 

Descripció detallada del pla de formació i actualització continuada considerant els rols 
i les diferents tipologies d’usuaris finals prèviament descrits. La descripció haurà 
d’incloure per les diferents tipologies d’usuaris com a mínim: la durada i tipologia de 
les sessions (presencial, virtual, simulacions...), els continguts de la formació (incloent 
el contingut mínim descrit en el requeriment ICT-GC-12), el sistema d’avaluació i els 

0,5 1 
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mecanismes disponibles per la resolució de dubtes, així com raonar l’adequació de la 
formació al rol professionals de cada tipologia d’usuari. També si es disposarà de 
plataforma en línia. 
Descripció detallada de com el pla dona resposta als requeriments 
de traspàs de la solució i transferència de coneixement. 
La descripció haurà d’incloure el pla de retorn dels serveis una vegada 
finalitzi el contracte explicant com:  

1) S’entregarà la documentació relacionada amb l’ús i manteniment de 
la solució 

2) S’entregaran les bases de dades utilitzades durant l’execució del 
contracte i no s’emmagatzemarà cap informació sensible respecte 
el contracte 

3) La cessió de la llicencia d’ús al CatSalut  

1,25 2 

 

 

Ha de dir: 

 

H. Criteris d’adjudicació del contracte 

 

2.PLA OPERATIU I DE DESPLEGAMENT 8,75 15 

Descripció detallada de com el pla dona resposta als requeriments 
de relació amb els proveïdors de salut. 

1,75 3 

Estratègia per la relació entre l’empresa adjudicatària i els proveïdors de salut: anàlisis 
de les particularitats dels diferents CRI i descripció de com s’establiran les relacions 
amb els diferents CRI per tal que el desplegament de la solució sigui exitós.  

1 1,5 

Descripció de com s’ha d’adaptar la solució pel seu desplegament i ús a l’APiC 0,75 1,5 

Descripció detallada de com el pla dona resposta als requeriments 
de definició dels rols i responsabilitats dels usuaris. 

1,75 3 

Descripció del procés de creació i gestió dels usuaris considerant els diferents perfils 

professionals, rols i necessitats clíniques. 
0,375 0,75 

Descripció dels diferents tipus d’usuaris, les seves funcions i l’adequació considerant 
el seu rol, perfil professional i necessitats clíniques 

0,5 0,75 

Descripció de la supervisió necessària per a l’ús de la solució 0,375 0,75 

Descripció dels mètodes de identificació i autentificació 0,5 0,75 

Descripció detallada de com el pla dona resposta als requeriments 
del sistema de suport tècnic al primer nivell i manteniment 

1,75 3 

Descripció detallada del Sistema de suport tècnic al primer nivell (l’horari d’atenció, 
temps de resposta, mètode/s de comunicació, procediment a seguir i registre de les 
incidències...) 

1 1,5 

Pla detallat del mecanisme de seguiment post-comercialització incloent el 
manteniment i actualitzacions del software (freqüència i procediment d’actualització, 
els mecanismes per corregir vulnerabilitats de seguretat, compromís d’actualització de 
l’algorisme d’IA en cas de pèrdua de precisió...) 

0,75 1,5 

Descripció detallada de com el pla dona resposta als requeriments 
de gestió del canvi i formació. 

2,25 4 

Descripció detallada de l’estratègia de gestió del canvi: pla detallat de la implicació de 
les parts interessades i el co-disseny en procés de desplegament. 

0,875 1,5 

Descripció detallada del pla de formació prèvia considerant els rols i les diferents 
tipologies d’usuaris finals prèviament descrits. La descripció haurà d’incloure per les 
diferents tipologies d’usuaris com a mínim: la durada i tipologia de les sessions 
(presencial, virtual, simulacions...), els continguts de la formació (incloent el contingut 
mínim descrit en el requeriment ICT-GC-05), el sistema d’avaluació i els mecanismes 
disponibles per la resolució de dubtes, així com raonar l’adequació de la formació al 
rol professionals de cada tipologia d’usuari. També si es disposarà de plataforma en 
línia. 

0,875 1,5 

Descripció detallada del pla de formació i actualització continuada considerant els rols 
i les diferents tipologies d’usuaris finals prèviament descrits. La descripció haurà 
d’incloure per les diferents tipologies d’usuaris com a mínim: la durada i tipologia de 
les sessions (presencial, virtual, simulacions...), els continguts de la formació (incloent 
el contingut mínim descrit en el requeriment ICT-GC-12), el sistema d’avaluació i els 
mecanismes disponibles per la resolució de dubtes, així com raonar l’adequació de la 
formació al rol professionals de cada tipologia d’usuari. També si es disposarà de 
plataforma en línia. 

0,5 1 
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Descripció detallada de com el pla dona resposta als requeriments 
de traspàs de la solució i transferència de coneixement. 
La descripció haurà d’incloure el pla de retorn dels serveis una vegada 
finalitzi el contracte explicant com:  

1) S’entregarà la documentació relacionada amb l’ús i manteniment de 
la solució 

2) S’entregaran les bases de dades utilitzades durant l’execució del 
contracte i no s’emmagatzemarà cap informació sensible respecte 
el contracte 

3) La cessió de la llicencia d’ús al CatSalut  

1,25 2 

 

 
A tal efecte, es considera realitzada la correcció d’errors anteriorment indicada al Quadre 

de Característiques i a qualsevol altre document concordant de la licitació. 

 

D’acord amb l’article 136.2 de la LCSP, donat que l’error no afecta a cap element 

essencial del procediment de contractació no s’amplia el termini d’ampliació de termini 

de presentació d’ofertes.  

  

 

Sandra Garcia Armesto 

Òrgan de Contractació de l’AQuAS  


