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INFORME DE VALORACIÓ TÈCNICA  DE L’EXPEDIENT DE CONTRACTACIÓ ADMINISTRATIVA 
CS/AH06/1101416435/24/PO, PER AL SUBMINISTRAMENT I INSTAL·LACIÓ D’UN BANY 
D’ULTRASONS AMB IRRIGACIÓ PEL PROCESSAMENT D’INSTRUMENTS ROBÒTICS, 
LAPAROSCÒPICS I CANULATS AL SERVEI D’ESTERILITZACIÓ DE L’HOSPITAL UNIVERSITARI 
ARNAU DE VILANOVA. 
 
 
 
A la tramitació de l’expedient  han concorregut els següents proveïdors i ofertes.  
 
 
EMPRESA                   EQUIP PROPOSAT                 
 
Antonio Matachana, S.A.      MAT UIRI TRISON UNIVERSAL    
Steelco       US 300    
 
 
 
 

Antonio Matachana, S.A. 
 

CARACTERÍSTIQUES  BÀSIQUES IMPRESCINDIBLES 
 
Antonio Matachana, S.A. compleix amb els requeriments mínims demanats al PPT 
 
 
ACCESSORIS BÀSICS 
 
Compleix amb els requeriments mínims demanats al PPT. 
 
 
FORMACIÓ  
 
Programa de formació als usuaris: 
 
Respecte al programa formatiu, Antonio Matachana planteja una formació detallada basada en les 
recomanacions establertes pel World Federation for Hospital Sterilization Science. Aquesta entitat 
marca les tendències i exigències pel reprocessat de dispositius mèdics. La proposta es àmplia, 
detallada, perfectament estructurada i amb destí a l’usuari final. 
 
D’igual manera  el proveïdor facilitarà accés a tots els participants a la formació per accedir via WEB  
a la “VIP AREA” on disposaran de continguts específics permanentment actualitzats. 
 
La formació s’estructura en: 
 

- Jornada teòrica de 8 hores  i una altra practica, també de 8 hores de durada  durant la posada 
en marxa de l’equipament. Ambdós formacions es duran a terme per cada torn de treball. 
S’aporta contingut detallat de tots els mòduls formatius. 

 
- Jornada d’actualització teòrica-pràctica a partir dels 12 mesos de posada en marxa del 

sistema  per tal d’actualitzar els coneixements i els processos. En aquest cas la durada serà 
de 4 hores per torn. 
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- Jornada de revisió de coneixements, abans de finalitzar la garantia, pràctica i teòrica, amb 

una duració de 4 hores per a cada torn de treball. 
 
 
Programa de formació per a tècnics de l’hospital: 
 

- Durant els primers 15 dies després de la posada en marxa de l’equip, es proporcionarà una 
formació teòrica-pràctica, dividida en 2 sessions per un màxim de 8 persones. 

- Es facilitarà un acompanyament pràctic durant els 10 primers dies de funcionament del servei. 
- Als 2 anys de vigència del contracte s’oferirà una jornada de repàs teòric i pràctic. 

 
La proposta detalla la bibliografia aportada, alhora que certifica la entrega de tota la documentació al 
personal que realitzi la formació.  
 
Tots els assistents rebran un certificat formatiu que acrediti les hores de capacitació teòriques i 
pràctiques rebudes. 
 
Finalment ofereixen suport telefònic  i fins i tot presencial d’un especialista en cas de necessitat. 
 
TERMINI DE LLIURAMENT 
 
Compleix amb els requeriments mínims demanats al PPT. 
 
 
GARANTIA  
 
Compleix amb els requeriments mínims demanats al PPT. 
 
 
SERVEI TÈCNIC I  MANTENIMENT 
 
Durant la vigència del contracte, es proposa un manteniment integral que inclou manteniment 
preventiu i manteniment correctiu.  
 
Un cop acordades les dates de les revisions del manteniment preventiu, els tècnics realitzaran les 
tasques en cada equip seguint els protocols del fabricant i substituint les peces o recanvis que 
s’indiquin.  
 
El manteniment preventiu consistirà en l’elaboració d’un pla personalitzat de cada equip, en el qual es 
planificarà de forma detallada, el conjunt d’activitats que es duran a terme, per tal de mantenir la seva 
capacitat funcional, estat de conservació i per aconseguir la màxima operativitat. A part de la revisió 
preventiva, s’inclou la revisió predictiva, de qualitat dels subministres i si fos necessària, l’actualització 
del software. 
 
Es posa a disposició un telèfon de contacte per poder passar avisos per incidències o avaries 
d’equips, operatiu les 24 hores els 365 dies de l’any. Un cop rebut l’avís (dins de l’horari laboral), el 
temps de resposta serà immediat. 
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ALTRES REQUERIMENTS QUE CAL INCLOURE EN L’OFERTA TÈCNICA DEL SOBRE 2 BIS 
 
Compleix amb els requeriments mínims demanats al PPT. 
 
 
MILLORES  
 
Millores valorables d’acord amb criteris de judici de valor, (fins a 2 punts). 
 

Aporta mòdul per generar un informe final que incorpora totes les accions realitzades per l’operador 
durant el procediment. 

El licitador no especifica característiques relacionades amb aquest mòdul. 

 

 

Steelco 

 
CARACTERÍSTIQUES  BÀSIQUES IMPRESCINDIBLES 
 
Steelco  compleix amb els requeriments mínims demanats al PPT.  
 
ACCESSORIS BÀSICS 
 
Compleix amb els requeriments mínims demanats al PPT. 
 
 
FORMACIÓ  
 
Steelco ofereix un programa de formació distingida en funció de l’usuari al qual va dirigida.  
 
Programa de formació dirigit al personal professional del Servei d’Esterilització:  
 
S’explicaran les instruccions d’ús, operació, instruccions de servei, conservació i seguretat dels 
equips oferts. 
 
Els objectius principals del curs són entendre els fonaments tècnics i operatius, adquirir habilitats 
pràctiques i assegurar la qualitat i seguretat. Per aconseguir-ho, la metodologia de la formació es 
basarà en una combinació de formació teòrica i pràctica, de 10 hores. El número recomanat de 
participants per torn és de 6 persones, podent organitzar-se formacions addicionals en funció del 
volum de personal. 
 
Programa de formació dirigit al personal tècnic: 
  
Personal adscrit als serveis d’enginyeria, electromedicina i manteniment de l’hospital que tinguin 
relació amb la Central d’Esterilització: 
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La metodologia que seguirà el curs serà una combinació de formació teòrica i pràctica, centrada en 
dos cursos: Curs durant la instal·lació dels equips (4 hores de formació), curs de posada en marxa (12 
hores de formació). El número màxim d’assistents per dia de formació serà de 10, excepte que 
l’hospital determini que la formació s’ha de realitzar a més personal, i d’aquesta manera s’augmentarà 
el número d’assistents. 
 
Durant i després de les diferents fases de desenvolupament de les formacions els usuaris disposaran 
de medis per comunicar dubtes, accedir a material didàctic, etc., a través de línies de comunicació 
directa com correu electrònic, telèfon, etc. 
 
El personal de l’hospital disposarà d’un responsable de formació assignat, que estarà disponible pels 
usuaris de l’hospital i amb el qual es podran posar en contacte quan es tingui dubtes, habilitant-se un 
xat específic, així com un número de telèfon de la persona responsable de les formacions i producte, 
permetent contactar tant en trucada com en videotrucada, segons necessitats. 
 
Cada participant de les formacions adquirirà un diploma d’acreditació de la formació. 
 
 
TERMINI DE LLIURAMENT 
 
Compleix amb els requeriments mínims demanats al PPT. 
 
 
GARANTIA  
 
Compleix amb els requeriments mínims demanats al PPT. 
 
 
SERVEI TÈCNIC I  MANTENIMENT 
 
Durant el període de garantia, Steelco serà el responsable de les actuacions de manteniment 
preventiu, correctiu, de modificació, d’actualització o de millora necessaris per tal de garantir una 
adequada utilització i conservació dels equips. 
 
En les revisions de manteniment preventiu es realitzaran comprovacions i verificacions diverses, 
segons protocol adjunt a fi de garantir la seguretat i fiabilitat del sistema. 
 
El temps màxim de resposta entre l’avís i la primera intervenció no superarà en cap cas les 8 hores, i, 
la presència física del servei tècnic de Steelco en els casos d’avaria és garantida en un termini màxim 
de 10 hores laborables. El temps màxim de resolució d’una avaria serà de 48 hores. 
 
 
ALTRES REQUERIMENTS QUE CAL INCLOURE EN L’OFERTA TÈCNICA DEL SOBRE 2 BIS 
 
Compleix amb els requeriments mínims demanats al PPT. 
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MILLORES  
 
Millores valorables d’acord amb criteris de judici de valor, (fins a 2 punts). 
 
L’oferta inclou un mòdul per generar un informe final on es poden incloure totes les accions 
realitzades per l’operador durant el procediment.  
 
Aquest informe pot ser imprès a través de la impressora inclosa al propi equip o enviat al sistema de 
traçabilitat de l’hospital per ser arxivat o imprès a través d’una impressora externa. 
 
 

Valoració  tècnica segons criteris d’adjudicació . 
  
 

1. Criteris d’adjudicació sotmesos a judici de valor (fins a 26 punts). 
 
 
Vist l’informe i en base a PPT que regeix la licitació, es valora la proposta de la següent manera: 
 
 

1.1. Idoneïtat del equip respecte al tipus d’ activitat a que va destinat (fins a 16 punts)  

 

El punt 1.1. es valora amb el document annex generat per l’usuari a partir de la Demo 
realitzada. 

 

1.2. Millores valorables amb criteris de judici de valor (fins a 4 punts) 

Llindar establert per a valorar i posteriorment puntuar aquest criteri: 80 % 

Es podran oferir les millores valorables d’acord amb criteris de judici de valor definides en 
aquest apartat. 

Es valoraran les característiques tècniques, prestacions i qualitat de les millores següents: 

 Mòdul per generar un informe final on es poden incloure totes les accions realitzades 
per l’operador durant el procediment (fins a 4 punts). 

 

Els dos licitadors aporten el mòdul sense descriure les seves prestacions. 

Steelco, a més, descriu les funcionalitats disponibles respecte a l’informe. 

 

Antonio Matachana, S.A: 0,5 punts 

Steelco: 1 punts 

 

1.3. Formació (fins a 2 punts)  

Llindar establert per a valorar i posteriorment puntuar aquest criteri: 80 % 

En aquest apartat es valoraran, amb un màxim de 2 punts, la proposta formativa a fi i efecte 
d’assolir el màxim d’eficiència de l’equipament a l’àmbit  a que va destinat. 
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En ambdós casos s’aporta formació teòrica i pràctica, i un pla detallat parametritzat dels 
diferents temes que es tracta a cada formació. Així mateix es facilita comunicació per a poder 
contactar en cas de dubtes o necessitat. 

A més, es defineix un pla de formació per al personal professional del Servei d’Esterilització i 
un altre pla pel personal tècnic que té relació amb la Central d’Esterilització. 

 

Antonio Matachana, ofereix a més, formacions d’actualització (als 12 mesos de la posada en 
marxa de l’equip) i revisió de coneixements (abans de finalitzar la garantia) de 4 hores per a 
cada torn de treball. 

 

Antonio Matachana, S.A: 2 punts 

Steelco: 1,5 punts 

 

1.4. Servei tècnic i manteniment  (fins a 4 punts) 

Llindar establert per a valorar i posteriorment puntuar aquest criteri: 80 % 

Es valorarà amb fins a 4 punts la millor proposta tècnica tant de servei post-venda com 
disponibilitat del sistema ofert. 

Es tindran en compte disponibilitat, propostes  d’actuació, logística recanvis i en general tots 
els aspectes adreçats a disposar  del sistema actualitzat, operatiu i amb les màximes 
garanties d’operativitat. 

 

Els dos licitadors aporten una proposta detallada de les actuacions i procediments davant 
d’incidències durant el contracte, així com també s’especifiquen els períodes de resposta i 
actuació. 

Antonio Matachana, S.A.: 4 punts 

Steelco : 4 punts 

 

 

Davant l’anterior anàlisi i vista la valoració realitzada, la puntuació obtinguda pels diferents 
licitadors ha estat la següent: 
 

Antonio Matachana, S.A: 6,5 punts 

Steelco : 6,5 punts 
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