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Expedient nim.: 3681/2025
Memoria justificativa
Procediment: Contractacions. Procediment obert simplificat abreujat.

MEMORIA JUSTIFICATIVA

1.- Introduccié

En el marc de I'expedient de contractacié d'un servei d'implantacié i de manteniment d'una
solucio de signatura biometrica integrada a I'Oficina d’Assistencia en Materia de Registre
del Consell Comarcal del Bergueda, per un periode d’'un any, prorrogable any a any fins a

un maxim de quatre.

2.- Descripci6 de la situacié actual

El Consell Comarcal del Bergueda ha apostat fermament i decidida per I'is de les
tecnologies de la informacid i comunicacié com a palanca de valor per a la transformacié
digital i optimitzacié de la propia organitzacio interna i, per extensio, per a la millora de

l'atencié que presta a la ciutadania.

En aquest procés de transformacio s’hi inclou I'impuls de la relacié per mitjans digitals de
'Administraci6 amb la ciutadania, les associacions, les empreses i les altres

administracions, seguint allo establert per la legislacié autonomica, estatal i europea.

No obstant, la Llei encara contempla que una part molt important de la ciutadania té el dret
de no relacionar-se per mitjans electronics amb I’Administracio i, per tant, de ser atesa de
forma presencial a les oficines d’assisténcia en matéria de registre.

Malgrat la relaci6 amb aquests tercers pugui ser presencial, és fonamental que I'is del
paper a les tramitacions es redueixi el maxim possible. Aquesta és la tendéncia que el

Consell Comarcal en general, i I'Oficina d’Atenci6 al Ciutada en concret, persegueix.
Per fer un pas més en aquest procés de digitalitzacid, es proposa establir un sistema de

signatura biométrica, integrada amb I'Oficina d'Assisténcia en Matéria de Registre i, per

tant, amb la plataforma de gestié d'expedients del Consell Comarcal, per permetre a la
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ciutadania que assisteixi presencialment signar els seus tramits, sense la necessitat de fer-
ho en paper i digitalitzar-ho a posteriori. Aquestes signatures s’efectuaran en tauletes
electroniques que es posaran a disposicio de la ciutadania a les oficines d’assisténcia en

matéria de registre del Consell Comarcal del Bergueda.

Es imprescindible que el sistema implantat compleixi amb tots els requisits legals vigents i,

especificament, tot alld disposat a les segiients normatives:

e Llei 39/2015, d'1 doctubre, del Procediment Administratiu Com(U de les
Administracions Publiques.

e Reial decret 203/2021, de 30 de marg, pel qual s'aprova el Reglament d’actuacio i
funcionament del sector public per mitjans electronics.

e Reial Decret 311/2022, de 3 de maig, pel qual es regula 'Esquema Nacional de
Seguretat.

e Reial Decret 4/2010, de 8 de gener, pel qual es regula I'Esquema Nacional
d’Interoperabilitat en I'ambit de I’Administracié Electronica.

e Reglament (UE) n® 910/2014 del Parlament Europeu i del Consell, de 23 de juliol,
relatiu a la identificacié electronica i els serveis de confianga per a les transaccions
electroniques al mercat interior.

e Reglament (UE) n® 2016/679 del Parlament Europeu i del Consell, de 27 d'abil,
relatiu a la proteccié de les persones fisiques respecte el tractament de dades
personals i la lliure circulacio d’aquestes dades.

e Llei Organica 3/2018, de 5 de desembre, de Protecci6 de Dades Personals i

garantia dels drets digitals.

2.1.- Marc normatiu

El contracte definit té la qualificacié de contracte administratiu de serveis, d'acord amb la
Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual es traslladen a
l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.
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3.- Objecte del contracte

L'objecte de contractacié és el servei d'implantacié i de manteniment d’'una solucié de
signatura biométrica integrada a I'Oficina d'Assistencia en Matéria de Registre del Consell

Comarcal del Bergueda.

L'article 99.3 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la
gue es transposen al ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i
del consell 201/23/UE 1 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (en endavant LCSP), indica
que l'd0rgan de contractacié podra no dividir en lots I'objecte del contracte quan existeixin

motius valids, que hauran de justificar-se degudament a I'expedient.
L'organ de contractacié considera que no cap la divisié en lots degut a que al ser un servei

especific i Unic no podria dividir-se en cap cas per lots, ja que qualsevol tipus de divisid

impossibilitaria I'execucié correcta del contracte des d’'un punt de vista técnic.

4.- Analisi técnica

4.1.- Consideracions técniques i requeriments

La solucio proposada pel licitador ha de permetre signar electronicament a dues tauletes
digitals, amb concurréncia i independéncia, de forma manuscrita, mitjiancant un boligraf
digital amb sensor de pressid, documents digitals que s’estiguin incorporant a un registre
electronic al gestor d'expedients Gestiona, del proveidor Espublico Servicios para la

Administracion.

Les dues tauletes digitals les proporcionara el Consell Comarcal i no son objecte d'aguest

contracte.

La solucié ha de complir les seglients caracteristiques minimes:
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e Integraci6 amb el modul d'Oficina d’Assisténcia en Matéria de Registre del gestor
d’expedients Gestiona d’Espublico.

e Compatibilitat amb sistemes Android i, en concret, amb dispositius Samsung Galaxy
Tab S6 Lite amb S-Pen.

e La persona signant ha de poder veure al dispositiu on esta efectuant la signatura el
document que esta signant. Cal garantir la integritat d'aquest document, i mostrar
exactament el que es vol signar (WYSIWYS — What You See Is What You Sign).

e La signatura manuscrita capturada ha d'emmagatzemar les suficients dades
biométriques per tal que un expert caligrafic pugui vincular la signatura al seu
autor/a. Aquestes dades han d’incloure, com a minim, les coordenades espacials i
la pressio efectuada.

e Us de signatura electronica avancada i de segell de temps sobre el document
signat, per dotar d'integritat al document.

e Els documents PDF signats han de ser en format PadES-LT, segons el reglament
elDAS.

e Compliment del nivell Alt de 'Esquema Nacional de Seguretat.

e Adequacid a la normativa legal especificada a l'apartat 1 d'aquests plecs, i
especialment en matéria de protecci6 de dades personals i garantia de

confidencialitat de les dades biometriques recollides.

No hi haura limit de signatures realitzades al llarg del contracte ni en un periode temporal

concret.

5.- Analisi Economica

5.1.- Financament

La contractacié d’aquest servei ha d’'anar amb carrec al capitol 2 — Despeses corrents de
béns i serveis.

5.2.- Estudi de mercat
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El pressupost base de licitacié d’aquest contracte es calcula partint dels seglients preus de

mercat:
Concepte Preu unitari | Unitats Preu total
Llicencia d’ds i manteniment per tauleta 520€ 2 1.040€
Alta i configuracié del servei 100€ 1 100€
TOTAL 1.140€

Pressupost Base de Licitacié: 1.140€ més un 21% d’IVA, resultant en 1.379,40€.

S’entén que el Pressupost Base de Licitacié s'adequa als preus del mercat sobre les
consideracions que es detallen i justifiquen en aquest informe, inclos a I'expedient.

A aquest efecte, el Pressupost Base de Licitaci6 es desglossa en els conceptes que
consten a l'informe esmentat.
5.3.- Valor estimat

El valor estimat del contracte, als efectes d’'alldo que disposen I'article 101 de la Llei 9/2017,
de 8 de novembre de Contractes del Sector Public, és de 4.560€ IVA exclos.

5.4.- Viabilitat, estabilitat pressupostaria i sostenibilitat financera

Les obligacions economiques del contracte s'abonaran amb carrec a [I'aplicacio
pressupostaria 01/920/20600.

El contracte s'abonara amb carrec a l'aplicacié a dalt indicada del pressupost del Consell
Comarcal, en la qual existeix credit suficient.

El servei no suposara cap perjudici a I'estabilitat pressupostaria ni a la sostenibilitat
financera del Consell.

6.- Analisi del procediment

6.1.- Justificacié del procediment

La forma d'adjudicacié de contracte sera el procediment obert simplificat abreujat, en el
qual tot empresari interessat podra presentar una proposicid, quedant exclosa tota
negociacio dels termes del contracte amb els licitadors.
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L'adjudicacié del contracte es realitzara utilitzant un Gnic criteri d'adjudicacié sobre la
base de la millor oferta economica.

6.2.- Qualificacié del contracte

El contracte definit té la qualificacié de contracte administratiu de serveis, d'acord amb
l'article 17 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de Contractes del Sector Public, per la qual
es traslladen a l'ordenament juridic espanyol les Directives del Parlament Europeu i del
Consell 2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014.

6.3.- Analisi d’execucié per lots

L’objecte del contracte no es divideix en lots. Al tractar-se d’'una Unica solucié amb totes les
seves funcionalitats integrades i interrelacionades, la seva divisié en lots impossibilitaria la
contractacio.

6.4.- Durada

La durada del contracte es comptara a partir de lI'endema al de la formalitzaci6 del
contracte o des de la data fixada en el document contractual, i sera d’un total de 12 mesos,
prorrogables de 12 en 12 fins a un total de 48.

El termini maxim d’execucid dels serveis objecte d’aquest plec, entés com el temps entre la
data de comanda i la data de posada en marxa de tots els serveis per part de I'adjudicatari,
no ha de ser superior a quinze dies des de la formalitzacio del contracte.

DOCUMENT SIGNAT ELECTRONICAMENT
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