Ajuntament de
Sant Esteve Sesrovires

Exp. 4311_2023

Memoria justificativa del contracte

Licitacié per la contractacié del servei de neteja dels equipaments municipals i
esportius publics de I’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires.

Fets

Les entitats del sector public no poden subscriure contractes que no siguin necessaris per
complir i dur a terme els seus fins institucionals. A aquest efecte, és necessari que es detalli
la naturalesa i extensié de les necessitats que es pretenen cobrir mitjancant el contracte
projectat, aixi com la idoneitat del seu objecte i contingut per satisfer-les.

Fonaments de dret

Naturalesa Juridica de I'ens contractant:

La Llei 9/2017, de 8 de novembre, de contractes del sector public, per la qual es transposen
a l'ordenament juridic espanyol les directives del Parlament Europeu i del Consell
2014/23/UE i 2014/24/UE, de 26 de febrer de 2014 (d’ara endavant LCSP) manté
I'existencia de tres nivells d’aplicacio subjectius a la Llei:

a) Administraci6 publica,
b) Poder adjudicador,
c) Sector public.

El nivell de subjeccié a la LCSP té transcendéncia als efectes de determinar les parts de la
Llei aplicable a cadascuna de les entitats; la naturalesa juridica del contracte i el regim de
recursos i jurisdiccié competent.

La Directiva 2014/24/UE del Parlament Europeu i del Consell, de 26 de febrer de 2014,
sobre contractacioé publica, defineix al seu article 2.1.1 com “poders adjudicadors”:
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a) I'Estat,

b) les autoritats regionals o locals,

c) els organismes de Dret public o les associacions formades per un o diversos d'aquests
poders o un o diversos d’aquests organismes de Dret public.

El mateix cos normatiu defineix al seu article 2.1.4 com a “Organisme de Dret public”,
qualsevol organisme que reuneix totes les caracteristiques segients:

a) Creat especificament per satisfer necessitats d’interés general que no tinguin caracter
industrial o mercantil;

b) Dotat de personalitat juridica;

¢) Finangcament majoritari public o la seva gestio estigui sotmesa a la supervisio d’autoritats
0 organismes publics, o que més de la meitat dels membres del seu organ d’administracié o
direccié siguin nomenats per I'Estat, autoritat regional o local o altres organismes de dret
public.

D’acord amb aquesta definici6 normativa i amb l'article 3 de la LCSP, que transposa la
Directiva 2014/24/UE, L'’AJUNTAMENT DE SANT ESTEVE SESROVIRES té la
consideracié de poder adjudicador administracié publica i per tant, el nivell de subjecci6 a la
LCSP és integra.

De conformitat amb [larticle 28 de la LCSP, correspon determinar amb precisié la
naturalesa i extensié de les necessitats que es pretenen cobrir, que son les segients:

1. Objecte del contracte. (article 99 LCSP)

L'objecte del contracte és la contractacio del servei de neteja dels equipaments municipals i
esportius publics de I'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires, segons Plec de clausules
tecniques elaborat per 'empresa ISR.

Les caracteristiques i objecte d’aquest servei, aixi com les condicions en que han de ser
realitzades, venen determinades en el Plec de prescripcions técniques particulars (PPT),
corresponent a cada lot.

Els LOTS venen definits per la diferenciacié entre els equipaments.

LOT 1: Neteja d’edificis municipals.
LOT 2: Neteja d'instal-lacions esportives.

2. Necessitat i idoneitat del contracte. (articles 28, 63.3a, 116.1, 116.4e LCSP)

De conformitat amb l'article 28 de la LCSP, correspon determinar amb precisi6 la
naturalesa i extensié de les necessitats que es pretenen cobrir.

La Unitat de Serveis Exteriors i Manteniment considera que la naturalesa i extensié de les
necessitats que pretenen cobrir-se mitjangant aquest contracte, aixi com la idoneitat del seu
objecte i contingut per satisfer-les, sén que I'Ajuntament de Sant Esteve necessita la
realitzaci6 del servei de neteja dels equipaments municipals, un cop ja finalitzat el contracte
anterior també licitat. Aquests equipaments es troben distribuits pel terme municipal de
Sant Esteve Sesrovires.
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3. Insuficiéncia de mitjans (homés per a serveis). (articles 63.3a,116.4f LCSP)

En aquests moments, I'Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires no disposa dels mitjans
humans, materials ni tecnics necessaris per dur a terme els treballs que sén objecte
d’aquesta proposta de contractacio, per aquesta rad en el seu dia ja es va licitar.

Per tant, i atenent a la singularitat dels mitjans humans i materials que es necessiten per
executar aquest tipus de servei, resulta imprescindible que ara per ara s’hagi de contractar
a una empresa externa especialitzada en servei de neteja per realitzar el servei dels
eguipaments Municipals i Esportius.

4. Consultes preliminars del mercat. (article 115 LCSP)

No s’han dut a terme per aquest contracte.

5. Responsable del contracte. (article 62 LCSP)

Persona responsable del contracte: als efectes de l'article 62 de la LCSP, la persona
responsable del contracte, a qui li correspondra supervisar la seva execuci6, adoptar les
decisions i dictar les ordres i instruccions necessaries a fi d'assegurar-se la seva correcta
execucio, sera I'’Area de Serveis Exteriors i Manteniment, o la persona en la qual es delegui
aguesta responsabilitat.

També actuara com a persona de contacte per a qualsevol dubte o aclariment relacionat
amb I'objecte del contracte i amb les condicions técniques que regeixen la present licitacié.

L'unitat encarregada del seguiment i execucio del contracte sera: Area de Serveis Exteriors

6. Lots. (articles 99, 116.49)
Divisio en lots

Aquest contracte Si es divideix en lots.

LOT 1: Neteja d’edificis municipals.
LOT 2: Neteja d'instal-lacions esportives.

Per la naturalesa del Servei és possible entendre aquest com una realitzacié individual del
mateix que permet ser executada de forma independent.

A més, la coordinacio i la planificacié global dels treballs per a una correcte execucié
d’aquests resulta proporcionada per a les finalitats d’interes public que es persegueixen en
'execuci6. Per tant, I'objecte del contracte es dividira en lots executats de forma
independent, sense menyscabar la correcte execucio dels Serveis i una correcte assignacio
dels recursos publics proporcionals a la finalitat requerida.
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S’inclouen els segilients equipaments en el LOT 1:

N° Centre Adreca

1 Ajuntament C. Major, 8-10

2 Policia Local C. Major, 8-10

3 Biblioteca Av. Montserrat, 10 Local
4 Arxiu Municipal C/ Josep Tarradellas, 12
5 Casal Social de Ca n'Amat Av. Sant Esteve, 47

6 Casal Social de Vall serrat C. Josep Maria de Segarra, 36
7 CEIP Vinya del Sastret C. Escoles, 38-40

8 CEIP La Roureda - EDIFICI VELL C/ Escoles Noves, s/n°
9 CEIP La Roureda - EDIFICI NOU C/ Escoles Noves, s/n°
10 Casal de la Gent Gran Av. Catalunya, 3

11 Centre Civic C. Dr. Pau costes, 49

12 El Casino C. Sant Joan, 15

13 Emissora Municipal C. De les Flors, 2 Local
14 Unitat de Serveis Exteriors i Manteniment C. Martorell, 17

15 Escoles Velles C. Dr. Pau costes, 49
16 Jutjat de Pau C. Lluis Companys, 2 Local
17 Local Dansa Carrer Gaudi C/ Gaudi, 5 Local

18 Lavabos Parc Canals i Nubiola (EI Motor) Cami del Motor, s/n

19 Escola Municipal de Musica C/de la vila s/n

20 Espai trapella C/de la vila s/n

S’inclouen els segilients equipaments en el LOT 2:

N° Centre Adressa

1 Complex Esportiu C/ Josep Fosalba, s/n°
2 Pavell6 Poliesportiu C/ Escoles Noves, s/n°
3 Camp de Futbol i Sala Polivalent Av. Vallserrat, s/n°®

4 Pista Francesc Castellet Passeig. Oliveres, s/n°

El fet que la divisi6 en lots de l'objecte del contracte comporti el risc de restringir
injustificadament la competéncia. A I'efecte d’aplicar aquest criteri, '0rgan de contractacié
ha de sol-licitar un informe previ a l'autoritat de defensa de la competéencia corresponent
perque es pronuncii sobre I'apreciacio de la circumstancia esmentada.

El fet que la realitzacié independent de les diverses prestacions compreses en I'objecte del
contracte en dificulti I'execucié correcta des del punt de vista técnic; o bé que el risc per a
I'execucio correcta del contracte procedeixi de la naturalesa del seu objecte, en implicar la
necessitat de coordinar I'execucio de les diferents prestacions, qiiestié que es podria veure
impossibilitada per la seva divisié en lots i I'execucié per una pluralitat de contractistes
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diferents. Tots dos aspectes, si s’escau, s’han de justificar degudament en I'expedient.

La Directiva 2014/24/UE estableix al seu article 46 que: “1. Los poderes adjudicadores
podran optar por adjudicar un contrato en forma de lotes separados, y podran decidir el
tamafio y el objeto de dichos lotes. Excepto en el caso de los contratos cuya divisién resulte
obligatoria en virtud del apartado 4 del presente articulo, los poderes adjudicadores
indicaran las principales razones por las cuales han decidido no subdividir en lotes. Dicha
decision se incluira en los pliegos de la contratacion o en el informe especifico al que se
refiere el articulo 84 (...)".

Amb la finalitat de facilitar la participacié de las PIME en la contractaci6é publica la Directiva
2014/24/UE, en els seus considerants 78 i 79, senyala que la contractacié publica ha
d’'adaptar-se a las PIME essent precis alentir als poders adjudicadors a utilitzar el codi de
millors practiques que estableix en el document de treball dels serveis de la Comissié de 25
de juny de 2008 titulat “Cdodigo europeo de buenas practicas para facilitar el acceso de las
PYME a los contratos publicos”, que ofereix orientacions sobre com aplicar el regim de
contractacioé publica de forma que es faciliti la participacié de las PIME. A tal efecte, per
augmentar la competéncia, anima als poders adjudicadors a dividir grans contractes en lots.
I quan decideixi que la divisi6 no es convenient, I'informe especific o els Plecs han
d’incloure una indicacio de les raons que expliquin I'eleccio feta pel poder adjudicador.

La Llei 9/2017 estableix al seu article 99.3 que “Sempre que la naturalesa o I'objecte del
contracte ho permetin, s’ha de preveure la realitzacio independent de cadascuna de les
seves parts mitjiancant la seva divisio en lots, i es poden reservar lots de conformitat amb el
que disposa la disposicié addicional quarta.

No obstant aixo, I'organ de contractacié pot no dividir en lots I'objecte del contracte quan hi
hagi motius valids, que s’han de justificar degudament en I'expedient, excepte en els casos
de contractes de concessio d'obres.

El Decret Llei 3/2016, de 31 de maig, de mesures urgents en matéria de contractacio
publica, estableix al seu article 5 que la justificacié de la no divisié en lots de I'objecte del
contracte s’ha de fer constar al plec de clausules administratives particulars.

Aixi la decisi6é de dividir en lots I'objecte d’'un contracte amb caracter general correspon a
I'drgan de contractacio.

L’inicial reconeixement de la discrecionalitat de I'drgan de contractacioé per a configurar els
lots ha de ser matisat al senyalar que un principi rector basic de la contractacio publica és la
eficient utilitzacié dels fons publics que exigeix que I'érgan de contractacié a I'hora d’
integrar la prestacid objecte d'un contracte en un Unic lot hagi de ponderar la major
eficiencia en la execuci6 de les prestacions i la llibertat d’'accés a les licitacions, no
discriminacio i salvaguarda de la competéncia. La motivacié de lo discrecional és I'element
gue ho diferencia de lo arbitrari.

Tal com s'indica en la Nota Informativa 2/2014, de 9 de maig, de la Secretaria Técnica de la
Junta Consultiva de Contractacié Administrativa de Catalunya, “en el disseny dels lots es
pot tenir en compte la viabilitat técnica de la execucio del contracte, en aquells casos que,
per motius d’incompatibilitats o de dificultades téecniques d'us o de manteniment, es
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consideri més convenient que siguin executades per la mateixa empresa contractista.

Els licitadors podran presentar oferta per a la totalitat dels lots o per aquell lot que estimin
convenient. Aixi mateix, hauran de licitar per tots i cadascun dels serveis de que estan
composats cada un dels lots a qué es presentin. En cas contrari, quedaran exclosos del lot
incomplet.

7. Codi CPV.
CPV: 90911200-8 (serveis de neteja d’edificis)
CPA: 81.21.10 (serveis de neteja general d’edificis).

Lloc d'execuci6: Sant Esteve Sesrovires, provincia de Barcelona amb Codi NUTS
(Nomenclatura de les Unitats Territorials Estadistiques) ES511.

8. Durada. (article 29 LCSP)
Termini de durada: La durada del contracte sera de dos anys.

Els serveis comencgaran comptant des del dia seguent habil a la formalitzacié del contracte.

Possibilitat de prorrogues i termini: si, fins un periode maxim de tres anys més, en tres
prorrogues cadascuna, amb un total maxim de 5 anys.

La prorroga sera acordada per I'd0rgan de contractacio i és obligatoria per a I'empresari,
sempre que el seu preavis es produeixi almenys amb dos mesos d’antelacio a la finalitzacié
del termini de durada del contracte.

Ateés que és d'interés d’aquest Ajuntament la prestacié successiva del servei, s’haura de
preveure l'establert a I'art. 29.4 de LCSP, on diu que quan al venciment del contracte no
s’hagués formalitzat el nou contracte que garanteixi la continuitat de la prestaci6 a realitzar
pel contractista com a consequeéencia d’'incidéncies resultants d’esdeveniments imprevisibles
per a I'organ de contractacio produides en el procediment d’adjudicacié i hi hagi raons
d’interés public per no interrompre la prestacio, es podra prorrogar el contracte originari fins
gue comenci la execucié del nou contracte, en els lots 1-2 per un periode maxim de nou
mesos, sense modificar les restants condicions del contracte, sempre que l'anunci de
licitaci6 del nou contracte s’hagi publicat amb una antelacié minima de tres mesos respecte
de la data de finalitzacié de contracte originari.

Durada maxima del contracte (incloses les prorrogues): 5 anys.

9. Subrogacio en contractes de treball. (article 130 LCSP)
Si
*S’adjunta la informacié en I'Annex 2 d'aquesta memoria, Subrogacié del personal del

servei.
Es faciliten els llistats de personal facilitats per I'actual empresa adjudicataria.
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10. Financament. (articles 116.3, 117, DA32 LSCP)

Financat 100% per I’Ajuntament.

Partida pressupostaria:

2551 933 227000 SERVEI DE NETEJA DE LES DEPENDENCIES MUNICIPALS
2531 342 227000 SERVEI DE NETEJA DE LES INSTAL.LACIONS ESPORTIVES

Expedient d’abast plurianual: Si

Aguest contracte per la duracio de la seva execucio comporta que la seva despesa s'imputi
a diferents exercicis pressupostaris.

Com que l'execucié del contracte esta previst que tingui lloc a partir de I'anualitat de I'any
2025, el seu financament esta condicionat a l'existéncia de consignacié adequada i suficient
al pressupost de I'Ajuntament corresponent a l'exercici de I'any 2025 i successius anys,
segons correspongui. En cada exercici en que estigui vigent el contracte s'ha de preveure
credit adequat i suficient a I'estat de despeses del pressupost de I'Ajuntament per atendre
les despeses que se'n derivin.

11. Pressupost base de licitacié. (article 100 LCSP)
El sistema utilitzat per a la determinacié és el de:
Preu a tant alcat.

El pressupost base de licitaci6 que determina el limit maxim de despesa al qual es
compromet I'Ajuntament(incloent els dos lots), és de 1.375.911,79€, IVA inclds, import
corresponent a 2 anys de durada prevista del contracte.

LOT 1: Neteja d’edificis municipals

El pressupost base de licitacié per al LOT 1 és de 731.173,30 € I'lVA exclos

Valoracio total per a dues anualitats

Concepte Preu sense IVA |21% IVA Preu amb IVA
Servei de neteja d'edificis | 717.173,30 € 150.606,39 € 867.779,69 €
Bossa d’hores 14.000,00 € 2.940,00 € 16.940,00 €
TOTALS 731.173,30 € 153.546,39 € 884.719,69 €

El pressupost base de licitaci6(PBL) ascendeix a la quantitat de: 884.719,69 € (IVA inclos),
import corresponent a dues anualitats de durada prevista del contracte.
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Distribucié economica Total Lot 1

Distribucié Servei de Neteja

Tipus de Cat
Cost Laboral Concepte Cost Anual Cost 2 Anys
Costos de Personal
Costos escandall sense SS 176.505,34 € 353'010’62
Antiguitat 18.244,50 €| 36.489,01 ¢
Nocturnitat - € 0,00 €
.S,
g |Piumenge i festius 450,51 € 901,01 €
o |Plusos 898,88€| 1.797,75€
©
= Revisi6 Salarial Conveni 9.722,30 €| 19.444,59 €
C
o
g Total Costos de Personal (Total) 205.821,53 € 411'643’02
[a W
Seguretat Social 66.683,51 € 133.367,02
Cost Total de Personal amb Seguretat| 272.505,04 €| 545.010,08
Social €
Costos Operatius
Maquinaria 7.549,05 €| 15.098,09 €
Materials 8.388,20 €| 16.776,39 €
Consumibles no facturables 18.640,43 €| 37.280,87 €
Contenidors higiénics 3.780,00 € 7.560,00 €
Costos de centre / vestuari 1.380,00 € 2.760,00 €
Auditoria externa 4.200,00 €| 8.400,00 €
Total Costos Operatius 43.937,68 €| 87.875,35 €
Costos de Explotacié
Costos explotacié empresa 7.171,73 €| 14.343,47 €
Costes de estructura empresa 20.983,32 €| 41.966,64 €
Benefici Industrial 13.988,88 €| 27.977,76 €
Total Costos Explotacié 42.143,94 €| 84.287,87 €
Cost Total Del Servei
Cost Total del Servei Sense IVA I 717°173’32
VA 21% 75.303,20 € 150.606,3:
Cost Total del Servei Amb IVA g 867'779’62
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Distribucié Bossa d’hores

TI?;Z td € Laf):'al Concepte Cost Anual Cost 2 Anys
Costos de Personal
g Costos escandall sense SS 4.439,73€| 8.879,45¢
-(% Total Costos de Personal (Total) 4.439,73 €| 8.879,45¢
) Seguretat Social 1.487,31€| 2.974,62¢€
2 Cost Total de Personal amb SS 1.487,31€| 2.974,62¢
|Tota| Costos de Personal 5.927,03 €| 11.854,07 €
Costos Operatius
Productes 217,09 € 434,18 €
Materials 105,88 € 211,76 €
Total Costos Operatius 322,97 € 645,93 €
Costos de Explotacio
Costos explotacié empresa 125,00 € 250,00 €
Costes de estructura empresa 312,50 € 625,00 €
Benefici Industrial 312,50 € 625,00 €
Total Costos Explotacio 750,00 €| 1.500,00 €
Cost Total Del Servei
Cost Total del Servei Sense IVA 7.000,00 €| 14.000,00 €
IVA 21% 1.470,00 €| 2.940,00 €
Cost Total del Servei Amb IVA 8.470,00 €| 16.940,00 €

LOT 2: Neteja d’instal-lacions esportives.

El pressupost base de licitacio per al LOT 2 és de 405.943,89 € I'IVA exclos.

Valoracio total per a dues anualitats

Concepte Preu sense IVA 21% IVA Preu amb IVA
Servei de neteja d'edificis 401.743,89 € 84.366,22 € 486.110,10 €
Bossa d’hores 4.200,00 € 882,00 € 5.082,00 €
TOTALS 405.943,89 € 85.248,22 € 491.192,10 €

Verificacio: https://santestevesesrovires.eadministracio.cat/
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El pressupost base de licitaci6(PBL) ascendeix a la quantitat de: 491.192,10 € (IVA inclos),
import corresponent a dues anualitats de durada prevista del contracte.

Distribucié economica Total Lot 2

Distribucié Servei de Neteja

T":;Ss td € Lacbitral Concepte Cost Anual Cost 2 Anys
Costos de Personal
Costos escandall sense SS 91.488,72 €| 182.977,45 €
Antiguitat 6.138,57 € 12.277,14 €
o | Nocturnitat 5.299,73 €| 10.599,47 €
§  |Diumenge i festius 2.402,70€| 4.805,39 €
S [Plusos 2.626,33€|  5.252,66 €
£ |Revisi¢ Salarial Conveni 4.46125€| 8.92251¢
g Total Costos de Personal 112.417,31 €| 224.834,62 €
*  [seguretat Social 36.720,44 €| 73.440,88 €
Cost Total de Personal amb Seguretat| 149.137,75 €| 298.275,49 €
Social
Costos Operatius
Magquinaria 8.202,24 €| 16.404,49 €
Materials 4.688,39 € 9.376,77 €
Consumibles no facturables 9.376,77 € 18.753,54 €
Contenidors higiénics 2.154,00 € 4.308,00 €
Costos de centre / vestuari 695,00 € 1.390,00 €
Auditoria externa 3.000,00 € 6.000,00 €
Total Costos Operatius 28.116,40 €| 56.232,80 €
Costos de Explotacié
Costos explotacié empresa 4.017,44 € 8.034,88 €
Costes de estructura empresa 11.760,21 €| 23.520,43 €
Benefici Industrial 7.840,14 €| 15.680,29 €
Total Costos Explotacié 23.617,80 €| 47.235,59 €
Cost Total Del Servei
Cost Total del Servei Sense IVA 200.871,94 €| 401.743,89 €
IVA 21% 42.183,11€| 84.366,22 ¢
Cost Total del Servei Amb IVA 243.055,05 €| 486.110,10 €
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Distribucié Bossa d’hores

T'E‘;th ¢ Lacbitral Concepte Cost Anual Cost 2 Anys
Costos de Personal
g Costos escandall sense SS 1.331,92 € 2.663,84 €
-(80 Total Costos de Personal 1.331,92 € 2.663,84 €
) Seguretat Social 446,19 € 892,38 €
Z Cost Total de Personal amb SS 446,19 € 892,38 €
Total Costos de Personal 1.778,11 ¢ 3.556,22 €
Costos Operatius
Productes 65,13 € 130,25 €
Materials 31,76 € 63,53 €
Total Costos Operatius 96,89 € 193,78 €
Costos de Explotacio
Costos explotacié empresa 37,50 € 75,00 €
Costes de estructura empresa 93,75 € 187,50 €
Benefici Industrial 93,75 € 187,50 €
Total Costos Explotacio 225,00 € 450,00 €
Cost Total Del Servei
Cost Total del Servei Sense 2.100,00 € 4.200,00 €
IVA
IVA 21% 441,00 € 882,00 €
Cost Total del Servei Amb IVA 2.541,00 € 5.082,00 €

12. Valor estimat. (articles 10,116.4d)

El valor estimat del contracte(VEC) és de 3.066.576,41€ I'lVA exclos, incloses les seves
prorrogues, a efectes de determinar el procediment d’adjudicacio, per un termini de dos

anys, amb possibilitat de tres prorrogues d’'un any cada una.

Per al calcul del valor estimat, I'organ de contractacié ha tingut en compte el pressupost
base de licitacio (sense IVA) i les possibles prorrogues i modificacions, si és el cas.

Al ser per lots, el PCAP pot preveure la modificacié del 20%, perod d’acord amb el quadre

del pressupost.

Valor estimat del total dels LOTS;
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LOT 1:

El valor estimat del contracte(VEC) és de 1.971.367,91 € per al LOT 1 I'lVA exclos.
D’acord a l'article 101 de la LCSP, el valor estimat del contracte és el que es detalla en el
guadre seguent:

Possibles
modificacions
(si les hi ha)

Sense IVA

Possibles
Prorrogues

Durada del contracte
Sense IVA TOTAL

Sense IVA

Bossa d’hores
Sense IVA

(si les hi ha)
Sense IVA

717.173,30 € 1.075.759,95 € | 143.434,66 € | 35.000,00 € 1.971.367,91 €
20 %
Any Pressupost Prorroga Possibles Bossa d'hores Suma
Modificacions
Primer Any 358.586,65 € 71.717,33 € 7.000,00 € 437.303,98 €
Segon Any 358.586,65 € 71.717,33 € 7.000,00 € 437.303,98 €
Tercer Any 358.586,65 € 7.000,00 € 365.586,65 €
Quart Any 358.586,65 € 7.000,00 € 365.586,65 €
Cinqué Any 358.586,65 € 7.000,00 € 365.586,65 €
717.173,30 € 1.075.759,95€ 143.434,66 € 35.000,00 € 1.971.367,91 €

TOTAL VEC

Major, 8-10 - 08635 Sant Esteve Sesrovires - Barcelona | Tel. 93 771 30 17 - Fax 93 771 31 20
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LOT 2:

El valor estimat del contracte(VEC) és de 1.095.208,50 € per al LOT 2 'l VA exclos.
D’acord a l'article 101 de la LCSP, el valor estimat del contracte és el que es detalla en el
quadre seguent:

Durada del contracte Possibles Possibles
Sense IVA Prorrogues modificacions Bossa d’hores TOTAL

(si les hi ha) (si les hi ha) Sense IVA Sense IVA
Sense IVA Sense IVA

401.743,89 € 602.615,83 € 80.348,78 € 10.500,00 € 1.095.208,50 €

R 10 % Possibles :
Any Pressupost Prorroga Modificacions Bossa d'hores Suma

primer Any | 20087194 € 40.174,39 € = 2.100,00 € 243.146,33 €
segonAny | 200.87194¢€ 40.174,39€ = 2.100,00 € 243.146,33 €
Tercer Any 200.871,94 € 2.100,00 € 202.971,94 €
Quart Any 200.871,94 € 2.100,00 € 202.971,94 €
Cinque Any 200.871,94 € 2.100,00 € 202.971,94 €
TOTALVEC  401.74389€ 602.61583€ 80.348,78€  10.500,00 € 1.095.208,50 €

13. Revisio de preus. (article 103 LCSP)

D’acord amb l'article 103 de la LCSP i la Llei 2/2015, de 30 de marg, de desindexacié de
'economia espanyola, no procedeix per aquest contracte, ateses les caracteristiques i
durada d’aquest.

14. Procediment d’adjudicacié.(articles 116.4a, 131)

S’ha triat el procediment obert per ser el procediment més transparent i el que pot atraure
una major concurréncia competitiva, procurant complir amb els principis enunciats a I'article
1.1 de la LCSP.

Verificacio: https://santestevesesrovires.eadministracio.cat/
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Els avantatges d'aquest procediment sén els segiients:
a) Alta competitivitat pel namero il-limitat de persones licitadores.
b) Tota la documentacio de les persones licitadores es rep al mateix temps per a la seva

avaluacio, pel que s’estalvia temps.
c) Els criteris de seleccid i adjudicacié s’indiquen amb antelacié a I'anunci de licitacio.

15. Tramitaci. (articles 116, 117, 119, 120 LCSP)

Forma de tramitaci6: Ordinaria

Organ de contractaci6: Junta de Govern Local per delegacio realitzada per acord de Ple
municipal de data 29 de juny 2023.

Procediment d’adjudicacié: obert harmonitzat ,considerant I'import del contracte, la seva
durada i les prestacions que constitueix el seu objecte, aixi com el valor estimat del
contracte i els criteris que serviran per a la seva adjudicacio.

Presentaci6 d’'ofertes mitjancant eina de Sobre Digital: Sl

16. Habilitacié professional i o aptitud (article 65.2 LCSP)

Els contractistes han de disposar de I'habilitaci6 empresarial o professional que, si s’escau,
sigui exigible per dur a terme les prestacions que constitueixin I'objecte del contracte.

17. Solvéncia economica i financera. (articles 74, 87,116.4c)

La solvencia economica i financera, d’acord a I'article 87 de la llei 9/2017, es basara en el
compliment, de:

a) Volum anual de negocis, referit al millor exercici dins dels tres ultims disponibles
en funcié de les dates de constitucio o d'inici d'activitats de I'empresari i de
presentacié de les ofertes per un import almenys una vegada i mitja el valor anual
del contracte, en I'ambit al que fa referéncia el contracte.

b) Justificant de I'existencia d'una asseguranca de responsabilitat civil per riscos
professionals d’'import de 600.000€ per sinistre i 150.000€ per victima.

18. Solvéncia técnica o professional.(articles 74, 88, 89, 90, 116.4c)

La justificacio de la solvéncia técnica o professional es basara en el compliment de:

a) Relacié dels principals serveis o subministraments efectuats de la mateixa o
similar naturalesa que els que constitueixen l'objecte del contracte en el curs de,
com a maxim els tres udltims anys, [limport anual acumulat en l'any de millor
execucié dels quals ha de ser igual o superior al 70% de l'anualitat mitjana del
contracte. Indicant I'import, data, i el destinatari public o privat dels referits treballs o
serveis.
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Declaracié en qué s’indiqui la maquinaria, el material i I'equip técnic del qual es disposa per
I'execucio de les feines en questid, a la qual s’ha d’adjuntar la documentacié acreditativa
pertinent quan li ho requereixin els serveis que depenen de I'drgan de contractacié. En
concret s’haura de declarar i acreditar que I'empresa disposa per adscriure d’una persona
responsable del servei que tindra una titulaci6 professional amb I'ambit del sector i
experiéncia minima de 3 anys.

19. Classificacié. (articles 74,77,116.4b)

No procedeix per aquest contracte.

Es potestativa per al contracte de serveis d’acord a l'article 77.1 LCSP i el RLCSP.

No obstant, els licitadors que es trobin classificats com a contractistes de serveis en el grup,
subgrup i categories que s’indiquen a continuacié acreditaran la solvéencia exigida.

Classificacio:
Grup: U
Subgrup: 1
Categoria: 4

20.Variants. (article 142 LCSP)

No s’estableixen variants per aquest contracte.

21. Criteris d’adjudicacié. (articles 116.4c, 131, 145, 146 LCSP)

D’'acord amb el que estableix larticle 131.2 de la LCSP, l'adjudicacié s’ha d'efectuar
ordinariament utilitzant una pluralitat de criteris d'adjudicacio basats en el principi
d’objectius automatics i subjectius per judici de valor.
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CRITERIS D’ADJUDICACIO

CRITERIS Descripcio Puntuacio
maxima
1. Econdmics | 1.1. Millora del preu del servei general. 2
9
1.2. Borsa d'hores anual de servei
extraordinari de lliure disposicio. > |4
Y - 1
1.3. Preu d’ampliacié d’hores per a serveis 5
extraordinaris de neteja.
1.4. Preus ampliacio servei neteja ordinari. 2
2. Socials 2.1. Compromis d'incorporacié en |'execucié
del contracte de persones amb especial| 6
dificultat per accedir a I'ocupacio. 9
2.2. Pla de formacié anual del personal del 3
centre.
3. Ambientals | 3.1. Mesures mediambientals. 5 7 100
Criteris‘ .objectius 3.2. Utilitzacio de carrets de neteja amb com 2
automatics a minim un 70% de materials reciclables amb | 1 7
certificaci6 mediambiental.
3.3. Utilitzacié dels productes amb sistema 1
"Ecofoam System" o similar.
4. Técnics 4.1. Control i supervisié del servei. 4
4.2. Capacitat de resposta per cobrir baixes,
. . .., 4
absentisme o necessitats d’ampliacio. 1
4.3. Protocols de neteja aportats. 3|53
4.4. Metodologia de treball. 2
4.5. Proposta de mesura de satisfaccié de 5
I'usuari al final del servei.
5. Relacié de I'equip huma del centre. 3
6. Relacioé de I'equip huma d'especialistes. 1
7. Programacio de les freqliencies periodiques de neteja del 6
o . .. | personal ordinari de neteja i formats.
Criteris subjectius — — — -
per judici de valor 8. Programauo. dfe Iest freqliéncies periodiques de neteja del 3 28
personal especialista i formats.
9. Planificacié del servei a l'inici i engegada. 5
10. Estudi técnic. 1
0

CRITERIS AVALUABLES DE FORMA OBJECTIVA fins a 72 punts

1. CRITERIS ECONOMICS: fins un maxim de 41 punts, la qual cosa representa el 41% del

total de puntuacié a obtenir.

1.1. Millora del preu del servei general (fins a 29 punts):

Millora del preu del servei general (no s'inclou I'import de la borsa d’hores), per 2 anualitats

i sense IVA, d’acord amb el seguient import maxim:
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IMPORT MAXIM (2 ANUALITATS SENSE IVA)

L'oferta haura d'efectuar-se de conformitat amb el model fixat en el quadre 1 de I'Annex 1
dels presents Plecs de clausules.

El criteri de puntuacio es realitzara aplicant la seglient formula:
VO = (OM x PMO) | OF
On:

VO= Valoracio de l'oferta

OM= Menor oferta validament emesa

PMO= Puntuacio maxima a obtenir(29)
OF= Oferta presentada per 'empresa

1.2. Borsa d'hores anual de servei extraordinari de lliure disposicié (fins a 5 punts):

L'oferta s'haura d'efectuar de conformitat amb el model fixat al quadre 2 de I'Annex 1 dels
presents Plecs de clausules.

Els licitadors aportaran una bossa d’hores per actuar en situacions extraordinaries
(pandémies, actes vandalics, emergéncies, esdeveniments ludic-festius, actes no previstos,
0 qualsevol altre necessitat 0 emergeéncia que pugui sortir), i estara subjecta als
requeriments sol-licitats per part del responsable de L'Ajuntament.

Per una quantitat maxima anual de:

Lot 1: 500 hores a I'any com a concepte de Bossa d'hores per a situacions extraordinaries i
per un valor maxim anual de 7.000€ IVA exclds. Aquest preu estara inclos dintre del VEC.

Lot 2: 104 hores a I’any com a concepte de Bossa d'hores per a situacions extraordinaries
i per un valor maxim anual de 2.100€ IVA exclos. Aquest preu estara inclos dintre del
VEC.

La bossa d’hores es exigéncia del Plec i de incorporacio obligatoria a I'oferta presentada.
Nomes es facturaran al preu hora resultant d’aquest import les hores realitzades,
sol-licitades préviament per I’Ajuntament.

En cas que al finalitzar I'any no s’esgotin les hores anuals dedicades a la bossa, aquestes
podran ser bescanviables i/o acumulables I'any o anys segtients.

Ens trobem davant d'una licitaci6 molt especifica relacionada amb la neteja de diversos
edificis que son d'Us public i singulars pel que I'organitzacié que presti el servei d'aquesta
licitaci6 ha de ser especialitzada i estar actualitzada en les técniques i processos més
innovadors.

Per a aix0, cal que el responsable del contracte compti amb la possibilitat d'aportar recursos
a tasques extraordinaries que aportin qualitat i agilitat en la seva contractacié per a la
prestacio de servei.

Aquest criteri correspon al seu subgrup de criteris d’avaluacié automatica, i incideix sobre la
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necessitat de comptar amb recursos addicionals i actuar de forma adequada en els
objectius de la licitacio.

Valoracio:
El calcul es fara sobre la base de la formula seguent:
Pv = [1-((Ov-Ob)/IL) x 0,50] x P

On:
Pv = Puntuacio6 de I'oferta a valorar
Ob = Oferta economica més baixa
Ov = Oferta a valorar
IL = Import de licitacié
P = Puntuacié maxima d’'aquest criteri

Aquesta formula s’aplicara al preu global ofert per a dos anys.

La valoracié de les ofertes respecte el criteri "preu”, es realitzara d'acord amb aquesta
fébrmula objectiva que permeti valorar les ofertes econdomiques, de manera que una
excessiva baixada en l'oferta econdmica, no suposi una limitacié exagerada a la prestacio
de servei.

La férmula que proposa compleix els seglents criteris:
a) Es objectiva.

b) No esta subjecta a judici de valor.

c) Manté la igualtat de tracte.

Aquesta férmula té com a avantatge principal que no estableix grans diferencies de manera
gue una gran millora en l'oferta econdmica no suposa una alta retribucié en puntuacié. De
manera que, per obtenir millores notables en puntuacié, sigui més eficient una millora en
altres criteris de valoracio, com son per exemple, el de prestacié de servei.

1.3. Preu d’'ampliacié d’hores per a serveis extraordinaris i puntuals de neteja (fins a 5

punts):

En cas d’exhaurir la borsa d’hores anuals, i quan sigui necessari continuar realitzant serveis
de neteja extraordinaris i puntuals, I'’Ajuntament podra tramitar el corresponent expedient de
modificacié de contracte.

El cost de I'ampliacié del servei vindra determinat per I'oferta presentada de I'adjudicatari,
per tant, els licitadors hauran de complimentar el quadre 3 de '’Annex 1 amb la seva oferta
de baixa percentual respecte els preus maxims de la segtient taula, havent de complir amb
els minims que estableix el conveni col-lectiu que li és d'aplicacié.
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CATEGORIA TIPUS D’HORA HeLiie ) He/e
(sense IVA) | (Ivainclos)
Netejador/a Ditirn laborable 16,50 € 19,97 €
Nocturn laborable 20,63 € 24,96 €
Ditrn festius 24,75 € 29,95 €
Nocturn festiu 28,88 € 34,94 €
Especialista Dilirn laborable 17,50 € 21,18 €
Nocturn laborable 21,88 € 26,47 €
Dilirn festius 26,25 € 31,76 €
Nocturn festiu 30,63 € 37,06 €

El criteri de puntuacio es realitzara aplicant la segiient formula:
Pv= P x BPMin/BP

On:

Pv = Puntuacié de I'oferta a valorar

BPMin = Minima suma del resultat final de les baixes parcials ponderades.

BP = Sumeixi de les baixes parcial ponderades (segons la ponderacié indicada en
quadre 2 de I'annex 1).

P = Puntuacié maxima d'aquest criteri

1.4. Preus d’ampliaci6 servei de neteja ordinari (fins a 2 punts):

L’Ajuntament podra ampliar el servei de neteja a altres edificis que no figurin inicialment al
listat del present contracte, tramitant el corresponent expedient de modificacido de
contracte. El cost de I'ampliacié del servei vindra determinat per I'oferta presentada de
I'adjudicatari, per tant, els licitadors hauran de complimentar el quadre 4 de 'Annex 1 amb
la seva oferta de baixa percentual respecte els preus maxims de la seglent taula, havent
de complir amb els minims que estableix el conveni col-lectiu que li és d’aplicacio.

§
TIPOLOGIA Preu m? dia e
Oficines 0,10 € ags
Vestuaris 0,11 € gga
Vestuaris amb dutxa o similar 0,13 € 5%s
WC’s 0,20 € §§§
Passadissos 0,05€ 38s
Pista esportiva interior 0,02 € 388
Pista esportiva exterior / Pati formigonat / Pati saulé o similar 0,01 € ﬁ%%
Magatzems 0,07 € 852
Sales de exposicions 0,06 € 8E5
Aules de formacio 0,07 € §§§
Vidres de facil accés 055 € 553
(superficie real de vidre per una cara, preu per neteja de les dues cares) ' o=a
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Vidre de dificil accés amb Us de perxa
ey . . 1,40 €
(superficie real de vidre per una cara, preu per neteja de les dues cares)

*En cas de necessitat de realitzacié del servei en festiu o nocturn, el preu augmentara un 50%

per cada tipologia.

El criteri de puntuacio es realitzara aplicant la seglient formula:
Pv= P x BPMin/BP
On:

Pv = Puntuacio de l'oferta a valorar

BPMin = Minima suma del resultat final de les baixes parcials ponderades.

BP = Sumeixi de les baixes parcials ponderades (segons la ponderacio indicada en
guadre 4 de I'annex 1).

P = Puntuacié maxima d'aquest criteri

2. CRITERIS SOCIALS: fins a 9 punts, la qual cosa representa el 9% del total de puntuaci6 a
obtenir.

2.1. Compromis d'incorporacié en I'execucié del contracte de persones amb especial
dificultat per a accedir a I'ocupacié (fins a 6 punts):

Es valorara amb el total de la puntuacié al licitador que es comprometi, mitjancant declaracié
de responsable, a emprar per a l'execuci6 del contracte, en el suposit de noves
contractacions, baixes i substitucions, a banda del personal a subrogar, un percentatge
superior al 10% de persones amb especial dificultat per a accedir a 'ocupacio, pertanyents
als col-lectius seguents:

- Perceptors de renda minima d'insercio.

- Persones sense llar en procés d'acompanyament social per recursos publics.

- Joves majors de 18 anys préviament tutelats per la Comunitat Autdonoma

corresponent, després d'haver-se produit la seva desinstitucionalitzacioé.
- Dones victimes de violéncia masclista.
- Persones desocupades de llarga durada.

2.2. Pla de formaci6 anual del personal del centre (fins a 3 punts):

Es valorara amb la puntuacié reflectida a cada tematica, la formacié anual del personal que
el licitador es comprometi a realitzar durant I'execucié del contracte, mitjangant declaracié de
responsable on haura d'indicar les dates, continguts i hores de formacié anual detallada.
Aquesta formacié haura de ser addicional a la ja exigida com obligatoria al present plec,
realitzada de manera presencial, impartida per entitats homologades i acreditades, i la
durada minima per tematica ha de ser de 6 hores anuals. El criteri de puntuacio es realitzara
segons el compromis de realitzacié de cursos de les seglients tematiques:

- Utilitzacié i concepte dels productes de neteja (0,75 punts).

- Tecniques de neteja i metodologia de treball (0,75 punts).

- Planificacié de les tasques (0,75 punts).

- Mesures de prevencio de riscos laborals i postures de treball (0,75 punts).

3.CRITERIS AMBIENTALS: fins a 7 punts, la qual cosa representa el 7% del total de
puntuaci6 a obtenir.
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3.1. Mesures mediambientals (fins a 5 punts):

Es valorara amb la puntuacio reflectida a cada mesura, que el licitador es comprometi,
mitjancant declaraci6 de responsable, a implementar les seglients mesures mediambientals:
- Adquirir equips de baix consum energétic de maxima classificacid energética per
cada maquina aportada (1,25 punt).
- Us de baietes, mopes i motxos de microfibra (1,25 punt).
- Us de perxes de neteja alimentats amb aigua osmotitzada com a minim perxes
d’interior i d’exterior (1,25 punt).
- Les bosses seran reciclades o compostables (1,25 punt).

3.2. Utilitzaci6 de tots els carrets de neteja amb com a minim un 70% de materials
reciclables amb certificaci6 mediambiental (fins a 1 punt):

Es valorara amb la maxima puntuacié al licitador que es comprometi, mitjangcant declaracié
de responsable, a la utilitzacioé de tots els carrets de neteja amb, com a minim, un 70% de
materials reciclables. Juntament amb la declaracié de responsable hauran d’aportar la fitxa
técnica justificativa del fabricant dels carrets que es compromet a utilitzar.

Es valorara amb la maxima puntuacio als licitadors que es comprometin, mitjangant
declaracié de responsable, a la utilitzacié de productes amb sistema “Ecofoam System” o
similar, sent necessari que I'envas en la part del detergent sigui inviolable i no manipulable,
en aguells locals que no superin els 100m2.

4. CRITERIS TECNICS: fins a 15 punts, ,(la qual cosa representa el 15% del total de
puntuaci6 a obtenir.

4.1. Control i supervisi6 del servei (fins a 4 punts):

Es valorara amb la puntuacié reflectida a cada frequencia, que el licitador es comprometi,
mitjancant declaracié de responsable, a realitzar visites i supervisions als centres per part
dels comandaments intermedis designats:
- Amb frequiéncia mensual en centres amb superficie inferior a 100m2 (0,5 punts).
- Amb freqliéncia quinzenal en centres on la dedicacio del servei de neteja és setmanal
(1 punt).
- Amb freqiiéncia quinzenal en centres amb més d'un operari de neteja assignat (1,5
punts).

Es valorara amb el total de puntuacié al licitador que es comprometi, mitjancant declaracié
de responsable, a que el lloc de supervisié del servei adscrit al contracte, sigui cobert per
una persona amb una experiéncia superior a 5 anys (1 punt). Juntament amb la declaraci6
de responsable hauran d'aportar la documentaci6 justificativa seglient; el Curriculum Vitae i
Informe de bases de Cotitzacid de la Seguretat Social.

Hi haura un Unic interlocutor del servei que donara resposta a I’Ajuntament sense necessitat
d’intermediaris
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Es valorara amb la puntuaci6 que es reflexa a la segient taula, que el licitador es
comprometi, mitjan¢cant declaracio de responsable, a tenir una capacitat de resposta amb un
temps determinat per cobrir les baixes, absentisme o necessitats d’ampliacio, sent efectiu
quan es realitza la preséencia de la substitucié en el centre de treball:

TEMPS DE <
TIPOLOGIA DE CASOS RESPOSTA PUNTUACIO
<1 hora 2 punts
Baixes i absentisme no programat. Entre 1horai 2 hores 1 punt
> 2 hores 0 punts
<1 hora 1 punts
Emergéncies Entre 1horai 2 hores 0,5 punt
> 2 hores 0 punts
Ampliacions de servei < 24 hores 1 punt

Es comprovara a través del control de preséncia, que durant I'execucid del contracte les
periodicitats proposades siguin les aplicades, aplicant penalitats previstes al plec
administratiu.

4.3. Protocols de neteja aportats (fins a 3 punts):

Protocols de neteja a utilitzar en les tasques de neteja sol-licitades en el plec.
Descripcid dels protocols que seguiran els/as netejadors/as en l'execucié diaria de la tasca
encomanada.
Es presentaran com a minim 10 protocols a 0,3 punts per protocol, maxim 3 punts
Els protocols a aportar seran els seguents:
Neteja de despatxos
Neteja d’aules infantils, P3, P4 | P5.
Neteja d’'aules de primaria de 1° a 6°
Neteja de Banys i vestidors
Neteja de passadissos i vestibuls
Neteja d’escales mecaniques
Neteja de sales técniques.
Neteja de Gimnas.
. Neteja de salons d’actes.
10. Neteja d’ascensors.
Aquest criteri correspon al seu subgrup Organitzacié del servei.
Haura d'aportar en la seva oferta Sobre C l'acreditacio dels protocols proposats.

©CoNooO~WNE

4.4. Metodologia de treball (fins a 2 punts):
Metodologia i tractaments de neteja a realitzar segons els materials i superficies de neteja
objectes d'aquesta licitacio.
Detall relacionant la metodologia i tractament amb el tipus de material i/o superficie
En la metodologia de treball pretenem que es desenvolupi el tractament a donar a cada tipus
de superficie s’aportara com a minim la segiient metodologia:
Es presentaran com a minim 10 Metodologies a 0,2 punts per procediment, maxim 2 punts
1. Escombrat de paviments.
2. Fregat de paviments.
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Neteja de mobiliari rentable i de fusta.

Neteja de parets rentables

Neteja de vidres accessibles i en algada

Neteja de pissarres convencionals i electroniques
Neteja i Desinfeccidé de Wcs i urinaris

Neteja i desinfeccio de rajoles del bany

Neteja i desinfeccid dels rentamans dels banys
10 Tractaments de terres calcaris, vinilics i ceramics.

©CoNO AW

Aquest criteri correspon al seu subgrup Organitzacié del servei.
Haura d'aportar en la seva oferta Sobre C l'acreditacio dels protocols proposats.

4.5. Proposta de mesura de satisfaccié de I'usuari al final del servei (fins a 2 punts):

Proposta de mesura de satisfaccid de l'usuari al final del servei incloent els sistemes
utilitzats.
Es valoraran els apartats citats a continuacio:

- Enquesta manual o per correu electronic per a tots els responsables dels serveis de
cada centre: 0,25 punts

- App per a valoracié: 0,50 punts

- Col-locaci6 de codis QR sota l'autoritzacio del Ajuntament: 0,25 punts

- Col-locaci6 d'aparells sistema Happy or Not, com a minim als centres amb mes de
dos operaris de neteja assignats: 1 punt.

Si es presenten tots els apartats citats s'obtindra un total de 2 punts.

Per ser valorada, és necessari que la proposta realitzada mesuri amb parametres marcats
préviament la satisfaccié de l'usuari. A aquests efectes sera necessari fer la proposta
d'aguests parametres mesurables i la proposta de com es valoraran, indicant periodicitat i
sistema.

Per acreditar aquest criteri s'haura d'aportar justificacié i descripcié del sistema proposat un
model de memoria anual del servei. La memaria anual mostrara la puntuacié mitja anual per
centres i en conjunt, enumerara les incidéncies i el seu temps de resolucio i incloura els
treballs que s’hagin fet de bossa d’hores i treballs remunerats fora de contracte al llarg de
I'any. Aquest model contindra com a minim index i format.

CRITERIS AVALUABLES DE FORMA SUBJECTIVA (judici de valor) fins a 28 punts.

Aquest arxiu contindra la documentacié segient: Memoria técnica descriptiva del
funcionament del servei que es proposa.

1. Contingut
La Memoria técnica descriptiva del funcionament del servei (MTDFS) Sobre B, és un

document que es basa en els criteris esmentats en aquest Annex, on quedaran recollides les
actuacions que previstes a desenvolupar per complir amb les prescripcions técniques
recollides en aquest document i que servira de base per a valorar un dels criteris
d'adjudicacié.

En termes generals s'ha considerat convenient que, en aquesta licitacié, el pes dels criteris
subjectes a judici de valor sigui mig, concretament fins a 28 punts sobre 100 que corresponen
a el maxim del seu grup, ja que hi ha bastants indicadors que permetran avaluar
adequadament el servei a desenvolupar, de manera que mitjancant aquests criteris subjectes
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a judici de valor s'avaluara l'eficiencia de l'oferta, encara que per si mateixos, no siguin els
anics determinants.

Els aspectes per valorar a la MTDFS es referiran a analitzar el detall sobre com es van a
executar les accions, els recursos posats a disposicio, la dedicacié de personal, el grau de
compliment i la resposta als terminis.

2. Elements per valorar
Es valorara els seglents elements: Pertinéncia del contingut; capacitat de sintesi; claredat en

les idees plantejades com a solucié a les demandes d'aquest servei; coneixement, tant de el
sector, com d'aquest tipus de serveis; aportaci6 de tecnologies punteres; aportacio
d'operatives innovadores i plantejament operatiu.

3. Metodologia de valoracié de la memoria técnica
La memoria técnica (Memoria operativa de prestaci6 de serveis), respon a unes
caracteristiques formals, d'estructura i contingut minim que es troben detallades a I'esmentat
PPT i sera valorada, tenint en compte els aspectes minims referits en el Plec, d'acord amb la
seguent taula:

METODOLOGIA DE VALORACIO DE LA MEMORIA OPERATIVA DE PRESTACIO DE SERVEIS
SUBJECTA A JUDICI DE VALOR

Explicacio Qualificacié Puntuaci6é Base

Es considera quan contempli tots els continguts del servei
establerts en el plec, desenvolupant cada un d'ells de manera

clara i entenedora, i quan la proposta d'abast s'ajusti a les |Excel-lent 81 % a 100 %
caracteristiques de les linies estratégiques indicades
anteriorment.

Es considera quan contempli tots els continguts del servei
establerts en el plec, desenvolupant tots o gairebé tots els
continguts, i sempre que els no desenvolupats o poc

o . o . Bona 61 % a 80%
desenvolupats no tinguin consideracié d'essencials en les
caracteristiques de les linies estrategiques indicades
anteriorment.
Es considera quan contempli tots els continguts de del servei
establerts en el plec, pero el desenvolupament d'aquests sigui [Escassa 41 % a 60%

escas o inexistent en algun cas.

Es considera quan no contempli els continguts del servei
establerts en el plec, perd el seu desenvolupament és molt |Insuficient 21 % a 40%
escas o practicament inexistent.

Quan no contempli els continguts del servei establertes en el

. . LT Dolenta 0 % a 20%
plec i el desenvolupament dels mateixos sigui inexistent.

4. Taula de criteris que dependent d’'un judici de valor:
S’entregara en el sobre B una relacié clara i detallada de totes les prestacions que es
contemplen en la proposta, amb les caracteristiques i limitacions incloent la informacié
seguent:

5. _Relacié de I'equip huma del centre (fins a 3 punts): maxim 10 pagines

L'empresa aportara una definicié mitjancant un quadrant de tot el personal necessari per a la
realitzacié del servei de neteja sol-licitat. Especificant el servei centre per centre i definint
jornades i categories laborals.

La proposta ha de ser suficient per donar satisfaccio a les necessitats pel que fa als serveis
objecto d'aquest concurs, indicant com a minim:
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DEFINICIO

1. Relacio de llocs de treball

2. Categories professionals

3. Absorcio Setmanal i Anual.

4. Nombre d'hores setmanals i anuals totals que es dedicaran al centre.

Una vegada iniciat el servei l'adjudicatari presentara a I'’Ajuntament els horaris a realitzar en
cada centre i que hauran estat acceptats préviament per ['Ajuntament, donant aixi
compliment a les mesures de seguretat als centres.

JUSTIFICACIO
La proposta ha de ser suficient per donar satisfaccio a les necessitats pel que fa als serveis
objecto d'aquest concurs, indicant com a minim:

1. Relacio6 de llocs de treball

2. Categories professionals

3. Absorcio Setmanal i Anual.

4. Nombre d'hores setmanals i anuals totals que es dedicaran al centre.

5. Torns o horaris de treball

Els horaris de treball oferts pel licitador no seran valorats, pero si seran d'obligat compliment
una vegada acceptats per I'0rgan de contractacio.

Una vegada iniciat el servei l'adjudicatari aplicara els horaris oferts i que hauran estat
acceptats previament per I'Ajuntament, donant aixi compliment a les mesures de seguretat
als centres.

ACREDITACIO

S'acreditara la proposta complint tot I'especificat en la justificacid, la proposta ha de ser
realista i ha de garantir que el proposat en aquest apartat és suficient per complir totes les
freqliéncies de neteja exigides en el PPT.

realitzacié del servei de neteja sol-licitat. Especificant el servei centro per centre i definint
jornades i categories laborals.

La proposta ha de ser suficient per donar satisfaccio a les necessitats pel que fa als serveis
objecto d'aquest concurs, indicant com a minim:

DEFINICIO

1. Relacio de llocs de treball

2. Categories professionals

3. Absorcio Setmanal i Anual.

4. Nombre d'hores setmanals i anuals totals que es dedicaran al centre.

5. Torns o horaris de treball

Els horaris de treball oferts pel licitador no seran valorats, pero si seran d'obligat compliment
una vegada acceptats per I'0rgan de contractacio.

Una vegada iniciat el servei l'adjudicatari aplicara els horaris oferts i que hauran estat
acceptats previament per I'Ajuntament, donant aixi compliment a les mesures de seguretat
als centres.

JUSTIFICACIO
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La proposta ha de ser suficient per donar satisfaccio a les necessitats pel que fa als serveis
objecto d'aquest concurs, indicant com a minim:

1. Relacio de llocs de treball

2. Categories professionals

3. Absorcio Setmanal i Anual.

4. Nombre d'hores setmanals i anuals totals que es dedicaran al centre.

5. Torns o horaris de treball
Els horaris de treball oferts pel licitador no seran valorats, pero si seran d'obligat compliment
una vegada acceptats per I'organ de contractacio.
Una vegada iniciat el servei l'adjudicatari aplicara els horaris oferts i que hauran estat
acceptats préviament per I'Ajuntament, donant aixi compliment a les mesures de seguretat
als centres.

ACREDITACIO

S'acreditara la proposta complint tot I'especificat en la justificacid, la proposta ha de ser
realista i ha de garantir que el proposat en aquest apartat és suficient per complir totes les
frequiéncies de neteja exigides en el PPT.

7. Programaci6 de les fregiiencies periodigues de neteja del personal ordinari i formats

(fins a 6 punts): maxim 10 pagines

DEFINICIO
Detall sobre la metodologia que s'utilitzara per planificar les tasques de neteja i el format en
gueé es lliurara a cada treballador.

JUSTIFICACIO

Haura d'estar degudament especificada la metodologia a utilitzar per dur a terme la
programacio del servei, formats, el temps objectiu d'implantacio i la claredat i senzillesa del
format en qué es lliurara als treballadors.

S'inclouran els formats en quée es lliurara la planificacid a cada operari i la informacié que
han de contenir. Es valorara la facilitat de lectura i I'enteniment dels mateixos.

Fins i tot en el cas de disposar d'una APP de gesti6 d'ordres de treball, també s'haura de
justificar la planificacio, els seus temps objectiu i com s'han calculat.

Aquest criteri correspon al seu subgrup, ja que entenem incideix sobre la necessitat
d'analitzar i gestionar adequadament la programacio del servei.

ACREDITACIO

S'incloura el detall necessari en la Memoria Operativa de Prestacié de Serveis (MTDFS i en
els termes minims previstos en el PPT).

Caldra especificar la metodologia que s'utilitzara per planificar aquestes tasques i el format
en que es lliurara a cada treballador. No es pretén que en l'oferta es faci ja la programacio,
pero si la metodologia que s'utilitzara i els seus formats.

8. Programacid de les freqgiuéncies periodiques de neteja del personal especialista i
formats (fins a 3 punts): maxim 8 pagines

DEFINICIO
Detall sobre la metodologia que s'utilitzara per planificar les tasques de neteja i el format en
gué es lliurara a cada treballador.
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JUSTIFICACIO

Haura d'estar degudament especificada la metodologia a utilitzar per dur a terme la
programacié del servei, formats, el temps objectiu d'implantacié i la claredat i senzillesa del
format en qué es lliurara als treballadors.

S'inclouran els formats en qué es lliurara la planificacié a cada operari i la informacié que
han de contenir. Es valorara la facilitat de lectura i I'enteniment dels mateixos.

Fins i tot en el cas de disposar d'una APP de gesti6 d'ordres de treball, també s'haura de
justificar la planificacio, els seus temps objectiu i com s'han calculat.

Aquest criteri correspon al seu subgrup, ja que entenem incideix sobre la necessitat
d'analitzar i gestionar adequadament la programacio del servei.

ACREDITACIO

S'incloura el detall necessari en la Memoria Operativa de Prestacio de Serveis (MTDFS i en
els termes minims previstos en el PPT).

Caldra especificar la metodologia que s'utilitzara per planificar aquestes tasques i el format
en que es lliurara a cada treballador. No es pretén que en l'oferta es faci ja la programacio,
pero si la metodologia que s'utilitzara i els seus formats.

9. Planificacio del servei a l'inici i engegada (fins a 5 punts): maxim 10 pagines

DEFINICIO
Detall sobre les caracteristiques i execucié proposada relacionada amb l'equip huma
disposat per I'adjudicatari per a I'engegada del servei d'aquesta licitacio.

JUSTIFICACIO

La planificaci6 inicial del servei i 'engegada del mateix ha d'incloure les actuacions inicials a
realitzar fins al seu total i correcte funcionament. En concret els objectius, la incorporacié de
mesures, personal i materials per impulsar el servei. S'haura d'incloure el nombre de
treballadors destinats a cada centre i I'horari previst. Es un servei en el qual la participacié
de l'equip huma és alta, per la qual cosa s'han de valorar adequadament aquells aspectes
que tenen a veure amb la seva participacio.

Aquest criteri correspon al seu subgrup MTDFS, ja que entenem incideix sobre la necessitat
de comptar amb professionals amb formacié i actitud adequada i evitar d'aquesta manera
l'actuacié i/lo oferta de persones sense una formaci6 adequada amb el que no
s'aconseguirien els objectius de la licitacio.

Els punts més interessants d'aquest apartat son:

Planificacio del servei fins al seu inici, planificacié de l'inici del servei a partir del seu inici,
reforcos en ma d'obra netejadora i/o especialista, reforcos en comandaments intermedis,
formadors, técnics, etc., formacié inicial d'acolliment, impartida i aportacié6 de maquinaria a
l'inici del servei.

ACREDITACIO

Es valorara la planificacié inicial del servei i els mitjans proposats per a la perfecta
engegada del servei.

S'incloura el detall necessari en la Memoria Operativa de Prestacié de Serveis (MTDFS i en
els termes minims previstos en el PPT).

10. Annex 4 Estudi tecnic (fins a 10 punts): maxim 10 pagines

DEFINICIO
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Detall sobre els rendiments per dependéncies de cada edifici | de cada dependéncia en el
gual cada operari/a va a dur a terme la seva activitat.

JUSTIFICACIO

Per valorar aquest criteri sera necessari presentar degudament emplenat el quadre Excel
Annex 4 que s'acompanya a aquest plec, amb el titol de "Estudi Tecnic de Servei".

Caldra tenir en compte en presentar |'oferta que els rendiments estaran necessariament
relacionats amb el protocol de neteja de cada dependéncia, no valorant les ofertes que
presentin rendiments que es considerin técnicament desproporcionats, o quan les propostes
reflecteixin una mitjana de rendiments iguals per a totes les zones a netejar (condicies,
passadissos, despatxos, etc.).

Es valorara especialment la coherencia dels rendiments utilitzats a les diferents zones dels
edificis objecte de la prestaci6 de servei.

El calcul dels rendiments proposats hauran d'estar matematica i técnicament justificats en la
MTDFS (Memoria técnica descriptiva del funcionament del servei). Aquesta justificacié ha de
donar la informacié de quina, com i quan es fa cadascuna de les tasques periodiques,
quedant clar cada quan es realitzen cadascuna de les tasques periodiques. Aix0 €s un
requeriment essencial, i en cas de no ser presentat la puntuacié d'aquest criteri sera O.
Aquest criteri correspon al seu subgrup Mitjans tecnics i materials, ja que entenem incideix
sobre la necessitat de coneixer la planificacié de les accions adequades.

L'omplir aguest annex no és el fer-ho de forma mecanica com un questionari, es valora
realment el realitzar un estudi tecnic professional de tots els edificis objecto d'aquesta
licitacio.

ACREDITACIO

Els resultats que els licitadors proposin en el quadre d'Excel es compararan amb ['estudi
realitzat per I'Ajuntament, que reflecteix com a resultat mitja el segient:

Lot 1: 16.040,85 hores/any totals teoriques de personal de neteja i especialista.
Lot 2: 8.525,84 hores/any totals teoriques de personal de neteja i especialista.

Els punts es distribuiran segons la distancia (en més o menys) a la qual es trobin les
propostes amb respecte l'estudi realitzat per I'Ajuntament:

e Distancia de fins al 6% fins a 10 Punts

e Distancia de fins al 8% fins a 8 Punts

¢ Distancia de fins al 10% fins a 6 Punts

e Distancia de fins al 12% fins a 3 Punts

e Distancia de fins al 15% fins a 1 Punts

e Distancia de més 15%: es considera inadequada: O punts

Les propostes que reflecteixin una mitjana de rendiments iguals per a totes les zones
(banys, passadissos, despatxos, etc.) no seran valorades.

A part de la valoracié objectiva del total d'hores també seran objecte de la valoracié la
coherencia dels rendiments utilitzats a les diferents zones dels edificis, i en coheréncia amb
els oferts als anteriors apartats.

Les hores proposades per I'adjudicatari en la seva oferta seran les que es realitzaran durant
el servei. Si durant I'execucié del contracte les hores proposades no son suficients per a
satisfer el servei, sera I'adjudicatari qui haura d’assumir les hores necessaries per a poder
assolir un servei optim, sens perjudici de I’Ajuntament, ni economicament ni d’Us de I'espai.
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Nota 1: Sota els principis d'igualtat i no discriminacio, la Taula podra sol-licitar als licitadors
admesos que completin i facin més explicits els certificats i documents inclosos en el sobre
B quan s'estimi necessari per a un millor coneixement de la proposta presentada.

Nota 2: La Memoria técnica descriptiva del funcionament del servei haura de seguir el
mateix ordre i numeracio indicats.

Baixes anormals:

Opcid 1: si només s’estableix el preu com a Unic criteri es proposa el criteri seglent:
En relacié al criteri d’adjudicacio preu, per determinar si les ofertes contenen valors
anormals o desproporcionats s’aplicaran els parametres objectius previstos en l'article 85 del
Real Decret 1098/2001, de 12 d'octubre, pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei
de Contractes de les Administracions Publiques.

Opcid 2: Diversos criteris d'adjudicacio pero el preu és I'Gnic criteri rellevant:
Atés que el criteri d’adjudicacié preu és I'Unic criteri rellevant per determinar si les ofertes
contenen valors anormals o desproporcionats i la resta de criteris d’adjudicacié especificats
en aquest plec no son eficagos per valorar la viabilitat de les ofertes presentades, s’aplicaran
els parametres objectius previstos en l'article 85 del Real Decret 1098/2001, de 12 d’'octubre,
pel qual s’aprova el Reglament general de la Llei de Contractes de les Administracions
Publiques.

Opcio 3: Diversos criteris d’adjudicacio:

La determinaci6é de les ofertes que presentin uns valors anormals o temeraris s’ha de dur a
terme en funcio dels limits i els parametres objectius establerts a continuacio:

a.Si concorre una empresa licitadora, es considera que I'oferta és anormal si compleix els
dos criteris seguents:

1.Que I'oferta econdomica sigui un 25% més baixa que el pressupost de licitacio.

2.Que la puntuacio que li correspongui en la resta de criteris d’adjudicacié diferents del preu
(criteris avaluables de forma automatica) sigui superior al 80% de la puntuaci6 total.

b.Si concorren dues empreses licitadores, es considera oferta anormal la que compleixi el
criteri segient:

1.Que la puntuacio total que li correspongui en la suma de punts de tots els criteris
d’adjudicacio avaluables de forma automatica sigui superior en més d’'un 20% a la puntuacié
total més baixa.

c.Si concorren tres o més empreses licitadores, es considera oferta anormal la que compleixi
un dels dos criteris seguents:

1.Quan no hi ha cap puntuacié per sota del 90% de la mitjana aritmeética de totes les
puntuacions de criteris avaluables de forma automatica:

*Que la puntuacié de la oferta sigui superior en més d'un 10% a la mitjana aritmética de
totes les puntuacions.

2.Quan hi ha puntuacions per sota del 90% de la mitjana aritmética de totes les puntuacions
de criteris avaluables de forma automatica:

*Que, un cop excloses les puntuacions inferiors al 90% de la mitjana aritmética de totes les
puntuacions, la puntuacié de la oferta sigui superior en més d'un 10% a la mitjana aritmeética
de les puntuacions que no han estat excloses.
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22.Comité d’experts-organisme técnic especialitat. (article 146.2b LCSP)

No procedeix per aquesta licitacio.

23. Modificacions del contracte. (articles 203, 204 LCSP)

No procedeix per aquest contracte.
Si procedeix, fins a un maxim de 20%

24. Condicions especials d’execucié.(articles 116.4c, 122.2,202, 217.1 LCSP)

D’acord amb l'article 202.2 LCSP s’estableix la/les condicions seglents:

Recuperacié a carrec de la persona contractista del material envasat i dels productes
emprats, subministrament de béns en recipients reutilitzables o el reciclat dels residus que
es generin durant I'execucié del contracte.

Les persones licitadores hauran d'acreditar que es pot garantir que la confecci6 i la
produccié dels teixits i altres materials especifics emprats en la mateixa, feta de forma
directa 0 mitjancant subcontractacio, s'han realitzat respectant els drets basics en el
treball, recollits a la Declaracié de I'Organitzacio Internacional del Treball, relativa als
principis i drets fonamentals, i amb una politica compromesa de gestidé, en quant al
medi ambient i a la prevencio deis riscos laborals.

En contractes a la via publica: obligacié de 'empresa adjudicataria d’'informar als ciutadans,
de les alteracions que es produeixin com a consequencia de I'execucié de I'obra, en un
suport accessible per a persones amb diversitat funcional.

L'empresa contractista ha de mantenir, durant la vigéncia del Contracte, les condicions
laborals i socials de les persones treballadores adscrites en I'execucié del Contracte,
fixades en el moment de presentar I'oferta, segons el conveni que sigui d'aplicaci6. El
seguiment del compliment efectiu de la mesura es dura a terme mitjancant una declaracio
de lI'empresa contractista o un informe de I'drgan de representacid de les persones
treballadores.

Que I'empresa disposi d’'un Pla d’igualtat entre dones i homes d’acord amb la normativa
vigent.

El contractista quedara obligat al compliment del Reglament (UE) 2016/679 del Parlament
Europeu i del Consell, de 27 d'abril de 2016, relatiu a la proteccié de les persones fisiques
pel que fa al tractament de dades personals i a la lliure circulacié d'aquestes dades
(Reglament general de proteccié de dades) i per la Llei organica 3/2018, de 5 de desembre,
de proteccié de dades personals i garantia dels drets digitals (LOPDGDD) i a les seves
normes de desenvolupament. Aquesta obligacid té el caracter d’obligacioé essencial d’acord
amb la lletra f) de l'apartat 1 de l'article 211 de la Llei 9/2017, de 8 de novembre, de
contractes del sector public.

26. Penalitat especifiques. (articles 76.2, 192.1, 193.3, 202.3 LCSP)
D’acord amb la LCSP.
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27. Causes de resoluci6. (article 211.1f LCSP)

Es consideraran com a causes de resolucio del
contracte les genérigues i especifiques per a cada tipus de contracte establertes a la LCSP.

28. Cessi6 del contracte. (article 214 LCSP)
D’acord amb l'article 214 de la LCSP.

29. Subcontractacié. (article 215, DA51 LCSP)

Si s’admet.

D’acord amb la previsio de I'article 215.2.e) LCSP, I'empresa contractista haura de realitzar
directament, sense possibilitat de subcontractar-les, les seglents activitats que es
consideren d’especial rellevancia o caracteristiques critiques:

- Les de la realitzacio de les tasques de neteja ordinaries i programades.

A continuacio es justifica la idoneitat de la prohibicié de subcontractacié en cadascun dels
serveis descrits anteriorment:

- El Conveni col-lectiu de treball del sector de neteja d'edificis i locals de Catalunya
publicat en el DOGC de I'1 d’octubre de 2018, obliga a la subrogacié de personal per part
de la nova empresa adjudicataria en el cas de que hi hagi canvi d'adjudicatari en un
contracte. A més, és considera essencial la prohibicié per tal de garantir la conservacio de
les condicions laborals dels treballadors.

- Per la resta de serveis que formen part de I'objecte del contracte, I'adjudicatari pot
subcontractar amb tercers la realitzacié parcial de la prestaci6 amb el compliment dels
requisits i obligacions legalment establerts.

Garantia Provisional.

No es requereix la constitucié de garantia provisional, de conformitat amb alld que disposa
l'article 106 LCSP

Garantia definitiva.
Si

S’estableix garantia definitiva del 5% del preu final ofert, sense IVA del lot o lots a cada una
de les empreses adjudicataries ,en el cas de que hi hagi divisié de lots.

Forma de constitucié: Qualsevol de les enumerades en el Plec Administratiu.

Adscripcié de mitjans materials ilo personals a I’execucié del contracte:
Si
Les empreses licitadores s’han de comprometre a dedicar o adscriure a I'execucio del contracte

els mitjans personals o materials suficients que s'indiquen en el PCAP i en el plec de
prescripcions técniques.

Programa de treball
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El que s’estableix en el Plec de prescripcions técniques particulars.

Aixi mateix, esta obligat, durant el compliment del contracte, al seguiment de les instruccions
del departament responsable del contracte, aixi com a la necessaria coordinacio i
programacio de les actuacions que porti a terme, de conformitat amb alld establert en el plec
de prescripcions técniques.

Forma de facturacio:

El pagament de les factures es realitzara mitjancant pagaments parcials amb caracter
mensual, un cop presentada la factura electronica corresponent per part de I'adjudicatari a
inicis del mes posterior al que s’hagi prestat el servei, i després d'estar conformada pel
responsable del contracte i aprovada per I'0rgan municipal competent, en els termes
previstos a l'article 198 de la LCSP.

Pagament mensual per serveis prestats, previa presentacié de factura al Registre general de
L’Ajuntament de Sant Esteve Sesrovires, i de copia dels RLC (TC1l) i RNT (TC2)
corresponents als treballadors destinats a la realitzacid del servei o serveis objecte del
present contracte.

Amb aquests antecedents,

Proposo
A I'drgan de contractacioé de I'Ajuntament iniciar el procediment d’'adjudicacio del contracte,
per ser necessari pel compliment i realitzacio dels seus fins institucionals, per a la satisfaccio

dels quals no es disposa dels mitjans propis adequats.

| perqué aixi consti i tingui els efectes oportuns lliuro aquest informe.
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