Ajuntament de Castelltercol

PLEC DE PRESCRIPCIONS TECNIQUES

CONTRACTACIO DEL SERVEI DE MANTENIMENT DELS SISTEMES D'ALARMA | INTRUSIO DELS
EDIFICIS MUNICIPALS DE CASTELLTERCOL

PROCEDIMENT D'ADJUDICACIO: OBERT SIMPLIFICAT ABREUJAT

Codi Descripci6 . ] . L
contracte | 564/2025 contracte Manteniment dels sistemes d’alarma i intrusié
Pressupost |10.287,42 EUR Tipificaci6 Codi CPV 50610000-4
base de contracte SERVEIS
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(iva inclos)

Organ de contractacié

JUNTA DE GOVERN LOCAL
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Ajuntament de Castelltercol

1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L’'objecte del contracte és determinar les condicions a les que s’ha de subjectar el
servei de manteniment de les instal-lacions dels sistemes d’alarma contra robatori i
intrusio dels equipaments municipals de Castelltercol.

El contracte contempla el manteniment preventiu, incloent la ma d'obra, els materials,
la maquinaria i els mitjans técnics necessaris per la seva execucio, aixi com la
disposici6é per part del contractista, de les mesures seguretat i proteccid previstes a la
normativa vigent. Queda inclosa en la contractacio tots els treballs complementaris per
a la realitzacié del servei i tots aquells necessaris per a la correcta execucié del
contracte.

2. ABAST DEL MANTENIMENT DE LES INSTAL:-LACIONS
Aquest servei incloura els segiients aspectes:

e Manteniment dels equips i components dels sistemes de proteccié i deteccié
contra robatori.

e Comprovacio de la comunicacié de les centrals amb la CRA

e La recepci6é d'alarmes, la comprovacié d’incidéncia remota i fisica (servei de
verificacié de la incidéncia en cas de falsa alarma) i comunicaci6 als cossos de
seguretat, al departament de serveis técnics i als responsables dels edificis i
dependéncies municipals que es relacionen en I'’Annex 1 del present plec.

Les actuacions inclouen: la ma d'obra, els materials, la maquinaria i els mitjans técnics
necessaris per la seva execucio, aixi com la disposicié per part del contractista de les
mesures seguretat i proteccid previstes a la normativa vigent. Queda inclosa en la
contractacio tots els treballs complementaris per a la realitzacié del servei i tots aquells
necessaris per a la correcta execucio del contracte.

3. AMBIT D'’ACTUACIO

El present contracte inclou el manteniment de les instal-lacions de seguretat contra
intrusio dels equipaments municipals de I'Ajuntament de Castelltergcol, que es
relacionen a I’Annex nam. 1.

Placa Vella nim. 3. 08183 Castelltercol. Tel. 93.866.61.88 Fax. 93.866.62.68. E-mail castelltersol@diba.es
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Ajuntament de Castelltercol

INSTAL-LACIONS ACTUALS

4.1 Instal-lacions existents

Actualment es disposa de sistemes contra intrusio en 15 equipaments municipals,
els quals estan connectats a CRA.

A l'inici del contracte, I'empresa adjudicataria facilitara a I'’Ajuntament en el termini
d’'un mes des de la signatura del contracte, un informe técnic de recepcié signat
per personal técnic competent, detallant les caracteristigues principals,
configuracio, estat de conservacio i funcionament (incloent el llistat actualitzat de
claus d’'accés) de tots els sistemes d’alarma objecte del contracte. Aquest informe
s’haura de presentar també en format digital, I'estructura del qual haura de ser
aprovada previament pel departament de serveis técnics.

En cas d’incompatibilitat o limitacio de les instal-lacions existents relacionades en
'annex 1 del present plec, els treballs necessaris de modificacié i/o adequaci6 dels
equips i sistemes per a la prestacié correcta del servei correran a carrec de
l'adjudicatari.

En cas d’haver de substituir o modificar equips o components de les instal-lacions,
I'adjudicatari haura d’aportar en el termini maxim de 15 dies la soluci6 técnica.

En aquest sentit, a continuacié es relacionen les caracteristiques minimes que han
de complir els equips i/o components a instal-lar, d’acord sempre amb el grau de
seguretat que li correspongui a cada instal-lacié segons normativa vigent:

- Central d’alarma: dotada de sirena interior i exterior, modul de verificacié so-
intercomunicador, polsador d’'emergéencia o sistema antipanic, transmissio
d’'imatge i amb capacitat suficient per al nombre de detectors existents a cada
centre.

- Teclat: per a activacio i desactivacio d’alarma, i verificacié d’estat mitjangcant
codi manual i clau o element técnic que garanteixi la seguretat.

- Detectors magnétics: control d’'obertura de portes i finestres, amb possibilitat
de programacié per zones.

- Detectors volumeétrics: detectors de moviment per infrarojos.

- Detectors volumétrics amb camera: detectors de moviment per infrarojos i
camera incorporada.

La modificacié o supressio d’elements, caldra justificar-la en la soluci6 técnica que

complira en tot moment la normativa en vigor. Es tindra com a referéncia els
elements i unitats que es descriuen a I'annex 2.
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Ajuntament de Castelltercol

ALTRES CONSIDERACIONS

L'’Ajuntament de Castelltercol es reserva el dret d’augmentar o reduir el nombre
d’instal-lacions.

L'adjudicatari del servei es fara carrec del manteniment de les noves instal-lacions en
dependéncies municipals que ['Ajuntament realitzi o rebi de tercers, un cop
transcorregut el periode de garantia i de manteniment que els hi correspon per la seva
instal-laci6 inicial, amb la modificacié contractual corresponent d’acord amb el PCAP.
Tanmateix si es redueix el nombre d'instal-lacions, també es procedira d’acord amb el
PCAP.

Quan es tracti d’'un increment del nombre d’instal-lacions, el contractista tindra dret a
percebre la contraprestaci6 econdomica que proporcionalment correspongui per
l'aplicacio dels preus unitaris que constin a l'oferta presentada, d’acord amb les
caracteristiques de les instal-lacions i el periode de temps que s’efectui el servei dins
de l'anualitat. En aquells casos que no existeixi preus unitaris aplicables a les noves
instal-lacions, ambdues parts elaboraran els preus contradictoris que corresponguin,
tenint com a referéncia els preus de I'l'TEC que siguin d’'aplicacié.

En el cas que s’efectui una reduccié del nombre d’instal-lacions, el contractista no
tindra dret a percebre cap indemnitzacié per cap mena de concepte, inclis pel benefici
industrial deixat de percebre, i es reduira del preu del contracte resultant de la licitacio,
la part proporcional que correspongui per I'aplicacio dels preus que constin d’acord
amb l'oferta presentada, d’acord amb les caracteristiques de les instal-lacions i el
periode de temps que es deixi de realitzar el servei de I'anualitat.

Si durant la vigéncia del contracte I'Ajuntament considera oportd modificar les
instal-lacions o s’adopten altres sistemes o s’amplia la instal-lacio, el licitador quedara
obligat a acceptar el manteniment dels mateixos, prévia elaboracid, i acceptacié per
ambdues parts, dels preus contradictoris que corresponguin, i que seran elaborats
tenint com a referéncia els preus de I'I'TEC que siguin d'aplicacié aplicant el
percentatge de la baixa de I'oferta econdmica presentada.

Si el contractista cregués oportl portar a terme modificacions en les instal-lacions,
haura de comunicar la seva proposta a I'’Ajuntament, sense el consentiment del qual
no es podran realitzar els esmentats canvis.

5. DESCRIPCIO DEL SERVEI
5.1. Omissions

Les omissions en el plec de clausules tecniques o les descripcions dels detalls que
siguin indispensables per portar a terme correctament els treballs de manteniment, no
eximeixen al contractista de la seva execucid, que s’hauran de realitzar segons el bon
ofici i costum dels treballs objecte de contracte, com si haguessin estat efectivament
descrits.
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Ajuntament de Castelltercol

5.2. Connexid i gestié CRA

Aquest apartat regula la gestié de la connexié a Central Receptora d’Alarmes (CRA).

L'abast va des del tipus de linia telefonica analogica, digital, GSM, etc, i els costos
derivats de les diferents opcions fins a la relacié del client amb la CRA, passant per la
gestio de les senyals i verificacié de les mateixes.

Totes les alarmes que es gestionen estaran connectades a una mateixa CRA que
gestiona els avisos segons els nivells d’alarma.

La central de recepci6 d’alarmes disposara dels medis suficients per prestar el servei i
aguests estaran capacitats per la recepcio i verificacié de les senyals d'alarma i la seva
transmissio a les forces de seguretat ubicades en un centre de control blindat controlat
les 24 hores com a minim per 2 operaris, segons normatives existents.

La comunicacio entre l'alarma i la CRA amb un sistema de telefonia mobil o GSM
respondra a un cost de connexidé + un cost de subministrament i gestié de la linia mobil
(tarifa plana) inclosa dins el present contracte. La comunicaci6 es comprovara
regularment i, com a minim, es fara dues vegades per setmana.

5.3. Recepcid i gesti6 d'alarmes, comprovacié d'incidencies
Recepcio i gesti6 d’alarmes

El servei de recepci6 d'alarmes a la Central de Recepcié d’Alarmes (CRA) propia de
l'adjudicatari sera permanent (24 hores, 365 dies I'any).

En cas d'activaci6 d'un sistema d'alarma, I'adjudicatari procedira a la comprovacio
remota (via imatge o so) de l'autenticitat de la mateixa.

Totes les activacions d’alarma que es produeixin als diferents centres seran reportades
directament als cossos de seguretat, per part de la Central de Recepcié d’Alarmes
(CRA), per a la seva intervencié.

En cas de ser una falsa alarma, els cossos de seguretat ho comunicaran a
I'adjudicatari del contracte i procedira a rearmar i comprovar el sistema, amb I'objectiu
de comunicar el motiu de la falsa alarma al responsable de la dependéncia i als
Serveis Técnics Municipals.

Adjudicacié de codis

L'adjudicatari haura de generar un codi d'accés i també disposar de sistema de clau
(per activar i desactivar el sistema d’alarma) per a cadascun dels usuaris dels diferents
edificis i dependéncies municipals que el precisin. Aquests codis o claus seran
personals i intransferibles en la mesura del possible, a fi i efecte que des de la Central
de Recepcid d’Alarmes de I'adjudicatari es pugui identificar en tot moment la persona
gue connecta i desconnecta el sistema d’alarma.

El sistema permetra que un codi d’accés o clau estigui associada a una persona

Placa Vella nim. 3. 08183 Castelltercol. Tel. 93.866.61.88 Fax. 93.866.62.68. E-mail castelltersol@diba.es
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Ajuntament de Castelltercol

concreta i permeti activar o desactivar diferents edificis 0 dependéncies municipals.

En aquest sentit, correspondra als responsable de cada edifici i dependéncia municipal
designar els usuaris que precisaran disposar de codi personal, sense que es pugui
traspassar el codi d’'un usuari a un altre en cas de baixa/alta d’'un nou usuari.

Les persones designades seran coneixedors dels codis Master, instal-lador i usuari de
totes les instal-lacions relacionades a I’Annex 1.

Comprovacio d’incidéncies

L'adjudicatari assegurara la comprovacié remota (a través de la central de Recepcio
d’Alarmes propia) i fisica (mitjancant la verificacié per part del persona técnic) de
qualsevol incidéencia (intrusio, sabotatge, anomalia en la instal-laci6 o en el
subministrament eléctric, etc) que es produeixi a qualsevol dels centres, donant
compte de totes les actuacions als cossos de seguretat i als responsables de cada
edifici o dependéncia.

Informe d’incidéncies
L'adjudicatari remetra mensualment als Serveis Técnics un llistat amb totes les

incidéncies produides, indicant I'edifici o dependéncia, la data i hora, el tipus i les
mesures adoptades en cada cas.

5.4. Pla de manteniment integral

Per executar els treballs de manteniment integral dels sistemes d’alarmes contra
robatori i intrusid, s’hauran de seguir procediments operatius basats en criteris
conductius, preventius, correctius i de gestié de provada eficiencia a fi de garantir els
nivells de qualitat establerts en el present document, la seguretat de les persones i les
instal-lacions, i I'assoliment d’una relacio optima cost-prestacio.

En aquest sentit, I'adjudicatari haura d’assumir la responsabilitat de generar i executar
un Pla de Manteniment Integral que inclogui el manteniment conductiu, preventiu i
normatiu a seguir, el qual haura de ser aprovat pels Serveis Técnics Municipals. Aixi
mateix, assegurara l'atencié de totes aquelles intervencions de manteniment correctiu
que siguin requerides en I'ambit de les instal-lacions objecte del contracte. Aquest
document haura de ser entregat als Serveis Técnics de I'’Ajuntament en el termini d'un
mes, des de la signatura del contracte.

Com a principi basic, s'estableix la prohibici6 a [I'adjudicatari d'alterar les
configuracions inicials de les instal-lacions, sense autoritzacié expressa dels Serveis
Tecnics Municipals. Aixi mateix, s’exigeix que les tasques de manteniment tinguin la
minima incidencia en el desenvolupament de les activitats propies de les diferents
dependéncies, podent-se exigir per aquest motiu la realitzacid de determinades
tasques fora del seu horari normal de funcionament.

En cas que calgui modificar la configuracio inicial d’'una instal-laci6 o element
constitutiu d’'una dependéncia sense la corresponent autoritzacié previa dels Serveis

Placa Vella nim. 3. 08183 Castelltercol. Tel. 93.866.61.88 Fax. 93.866.62.68. E-mail castelltersol@diba.es
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Ajuntament de Castelltercol

Técnics Municipals, es comunicara el més aviat possible a aquest per a la seva
conseguent validacio posterior.

Com a part del manteniment, s’inclouran les revisions i inspeccions obligatdries que
s’hagin de realitzar per donar compliment a la legislacié vigent. A més a més,
I'adjudicatari tindra I'obligacié de modificar el Pla de Manteniment Integral pel que fa
referencia a les tasques o les frequéncies de les mateixes en cas que els Serveis
Técnics aixi ho requereixin.

Un cop lliurat el Pla de Manteniment Integral, junt amb l'informe técnic de recepcid,
l'adjudicatari es compromet al compliment complet i detallat del mateix.

La correcta execuci6 del Pla de Manteniment Integral haura d'assegurar el
manteniment adequat dels sistemes d’alarma dels edificis i dependéncies municipals
incloses en el present plec, de manera que es trobin en tot moment operatius i
conformes amb la normativa vigent d’aplicacio.

5.5. Manteniment conductiu

El personal de l'adjudicatari disposara dels mitjans técnics, formacio i informacié
necessaries que permetin coneixer l'operativitat dels elements que composen les
instal-lacions d'alarma contra robatori i les instal-lacions de prevenci6é contra incendis
existents als edificis i dependéncies municipals relacionades a 'Annex 1 del present
plec, aixi com dels diferents equips de control i gesti6 amb la finalitat de garantir el
funcionament optim de les instal-lacions, la correcta gestié del seu funcionament i
'adequat assoliment dels nivells de qualitat requerits.

De la mateixa manera, I'empresa adjudicataria haura de formar al personal municipal o
pertanyent a d’altres empreses adjudicataries municipals que estiguin al carrec
d’operar instal-lacions existents per tal de dur-ho a terme correctament.

Les principals feines a realitzar en el manteniment conductiu son les seguents:

e Posada en marxa, seguiment i parada de les instal-lacions
e Gesti6 de les instal-lacions existents a I'edifici
e Primera intervencio en les avaries que es puguin produir a les instal-lacions.

5.6. Manteniment preventiu

L'adjudicatari realitzara sobre les instal-lacions les operacions de manteniment
preventiu descrites al Pla de Manteniment Integral, d’acord amb la seva experiéncia i
amb les recomanacions dels fabricants, subministradors i instal-ladors, per tal
d'assegurar tant un correcte control i funcionament com les optimes condicions de
funcionament i eficiéncia energética de les mateixes.

Aquest servei de manteniment preventiu incloura la reposicié immediata i sense cap
carrec de material ni ma d'obra, de qualsevol element que s’hagi de substituir per un
altre de les mateixes caracteristiques i prestacions.

El contractista haura de complimentar les Ordres de Treball Preventiu (OTP) amb

Placa Vella nim. 3. 08183 Castelltercol. Tel. 93.866.61.88 Fax. 93.866.62.68. E-mail castelltersol@diba.es
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Ajuntament de Castelltercol

indicacié de totes les incidéncies detectades i un resum de les observacions cada
vegada que es realitzi una revisié. En el cas que es detectin anomalies en les revisions
de manteniment preventiu, caldra adjuntar també una recomanacié d'actuacié que
sera sotmesa a consideracié i decisié dels Serveis Técnics Municipals.

L'adjudicatari assegurara la correcta gestié, conservacié, funcionament i seguiment de
totes les instal-lacions existents als edificis i dependéncies municipals relacionades a
'Annex 1 del present plec durant el periode que duri el contracte, d'acord amb el Pla
de Manteniment Integral definit préviament.

Per a fer-ho, I'adjudicatari realitzara revisions, de periodicitat minima semestral de les
instal-lacions que comprendran, com a minim, les segiients operacions:
- Comprovacio de tensions
- Comprovacio de xarxa i bateries
- Substitucié massiva de piles i bateries de detectors i centrals quan comencin a
donar poc voltatge.
- Comprovaciéo de la correcta fixacié de tots els aparells que componen la
instal-lacio
- Comprovacié de cada centre, verificacid6 de detectors, sirenes i central, aixi
com, la correcta transmissi6 a la Central Receptora d’'Alarmes
- Neteja de detectors
- Comprovaci6 de la correcta comunicacido i funcionament de la Central
Receptora amb els diferents edificis
- Verificacié de connexions
- Verificacié de dispositius de transmissié

5.7. Manteniment correctiu

Tots els materials emprats hauran de ser de primera qualitat, complir amb les
condicions exigides en el Plec de Condicions i en la normativa d’aplicacio. Cas
contrari, hauran de ser reemplacats pel contractista, al seu carrec, en el termini que
indiquin els Serveis Técnics Municipals.

El cost de les operacions previstes en el servei de manteniment correctiu sén a carrec
de I'empresa, i es considera inclos en la quota fixa trimestral que s’abonara a
I'adjudicatari a trimestre vencut, exceptuant les seglients actuacions:

- Les reparacions o substitucions d’elements afectats per avaries dels equips
existents no provocades per intervencions inadequades de I'empresa
adjudicataria 0 manteniment inadequats.

- Les reparacions o substitucions d’elements afectats per actes de vandalisme,
gue seran abonades a I'adjudicatari, en base als preus unitaris que figurin en la
seva oferta 0 dels preus contradictoris que corresponguin, que seran elaborats
tenint com a referéncia els que consten en I'oferta presentada pel licitador o, en
el cas que no n’hi hagi, els preus de I''TEC que siguin d’aplicacio.

- Els treballs i subministraments motivats per les modernitzacions i reformes
sol-licitades per la propietat, 0 que en un futur es puguin exigir per organismes
oficials de rang local, autondmic, nacional o internacional, companyies
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d’assegurances, companyies subministradores d’electricitat.

- Els treballs de reparacié, de substituci6 o d’altres que s’hagin de prestar a
causa de negligéncia, maltractament o Us indegut dels usuaris, inundacio,
incendi, robatori (d’elements no protegits pel sistema d’intrusio ), explosié o per
gualsevol altre motiu no previst com a contingéncia normal i no imputable a
l'actuacio de I'adjudicatari.

5.8. Manteniment normatiu

Sera realitzat sobre aquells equips i instal-lacions que, d’acord amb les especificacions
dels reglaments industrials de caracter general, comunitari, estatal, autonomic o local
d’'obligat compliment, aixi es requereixi.

A aquests efectes, I'adjudicatari incloura un apartat de manteniment normatiu dins el
Pla de Manteniment Integral que reculli les instal-lacions i equips afectats, sistema
operatiu a desenvolupar, tasques i documentacié necessaries per dur-les a terme.

Les tasques requerides per la normativa queden incloses en el present contracte.
L'adjudicatari sera responsable dels Llibres Oficials de Manteniment de les
instal-lacions i equips objecte del contracte.

El manteniment normatiu incloura les inspeccions reglamentaries exigibles per la
legislaci6 vigent d’aplicacio, la realitzacié de les quals es fara d’acord amb el programa
anual d’inspeccio i control inclos al Pla de Manteniment Integral.

Sera responsabilitat de l'adjudicatari notificar a I’Ajuntament qualsevol canvi de la
legislacié que es produeixi durant la vigencia del present contracte, que obligui a la
modificacié parcial o total de les instal-lacions o equips existents.

5.9. Servei Avaries

Durant tota la prestacio del servei, I'adjudicatari designara una persona amb capacitat
de decisi6 suficient, que sera el responsable del contacte directe amb els Serveis
Técnics Municipals i amb els responsables de les diferents dependencies municipals,
gue estara localitzable permanentment (24 hores, 365 dies I'any) a través de teléfon
mobil/fix i correu electronic. EI seu nomenament haura de ser comunicat préviament
per escrit als Serveis Técnics, els quals podran reclamar la seva substituci6 si s’estima
gue no ha desenvolupat les seves funcions de manera competent.

En cas d’abséncia temporal (permis, malaltia, vacances o similar, de durada inferior a
un mes) del responsable designat segons l'apartat anterior, I'adjudicatari haura de
proposar una persona en substitucié del responsable esmentat anteriorment, no més
tard d’'un dia després de que es produeixi I'absencia.

Els terminis per executar les reparacions o reposicions dels sistemes d’'alarma contra
robatori i intrusi6 i les instal-lacions de prevencié contra incendis dels edificis i
dependencies municipals seran els seglents en funcié de la seva consideracié per
part dels Serveis Técnics Municipals.

Placa Vella nim. 3. 08183 Castelltercol. Tel. 93.866.61.88 Fax. 93.866.62.68. E-mail castelltersol@diba.es
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- Urgents: hauran de reparar-se immediatament o dins de les 12 hores segients
a la seva comunicacio. En aquests casos, I'adjudicatari haura de realitzar les
reparacions fins i tot fora d’horari laboral o en jornades festives, sense que per
aixo pugui reclamar-se cap quantitat adicional.

- Ordinaries: han de realitzar-se dins de les 48 hores segiients a la seva

comunicacio.

Quan no sigui factible complir aquests terminis, el contractista ho comunicara al Servei
responsable del contracte perqué si es considera valida la justificacié, es fiqui un nou
termini.

6. INVENTARI, LLIBRE DE MANTENIMENT | INFORMES TECNICS.

L'empresa adjudicataria elaborara i lliurara a I'’Ajuntament, en el primer trimestre a
partir de la signatura del contracte, l'inventari detallat, en suport informatic, de les
instal-lacions en cada equipament en el que hi constara, per cadascun dels edificis, la
descripci6 dels elements instal-lats.

L'empresa concessionaria haura de mantenir actualitzats l'inventari, corregira les
possibles errades d’elaboracid, reflectira les noves dades que obtingui amb el
manteniment de les instal-lacions i recollira les variacions, disminucions o ampliacions
gue es puguin produir en qualsevol d’elles i per qualsevol motiu.

El llibre de manteniment que confeccionara I'empresa, ha d’'incloure com a minim, per
a cada edifici, el registre historic de totes les operacions de manteniment preventiu i
correctiu efectuades, aixi com el registre de les actuacions, incidencies i observacions
relatives a les instal-lacions. L'adjudicatari es responsable de ['actualitzacié
permanentment del llibre. L'Ajuntament de Castelltercol en disposara d’'una copia
actualitzada.

Les actuacions realitzades es faran constar en els informes técnics trimestrals, que
I'adjudicatari haura de presentar a I'ajuntament, tot detallant les operacions realitzades,
el compliment del Pla de Manteniment Integral, els avisos d’avaries, les incidencies i
deficiencies detectades, els materials substituits i les modificacions proposades per
adequar les instal-lacions a noves disposicions legals.

7. REQUERIMENTS DEL SERVEI

7.1. Plantilla

El contractista disposara del personal necessari i capacitat, per formacié i titulacio
d'acord amb la normativa vigent, per realitzar les tasques especificades al contracte i
complira amb els seus empleats la legislaci6 i els convenis vigents que els hi siguin
d’'aplicacié. El personal disposara dels mitjans de proteccié personal previstos en la
normativa vigent.

Les ofertes inclouran:

Placa Vella nim. 3. 08183 Castelltercol. Tel. 93.866.61.88 Fax. 93.866.62.68. E-mail castelltersol@diba.es

11

Document signat electronicament des de la plataforma esPublico Gestiona | Pagina 11 de 20

x
X
el
%)
<
N
N
T
I}
1)
<
o
-
(O]
g
N~
o
o
[32]
I
<
=
wn
X
<
e}
o
©
il
<
©
3
[$)

®
<
2
(5}
2
B
=
£
kel
©
]
©°
n
@
Q
=
2
[72]
©
L
1)
s
=
e}
o
©
L
=
3]
>
L



mailto:castelltersol@diba.es

Ajuntament de Castelltercol

- organigrama detallat del conjunt de personal directe i indirecte, la seva titulacio i
formacio, destinat al manteniment de les instal-lacions incloses en el Plec.

- temps de dedicaci6 al compliment del contracte de les persones incloses a
I'organigrama.

L'empresa anomenara un responsable técnic en instal-lacions, com a interlocutor amb
'ajuntament, amb l'objecte d’assistir a les reunions i supervisar la bona marxa del
servei.

L'adjudicatari disposara dels mitjans de telefonia fixa i mobil necessaris qué permetin
als Serveis Tecnics Municipals comunicar amb el responsable técnic qualsevol dia de
la setmana, ja sigui feiners o festius, per a una atencié permanent 24 hores al dia.

L'empresa adjudicataria haura d’informar a I’Ajuntament, amb 48 hores d’antelaci6, de
les modificacions en la plantilla i en 'organigrama que I'empresa precisi efectuar, aixi
com de les resultants de les proposades pel propi ajuntament, de forma que permeti
comprovar la plantilla i identificar els responsables de cada treball.

El contractista haura de respectar i fer respectar als seus empleats, els segients
punts:
- Senyalitzacié i mesures de proteccio dels seus operaris i de tot el public en
general, sempre que els treballs a realitzar puguin representar un perill.
- ldentificacié: els operaris que estiguin realitzant treballs a les instal-lacions
contra incendis en els edificis municipals han d'anar degudament identificats.

7.2. Mitjans técnics i acreditatius

S’acreditara conforme I'empresa instal-ladora-mantenidora dels sistemes de proteccio
contra incendis es troba inscrita al Registre dels Agents de la Seguretat Industrial de
Catalunya (RASIC), per als camps d’actuaci6 indicats a I'annex 1.

L'empresa haura d'especificar a I'oferta els equips que preveu destinar per la prestacio
del servei i que permetin garantir la realitzacié de les comprovacions i treballs exigits
en aquest Plec. Els equips relacionats a I'oferta i que siguin acceptats per I'Ajuntament
es trobaran a disposicio del servei sempre que sigui necessari.

El contractista disposara de material apte per a la prestacié del servei, tant pel que
respecta a les eines que haura de fer servir el personal com els elements mobils de
gué esta dotat. El contractista esta obligat a disposar i utilitzar equips de mesura
perqué els controls siguin el més objectius possibles, que estaran en perfectes
condicions d'Us. Aquest material sera revisat periodicament per assegurar que les
inspeccions siguin el més objectives possibles. L'Ajuntament podra requerir sempre
gue ho cregui convenint els certificats dels equips de mesura i inspeccié utilitzats.
Cada equip d'inspecci6 disposara de material de mesura necessari per efectuar les
comprovacions assignades.

Els vehicles que es puguin emprar per dur a terme les tasques requerides en aquest
Plec hauran haver passat la Inspeccio Técnica de Vehicles (ITV).

Placa Vella nim. 3. 08183 Castelltercol. Tel. 93.866.61.88 Fax. 93.866.62.68. E-mail castelltersol@diba.es
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7.3. Gestid informatitzada

L'empresa adjudicataria disposara d’'una base de dades informatitzada dins del primer
trimestre de vigéncia del contracte, que incloura:

- Linventari actualitzat i detallat de les instal-lacions de seguretat dels edificis
municipals, classificat per equipament (en format mdb, xIs o exportable a
Access o0 a Excel).

- Planols actualitzats en suport informatic, format dgn o dwg, de la ubicacié de
les instal-lacions i dels diferents elements que la conformen. Els planols seran
subministrats per la propietat.

- Llibre de manteniment, per a cada edifici, el registre historic de totes les
operacions de manteniment preventiu i correctiu efectuades (format mdb, xls o
exportable a Access 0 a Excel),

- Registre d'actuacions, avisos d'avaries, les incidéncies i deficiencies
detectades, els materials substituits, les modificacions proposades per adequar
les instal-lacions a noves disposicions legals i, eventualment, els treballs
recomanats per I'empresa per garantir un millor funcionament de les
instal-lacions (format mdb, xlIs o exportable a Access o a Excel),

L'actualitzacié de les dades s’efectuara a diari. L'empresa garantira que els Serveis
Técnics Municipals tinguin accés habitual a la base de dades actualitzada, ja sigui via
internet, ja sigui lliurant copia dels arxius en suport informatic de la base de dades i les
actualitzacions, via correu electronic.

Tant la base de dades ( inventari, manteniment, informes ), com els planols digitalitzats
seran propietat de I'Ajuntament, qui a la finalitzacié del servei els rebra actualitzats i en
suport digital.

Aixi mateix, I'adjudicatari en finalitzar el servei s'obliga a la destruccié de la base de
dades i dels planols del seu sistema informatic.

7.4. Assessorament

L'adjudicatari haura de fer, a més dels serveis propis de manteniment ja definits,
aguells serveis técnics d'assisténcia i suport als Serveis Técnics Municipals pel que fa
les instal-lacions de proteccié contra incendis que s'indiquen:

- L'assessorament técnic a la redaccié dels projectes de nova planta de I'Area de
Projectes i Obres.

- L'assessorament a la redaccié d'informes, pressupostos i projectes menors
d’adaptacio de les instal-lacions actuals.

- Manteniment i posta al dia d'un fitxer amb la normativa d’obligat compliment,
especificant tant reglaments i normatives actualment vigents com aquells que puguin
ser-ho en el decurs de la contracta.

Placa Vella nim. 3. 08183 Castelltercol. Tel. 93.866.61.88 Fax. 93.866.62.68. E-mail castelltersol@diba.es
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8. INICI DEL SERVEI

L'adjudicatari haura d’assegurar la plena prestacio del servei de manteniment integral
de totes les instal-lacions existents en els edificis i dependéncies municipals relaciones
en 'Annex 1 en un termini inferior a un mes a comptar des de la signatura del
contracte.

9. NORMATIVA

- Reglament Electrotéecnic per baixa tensié i Instruccions Tecniques
Complementaries (RD 842/2002 de 2 d’agost, BOE 224 de18/09/02).

- Caodi técnic de I'edificacié (RD. 314/2006 de 27 de marc).

- Normes Tecnologiques de I'Edificacié. Ordenances Municipals corresponents.

- Normes UNE d’obligat compliment Normes de la Direcci6é general de Seguretat
i Qualitat Industrial del Departament d’Industria i energia de la Generalitat de
Catalunya. Llei de Residus 6/1993 de 15 de Juliol de la Generalitat de
Catalunya i Llei estatal 10/1998 de 21 d’abril sobre Residus (Normes
Reguladores) i les seves modificacions de 15/2003 de 13 de juny.

- Orde INT/316/2011, d’'1 de febrer, sobre funcionament dels sistemes d’alarma
en I'ambit de la seguretat privada ( BOE num. 42, de 18 de febrer de 2011 )

- Normes Europees d’Instal-lacié d’Alarmes.

- Normes de la Direcci6 General de Seguretat i Qualitat Industrial del
Departament d’Inddstria i Energia de la Generalitat de Catalunya.

- Llei 23/1992, de 30 de juliol, de seguretat privada i modificacions posteriors.

- Reial Decret 2364/1994, de 9 de desembre, que aprova el Reglament de
seguretat privada, i modificacions posteriors.

- Ordre IRP/198/2010, de 29 de marg, per la qual s'estableixen els criteris
d’actuacié per al manteniment i la verificacié dels sistemes de seguretat i la
comunicacié a la policia de la Generalitat - mossos d’esquadra dels avisos
d’alarma. - Ordre INT/314/2011, de 1 de febrer, sobre empreses de seguretat
privada.

10. GESTIO DE RESIDUS | RUNES

Es retiraran selectivament tots els materials i residus resultants dels treballs fets,
disposant a aquest efectes dels mitjans necessaris per a la seva recollida, transport i
disposici6 a l'abocador, complint amb la normativa vigent, considerant-se inclosa
aquesta operacié en el preu ofertat, sigui quina sigui la quantitat i I'origen dels
mateixos.

11. TERMINI DE VIGENCIA | FINALITZACIO DEL CONTRACTE

El termini de vigéncia del contracte sera de 2 anys, amb possibilitat de dues
prorrogues, cadascuna de les quals tindra un termini maxim d'un any.

Dos mesos abans de la finalitzacié del contracte objecte del present plec, I'adjudicatari
facilitara als Serveis Tecnics tota la informacié necessaria a fi de facilitar la prestacio
del servei per part d'un eventual nou adjudicatari. Aquesta informacié haura de

Placa Vella nim. 3. 08183 Castelltercol. Tel. 93.866.61.88 Fax. 93.866.62.68. E-mail castelltersol@diba.es
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contenir:

- Relacié actualitzada de les caracteristiques tecniqgues de les diferents
instal-lacions.

- Relaci6 dels usuaris de les diferents dependéncies municipals i llurs codis
d’accés.

- Planols i esquemes de les instal-lacions que reflecteixin els components de la
instal-lacio, tipologia i ubicacio.

- Historic d'actuacions realitzades (actuacions preventives, correctives, etc)

Aixi mateix, quan el canvi d’empresa adjudicataria impliqui el traspas del servei a una
nova empresa, aguest es realitzara conforme a les instruccions dels Serveis Técnics
Municipals.

12. SEGURETAT | SALUT

L'empresa adjudicataria queda obligada a complir els preceptes de la Llei 31/1995 de
prevencié de riscos laborals i aguelles altres disposicions normatives o reglamentaries
gue, en aguesta mateéria, siguin d’aplicacio.

L'empresa adjudicataria amb caracter obligatori i previ a l'inici dels treballs o serveis,
haura de comunicar a I'’Ajuntament quina és la persona responsable de la prevencié de
riscos laborals i lliurar els documents o informacié segients:

- Copia de la polissa de Responsabilitat Civil de I'empresa, amb justificacié de la
seva vigéencia.

- Concert amb la matua d'accidents, amb justificacié de la seva vigencia.

- Modalitat preventiva de que disposa i referéncia de la mateixa.

- Justificacié de que el personal treballador disposa de la formacié necessaria
per a la realitzacié dels treballs que sGn objecte de contractacio.

- Justificacié de que I'empresa disposa de I'avaluacio de riscos i, en el seu cas,
de procediments i protocols dels treballs a realitzar.

- Justificacié de que té concertada la “vigilancia de la salut”

- Compromis de facilitar als treballadors la informacio i les instruccions (verbals o
escrites) facilitades per I'Ajuntament.

- Compromis de complir i fer complir la normativa en prevencid de riscos
laborals.

L'empresa, en funci6 de cada ambit concret de treball, establira les mesures i
procediments especifics que resultin necessaris en cada cas, de manera que els
treballs corresponents es realitzin en condicions de seguretat i salut, adoptant els
mitjans de prevencié corresponents i informant al personal treballador.

L'empresa fara el subministrament dels equips de proteccio individual que fossin
necessaris per la realitzacio dels treballs en condicions de seguretat i salut.

L'Ajuntament disposara els mitjans que li pertoquin, a sol-licitud de I'empresa, per
facilitar la implantacié de les mesures de prevencié que resultin necessaries.

Els treballs que reglamentariament siguin considerats com perillosos o amb riscos
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especials, estiguin afectats de reglamentacié especifica, siguin extraordinaris, en
alcada, en espais confinats o que puguin suposar un risc addicional, seran objecte
d'analisi i avaluacié prévia, de manera que es puguin adoptar les mesures de
prevencié que corresponguin per ser realitzats en condicions de seguretat i salut.
Caldra la preséncia del “recurs preventiu” quan sigui reglamentariament exigible. En
cas contrari, declaracié de I'empresa de que no ho és, en aquest cas, necessaria la
preséncia de recursos preventius propis. La utilitzaci6 o manipulacié de productes
guimics sera objecte de protocol especific. Els productes a utilitzar estaran autoritzats i
la seva perillositat sera la menor possible per I'Us previst; caldra aportar les fitxes de
seguretat corresponents als productes utilitzats i, en el cas de plans de neteja, es fara
referéncia concreta a les mesures de prevencié a adoptar.

Abans de la realitzacio6 dels treballs que per la seva naturalesa puguin suposar un perill
0 generar molésties als ocupants o usuaris dels edificis, establiments municipals o
espais publics, caldra comunicar-ho préviament als organs pertinents de I'’Ajuntament
amb indicaci6 de les mesures de prevencié a prendre. Aquests treballs s’hauran de fer
conforme als protocols que siguin d'aplicacio.

L'empres tindra a disposicié de I'Ajuntament els documents acreditatius del compliment
de les seves obligacions tributaries, socials i en matéria de prevencié de riscos
laborals.

A efectes de coordinacid, es considera preferent la designacié d'alguna persona
encarregada de la coordinacié d'activitats preventives, sense perjudici d’altres mitjans
de coordinaci6 establerts al RD 171/2004 que es determinin.

L'empresa haura de comunicar qualsevol canvi organitzatiu en matéria de prevencié
de riscos laborals i actualitzar-ne la documentacié acreditativa.

L'empresa contractista tindra en compte aquestes disposicions legals minimes, aixi
com totes aquelles altres que es considerin d'aplicacié per possibles maodificacions o
aguelles que es vagin aprovant durant tota la vigencia de contracte.

El no compliment dels requeriments anteriors o de la normativa en matéria de
prevencio de riscos laborals pot ser causa de rescissid del contracte.

13. PRESSUPOST DE LICITACIO | VALOR ESTIMAT DEL CONTRACTE

El pressupost maxim de licitacié anual s’estableix en:

a) Manteniment anual per un periode de 2 anys prorrogable segons condicions
del plec que inclou els centres de I'annex |, comunicacié amb CRA i despeses
de telefonia mobil o GSM per un import maxim anual de 5.143,71€ , dels quals
4.251€ corresponen al preu del contracte i 892,71€ a l'impost sobre el valor
afeqit.

Pressupost de licitacio del contracte manteniment iva inclos (€) 10.287,42 €
(2 anys durada)

Placa Vella nim. 3. 08183 Castelltercol. Tel. 93.866.61.88 Fax. 93.866.62.68. E-mail castelltersol@diba.es
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Ajuntament de Castelltercol

Les ofertes seran presentades a la baixa i no superaran I'import de licitacio.

Inclouran, per tant, el preu del servei i la baixa, en tant per cent, que representa en
relacio a l'import de licitacio. Aquest import inclou el Benefici Industrial i les Despeses
Generals, anant a carrec del contractista adjudicatari totes les altres possibles
despeses, taxes, arbitris i impostos. L'IVA haura de constar com a partida independent.
Els licitadors hauran de presentar, junt amb la proposicié economica:

- quadre de preus unitaris dels elements i equips, i que seran el resultat d’'aplicar el
mateix tant per cent de baixa proposada per I'oferta econdmica als preus unitaris que
figuren a I'annex 2 del present Plec.

- relacié d'imports anuals desglossats per edifici i instal-lacid, segons I'inventari que
recull 'annex 1 d’aquest Plec.

El preu consignat és indiscutible i no s’admet cap prova d’insuficiéncia.

La valoracio de les ofertes s’efectuara aplicant els criteris i formula de calcul definits al
Plec de Clausules Administratives.

Les empreses que les seves ofertes no s’ajustin a aquests requisits restaran excloses
del procediment.

Placa Vella nim. 3. 08183 Castelltercol. Tel. 93.866.61.88 Fax. 93.866.62.68. E-mail castelltersol@diba.es
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ANNEX 1 - INVENTARI

270
Ajuntament de Castelltercol
EDIFICIS SITUACIO SCINTRUSIO

Central Connexié CRA
1 Consultori/Serveis Socials X X
2 Espai Franch X X
3 Ajuntament X X
4 Radio Local X X
5 Pavell6 Esports X X
6 El Centre X &
7 CEIP X %
8 Institut X E:;l
9 Llar infants X '(%(
10 Cal Recader X c%(
11 Piscina X < §<
3=2
12 Camp futbol X %5%
13 Sala lectura X %jj(
14 Can Sedo X gg %(
15 ANLA X t 5

Placa Vella num. 3. 08183 Castelltercol. Tel. 93.866.61.88 Fax. 93.866.62.68. E-mail castellter;
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Ajuntament de Castelltercol

ANNEX 2 — INSTAL-LACIO DE REFERENCIA

CENTRE central teclat Volumétrics Vqum\étrics Contap’;es Sirena Sirena Bateria
amb camera magneétics interior exterior
1| Consultori/Serveis Socials 1 1 2 1 1 1 1 1
2 Espai Franch 1 1 2 1 1 1 1 1
3 Ajuntament 1 1 2 1 1 1 1 1
4 Radio Local 1 1 2 1 1 1 1 1
5 Pavell6 Esports 1 1 2 1 1 1 1 1
6 El Centre 1 1 2 1 1 1 1 1
7 CEIP 1 2 4 2 2 1 1 1
8 Institut 1 2 4 2 2 1 1 1
9 Llar infants 1 1 3 1 1 1 1 1
10 Cal Recader 1 1 2 1 1 1 1 1
11 Piscina 1 1 3 1 3 1 1 1
12 Camp futbol 1 1 1 1 < 1 1 1
13 Sala lectura 1 1 - 1 21 1 1 1
14 Can Sedé 1 1 1 1 w2 1 1 1
15 ANLA 1 1 1 1 %1 1 1 1
(O]
Nota: La instal-lacié de referéncia es podra modificar en funcié de les propostes dels licitadors ida tecnologia emprada. En cas de

disminucié del numero d’elements o eliminacid, caldra justificar la proposta.

JXK
at/
aforma

Es trobaran inclosos els elements o instal-lacions complementaries pel funcionament dels eqtizps detallats en el present annex.

i Validacié: AKSMKL32R7QGJCAS3HZ
ficacio: https://castelltersol.eadministraci
ument signat electronicament des de la
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Ajuntament de Castelltercol

ANNEX 3 - RELACIO DE PREUS UNITARIS
(Preus unitaris maxims amb tots els conceptes inclosos excepte I'VA)

Ma d’obra
Encarregat h 35,42
Encarregat en horari nocturn o festiu h 47,00
Oficiall? instal-lador h 33,51
Oficialdel° eléctric en horari nocturn o festiu h 45,25
Ajudant instal-lador h 21,61
Ajudant Instal-lador en horari nocturn o festiu h 32,40
Oficiall? paleta h 27,24
Oficiall? paleta en horari nocturn o festiu h 38,15
Ped h 23,42
Pe6 en horari nocturn o festiu h 35,10

Mitjans
Vehicle transport 20,50

Materials
Subministrament i inst. detector volumetric. u 95,00
Subm. i instal-lacié contacte magnétic de seguretat u 63,00
Subm. i instal-lacié de teclat d'accionament / sistema de claus u 135,00
Subm. i inst. central contra intrusié 8 zones ampliable a 32. u 340,00
Subm. i inst. central contra intrusié 8 zones ampliable a 63. u 414,16
Subm. i inst. modul ampliacié 8 zones u 93,00
Subm i inst. alarma exterior Certificada EN50131 en Grau 2 u 197,50
Subm. i inst. alarma interior via radio Certificat EN 50131 Grau 2 u 112,00
Subm. i inst. Bateria 12V/18Ah. amb autonomia del sistema per un periode de u 99,00
entre 12h i 24h sense alimentacié eléctrica.

Serveis de connexié a
Central receptora alarmes, inclou tarifa plana dades targeta SIM u 351,00

Multioperador

Placa Vella nim. 3. 08183 Castelltercol. Tel. 93.866.61.88 Fax. 93.866.62.68. E-mail castelltersol@diba.es
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