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1. OBJECTE DEL CONTRACTE

L'objecte d’aquesta contractacio és el servei de disseny grafic del material de difusio i
comunicacio del Consell Comarcal del Moianés.

El Consell Comarcal del Moianés realitza campanyes, activitats i accions
comunicatives al llarg de l'any i el servei de disseny grafic és prioritari alhora de
divulgar informacié d’interés per a la ciutadania, comunicar actes o esdeveniments o
fer difusié, promocié i posar en valor qualsevol actuacié de I'entitat que es consideri
rellevant comunicar. Es requereixen els serveis professionals de disseny grafic per tal
de donar forma als missatges que s’han de difondre.

L’empresa a contractar haura de desenvolupar totes les tasques de disseny grafic,
maquetacio i adaptacio de tots els elements necessaris de difusio i promocié de cada
accio comunicativa de les diferents arees del Consell Comarcal del Moianes:

- Area de Comunicacio i transparéncia

- Area d’Administracié general i estratégia
- Area de Territori

- Areade Serveis a les persones

- Area de promoci6é econdmica.

L’empresa s’encarregara del procés de definicio del disseny de cada producte (imprés
i/o0 online) seguint la imatge corporativa i I'estil del Consell Comarcal i les indicacions
concretes de les diferents arees per cada una de les accions de promoci6 i difusio,
essent els responsables de cada area (0 en qui aquests deleguin) els que revisaran i
validaran els continguts i el disseny dels diferents documents i material comunicatiu.

2. DURADA DEL CONTRACTE

El present contracte té una durada d'un any, amb la possibilitat d’ampliar el termini de
tres prorrogues anuals.

3. CARACTERISTIQUES DEL SERVEI
El servei consisteix, principalment, en:

a) Disseny i maquetacio. Creacid grafica, idea i realitzacié dels dissenys que
encarregui el Consell Comarcal del Moianés. Aquests dissenys poden ser:
cartells, triptics, diptics, flyers i octavetes, targetons, llibrets, guies, programes
de ma, catalegs, calendaris, aixi com publicacions diverses: banderoles,
pancartes, vinils, senyalistica, etc., i també dissenys destinats a la comunicacié
digital, especialment relacionats amb els portals web de les entitats i les xarxes
socials. L’empresa adjudicataria haura de confeccionar les arts finals dels
diversos materials grafics (impresos i online) i redactar textos breus o frases
publicitaries per tal de reforcar les idees conceptualitzades graficament.

b) Adaptacio del disseny dels elements comunicatius creats a diferents formats, ja
sigui en format digital o en suport paper, o en qualsevol altre suport que és
consideri adequat als interessos comunicatius de I'entitat en funcié de les
diferents actuacions.
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c)

d)

Assessorament, coordinacid i seguiment del treball grafic encarregat pel
Consell Comarcal del Moianés, tant per via telefonica com telematica, i en
casos puntuals també de manera presencial (en aquest darrer cas es
comunicaria amb la suficient antelacié per acordar una data en funcio de les
diferents disponibilitats). Tots els transports i desplagaments que motivin els
serveis contactats, sén a compte del contractista adjudicatari i S’entenen
inclosos en el preu ofertat.

La manera més habitual per part de l'adjudicatari de mostrar els treballs
dissenyats sera per mitja de correu electronic. Igualment, i de manera puntual,
sempre i quan el responsable del contracte ho consideri oportu, els treballs
també es podran presentar de forma presencial, a les dependéncies del
Consell Comarcal i/o de manera descentralitzada als 10 municipis que formen
el Moianeés, en altres suports fisics o digitals.

4. OPERATIVA DEL SERVEI

L’equip tecnic minim a disposicié del servei sera el d’'una persona que haura de
disposar de I'equipament informatic (hardware i software) necessari per I'elaboracié del
material grafic.

El protocol a seguir en la gestié d’aquest servei respondra a les fases i processos que
es detallen a continuacio:

1.

Encarrec per part de I'area del Consell Comarcal del disseny grafic concret. Es
definiran els objectius del material a dissenyar, public a qui va adrecat,
contingut que ha d’'incloure i aplicacions o formats necessaris a desenvolupar.
En cada cas es proveira a lI'empresa adjudicataria de les indicacions
necessaries pel correcte desenvolupament de les tasques. L'encarrec sempre
es fara amb el coneixement del responsable del contracte.

Seguiment del desenvolupament del disseny. Abans de lliurar el disseny
definitiu, l'adjudicatari/aria fara arribar una mostra a l'area que ha efectuat
'encarrec per validar que el disseny s'ajusta als objectius i necessitats
plantejades en el moment de I'encarrec.

El Consell Comarcal podra demanar a I'empresa fins a 2 propostes de disseny
grafic diferent per a cada projecte, si la proposta inicial no compleix amb els
objectius, els requisits i/o la qualitat esperada.

Lliurament a I'area que hagi efectuat I'encarrec del document definitiu i original
del disseny grafic. L’area podra fer les aportacions que consideri i demanar els
canvis que calgui per adaptar el disseny als objectius definits inicialment.

Comprovaci6 i correccié del document o treball original abans d’'imprimir-lo,
penjar-lo si és en format online... L’area que hagi efectuat I'encarrec fara les
comprovacions i darreres correccions necessaries, si s'escau.

Lliurament de I'arxiu definitu a I'area que hagi efectuat I'encarrec en format pdf
i/o preparat per entregar a impremta o en format digital adequat (jpg, png...) per
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a la difusié als web de I'entitat, xarxes socials... Tots aquests lliuraments es
podran fer per correu electronic, FTP o sistema similar.

6. Amb el vist-i-plau del responsable d'area o de la persona en qui aquest delegui,
l'adjudicatari podra considerar el document per tancat. El responsable d'area
haura de comunicar el tancament del document al responsable del contracte,

El termini d’elaboracié i entrega del material sera de 3 dies laborables en el cas de les
adaptacions de dissenys ja existents, i de 5 dies laborables en els dissenys nous, en el
cas de cartells, octavetes, flyers, diptics, triptics i quadriptics, a partir de rebre els
continguts i la informacié necessaria facilitada per part del Consell Comarcal del
Moianes.

En el cas d'altres encarrecs més laboriosos, com a ara butlletins, revistes i catalegs
d’'oferta formativa o promocid turistica, per exemple, el termini d’entrega sera acordat
entre les dues parts en funcié del nimero de pagines, la dificultat d’execucié i del grau
de preparacié del material entregat per part del Consell Comarcal. Aquest termini es
pactara en la fase d'encarrec i s’'acordara explicitament. EI Consell Comarcal per
causes de for¢ca major o d'interés puablic degudament acreditades, podra modificar els
terminis previstos.

5. REQUISITS DEL PERSONAL QUE HA DE REALITZAR EL SERVEI

Tal i com ja es preveu en el Plec de clausules administratives sera condicié especifica
per a la prestaci6 del servei:

- Tenir un minim de 5 anys d'experiéncia de la persona adscrita al servei en
tasques de disseny grafic, comunicacio, publicitat, marqueting, disseny editorial
i creaci6 de grafics i infografies.

- | estar en possessié del nivell de suficiéncia de catala C1, de a Secretaria de
Politica Linguistica, o equivalent,

Aguesta experiéncia i titulacié poder tenir-les diferents persones o una Gnica persona
de l'equip que executi el contracte, sense prejudici que també s’hi pugui destinar altre
personal amb menys experiéncia i formacié per donar-hi suport, en cap cas substituir-
les.

6. OBLIGACIONS DE L’EMPRESA ADJUDICATARIA
L’'empresa adjudicataria ha de complir amb les segients obligacions:

- Els treballs es realitzaran a les dependéncies de I'empresa adjudicataria. El
servei s'oferira, de forma habitual, telefdnica i telematicament, establint-se si
fos necessari i de manera puntual, les reunions i sessions de treball presencials
gue calguin a les instal-lacions de I'entitat.

- L'empresa adjudicataria haura de disposar dels mitjans personals suficients per
a la correcta execucié del contracte, aixi com de les eines i els programes
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informatics professionals especialitzats adequats per al tractament grafic
necessaris per oferir el servei de manera optima i amb qualitat.

- L'adjudicatari haura de complir el termini d’execuci6 total del contracte i dels
terminis parcials fixats a cada actuacio.

- Els treballs generats al llarg del contracte seran explotats pel Consell Comarcal
del Moianeés i 'empresa adjudicataria no els podra proporcionar a tercers ni fer
servir per a altres finalitats sense el consentiment exprés del Consell Comarcal,
sent responsable dels danys i prejudicis que es puguin derivar de
lincompliment d’aquestes obligacions.

- Els treballs hauran de ser originals i inédits i I'adjudicatari sera responsable de
la qualitat técnica dels treballs que desenvolupi i de les prestacions i serveis
realitzats, aixi com, de les consequéncies que es dedueixin per a
I’Administracié o per a tercers de les omissions, errors, métodes inadequats o
incorrectes en I'execucié del contracte.

- L'adjudicatari del contracte haura de lliurar els dissenys originals de cada
treball en suport editable i amb el programari originari de disseny i en PDF o
JPEG de manera periodica i al finalitzar la contractacié.

- L'adjudicatari, en l'elaboracié i presentacié de l'objecte del contracte, haura
d’incorporar la perspectiva de génere i evitar els elements de discriminacio
sexista en I'is del llenguatge i de la imatge, aixi mateix com els elements de
discriminacio racista, o qualsevol altre tipus de discriminacié o ofensa cap a les
persones.

- L'adjudicatari queda expressament obligat a complir amb la normativa vigent
sobre protecci6 de dades de caracter personal, mantenint absoluta
confidencialitat i reserva sobre totes les dades que tingui a l'abast en el
compliment de les obligacions del contracte, especialment les de caracter
personal, si s'escau, que no podra copiar o utilitzar amb un fi diferent a I'objecte
del contracte, ni tampoc cedir-les a tercers ni tan sols a efectes de conservacio.

7. SEGUIMENT, CONTROL DE L’EXECUCIO DEL CONTRACTE, FINALITZACIO |
TRASPAS

El consell Comarcal del Moianés designara una persona responsable del contracte, la
gual assumira el control i la coordinacié de I'execucié contractual amb I'empresa
adjudicataria a fi de tractar les questions relacionades amb els desenvolupament de
les tasques indicades en aquest plec.

Per la seva banda, 'empresa adjudicataria designara una persona responsable que
s’encarregara de I'execucié del contracte i que haura de garantir la qualitat de la
prestaci6 del servei de disseny objecte d'aquest plec.

Qualsevol canvi d'interlocutor/s haura de ser per causa justificada i, en qualsevol cas,
I'empresa adjudicataria sera la responsable del bon traspas i de garantir la continuitat
del servei.
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També en el cas que la persona interlocutora no satisfaci les necessitats del Consell
Comarcal o no compleixi els estandars minims, el Consell Comarcal del Moianés es
reserva la facultat de comunicar-ho al licitador el qual disposara de 4 dies per
substituir-lo per un altre que compleixi els estandards de validesa i qualificacio.

En el cas de finalitzacio del present contracte per algun dels motius previstos a la
normativa sobre contractacio, I'empresa adjudicataria cessant i la nova empresa
adjudicataria realitzaran un traspas d'informacié sobre el funcionament i organitzacio
del servei, en el termini dels 15 dies previstos a l'inici de la nova prestacié.

El Consell Comarcal del Moianés supervisara i ordenara I'esmentat traspas per tal de
garantir que es faci adequadament.

8. PROPIETAT INTEL-LECTUAL

L’empresa adjudicataria esta obligada a vetllar pel compliment de la legislacié vigent
aplicable i especialment pel que fa a la propietat intel-lectual.

La propietat intel-lectual dels treballs que es facin a 'empara d’aquest contracte es
cediran al Consell Comarcal del Moianés, essent aquest el propietari de tots els
continguts generats en el marc d’aquesta contractacio.

L’adjudicatari/aria haura de sol-licitar el consentiment exprés del Consell Comarcal per
tal de poder-los utilitzar.

Técnica de I'Area d’Estratégia, Cultura i Comunicacié del Consell Comarcal del
Moianes.





