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I. Objecte 
 

L'objecte d'aquesta contractació es el de disposar dels serveis de disseny, 
construcció, parametrització, desenvolupament, implantació i manteniment d'un nou 
sistema d’informació (TALICS), basat en l’actual Sistema de Gestió de RH, i que doni 
resposta a la transformació tecnològica del SGRH, evolucionant els mòduls que no 
es transformin sota l’eina estàndard de mercat CORNERSTONE, per la gestió del 
talent dels professional de l’ICS. 
En conseqüència, es vol transformar l’actual SGRH, mitjançant la construcció d’una 
nova infraestructura tecnològica i de l’evolució tant d’interfície d’usuari, com del 
temps de resposta en la seva interacció amb la plataforma, així com donar resposta 
a les  necessitats funcionals relatives als processos de RH de l’ICS. 
 

 
 

II. Valoració de la proposta 

 
La proposta presentada per DxC Technology, s’adequa a les necessitats plantejades 
en el plec de prescripcions tècniques on s’especifiquen bàsicament, els requeriments 
següents: 
 

 La transformació tecnològica del SGRH cap al TALICS-SGRH, mitjançant una 
proposta d’arquitectura, programari, motor de base de dades i eines de 
desenvolupament, homologades per CTTI, i que permetin dotar al nou 
sistema, d’una major prestació de rendiment, funcionalitat i orientació a 
l’experiència del professional de l’ICS, com a usuari de l’eina i dels processos 
que ha de donar resposta, i que són tots aquells, actualment al SGRH i que 
no es poden transformar de forma adequada a l’eina estàndard de mercat, 
Cornerstone. 
 

 El disseny, desenvolupament, desplegament i manteniment del nou sistema 
d'informació que es proposa en el punt 2.1, que doni resposta, de forma 
prioritària, als actuals mòduls del SGRH corresponents a la gestió d’usuaris, 
els processos de selecció (convocatòries de places fixes) i la gestió del CV 
dels professionals, en una primera fase, i que a posteriori serveixi de base per 
desenvolupar la resta de mòduls existents al SGRH (Borsa de treball, MVOP, 
etc...) L'objectiu es disposar d'un sistema d’informació modern, multi dispositiu 
i basat en les noves tecnologies disponibles al mercat, i que doni resposta als 
requeriments funcionals i tècnics dels mòduls descrits anteriorment, així com 
les integracions necessàries amb els sistemes actuals de la Direcció de 
Persones  

 

 



 

 

 El projecte de desplegament de la solució TALICS-SGRH proposada per a 
tots els àmbits i professionals de l'ICS incloent:  

 

o  La personalització, configuració i desplegament de la totalitat dels 

mòduls desenvolupats en la nova plataforma.  Les integracions amb 
els sistemes d'informació de RH necessaris per donar resposta a les 
necessitats funcionals, normatives i evolutives de la Direcció de 
Persones de RH de l'ICS.  

o L’evolució dels mòduls del SGRH al TALICS-SGRH que no hagin estat 
evolucionats en l'inici del contracte que dona resposta el present plec.  

o La integració amb els processos documentals, de signatura i 
d'administració electrònica.  

o Les tasques de gestió del canvi associades al projecte  
o La gestió global pròpia del projecte (implantació i manteniment)  

 

 Migració de dades emmagatzemades en el SGRH, dels mòduls a 
desenvolupar en el nou sistema d’informació TALICS-SGRH, per tal de ser 
totalment operatius i de forma independent al SGRH, com a sistema que 
substitueixi les funcionalitats del SGRH actual.  
 

 Els serveis necessaris de manteniment pel funcionament satisfactori de la 
solució global (TALICS) i la seva evolució durant la vigència d'aquesta 
licitació, així com el servei d'evolució i de manteniment evolutiu normatiu, 
correctiu, i incidental del sistema propi SGRH i TALICS-SGRH , i de les seves 
integracions amb els sistemes d'informació necessaris pel seu funcionament.  

 

 Els processos d’anàlisi, explotació i tractament de la informació continguda en 
la plataforma Tal.ICS, accessible per a tots els professionals i/o usuaris 
segons els seus rols i perfils i exportables als formats estàndard de mercat 
(csv, Power BI, PDF, etc...)  

 

 La seva adaptació per donar resposta a les especificitats organitzatives i 
funcionals de l'ICS, i en particular per a aconseguir una plataforma comuna 
entre els diferents sistemes d'informació la personalització i configuració de la 
plataforma d'acord amb els criteris de la Direcció de Persones, els canvis 
organitzatius i amb la imatge corporativa de l'ICS.  

 

 El manteniment de l’actual SGRH, amb la totalitat dels seus mòduls i 
processos, així com el manteniment dels mòduls desenvolupats segons les 
necessitats del present plec de condicions tècniques. 

 

  
 
 
 
 
 
 
 



 

 
 
 

 
III. Resum de la proposta valorada 

Un cop analitzada la proposta tècnica presentada per DxC Technology, d’acord amb 

les especificacions definides en el plec de prescripcions tècniques , es determina 

que aquesta proposta acompleix amb els objectius exposats i definits en el plec, així 

com en els terminis i funcionalitats especificades 

 

 

 

 

Xavier Saballs 
Director de Persones. 
Institut Català de la Salut 

 
 

 
Barcelona, 7  d e  j u l i o l  d e l  2025 
 


